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I STORF UMBODSMANNS ALPINGIS 2014

1 Skrifstofa umbodsmanns Alpingis

Skrifstofa umbodsmanns Alpingis i Porshamri, Templarasundi 5 i Reykjavik var a
arinu opin almenningi fra kl. 9.00 til 15.00 fra manudegi til fostudags.

Auk min og storfudu ad jafnaoi ellefu starfsmenn 4 skrifstofunni 4 arinu 2014. Hafsteinn
Dan Kristjansson adstodarmadur umbodmanns, Berglind Bara Sigurjonsdottir skrifstofustjori,
Ingibjorg bora Sigurjonsdottir rekstrarstjori, Anna Tryggvadottir, FIoki Asgeirsson, Katrin
bordardéttir, Maren Albertsdottir, Sigurdur Kari Arnason og Szrun Maria Gunnarsdottir
logfraedingar voru 1 starfi allt rid. Anna Rut Kristjansdottir var radin sem logfraedingur fra
1. september 2014. Vilhelmina Osk Olafsdottir 1ogfraedingur for i faedingarorlof 29. desember
2014 og Margrét Maria Grétarsdottir 16gfraedingur kom aftur til starfa eftir faedingarorlof 1.
oktober 2014. Einn laganemi var 1 hlutastarfi med nami fyrri hluta ars.

Alpingi akvad vid afgreidslu fjarlaga fyrir arid 2013 ad fela umbodsmanni Alpingis ad
vinna ad gerd freedsluefnis fyrir starfsfolk stjornsyslu rikis og sveitarfélaga. Af pvi tilefni
sampykkti forsetisnefnd Alpingis ad tillogu minni ad Porgeir Ingi Njalsson, domstjori
vi0 Héradsdom Reykjaness, yrdi settur umbodsmadur samhlida mér fra 15. februar til og
med 31. mai 2014. Setning hans var sidar framlengd til 30. juni 2014. borgeir Ingi sinnti
daglegum stérfum umbodsmanns og afgreidslu mala a pessu timabili en atlunin var ad ég
ynni ad undirbiningi og samantekt a freedsluefni fyrir starfsfolk stjérnsyslunnar. Vid pa
athugun dvaldi ég a0 hluta erlendis vid rannsdknir a svidi stjornsysluréttar. Af personu-
legum asteedum urdu tafir &4 pvi ad ég geeti hafid umraddar rannsoknir og vinnu vid
verkefnid auk pess sem ég purfti 4dur ad ljuka dkvednum malum sem pa voru 4 lokstigi hja
embettinu. Pegar timabundinni setningu Porgeirs Inga lauk var hann settur umbodsmadur
i einu mali sem pa var 4 lokastigi.

Eins og nanar verdur rakid sidar i skyrslunni hefur fjélgun nyrra kvartana sidustu arin
sagt 1 auknum meeli til sin i starfsemi umbodsmanns Alpingis. Hefur su fjolgun leitt til pess
a0 umbodsmadur og skrifstofa hans hefur ekki nad ad sinna, eins og ég hef talio askilegt,
6llum peim verkefnum sem leida af 16gum um umbodsmann og edli peirrar starfsemi sem
pad embeetti hefur med hondum i umbodi Alpingis. Eg hef litid svo 4 ad meginverkefni
umbodsmanns Alpingis sé samkvamt 16gunum ad taka vid og afgreida kvartanir sem berast
fra borgurunum og pad purfi ad gera innan hefilegs tima. I samreemi vid petta hef ég lagt
aherslu a ad nyta fjarveitingar og mannafla embzttisins fyrst og fremst til pess ad sinna
pessum peetti. Afgreiosla pessara kvartana er lidur 1 pvi eftirliti sem umbodsmadur skal
samkvamt logum nr. 85/1997 hafa i umbodi Alpingis med stjornsyslu rikis og sveitarfélaga
4 pann hatt sem nanar greinir i 16gunum og tryggja rétt borgaranna gagnvart stjérnvoldum
landsins. Annar pattur i pessu eftirliti, og ég minni & { umbodi Alpingis, er ad umbodsmadur
getur ad eigin frumkvaedi akvedid ad taka mal til medferdar og hann getur jafnframt
tekio starfsemi og malsmeoferd stjornvalds til almennrar athugunar. Vid petta beetist ad
umbodsmadur skal ef hann verdur pess var ad meinbugir eru 4 gildandi 16gum eda almennum
stjornvaldsfyrirmelum tilkynna pad Alpingi, hlutadeigandi radherra eda sveitarstjorn.

f kjolfar fjolgunar nyrra kvartana fri og med arinu 2011 hefur purft ad draga mjog
ur vinnu vid frumkvaedisathuganir. Er ni svo komid midad vid niverandi fjarveitingar og
starfsmannafjolda ad nanast ekkert er haegt ad sinna peim. Ny frumkvadismal sidustu ar
hafa verid eitt eda tvo a ari og pad sem af er arinu 2015 hefur ekkert mal verid tekio til
formlegrar athugar sem frumkvadismal. Eg tel pessa stodu ekki 4swttanlega midad vid
nugildandi 16g sem og par abendingar sem ¢ég fe og per upplysingar sem koma fram vid
athuganir 4 kvortunum. ba hefur heldur ekki gefist teekifeeri til ad ljuka sem skyldi eldri
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frumkvadismalum og kvortunum sem aformad hefur verid ad ljuka i tengslum vid pau. Til
a0 bregdast vid pessum vanda hefur verid tekid upp breytt og einfaldara verklag vid athugun
pessara mala. I pvi sambandi hefur verid 16gd ahersla 4 ad koma upplysingum um pau atridi
sem kunna ad gefa tilefni til frumkvadisathugana 4 framfeeri vid stjérnvold med pvi ad
senda peim fyrirspurnarbréf, svonefnd forathugunarbréf. Pannig voru 18 slik bréf send a
arinu 2014 en pad sem af er arinu 2015 eru pau ordin 8. P4 vinnu sem unnt hefur verid ad
leggja 1 fyrirliggjandi frumkvadismal ma fyrst og fremst rekja til pess ad hluta af arinu
2014 og til 1. april 2015 gafst kostur 4 ad lata einn 16gfreding med verulega starfsreynslu hja
umbodsmanni sinna pessu verkefni nar eingdngu. Eins og fram kemur i umfjollun i kafla
[.4 um frumkvaedismal gafst 4 sama tima feeri 4 ad ljika tilteknum eldri frumkvaedismalum
og forathugunarmalum og vinna drog ad nidurstédu i 6drum. Avinningurinn af pvi ad hafa
starfsmann sem sinnir pessum pattum hefur ordid mér tilefni til pess ad leggja enn frekari
aherslu 4 pad vid Alpingi ad forsenda pess ad umbodsmadur Alpingis geti ad einhverju
marki sinnt frumkveedismalum er ad pad faist ad lagmarki fjarveiting til ad rada sérstakan
starfsmann sem getur unnid alfarid ad pessum malum med umbodsmanni. A pad einnig vid
um vettvangsathuganir hja stofnunum, svo par sem frelsissviptir einstaklingar dvelja eins og
i fangelsum. Enn sem komid er hefur ekki verid fallist & pessa tillogu.

Eg tel lika rétt ad pad komi fram ad pad alag 4 starfsemi skrifstofu umbodsmanns
Alpingis og starfsmenn hennar sem fylgt hefur fjolgun kvartana hefur einnig leitt til
pess ad veruleg vandkvadi hafa verid a ad sinna ymsum 60rum verkefnum sem fylgja
starfsemi embattisins eda telja verdur brynt ad pad geti sinnt. Samkvaemt 16gum parf
umbodsmadur arlega ad skila til Alpingis skyrslu um starfsemina a lidnu ari. Eins og pessi
skyrsla ber med sér felst stor hluti af vinnu vid hana i pvi ad safna saman upplysingum
um hver hafa verid viobrogd stjornvalda vid tilmelum umbodsmanns. Jafnframt parf ad
taka saman og vinna upplysingar ur peim fjolda méla sem berast embattinu ar hvert.
Midad vid nuverandi starfsmannafjolda er vandkvadum bundid ad ljuka pessu verki innan
16gbundinna timamarka. Umbodsmadur Alpingis heldur tti heimasidu par sem veittar eru
upplysingar um embattid og birtar urlausnir mala frd umbodsmanni. A9 undanférnu hefur
adeins verid unnt ad birta par pau alit sem umbodsmadur sendir fra sér en ekki hafa
verid tok 4 ad vinna annad efni til birtingar. { pvi kunna ad vera upplysingar um afstédu
umbodsmanns sem geta haft pydingu og upplysingagildi badi fyrir stjérnvold og hinn
almenna borgara, svo sem hvort tilefni sé til pess ad senda umbodsmanni kvortun. ba
hefur ekki gefist timi til pess ad sinna naudsynlegri uppfeerslu og endurnyjun a heima-
sidunni eda vinna frekar 1 pvi fraedsluefni fyrir starfsfolk stjornsyslunnar sem Alpingi
f6l embzttinu ad vinna ad. Ollu skrifstofuhaldi, skraningu mala, frigangi bréfa sem send
eru ut og fjarmalum embeettisins er nu sinnt af einum starfsmanni. Med auknu umfangi
i starfseminni sem leitt hefur af fjolgun kvartana, og med tilliti til 6ryggis 1 rekstri skrif-
stofunnar, er ohjakveemilegt ad ur pessu verdi batt med vidbodtar starfskroftum.

2 Fjoldi kvartana, erinda og fyrirspurna

A arinu 2014 voru skrad 494 ny mal sem er sami fjoldi og arid 2013. Af pessum 494
malum tok ég tvo mal til athugunar ad eigin frumkvaedi.

Eg hef adur gert grein fyrir pvi ad fjolgun nyrra kvartana sidustu ar, ur ad medaltali um
300 4 ari fram til 2010 upp i um 500, hefur sett mark sitt 4 starfsemi embaettis umbodsmanns
a0 undanfornu. Auk pessarar fjolgunar kvartana hafa starfsmenn afram purft ad sinna
munnlegum fyrirspurnum og vidtdlum vid pa sem leita til skrifstofunnar. Fjolgun nyrra
kvartana leiddi til pess ad afgreidslutimi mala vegna peirra vard lengri en ég taldi asattan-
legan og pa sérstaklega i floknari malum, p.e. malum sem er lokid med aliti eda parf a0 taka
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ad 60ru leyti til itarlegri athugunar en ella. Vegna pessarar stoou hefur verid 10gd ahersla
4 ad nyta fjarveitingar 1 ad stytta afgreidslutima mala hja embeettinu og ljuka afgreidslu
4 kvortunum eins fljott og kostur er. Pa hefur ekki verid unnt ad fjolga starfsmonnum i
samrami vid fjolgun kvartana sem hefur m.a. leitt til pess ad umbodsmadur hefur eins og
aodur sagdi ekki getad sinnt frumkvaedismalum nema i mjog takmorkudum meeli.

A arinu 2014 voru 558 mal afgreidd en pau voru 543 4rid adur. Sidustu fimm ar hefur
fjoldi afgreiddra mala aukist & hverju ari og petta er auk pess annad arid i r60 sem afgreidd
mal 4 arinu eru fleiri en mal sem berast embaettinu. I arslok 2014 var afgreidslu lokid 4
87,5% eda 430 peirra kvartana sem barust & arinu. Neer 60% peirra var lokid innan eins
manadar. Hlutfallslega er pad tvofoldun fra arunum 2012 og 2013 en pa var i kringum 30%
afgreiddra mala lokid innan manadar. Um 90% mala arsins 2014 var auk pess lokid innan
fjogurra manada og naer 96% innan sex manada fra pvi ad kvortun barst.
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2014 2013 2012

Styttri afgreidslutimi mala vegna kvartana kemur einnig fram i pvi ad um aramétin
2014/2015 voru 78 mal til athugunar hja umbodsmanni en pau voru 142 um aramotin
2013/2014 og 191 um aramétin 2012/2013. Mal sem hafa verid til athugunar hja umbodsmanni
um aramét hafa ekki verid ferri sidan 4 arunum 2005 og 2006. { pvi sambandi ma benda &
a0 pa var arlegur fjoldi nyrra kvartana um 300 en ekki i kringum 500 eins og na.

Af peim 78 malum sem voru enn til athugunar hja umbodsmanni i arslok 2014 var
bedid eftir gognum og skyringum fra stjornvaldi i 41 mali, i 11 malum var bedid eftir
athugasemdum vid skyringar vidkomandi stjornvalds fra peim adila sem hafdi borid fram
kvortun, sex mal voru i frumathugun hja umbodsmanni og sex mal bidu frekari athugunar
ad fengnum gdégnum og skyringum stjérnvalda. I 6llum pessum malum, nema einu af
peim sidastnefndu, barust svor stjornvalda i desember 2014. Ad auki bidu afgreidslu 14
mal sem hofust fyrir 4rid 2014 en pad voru ymist frumkvadisathuganir eda kvartanir
sem tengdust slikum athugunum. Athugunum a tveimur kvortunum sem barust & arinu
2013 var enn 6lokid um aramoét. [ 6dru tilvikinu var bedid eftir skyringum stjornvalda. {
hinu malinu var bedid eftir athugasemdum fra peim sem hafoi leitad til umbodsmanns vid
skyringar stjérnvaldsins. Skyringar pess stjornvalds barust i desember 2014 en fyrst hafoi
verid 6skad eftir peim i jantiar sama ar.

Sa arangur sem nadist 4 arinu 2014 vid ad stytta afgreidslutima mala hja umbodsmanni
er fyrst og fremst ad pakka samhentu ataki og dugnadi starfsmanna embettisins og pvi ad
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kroftunum hefur nanast alfarid verid beint ad afgreidslu mala vegna kvartana. Reynslan
hefur verid st ad milli 50 og 60% kvartana er visad fra ad lokinni frumathugun par sem
par uppfylla ekki lagaskilyroi til ad umbodsmadur geti fjallad um peaer eda paer gefa ekki
tilefni til frekari athugunar, sja yfirlit yfir skiptingu mala eftir afgreidslu peirra 1988-2014,
mynd 2.2 { II. kafla.  arslok 2013 voru gerdar breytingar 4 verklagi vid mottoku og
afgreidslu 4 nyjum kvortunum sem midudu ad pvi ad hrada og einfalda frumathugun
kvartana. Markmidid var annars vegar ad ljuka sem fyrst athugun peirra kvartana sem
ekki uppfylla skilyrdi eda gefa tilefni til frekari athugunar og hins vegar ad betri timi
gefist til pess ad vinna ur peim kvortunum sem sa&ta nanari athugun og par sem afla parf
gagna og skyringa fra stjornvoldum. I fyrri tilvikunum er malunum lokid med eins stuttu
bréfi og kostur er til pess sem borid hefur fram kvértun. { sidari tilvikunum er malunum
lokid med itarlegri bréfum til pess sem hefur kvartad. bar er afstada umbodsmanns til
efnis kvortunarinnar skyrd, og eftir atvikum abendingum beint til vidkomandi stjornvalds
um bpad sem betur maetti fara vid urlausn samberilegra mala. Peim getur einnig lokid med
aliti umbodsmanns par sem hann setur fram athugasemdir um starfshatti stjérnvaldsins
og tilmeeli um urbatur. bau tilmeeli geta baedi lotid ad pvi ad mal vidkomandi verdi tekid
fyrir ad nyju oski sa sem leitad hefur til umbodsmanns eftir pvi og/eda ad umbodsmadur
setji fram almenn tilmeeli um breytingar a starfshattum stjéornvaldsins vegna slikra mala.
Samhlida pessum breytingum var 4 arinu 2014 unnid ad pvi ad stytta og einfalda bréf
og alit sem umbodsmadur sendir fra sér, eins og talid hefur verid feert, en vidmidiod er po
jafnan ad vidtakandanum megi vera ljost hvers vegna umbodsmadur hefur komist ad peirri
nidurstodu sem par er lyst og 4 hvada rokum hun er byggd. betta 4 t.d. vid um bréf par sem
umbodsmadur visar mali fra ad lokinni frumathugun en mikilvagt er ad st afstada ein og
sér sé skyr og gefi pannig ekki astaedu til pess ad vidkomandi telji tilefni til ad oska eftir
frekari afstodu umbodsmanns til kvortunarinnar.

Su breyting sem gerd var i lok ars 2013 felst i ad einn og sami 16gfraedingurinn annast
mottoku & 6llum nyjum kvortunum viku i senn og sér um ad gera tillogu ad fyrstu vidbrogdum
umbodsmanns i einstokum malum. A arinu 2014 sinntu prir 16gfraedingar pessum storfum
og annarri urvinnslu kvartana eftir pvi sem timi gafst til. baer kvartanir sem porfnudust
frekari athugunar og urvinnslu foru til athugunar hja 60rum 16gfreedingum & skrifstofu
umbodsmanns. Loglerdur skrifstofustjori embeettisins hefur umsjon med mottdku og
trvinnslu 4 nyjum kvortunum og verkstjorn vid afgreidslu mala. A arinu 2014 vard einnig
su breyting 1 starfi umbodsmanns ad sérstakur logleerour adstodarmadur umbodsmanns var
i starfi allt arid. Pegar rddi0 var 1 starfid 1. névember 2013 hafdi enginn gegnt pvi i nokkur
ar vegna takmarkaora fjarveitinga. Adstodarmadur umbodsmanns vinnur einkum med
umbodsmanni ad lokaafgreidslu peirra mala sem lokid er med alitum eda lengri lokabréfum.

Eins og a0ur sagdi hafa pessar breytingar att sinn patt i auknum afgreidsluhrada vid
urlausn mala vegna kvartana sem berast en breytt verklag eitt og sér hefur ekki dugad til.
Fjoldi nyrra kvartana hefur sidustu prji ar verid um og yfir 500 a hverju ari og afgreidd
mal voru 4 arinu 2014 alls 558. bad ar voru virkir vinnudagar ad teknu tilliti til fridaga
og medalorlofs um 220. Ad medaltali purfti umbodsmadur pvi ad afgreida rumlega 2,5
mal a hverjum virkum vinnudegi. Sé med sama hatti midad vid virka vinnumanudi sem
voru 10 & arinu purfti umbodsmadur ad afgreida 55,8 mal i hverjum manudi en 46,5 mal
hvern manud midad vid 12 almanaksmédnudi arsins. bPad ma pvi ljést vera ad pad var
mikid dlag a starfsfolki umbodsmanns Alpingis a arinu 2014 og pad sem af er arinu 2015
hefur litil breyting ordid a4 pvi. Um leid og ég stend i pakkarskuld vio starfsfolk mitt fyrir
hversu mikid pad hefur lagt 4 sig til ad nd pessum arangri hef ég verulegar ahyggjur af
pessu aukna alagi. Fjarveitingar til embeettisins hafa ekki leyft ad pessu alagi sé maett med
yfirvinnu eda fjolgun starfsmanna i samraemi vid fjolgun kvartana. Pa er rétt ad hafa i
huga ad umbodsmadur parf sjalfur eins og 16gum um embettid er hattad ad fara yfir og
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undirrita lokaafgreidslu allra méla. Eg hef itrekad { fyrri arsskyrslum minum til Alpingis
og 4 fundum med pingnefndum lagt 4 pad aherslu ad pad verdi ad vera verkefni Alpingis ad
taka afstodu til pess 1 hvada meeli pad vill i raun gera umbodsmanni Alpingis kleift ad reekja
pad hlutverk sem honum er falid 1 16gum og par med par ventingar sem 16gin vekja hja
borgurunum um ad peir geti leitad til umbodsmanns og hann hafi fullnegjandi moguleika
til ad athuga kvartanir fra peim og bregdast vid abendingum i formi frumkvaedismala. Eg
hef talid ad pad séu ekki efni til pess ad embetti umbodsmanns Alpingis verdi mjog stort
eda fjolmennt midad vid umfang og verkefni islenskrar stjornsyslu og pa fjarmuni sem
unnt er ad verja til peirra mala Gr sameiginlegum sjooum. Stadan na er hins vegar su ad
fjarveitingar og starfsmannafjoldi dugir ekki til pess ad sinna peim kvortunum sem berast
fra borgurunum ef pad a ad vera unnt ad draga ur alagi 4 starfsmenn.

Samhlida peim breytingum a afgreidslu mala vegna kvartana sem lyst hefur verid
hér ad framan voru paer vidmidanir sem embettid fylgir um timamork skerptar og enn
hefur tekist ad halda peim timamoérkum ad mestu, p6 ad fravik verdi yfir sumarmanudina.
begar kvortun berst umbodsmanni tekur hann 1 upphafi afstodu til pess hvort hin uppfylli
skilyrdi laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, til ad vera tekin til nanari athugunar.
Er nu midad vid ad pessari athugun sé lokid innan fjogurra vikna i stad sex til atta vikna.
Eins og 4dur er midad vid ad mal vegna kvartana verdi almennt afgreidd innan sex manada
fra pvi ad oll gogn og skyringar hafa borist pott verulegur drangur hafi nadst 1 ad stytta
pann tima eins og fram kemur i toflunni hér ad framan.

3 Helstu viofangsefni 4 arinu

3.1 Skipting eftir malaflokkum

Eins og sja ma af yfirliti yfir skiptingu skradora mala arid 2014 (sja yfirlit i kafla
I1.1.5) eru flest mal sem koma til medferdar hja umbodsmanni felld undir flokkinn tafir
hja stjérnvaldi a afgreioslu mals. Slik mal voru 103 talsins eda um 21% skradra mala.
Hefur slikum malum faekkad adeins fra pvi a sidasta ari pegar pau voru 130 og um 26%
skraora mala. Adrir malaflokkar sem voru fyrirferdarmiklir i starfi umbodsmanns 4 arinu
tengdust malefnum opinberra starfsmanna (14%) og skdttum og gjdldum (6%) en einnig
almannatryggingum (5%) og 16greglu- og sakamalum (5%).

Umbodsmadur fer sjaldnast varhluta af peim malum sem eru i brennidepli hverju sinni
i pjodfélaginu. Pannig komu nokkur mal til skodunar 4 arinu sem tengdust leidréttingu
verdtryggora fasteignaldna. Barst embettinu m.a. kvortun sem laut ad pvi ad rafraena
undirskrift pyrfti til ad sampykkja leidréttingu slikra lana, sbr. mal nr. 8248/2014, sem
ger0 er grein fyrir i kafla I11.7.1. Jafnframt barust kvartanir sem beindust ad fyrirkomulagi
leidréttingarinnar, t.d. ad verdtryggd namslan skyldu ekki vera laekkud likt og verdtryggd
fasteignaldn, sbr. mal nr. 8254/2014, sem reifad er i kafla 111.17.3.

3.1.1 Tafir a afgreioslu mals - malshraoi hja sjalfsteedum stjornvoldum

Hlutfallslega hefur malum sem tengjast t6fum hja stjornvaldi 4 afgreidslu mals fekkad
adeins fra sidasta ari en pessi malaflokkur hefur almennt verid um eda yfir 20% af heildar-
fjolda mala 4 undanfornum arum. I flestum tilvikum brugdust stjornvéld vid fyrirspurnum
minum og leiddu mal til lykta eda komu peim i réttan farveg. I 68rum tilvikum taldi ég
tilefni til ad gera athugasemdir i aliti vi0 malshrada eda koma & framfaeri skriflegum
abendingum af pvi tilefni eins og ndnar er gerd grein fyrir 1 kafla 1.6.

{ premur af fimm alitum par sem gerd var athugasemd vid malshrada beindust pau ad
urskurdarnefnd almannatrygginga par sem verulega var farid fram ur 16gmeeltum fresti
til afgreidslu mala, p.e. i malum nr. 7181/2012, nr. 7705/2013 og nr. 7851/2014, sem finna
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ma a i kafla ITL1. { framangreindum mélum reyndi 4 6. mgr. 8. gr. laga nr. 100/2007, um
almannatryggingar, par sem segir ad urskurdarnefnd almannatrygginga skuli kveda upp
urskurd svo fljott sem unnt er og eigi sidar en premur manudum eftir ad henni berst mal.

begar visbendingar eru um ad ekki sé eingéngu um ad raeda tafir i tilteknu mali
einstaklings sem leitar til umbodsmanns heldur sé um vidteekari vanda ad reda hef ég
i akvednum tilvikum 6skad eftir upplysingum fra raduneytum um hvort og pa hvernig
pau @tli ad bregdast vid peim vanda sem snyr ad afgreidslutima undirstofnana peirra og
lagt dherslu a ad ar verdi baett. Hef ég par 1 huga ad pad raduneyti sem fer med yfirstjorn
malaflokks er oft betur i stakk buid til ad bata ur slikum vanda en umbodsmadur sem
hefur ekki somu urraedi til ad bregdast vid. Slik mal eru 1 dkvednum tilvikum sett i farveg
forathugunar- eda frumkvaedismala hja embattinu. Pannig lauk ég tveimur frumkvaedis-
malum a arinu 2014 sem vordudu afgreidslutima annarra sjalfstaedra stjérnvalda, p.e.
afgreidslutima turskurdarnefndar atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda i
mali nr. 6716/2011 og afgreidslutima Sjukratrygginga Islands 4 umséknum um greidslu
ororkubdta, sbr. mal nr. 6851/2012. Pa lauk ég jafnframt tveimur forathugunarmalum
a arinu er lutu ad malshrada urskurdarnefndar félagspjonustu og husnadismala annars
vegar og urskurdarnefndar skipulags- og byggingarmala og urskurdarnefnd umhverfis- og
audlindamala hins vegar. Ndnar er gerd grein fyrir framangreindum malum i kafla 1.4.5.
Einnig ma nefna ad forathugunarmal sem lytur ad malsmedferdartima urskurdarnefndar
um upplysingamal er enn til medferdar hja embattinu. Ad lokum ma nefna ad ég hef
fylgst med proun mala hvad vardar afgreidslutima hja Utlendingastofnun og atti m.a. i
samskiptum vid innanrikisraduneytid vegna pess a arinu 2014.

[ 1j6si pess sem lyst var hér ad framan um paer athugasemdir og abendingar sem
umbodsmadur hefur gert vid afgreidslutima tiltekinna urskurdarnefnda a svidi velferdar-
mala er rétt ad nefna vid setningu laga um urskurdarnefnd velferdarmala sem sampykkt
voru 1. juli 2015 var sérstaklega visad til pess ad par athugasemdir hefou ordio tilefni til
bess ad taka afgreidslutima urskurdarnefnda a velferdarsvioi til skodunar. Med 16gunum
voru sjo urskurdar- og keerunefndir & malefnasvidi velferdarraduneytisins sameinadar, p.
a m. urskurdarnefnd almannatrygginga, urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og vinnu-
markadsadgerda og urskurdarnefnd félagspjonustu og husnaedismala.

i 3. mgr. 7. gr. nyju laganna er kvedid 4 um ad urskurdarnefnd velferdarmala skuli
kveda upp urskurd svo fljott sem kostur er og ,,ad jafnadi innan priggja manada eftir ad
henni berst mal nema sérstakar astaedur hamli, og skal keerandi pa upplystur um astadur
tafar og hvenzr venta ma urskurdar. I athugsemdum vid akvadid i frumvarpi pvi er
vard ad 16gunum kemur fram ad afgreidslutimi hja peim urskurdar- og kaerunefndum sem
um radir hafi i raun verid mun lengri en 16g um nefndirnar kveda 4 um. St gridarlega
fjolgun mala sem ordid hafi hja nokkrum nefndanna a sidustu fimm arum hafi leitt til
pess a0 afgreidslutimi hafi lengst verulega og hafi umbodsmadur Alpingis margsinnis gert
athugasemdir vid malshrada nefndanna. Astedur pessa hafi i fyrsta lagi verid ad ekki hafi
fengist naegilegt fjarmagn til ad rada naegilega marga starfsmenn til ad undirbtia pennan
mikla fjolda Grskurda. I 68ru lagi hafi nefndirnar ekki getad annad pessum malafjlda og
i pridja lagi teki gagnadflun og veiting andmelaréttar oft langan tima. Loks varu sum
mal of umfangsmikil til ad unnt veri ad ljuka peim innan tveggja til priggja manada fra
pvi ad keera berst. I frumvarpinu vaeri pvi lagt til ad nefndin skyldi ,,ad jafnadi“ kveda upp
urskurd innan priggja manada eftir ad henni berst mal ,,nema sérstakar dstaedur hamli“ og
jafnframt veeri akvaedi 3. mgr. 9. gr. stjornsyslulaga aréttad um skyldu til ad upplysa adila
um tafir 4 afgreidslu mals, astaedur pess og hvenar vaenta maetti nidurstddu.

Eg legg aherslu 4 ad pegar 1oggjafinn hefur bundid fresti til afgreidslu mala i 16gum,
eins og pessum malum, ber stjornvoldum ad haga medferd mala pannig ad 16gmeeltir frestir
til afgreidslu peirra séu haldnir. Mida verdur vid ad til grundvallar slikri lagasetningu
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liggi tiltekid mat 16ggjafans. Annars vegar ad edli viokomandi mals sé pannig ad rétt sé,
med tilliti til peirra hagsmuna sem i hlut eiga, ad l6gbinda afgreidslutima malanna og pa
gjarnan vid tiltdlulega stuttan tima. Hins vegar ad 16ggjafinn hafi metid pad svo ad sa timi
sem hann 16gbindur sé nagjanlegur til afgreidslu malanna midad vid paer upplysingar sem
gengid er ut fra vid lagasetninguna. Med hlidsjon af peim breytingum sem gerdar voru
4 16gunum, og pvi sem fram kemur 1 16gskyringargdgnum, verdur ekki annad radid en
ad loggjafinn telji eftir sem adur brynt ad ur malum 4 pessu svidi séu leyst 4 tiltdlulega
skdmmum tima pétt brugdist hafi verid vid peim vanda sem pessi stjornvold hafa glimt vid
4 sidustu arum ad akvednu leyti par sem hin nyja 16ggjof veitir peim ivid meira svigrum
en adur til ad ljuka malum sem krefjast lengri tima.

3.1.2 Malefni opinberra starfsmanna — adstod i radningarferli

Mal sem tengjast opinberum starfsmonnum fjolgadi & arinu 2014 toluvert fra fyrra
ari, ur 9% af heildarfjolda mala i um 14%. Hlutfall pessa malafliokks arin 2011 og 2012
var um 7% af heildarfjolda mala. I pessu sambandi ma jafnframt nefna ad um 22% 4lita
umbodsmanns a arinu 2014 varda opinbera starfsmenn. Eins og fram kemur i kafla 1.6 hef
ég jafnframt { auknum meeli komio skriflegum dbendingum & framfeeri vid stjornvold um
pad sem betur megi fara til framtidar frekar en a0 taka pau til sérstakrar umfjollunar i aliti.
betta a m.a. vid um mal sem varda opinbera starfsmenn en sa malaflokkur var um 28%
peirra mala sem urdu tilefni slikra skriflegra abendinga 4 arinu.

Kvartanir sem varda opinbera starfsmenn eru mjog fjolbreyttar og af ymsum toga en
varda einkum ymsa paetti 1 tengslum vid veitingu starfa en einnig aminningar, breytingar
4 storfum starfsmanna og starfslok svo eitthvad sé nefnt.

bar abendingar sem ¢ég sendi stjornvoldum & arinu i tengslum vid malefni opinberra
starfsmanna luta oftast ad tilteknum atridum i tengslum vid veitingu starfa og pa einkum
pattum sem tengjast framsetningu starfsauglysinga, rokstudningi fyrir akvordun um veitingu
starfs og tilkynningum um veitingu starfs. bar hafa einnig i auknum meli lotid ad adstod
utanadkomandi adila i radningarferlinu og skraningu upplysinga i pvi sambandi. begar
stjornvold fa utanadkomandi adila til ad adstoda sig i rddningarferlinu, t.d. rddgjafarfyrirteki,
sérfraedinga a svidi mannaudsmala o.s.frv., parf ad geeta ad akvednum atridum og hafa 1 huga
a0 slikt leysir ekki veitingarvaldshafa undan peim skyldum sem 4 honum hvila vid medferd
malsins & grundvelli laga og dskradra meginreglna stjornsysluréttarins. bad sama 4 vid pott
16gbundid sé ad leita umsagnar tiltekins adila, eins og reyndi 4 1 mali um skipun i embatti
rektors Holaskola — Haskélans 4 Holum, sbr. mal nr. 7382/2013, i kafla I11.12.2. T mélinu
lagdi settur umbodsmadur aherslu & ad radherra hafi borid ad taka sjalfsteeda akvordun um
skipun i embeettid ut fra pvi hver var haefasti umsakjandinn en hefoi baedi verid oheimilt ad
framselja akvordunarvaldid til haskolaraos, sem var logbundinn umsagnaradili, og ad fallast
a tillogu radsins an pess ad leggja sjalfstaett mat 4 umsakjendur.

Med visan til pess sem ad framan greinir parf veitingarvaldshafi m.a. ad tryggja ad
réttarstada umsakjenda verdi ekki lakari en 16g mala fyrir um. Einnig parf veitingar-
valdshafi ad gaeta pess ad hafa undir hondum allar upplysingar sem hafa verulega pydingu
vid trlausn malsins t.d. til ad geta metid forsendur nidurstodu alitsgjafa eda umsagnaradila,
sem 4 ad byggja a i stjornsyslumali, og pa hvort hun sé forsvaranleg og rétt. Auk peirra
abendingabréfa sem ég sendi 4 arinu til stjornvalda par sem vikid var ad framangreindum
sjonarmidum pa fjalladi ég um eitt slikt mal 1 aliti nr. 7241/2012, sbr. umfjollun i kafla
II1.12.1, par sem nidurstada min var su ad skortur 4 ad skra nidur upplysingar sem komu fram
i viotélum vid umsakjendur um starf forstjora Fjarmalaeftirlitsins og kynningu peirra fyrir
stjorn eftirlitsins, sem hofou pydingu vid nidurstdou malsins, hefdi ekki verid 1 samraemi
vid upplysingaldg. Stjorn Fjarmalaeftirlitsins hefdi jafnframt borid ad hlutast til um ad



16

matsnefnd, sem fengin var til adstodar i radningarferlinu, myndi skra upplysingar sem fram
komu 1 vidtdlum og afhenda stjorninni adur en akvordun var tekin um skipun i embaettid.

3.1.3 Skattar og gjold

bratt fyrir ad toluverdur fjoldi kvartana sem tengjast skottum og gjoldum berist
embettinu ar hvert pa lykur storum hluta peirra &n nanari athugunar af halfu umbodsmanns.
Astedurnar ma ad meginstefnu rekja til pess ad annars vegar luta pessar kvartanir oft
a0 malum sem eru enn til medferdar innan stjornsyslunnar. Medal skilyrda fyrir pvi ad
umbodsmadur geti tekid kvortun til skodunar er ad adili parf ad tema keruleidir adur,
sbr. 3. mgr. 6. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis. I slikum tilvikum er adila
almennt leidbeint hvert hann getur leitad med malid en um leid bent 4 ad hann geti leitad
aftur til umbodsmanns pegar endanleg nidurstada er komin i malid. Af peim kvoértunum
sem berast embettinu verdur radid ad erfitt getur verid fyrir hinn almenna borgara ad
atta sig 4 uppbyggingu skattkerfisins og hvada stofnanir bera abyrgd 4 einstokum malum.
A0 einhverju leyti geeti pad skyrt pann fjolda kvartana sem berst umbodsmanni 1 pessum
malaflokki par sem ekki er buid er ad nyta pau urradi sem eru til stadar innan stjorn-
syslunnar adur en leitad er til embaettisins.

Hins vegar Iuta kvartanir i pessum malaflokki oft ad 16ggjof sem Alpingi hefur sett
og pa skattheimtu eda gjaldtoku sem med skyrum hetti er kvedido a um i logum. Eins og
fram kemur i a-1id 3. mgr. 3. gr. laga nr. 85/1997 tekur starfssvid umbodsmanns ekki til
starfa Alpingis og stofnana pess. Af pvi leidir ad umbodsmadur fjallar almennt ekki um
slikar kvartanir par sem par beinast 1 reynd ad lagasetningu og par med storfum Alpingis.
[ mali nr. 8118/2014 reyndi 4 eitt slikt mal par sem adili kvartadi yfir pvi ad lagdur veeri 4
hann skattur sem nemi upphad séknargjalds umfram pa sem varu skradir i lifsskodunar-
og trufélog. I bréfi til adila mélsins benti ég 4 ad af dkvadum beirra laga sem 4 reyndi
leiddi a0 1 reynd innheimti rikid engin s6knargjold heldur veri um ad raeeda ad framlagio
veeri reiknad samkvaemt 16gum & grundvelli tiltekinna vidmida, p.e. hlutdeild i tekjuskatti.
bannig legi fyrir su afstada 16ggjafans ad fjarmdgnun lifsskodunar- og trufélaga af halfu
rikisins skyldi hattad med pessum heetti. Nanar er gerd grein fyrir malinu i kafla I11.17.2.

3.1.4 Almannatryggingar

Malefni sem tengjast almannatryggingum voru eins og adur nokkud fyrirferdamikil i
storfum umbodsmanns. Slikar kvartanir varda i mérgum tilvikum dkvardanir Trygginga-
stofnunar rikisins 1 tengslum vid ellilifeyrismal og 6rorkumal eda akvardanir Sjukra-
trygginga slands i tengslum vid fyrirkomulag greidslupatttoku sjikratrygginga. Slik mal
geta almennt komid til skodunar umbodsmanns eftir ad urskurdarnefnd almannatrygginga
hefur fjallad um malio.

Grundvollur dkvardana stjérnvalda & svidi almannatrygginga byggir oft a mati
sérfraedinga, t.d. le&kna og annarra heilbrigdisstarfsmanna. Slikar matskenndar stjérnvalds-
akvardanir purfa ekki adeins ad uppfylla paer kréfur sem leida af almennum grundvallar-
reglum stjornsysluréttarins um undirbuning akvoérdunar og pa malsmedferd sem parf ad
vidhafa af pvi tilefni heldur parf akvordunin ad byggjast 4 malefnalegum sjonarmioum.
Eftirlit umbodsmanns i slikum tilfellum beinist fyrst og fremst ad pvi hvort pessum
reglum hafi verid fylgt vio akvordunina. Athugun umbodsmanns tekur pannig m.a. til
bess hvort stjornvald hafi dregid forsvaranlegar alyktanir af peim upplysingum sem pad
hefur haft undir hondum, eins og nanar er vikid ad i umfjéllun um rannsoknarregluna hér
a eftir, sbr. kafli 1.3.2.2. begar mat stjornvalds byggist 4 leeknisfraedilegum sjénarmidum
er umbodsmadur hins vegar almennt ekki i stakk buinn ad endurskoda slikt mat efnislega
sem byggir a pekkingu og reynslu viokomandi sérfraedings a akvednu svidi. Umbodsmadur
hefur po6 heimild 1 6. mgr. 7. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, til ad leita
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adstodar sérfreedinga pegar sérstaklega stendur 4 og afla naudsynlegra sérfreedigagna. 1
mali nr. 7181/2012, sbr. kafli III.1.1, nytti umbodsmadur pessa heimild og fékk umsogn
sérfreedings i 1josi atvika 1 malinu par sem reyndi 4 skilyrdi laga um sjukratryggingar.

3.1.5 Logreglu- og sakamal

Flestar kvartanir sem berast embaettinu og lita ad 16greglu- og sakamalum varda med
einhverjum hatti samskipti logreglu og borgaranna, t.d. framgongu logreglu i tengslum
vid beitingu pvingunarurreda eda rannsokn mala. Par sem ekki er hagt ad kvarta til
umbodsmanns fyrr en @dra stjornvald hefur fellt trskurd sinn i mali beinast flestar
kvartanir i pessu malaflokki ad embeetti rikissaksoknara. I 6drum tilvikum eru slik mal
oft enn til medferdar i stjornsyslunni pegar kvartad er eda til medferdar hja domstélum og
koma af peim sokum ekKki til frekari skodunar hja umbodsmanni ad svo stoddu.

Rikissaksoknari hefur talsvert svigrim vid mat 4 peim akvérdunum sem honum er
falid 16gum samkvaemt. Af pvi leidir ad athugun umbodsmanns Alpingis & akvordounum
hans beinist einkum ad pvi ad kanna hvort geett hefur verid aod réttum malsmedferdarreglum
vid medferd malsins og hvort nidurstada i mali s€ reist 4 malefnalegum sjonarmidum og
forsvaranlegu mati 4 gognum mals. Umbodsmadur er hins vegar almennt ekki i adstdou til
a0 leggja sjalfstaett mat a t.d. hvort efni séu til ad hefja eda halda rannsékn sakamals afram
og pa med pad fyrir augum ad leggja grundvoll ad akvordun um saksokn i malinu. I pessu
sambandi hefur umbodsmadur, eins og i 60rum sambarilegum malum, jafnframt litid
til pess ad almennt er vidurkennt ad rikissaksoknari og adrir handhafar dkaeruvalds hafi
akvedio svigrim, m.a. ad virtu edli og alvarleika atlads brots og sonnunarstodu, til a0 meta
hvort fjarmunum, mannafla og 60rum takmoérkudum gedum skuli varid 1 pagu rannsoknar
tiltekins mals. Embeetti rikissaksoknara er samt sem adur hluti af stjornsyslunni og pott
umbodsmadur hafi gett varfeerni i endurskodun dkvardana rikissaksdknara eru paer ekki
undanskildar eftirlitsheimildum umbodsmanns. A arinu lauk settur umbodsmadur pannig
mali sem laut ad akvordun rikissaksoknara um ad falla fra saksokn gegn tilteknum adila,
sbr. mal nr. 7395/2013, sem reifad er i kafla II1.8.1. Nanar er gerd grein fyrir malinu {
tengslum vid umfjollun um eftirlit med handhéfum akeruvalds hér 4 eftir.

A arinu 2014 lauk ég jafnframt forathugunarmali sem laut ad eftirliti med storfum
16greglu. Eins og rakid var i skyrslu umbodsmanns fyrir arid 2013, bls. 15 og 95-96, urdu
athuganir minar & malum sem varda storf logreglu tilefni til ad huga ad pvi hvada Grraedi
standa borgurunum til boda pegar peir telja ad logreglan hafi ekki fylgt réttum reglum i
storfum sinum og samskiptum vid pa. Pad vard til pess ad ég ritadi innanrikisradherra bréf
par sem ég benti 4 ad stada hins almenna borgara veeri ad ymsu leyti 6lj0s pegar pessi mal
kaemu upp, baedi um pad hvada leidir honum stedu til boda og hver réttarstada hans veeri
vid medferd stjornvalda 4 peim. Eg taldi pvi rétt ad benda radherranum 4 ad kanna hvort
asteeda veeri til ad meta porf & auknum urredum borgaranna til pess ad bera fram kvartanir
vegna samskipta vid l6greglu og pa einnig i tilvikum par sem kvortun beinist ekki ad atladri
refsiverdri hattsemi logreglumanna. Hinn 23. juni 2014 barst mér svarbréf innanrikisradu-
neytisins par sem m.a. var upplyst ad akvedid hefoi verid ad skipa starfshop um eftirlit med
starfshattum logreglu. bvi var jafnframt lyst ad starfshopurinn myndi leggja mat 4 nuverandi
kerfi, lagareglur og myndi eftir pvi sem vid etti gera tillogur ad breyttu verklagi og laga-
breytingum. Med visan til svara raduneytisins, sem ndnar er gerd grein fyrir i kafla 1.4.5,
taldi ég ekki tilefni til ad adhafast frekar og lauk malinu med bréfi, dags. 8. juli 2014.

3.1.6 Fadingar- og foreldraorlof
Embattinu barust nokkrar kvartanir 4 arinu er lutu ad faedingar- og foreldraorlofs-
malum. Tvo alit lutu ad slikum malum par sem komist var ad peirri nidurstodu ad urskurdir
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urskurdarnefndar faedingar- og foreldraorlofsmala hefou ekki verid i samraemi vid 16g, sbr.
mal nr. 7775/2013 og nr. 7790/2013 sem nanar er gerd grein fyrir { kafla I11.4.

Mal umraddra adila voru endurupptekin med visan til nidurstdou umbodsmanns en
pau hofou einnig vidtekari ahrif ad pvi leyti ad nokkur fjoldi svokalladra ofgreidslumala
hja Faedingarorlofssjodi voru jafnframt endurupptekin af sama tilefni. I kjolfar nidurstodu
minnar og fundar med stjornvoldum var mér tilkynnt ad Faedingarorlofssjodur hefoi hafio
vinnu vid ad endurupptaka nokkurn fjélda sambeerilegra mala, allar fyrri dkvardanir sj6dsins
sem um reddi yrou afturkalladar, krofur felldar nidur og allar endurgreidslur borgadar til
baka med voxtum i samraemi vid 16g nr. 95/2000, um fedingar- og foreldraorlof.

3.1.7 Hlutverk rikislogmanns

A arinu reyndi 4 alitaefni i tengslum vid hlutverk rikisldgmanns og annarra stjérnvalda
pegar botakrofum er beint ad rikissjodi, eins og l6gum nr. 51/1985, um rikislogmann, er
hattad. Um petta atridi er fjallad i mali nr. 7326/2013, kafla 111.6.3. Af pvi tilefni sendi
settur umbodsmadur heilbrigdisradherra og rikisldgmanni bréf sem voru ritud i framhaldi
af athugun hans 4 kvortun einstaklings sem hafdi beint botakrofu til Landspitala haskdla-
sjukrahuss eftir ad alit landleeknis 1 mali hans 14 fyrir. Spitalinn aframsendi erindi hans
til rikisldogmanns sem hafnadi boétaskyldu 4 grundvelli pess ad botakrafan veri fyrnd
samkvaemt 16gum nr. 14/1905, um fyrning skulda og annarra krofuréttinda. Kvortun
vidkomandi einstaklings til umbodsmanns laut m.a. ad téfum & meodferd malsins hja
landlaekni og ad krafan hefdi fyrnst 4 medan malid var par til medferdar. Afstada velferod-
arraduneytisins til malsins byggdist & pvi ad pad veeri hlutverk rikislogmanns ad fara med
uppgjor slikra bétarkrafna, engar undantekningar veeru 1 gildi vardandi fyrningu mala 1
pessum malaflokki og pvi gaeti raduneytid ekki tekid afstdou til pess hvort tilefni veeri til
pess ad islenska rikid beeri ekki fyrir sig fyrningu i malinu.

[ bréfi setts umbodsmanns til velferdarraduneytisins var 16gd ahersla 4 ad af 16gum nr.
51/1985, um rikislogmann, og 16gskyringargdgnum yrdi ekki annad radid en ad pratt fyrir
a0 10gin feelu 1 sér umbod til handa rikisldgmanni til malflutnings og uppgjors botakrafna,
sem beint veeri ad rikinu, leegi dkvordunarvald um pad hvort bétaskylda veri vidurkennd
i einstokum tilvikum eftir sem a0ur hja peim adilum sem kréfum veeri beint ad pott rikis-
16gmadur kynni ad veita stjornvoldum radgjof vegna slikra mala. Med visan til pess taldi
hann ad pad veri 4 hendi raduneytis heilbrigdismala ad taka afstdou til botakrafha sem
beint veeri ad rikinu vegna mistaka sem attu sér stad vid veitingu heilbrigdispjonustu. Af
pessu leiddi ad afstada rikislogmanns til umraedds erindis girti ekki fyrir ad raduneytid
taeki afstoou til krofu viokomandi einstaklings.

ba tok settur umbodsmadur fram ad pott sjonarmid veeru uppi um ad skadabotakrafa
viokomandi veri fyrnd utilokadi pad ekki ad raduneytid teeki afstoou til botakréfunnar
og taeki 1 framhaldinu akvordun um hvort leita atti leida til ad rétta hlut vidkomandi, teldi

ad 4 annad bord ad stjornvold hefdu valdid vidkomandi tjoni med botaskyldri hattsemi.
I kjolfar bréfs setts umbodsmanns tok raduneytid malid aftur til medferdar og lagdi fyrir
rikisldgmann ad semja um beetur til handa umreeddum einstaklingi.

3.2  Framkveemd stjornsyslulaga nr. 37/1993 og dskradar grundvallarreglur
stjornsysluréttar

3.2.1 Almennt

[ starfi umbodsmanns reynir 4 tilkun og beitingu ymissa lagabalka og stjornvalds-
fyrirmela en athuganir hans beinast oftast ad pvi hvort og pa hvernig stjornvold hafa
fylgt reglum stjornsysluréttarins, baedi skradum og 6skradum. A undanférnum arum hefur
mest reynt & rannsoknarreglu 10. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993, rokstudningsreglu 22.
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gr. laganna og malshradareglu 9. gr. somu laga og ekki verdur séd ad mikil breyting hafi
ordid par a. Pa komu adrar reglur stjornsyslulaga jafnframt til skodunar 4 arinu eins og
andmelaregla 13. gr. laganna auk pess sem oft reynir 4 ymsar 6skrddar grundvallarreglur
stjornsysluréttar sem m.a. tengjast svorum stjérnvalda vid erindum sem peim berast.

3.2.2 Rannsoknarreglan — forsvaranlegt mat 4 gognum mals

Rannsdknarregla stjérnsysluréttar er ein af peim reglum sem hvad mest reynir 4 i
storfum umbodsmanns. Hluti af rannsokn stjérnvalds er leggja mat a pau gogn sem liggja
fyrir um tiltekin atridi i viokomandi mali. [ slikum tilvikum verdur stjérnvald ad kanna
med fullnaegjandi heatti og leggja forsvaranlegt mat & pau sem og hvort leggja eigi slik
gdgn til grundvallar nidurstédu i malinu. I malaflokkum eins og 4 svidi almannatrygginga
reynir idulega 4 atridi par sem sérfredilegt mat liggur til grundvallar 4kvoérdun, t.d. mat
laeknis i tengslum vid akvardanir & svidi almannatrygginga.

A framangreind sjonarmid reyndi i tveimur alitum 4 arinu, nr. 7705/2013 og 7851/2014,
sem reifud eru i kafla I1L.1, og vordudu rétt til Srorkulifeyris. [ badum pessum malum var
pad nidurstada min ad urskurdarnefndin hefdi ekki synt fram & ad Grskurdir hennar vaeru
reistir 4 forsvaranlegu mati 4 gognum malsins og par med ekki verid i samraemi vid 16g. {
malunum hafoi verid byggt 4 tilteknum stadhafingum sem ekki var sé€d ad &ttu sér stod i
sérfredilegum gdgnum malsins og ekki gerd grein fyrir peim upplysingum eda gognum
sem byggt hafi verio 4 i pvi sambandi.

Ekki er utilokad ad urskurdaradilar 1 stjérnsyslunni, sem m.a. eru skipadar tilteknum
sérfredingum, geti byggt nidurstoou sina 4 sérfraedilegu mati sem er frabrugdin mati
sérfredinga sem fram kemur i gdgnum malsins. St nidurstada verdur pd ad vera byggd
a forsvaranlegu mati stjornvalds & peim gognum sem liggja fyrir i malinu. bad leidir
jafnframt af rannsoknarreglu 10. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993 og almennum sénnunar-
krofum 1 malum af pessu tagi ad pad verdur ad liggja fyrir & hvada upplysingum eda
gognum slik nidurstada er reist.

3.2.3 Andmealareglan i tengslum vid alitsumleitan

Eitt meginmarkmid andmelareglunnar, sem logfest er i 13. gr. stjérnsyslulaga nr.
37/1993, er ad adili mals skuli eiga kost & pvi ad gaeta réttar sins og hagsmuna med pvi ad
kynna sér gogn mals, tja sig um efni pess og framkomnar upplysingar og koma ad frekari
upplysingum um malsatvik adur en stjérnvald tekur akvordun i mali hans.

I peim tilvikum par sem stjornvald leitar eftir adstod utankomandi adila { stjorn-
syslumali par sem t.d. er aflad sérfraediumsagnar, hvort sem slikt er 16gbundid vid medferd
malsins eda ekki, er mikilvaegt ad adili mals eigi raunhafan moguleika 4 ad kynna sér
slikar umsagnir og tja sig um efni peirra og par med gata hagsmuna sinna adur en
stjornvald tekur akvordun, p.e. 1 peim tilvikum par sem stydjast & vid peer. Ef byggja 4
a0 einhverju leyti a sliku aliti sérfraedings eda alitsgjafa vio nidurstodu stjornvalds, per
upplysingar hafa verulega pydingu vid urlausn malsins og afstada adila mals til peirra
upplysinga liggur ekki pegar fyrir i malinu verdur stjérnvald almennt a0 veita adila mals
feeri 4 ad kynna sér hana og eftir atvikum koma & framfaeri athugasemdum sinum. bratt
fyrir ad slik umsodgn kunni ad vera byggd a sérfraedipekkingu alitsgjafa og sett fram a
grundvelli pekkingar hans og reynslu 4 tilteknu svidi getur stjérnvald almennt ekki borid
fyrir sig ad pad pjoni engum tilgangi ad veita adila mals teekifzeri 4 ad tja sig um hana af
peim sokum eda ad umsdgn stydji einungis pa nidurstodu sem stjornvald hefdi hvort sem
er komist ad i malinu.

A framangreind sjonarmid reyndi med dkvednum hztti { tveimur malum sem lauk
med alitum 4 arinu, i malum nr. 7817/2013 og nr. 7327/2013. I fyrra malinu féllst ég ekki
a pa afstodu rikistollanefndar ad ekki hafi verid porf & ad kynna félagi pa sérfradilegu
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alitsgerd sem nefndin afladi fra alitsgjafa adur en hun kvad upp urskurd sinn i mali pess.
Eins og atvikum malsins var hattad taldi ég ekki hagt ad alykta med 60rum hatti en ad
sérfredialitio hefdi lotid ad atridum sem deilt var um i malinu og h6fou verulega pydingu
fyrir Grlausn pess. Eg gat pvi ekki fallist 4 pa afstodu nefndarinnar ad pad hefdi ekki
bjonad tilgangi ad gefa félaginu kost a ad tja sig um per upplysingar sem komu fram i
alitinu. { sidara malinu reyndi ad hluta & sambearilegt 4litaefni i tengslum vid umsdgn
sérfraedings til landlaeknis adur en landlaeknir gaf at alit sitt 1 tilteknu mali par sem byggt
var a umsodgninni.

Pa ber ad hafa { huga ad pratt fyrir ad stjornvald telji slikar sérfreediumsagnir eda gogn
ivilnandi fyrir adila mals kunna atvik mals ad vera med peim hetti ad veita parf adila
taekifeeri til ad kynna sér pau og koma ad athugasemdum sinum. { mali nr. 7675/2013 vék
ég a0 peirri afstodu innanrikisraduneytisins ad ekki hefdi verid porf a ad veita adila mals
andmeelarétt vid medferd mals hans 4 fyrsta stjornsyslustigi vegna tiltekinnar umsagnar
flugleeknis en malid vardadi akvordun um utgafu heilbrigdisvottords fluglida. Su afstada
raduneytisins byggoist 4 pvi ad akvordunin hefdi verid ivilnandi fyrir adila mals en hann
hafdi fengid utgefid heilbrigdisvottord. Eg taldi pa forsendu ekki i samrami vid atvik
malsins, en adili hafoi i pessu tilviki ekki talid sig haefan til flugmannsstarfa, og vinnubrogd
raduneytisins pvi gagnryniverd.

3.2.4 Svor vio erindum borgaranna

bau erindi sem koma til skodunar umbodsmanns eru fjolbreytt og geta vardad allt fra
almennum erindum borgaranna til mala sem hafa verio 10g0 1 formlegan farveg kaerumals
hja stjornvaldi. T akvednum tilvikum ma sja ad hluti pess agreinings eda umkvortunar-
efnis sem er uppi i vidkomandi mali 4 rot sina ad rekja til pess ad svor stjérnvalda vid
erindum borgaranna hafa ekki verid naegilega skyr eda mal ekki lagt i réttan farveg af
halfu stjornvalda 1 upphafi. Pad getur leitt til pess ad mal vinda upp 4 sig og verda oparflega
umfangsmikil og timafrek fyrir alla adila midad vio upphaflegt tilefni. Pad kemur m.a.
til af pvi ad borgarinn attar sig ekki 4 hver stada mals hans er eftir ad hafa fengid svor
stjornvaldsins eda i hvada farveg pad hefur veriod lagt og veit ekki til hvada Grreda hann
getur gripid 1 framhaldinu til ad gaeta hagsmuna sinna.

Eg tel til mikils ad vinna ef stjornvold leggja i upphafi igrundad mat a efni peirra
erinda sem peim berast og eftir atvikum gangi eftir pvi hvort um er ad raeda almenna
abendingu eda mal sem vardar vidkomandi einstakling og p4 hvort hann 6skar eftir atbeina
stjérnvaldsins af pvi tilefni. Telji stjornvald ad erindi falli ekki undir malefnasvid pess, eda
tekur pad til skodunar sem almenna abendingu, ber engu ad sidur ad svara sliku erindi
med formlegum og skriflegum hetti. Pad reedst sidan af edli erindis, pvi malefnasvidi sem
pad tilheyrir og malsatvikum ad 60ru leyti hvada krofur verda leiddar af 16gum, skradum
og 6skradum, og vondudum stjoérnsysluhattum til peirra svara sem stjornvold veita vegna
slikra erinda borgaranna. b4 leidir af 1. mgr. 7. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993 og 6skraori
leidbeiningarreglu ad stjornvoldum er skylt ad veita peim sem til peirra leita naudsynlega
adstod og leidbeiningar vardandi pau mal sem snerta starfssvid peirra. Stjornvold purfa
ad geeta pess ad skyrt sé gagnvart peim sem leitar til peirra hvort og pa med hvada hetti
mal hans hefur verid tekid til medferdar. betta & ekki sidur vid ef reynir 4 adkomu fleiri
stjornvalda ad sama mali.

Astaeda pess ad ég nefni framangreint er m.a. ad 4 pessi sjénarmid reyndi i { mali nr.
7092/2012, 7126/2012 og 7127/2012, sem fjallad er um i kafla 1.6.1. bar hafdi einstaklingur
leitad til nokkurra stjérnvalda med sama mal an pess ad fa fullnaegjandi svor eda skyringar
a pvi 1 hvada farveg mal hans hafdi verid lagt i upphafi sem leiddi m.a. til pess a0 hann
gekk med malid & milli stjérnvalda med tilheyrandi tofum a medferd pess.
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3.2.5 Lok stjérnsyslumala

{ premur alitum sem tengdust opinberum starfsmonnum 4 arinu var gerd athugasemd
vid starfsheatti stjornvalda i tengslum vid dkvardanir peirra um ljuka ekki raoningarferli
eftir a0 hafa auglyst starf opinberlega. Nanar er gerd grein fyrir umraeeddum malum 1
kafla I11.12, sbr. mal nr. 7408/2013, nr. 7889/2014 og nr. 7923/2014, par sem reynir pd a
mismunandi petti i tengslum vid slikar akvardanir.

Stjornvold verda almennt ad hafa i huga ad pegar pau hafa med opinberri auglysingu
hafid tiltekid stjornsyslumal, og taka sidan akvoroun um ad rada ekki i starfio & peim
forsendum, pa markar slik akvordun lyktir pess gagnvart umsakjendum um starfio. bott
stjornvoldum sé heimilt ad dkveda ad rada ekki i auglyst starf, pa leysir pad viokomandi
stjornvald ekki undan pvi ad ljuka pvi stjérnsyslumali gagnvart peim sem voru adilar
a0 pvi 1 formi akvorounar sem uppfyllir peer réttardryggiskrofur sem reglur stjornsyslu-
laganna kveda 4 um. Eg legg dherslu 4 ad i slikri krofu felst auk pess aukid adhald gagnvart
peim sem fer med radningarvaldid ad malefnaleg sjéonarmid bui ad baki akvorduninni.

3.3  Svor stjérnvalda til umbodsmanns Alpingis

3.3.1 Fyrirspurnir umbodsmanns

Hluti af peim adgerdum sem embattid hefur gripio til i kjolfar aukins umfangs
starfseminnar lytur ad verklagi og medferd kvortunarmala m.a. i pvi skyni ad stytta
afgreidslutima, eins og adur hefur verid gerd grein fyrir. Logd hefur verid aukin ahersla
4 ad afmarka i upphafi pau atridi sem athugun umbodsmanns lytur ad og setja fyrir-
spurnir fram med peim hatti ad stjornvold geti attad sig a afmoérkun malsins af halfu
umbodsmanns. Petta er einnig lidur i pvi ad leggja grunn ad pvi ad leysa megi ur malinu af
halfu umbodsmanns med eins stuttu bréfi eda aliti og kostur er. Reynsla sidustu ara synir
aftur a moéti ad svor stjornvalda taka i akveonum tilvikum ekki nagilegt mio af peim fyrir-
spurnum sem beint er til peirra af halfu umbodsmanns. I ymsum tilvikum telja stjornvold
tilefni til pess ad senda umbodsmanni sjalfsteeda lysingu & malsatvikum og forsendum sem
pau telja ad verdi ad lita til, oft i 1ongu mali. Oskyr eda 6ljos svor stjornvalda hafa lika pau
ahrif a0 erfidara verdur um vik ad varpa ljosi a malsatvik og leysa ur viokomandi mali.
betta getur sidan leitt til pess til ad medferd malsins getur dregist enn frekar hja embattinu
par sem jafnvel parf ad itreka fyrri fyrirspurnir til stjérnvalda. Hér purfa stjornvold ad hafa
i huga ad athugun umbodsmanns beinist almennt ad mali sem stjornvaldid hefur pegar
leyst ur eda tekid akvordun um. bar med eiga pegar ad liggja fyrir 1 gdognum malsins paer
upplysingar og forsendur fyrir nidurstodunni sem umbodsmadur parf ad fa til ad taka
afstoou til malsins. Hafi verid nagjanlega vandad til afgreidslu malsins etti pvi ekki ad
purfa nema i undantekningartilvikum ad setja fram langar skriflegar utskyringar vegna
malsins umfram pad ad svara beint og skyrt peim spurningum sem umbodsmadur beinir
til stjornvaldsins.

bad hefur adur komid fram ad lidur 1 peim breytingum 4 verklagi sem gerdar hafa
verid hja umbodsmanni Alpingis ad undanférnu er ad stytta eins og kostur er texta peirra
bréfa og alita sem umbodsmadur sendir fra sér. I 1josi peirrar prounar sem ég hef sé3 i
bréfum stjornvalda til min og einnig kvortunum sem 16gmenn senda umbodsmanni fyrir
hénd umbjédenda sinna tel ég &staedu til ad minna 4 ad hvort sem pad er & vettvangi
stjornvalda, svo sem vid rekstur mala fyrir rdduneytum og urskurdarnefndum, eda hja
umbodsmanni Alpingis er mikilveegt ad peir sem bua yfir sérfraedikunnattu vid medferd
slikra mala gaeti pess eins og kostur er ad hafa alla skriflega umgjord pessara mala eins
skyra og stutta og kostur er. Annad er til pess fallid ad ipyngja i meira meli en porfer &
medferd pessara mala borgaranna.
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3.3.2 Upplysingar um atvik mals

Samkvaemt 16gum nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, getur umbodsmadur krafid
stjornvold um paer upplysingar og skriflegar skyringar sem hann parfnast vegna starfs
sins. Eina undantekningin par fra eru upplysingar um oryggismal rikisins og utanrikismal
sem leynt skulu fara nema radherra peirra mala sampykki. I frumvarpi sem vard ad fyrstu
16gum um umbodsmann Alpingis, nr. 13/1987, sagdi 1 athugasemdum vid petta akvaedi
a0 vidtek heimild umbodsmanns til ad krefja stjornvold um upplysingar vaeri naudsynleg
til ad frumvarpid, ef ad l6gum yrdi, naedi tilgangi sinum. (Alpt. 1986-1987, A-deild bls.
2561.) Forsenda pess ad umbodsmadur geti rakt eftirlitshlutverk sitt er ad stjornvold svari
fyrirspurnum umbodsmanns og lati honum i té réttar upplysingar um malsatvik. bessi
sannleiksskylda er i raun grundvollur pess fyrirkomulags sem Alpingi og fleiri pjodping
hafa valid ad hafa & eftirliti med stjornsyslunni i pagu borgaranna.

Eg minni 4 ad umbodsmadur hefur engar valdheimildir gagnvart stjornvoldum
umfram pad ad geta krafid stjornvold um naudsynlegar upplysingar til ad byggja 4 vid
mat sitt 4 dkvordunum og athdfnum stjérnvalda. Pegar umbodsmadur dskar eftir beinum
upplysingum og gégnum um atvik mals legg ég aherslu & ad réttar upplysingar um
malsatvik eru i senn forsenda pess ad umbodsmadur geti lagt mat & réttmaeti akvardana
og athafna stjérnvalds midad vid raunveruleg malsatvik og veitt Alpingi réttar upplysingar
um starfsheetti stjérnvalda. Minnt skal &4 ad samkvemt 1. mgr. 7. gr. laga nr. 85/1997 er
stjornvoldum skylt a0 afthenda umbodsmanni umbedin gégn og um medferd peirra og
pagnarskyldu fer eftir 8. gr. somu laga. Ad sama skapi er slikt grundvollur fyrir pvi ad
starf umbodsmanns og nidurstodur hans geti oroid pattur i pinglegu eftirliti Alpingis sjalfs
med framkvamdarvaldinu. Eg tel pad pvi mjog alvarlegt ef stjornvold sinna ekki pessari
skyldu sinni og slikt heyrir sem betur fer til undantekninga. { slikum tilvikum er eina
urredi umbodsmanns ad itreka beidni sina um svor og ef pad ber ekki arangur ad upplysa
Alpingi um stoduna.

3.3.3 Upplysingar um lagagrundvoll Akvorounar

Med visan til pess sem ad framan er rakid parf ad gera greinarmun 4 beinum
upplysingum og gégnum um atvik mals og hins vegar hvada skyringum stjérnvald kys
a0 koma 4 framfeeri vid umbodsmann i tilefni af athugun hans & akvordun eda athéfn
vidkomandi stjérnvalds. Malid horfir pvi 60ruvisi vid pegar kemur t.d. ad lagaatridum. ba
purfa stjornvold vissulega ad gera sér grein fyrir pvi 4 hvada lagagrundvelli pau hafa byggt
akvardanir sinar og athafnir en ad 60ru leyti er pad undir peim komid hversu langt pau
telja rétt ad ganga i ad taka afstodu til lagaatrioa i einstoku mali sem umbodsmadur hefur
til athugunar. Hlutverk umbodsmanns er sidan ad taka sjalfstett afstodu til pess hvort og
hvernig stjornvold hafa fylgt peim reglum sem umbodsmadur telur eiga vid 1 viokomandi
mali. Eins og a0ur segir vill p6 brenna vid ad stjornvold gaeti ekki naegilega ad svor peirra
og skyringar taki mid af peim fyrirspurnum sem umbodsmadur hefur beint til peirra.
Eg tel af pvi tilefni astzdu til ad leggja aherslu 4 mikilvagi pess ad svor stjornvalda til
umbodsmanns séu skyr og glogg um pau tilteknu atridi sem umbodsmadur hefur beint
fyrirspurnum sinum ad og skyringar peirra taki mid af peirri afmdrkun sem umbodsmadur
hefur lagt upp med i fyrirspurnarbréfum sinum.

Vert er ad geta somu tilhneigingar hefur geett hja 16gmonnum sem leggja fram kvortun
i tilteknu mali fyrir hond umbjédenda sinna. Oft eru pessar kvartanir langar og par er
teflt fram fjolmorgum roksemdum og lagareglum an pess ad pess sé alltaf negjanlega geett
ad setja paer i samhengi vid pa urlausn eda athofn sem kvortunin beinist ad. [ dkvednum
tilvikum hef ég talid astaou til ad koma 4 framfzri abendingum vid vidkomandi l6gmann
og leggja dherslu 4 mikilvaegi pess ad par kvartanir sem sendar eru umbodsmanni,
ekki sist fyrir milligongu l6gmanna, séu skyrar og gloggar um pau tilteknu atridi sem
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umbjédendur peirra oska eftir ad umbodsmadur taki til skodunar. Almennt 4 t.d. ekki
ad vera porf & pvi i kvortunum til umbodsmanns ad setja fram itarlegar skyringar og
sjonarmid um talkun peirra lagareglna sem talid er ad stjornvold hafi ekki fylgt. Eg minni
4 ad athugun umbodsmanns a lagagrundvelli pess mals sem kvortun hljodar um fer fram
med sjalfstaedum hetti af halfu umbodsmanns og starfsmanna hans. Ad pessu leyti er
akvedinn munur 4 starfi umbodsmanns og déomstola.

3.3.4 Afstada stjornvalda til fyrirspurna umbodsmanns

f fyrri skyrslum umbodsmanns hefur pess verid getid ad pess sjai stad i einhverjum
tilvikum ad stjornvold beiti reglum réttarfars i stjornsyslumalum. Vid rekstur einkamala
fyrir domstolum gilda akvednar réttarfarsreglur og sjonarmid, svo sem malsforraedisreglan
og utilokunarreglan, sem eiga ekki vid 1 storfum stjornvalda. Segja ma ad rannsoknarregla
stjornsysluréttar byggi 4 andstaedum sjonarmidum, p.e. i stad pess ad adilar hafi forraedi
4 krofugerd sinni, rokum og agreiningsatrioum og peir purfi ad koma malsastedum og
motmaelum 4 framfeeri jafnskjott og tilefni er til er markmid rannsdknar stjérnvalda ad
leida hid sanna og rétta i 1j6si 1 hverju mali. P4 eru stjornvold ekki bundin af malsastaedum
eda lagardkum adila mals, eda eftir atvikum legra setts stjornvalds, auk pess sem adgili
mals hefur vidteekar heimildir til ad koma ad nyjum kréfum, mélsastedum og upplysingum
um malsatvik undir rekstri stjérnsyslumals.

Segja ma ad einn angi af pessu komi fram med peim hetti ad stjornvold virdast
stundum lita 4 athuganir umbodsmanns i einstokum malum sem einhvers konar malarekstur
og bregdast pa vid fyrirspurnum med peim heetti ad likara er ad pau séu ad taka til varna
i domsmali frekar en veita umbodsmanni peer skyringar og svor sem hann hefur 6skad
eftir. Svor stjornvalda eru pa sett fram med peim heetti ad i stad pess ad veita hlutlega
umsdgn eda nanari skyringar 4 pvi hvernig leyst var ur malinu gengur stjornvaldid lengra
en adur 1 ad rokstyodja tilteknar akvardanir eda verja fyrri athafnir og leggja fram itarlegar
vidbétarroksemdir pvi til studnings. I sumum tilvikum verdur hins vegar ekki annad séd
en ad athugun umbodsmanns, sem gerd hefur verid grein fyrir i fyrirspurnarbréfi hans,
hafi leitt 1 [jos ad medferd malsins hafi verid abotavant og réttara vaeri ad taka pad til endur-
skodunar. Toluverdan tima getur tekid ad vinna ur slikum malum pegar erfitt reynist ad fa
paer upplysingar sem eru naudsynlegar sem aftur getur valdid t6fum a afgreidslu malsins
hja umbodsmanni.

Hafa verdur i huga ad markmid umbodsmanns er ad geta pess ad borgararnir fai pann
rétt sem peir eiga [0gum samkvamt. Af pvi leidir ad mikilvaegt er ad stjornvold séu tilbain
a0 taka til skodunar hvort eitthvad hafi farid trskeidis vid medferd mala i stad pess a0 lita
svo a ad pad, eda einstakir starfsmenn, hafi sérstakra hagsmuna ad gata og purfi ad verja
per athafnir og akvardanir sem pegar hafa verid teknar ef visbendingar eru um ad porf sé¢
a endurskodun.

3.4  Vidbrogo sjalfsteedra stjérnvalda vio tilmeelum umbodsmanns

3.4.1 Eftirlit umbodsmanns med stjornsyslunni

Umbodsmanni Alpingis er falid pad hlutverk ad hafa i umbodi Alpingis eftirlit med
stjornsyslunni. betta eftirlit er hluti af eftirliti Alpings med framkvemdarvaldinu og tekur
til allra peirra sem fara med stjérnsysluvald nema undantekningar séu gerdar fra pvi i
16gum. bratt fyrir ad stjornvold bregdist almennt vel vid fyrirspurnum umbodsmanns sem
og tilmalum og abendingum eru pé undantekningar fra pvi. Virdist pad einkum eiga
vid um pau stjornvold sem radherra fer ekki med almennar yfirstjérnunar- og eftirlits-
heimildir gagnvart og eru nefnd sjalfsteed stjornvold eda stjornsyslunefndir. Virdist pa
stundum sem slik sjalfsted stjornvold telji i einhverjum tilvikum ad stjornsyslulogin eda
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reglur stjérnsysluréttar ipyngi med einhverjum hatti starfsemi stjornvaldsins eda leidi
jafnvel til pess ad peim sé okleift ad sinna peim verkefnum sem peim er skylt ad gera
16gum samkvaemt. I 68rum tilvikum visa slik stjornvold til pess ad sérstok 16g gildi um
viokomandi starfsemi en pa virdist stundum gleymast ad pegar sérakvadum laga sleppir
gilda hin almennu stjérnsysluldg um starfsemi stjornvalda pegar pau taka akvardanir sem
sérlog gilda um. I peim malum sem lokid er med alitum umbodsmanns reynir ekki sidur 4
hvernig stjornvold hafa beitt peim efnisreglum sem gilda 1 vidkomandi mali med hlidsjon af
peim [6gum og reglum stjornsysluréttar sem gilda & pvi svidi. Pad kemur fyrir ad stjérnvold
séu pannig ekki fyllilega satt vid afstodu umbodsmanns i einstokum malum og fari ekki ad
tilmaelum hans. I pvi sambandi legg ég aherslu 4 ad pratt fyrir ad slik stjornvold falli ekki
undir yfirstjornunar- og eftirlitsheimildir radherra falla storf peirra ekki fyrir utan eftir-
litsheimildir umbodsmanns. Hinar ymsu urskurdarnefndir i stjornsyslunni gegna pannig
mikilvaegu eftirlits- og réttardryggishlutverki vid medferd kaeerumala og fara med hlutverk
sem veri almennt annars falid radherra 4 viokomandi malefnasvidi.

3.4.2 Sjalfstaedar urskurdarnefndir

[ yfirlitum sem birt eru i koflum I1.3 og 1.4 kemur fram ad pad mat umbodsmanns ad
urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda hafi i mali nr. 7484/2013
hvorki farid ad sérstokum né almennum tilmaelum hans. Pegar atvik malsins attu sér stad var
urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda sjalfstaett stjornvald sem
starfadi 4 grundvelli sérstakra laga. Nefndin hefur nii 4samt fleiri trskurdarnefndum verid
sameinud i eina nefnd, urskurdarnefnd velferdarmala. Malid vardadi akvoroun Vinnumala-
stofnunarum ad synja einstaklingi um greidslu atvinnuleysisbota og var hann beittur tilteknum
vidurlogum og jafnframt endurkrafinn um ofgreiddar atvinnuleysisbetur. Nidurstada min
var st ad afstada urskurdarnefndarinnar sem 14 til grundvallar akvorduninni hefoi ekki verid
i samraemi vid 16g. Eg meltist pvi til pess ad nefndin taeki malid til umfjollunar ad ny og
jafnframt betur ad pessum atridoum i framtidarstorfum sinum. Sa einstaklingur sem atti i hlut
6skadi 1 kjolfarid eftir ad malid yrdi tekid upp 4 grundvelli alitsins. Urskurdarnefndin kvad
upp nyjan urskurd 1 malinu par sem fram kom ad pad teldi urskurd sinn réttilega byggdan
a 16gum og ad vidurldgin hefdu verid réttilega akvordud a grundvelli laga. Nefndin taldi
pvi ekki forsendur fyrir endurupptéku malsins og hafnadi beiodni hans. Fleiri adilar leitudu
til urskurdarnefndarinnar 1 kjolfar alitsins og hefur trskurdarnefndin upplyst ad nidurstada
peirra hafi verid st sama og i framangreindu mali.

Athygli vekur ad sama nefnd for ekki a0 sérstokum tilmalum umbodsmanns i mali
nr. 6433/2011 sem gerd var grein fyrir i arsskyrslu umbodsmanns 2012, bls. 51-52. T peim
tilvikum sem umbodsmadur taldi stjornvald ekki hafa farid ad tilmeelum sem sett voru
fram i alitum, sem gerd var grein fyrir i arsskyrslu 2013, var oftast um sjalfstad stjornvold
a0 raeda.

Af pessu tilefni ma jafnframt benda a ad pratt fyrir ad tiltekinn malaflokkur heyri
undir rddherra og hann telji tiltekna framkvemd sjalfsteeds stjérnvalds ekki fyllilega i
samremi vid 16g og reglur sem um hann gilda getur verid vandkvedum bundid ad ad
leidrétta slika framkvemd i 1josi stodu sjalfstaedra stjornvalda. Asteda pess ad ég geri
petta ad umtalsefni er ad 4 arinu 2014 reyndi 4 mal sem lutu ad feedingar- og foreldraorlofs-
malum eins og rakid er i kafla 3.1.6, sbr. mal nr. 7775/2013 og 7790/2013 sem gerd er
grein fyrir i kafla IIL4. Akvardanir i peim malum eru teknar af Fadingarorlofssjodi sem
er { vorslu Vinnumalastofnunar. Peim akvordunum er sidan hagt ad skjota til sjalfstedrar
urskurdarnefndar faedingar- og foreldraorlofsmala. Eftir ad nidurstada umbodsmanns
i malinu 14 fyrir var haldinn fundur med fulltrium velferdarraduneytisins, urskurdar-
nefndarinnar og Faedingarorlofssjods. Par lysti raduneytid pvi m.a. yfir ad pad taeki undir



25

akvedin sjonarmid umbodsmanns i malunum en a hinn béginn kom par jafnframt fram ad
afstada Grskurdarnefndarinnar var ekki ad 6llu leyti 4 sama veg. [ kjolfar pessa fundar var
mér sidan tilkynnt ad Fedingarorlofssjodur hygdist taka malin, sem og fleiri samberileg
mal, til frekari skodunar.

3.4.3 Handhafar akeeruvalds

[ aliti setts umbodsmanns i mali nr. 7395/2013, sbr. umfjollun i kafla II1.8, reyndi
4 akvordun rikissaksdknara ad falla fra saksékn gegn tilteknum einstaklingi. Malid
var tilkomid vegna kaeru hans 4 medferd, vinnslu og opinberri birtingu & viokvaemum
personuupplysingum ur sjukraskra hans. Settur umbodsmadur komst ad peirri nidurstodu
a0 rikissaksoknari hefoi ekki dregio forsvaranlegar alyktanir af gognum og upplysingum 1
malinu og ekki veeri haegt ad fullyrda ad mat rikissaksdknara, 4 pvi hvort og pa med hvada
heetti tiltekid akveedi laga nr. 88/2008, um medferd sakamala, hefdi att vio i malinu, veeri
forsvaranlegt. b4 yroi ekki séd ad skyringar rikissaksoknara 4 nidurfellingu saksoknar
hefou verid fullnegjandi. Loks taldi settur umbodsmadur ad tilkynning rikissaksoknara
til adila um nidurfellingu malsins hefdi ekki verid nagjanlega skyr um afstodu hans
til einstakra patta malsins. Settur umbodsmadur 1ét vid pad sitja ad beina almennum
tilmeaelum til rikissaksdéknara ad haga malum framvegis med peim hatti ad gaett veeri ad
peim sjonarmidum sem fram kemu 1 alitinu.

f kafla I11.8 er einnig gerd grein fyrir vidbrogdum rikissaksoknara i tilefni af aliti
setts umbodsmanns. Par birtist su afstada rikissaksoknara ad med umfjollun sinni hafi
umbodsmadur Alpingis farid ut fyrir verksvid sitt samkvaemt 16gum um umbodsmanns
Alpingis nr. 85/1997, sbr. einkum 1. mgr. 2. gr. og 1. mgr. 3. gr. laganna, og ekki hugad ad
akvaeoi 2. malsl. 2. mgr. 18. gr. laga nr. 88/2008, sem fjallar um sjalfstaedi akaeruvaldsins
pegar kemur ad eiginlegri meodferd akaruvalds.

[ tengslum vid almenna umfjollun mina hér ad framan um vidbrogd sjalfstaedra
stjornvalda vid tilmalum umbodsmanns vil ég benda & ad pott rikissaksoknari hafi talsvert
svigram vid mat 4 peim akvordunum sem honum er falid [6gum samkvamt er embeetti
rikissaksoknara hluti af stjornsyslunni. Rannsékn sakamala og meodferd akaeruvalds fellur
6tvirett undir stjornsyslu rikisins og par med 16gbundid eftirlit umbodsmanns. I pessu
sambandi ber ad taka fram ad umbodsmadur Alpingis rekir almennt 16gbundid eftirlit i
umbodi Alpingis med handhéfum framkvamdarvalds, p. 4 m. 16greglu og akeruvaldinu.
Nidurstodur umbodsmanns eru aftur 4 moti ekki bindandi fyrir dkeerendur og hann gefur
peim ekki ,fyrirmeeli“ 1 andstodu vid akvaedi sakamalalaga. Fjolmorg stjornvold eru
sjalfsted i storfum sinum og nidurstédur peirra geta einnig verid endanlegar innan stjorn-
syslunnar. b4 vil ég benda 4 ad ekki er loku fyrir pad skotid ad pad geti reynt dbeint &
nidurstodur akerenda t.d. i malum & hendur rikinu og fyrir Mannréttindadomstoli Evropu,
sbr. p6 Hrd. 2001, bls. 4390 (mal nr. 178/2001), sem vikid var ad i skyringum rikissak-
soknara. Til a0 mynda er ekki utilokad ad brotapoli héldi pvi fram ad islenska rikid hefdi
ekki gatt ad jakveedri skyldu sem leidir af mannréttindareglu gagnvart honum, sja til
hlidsjonar dom Mannréttindadomstols Evrépu fra 4. mars 2004 1 mali nr. 39272/98, M.C.
gegn Bulgariu. Af framangreindu leidir ad ekki verdur fallist 4 ad akarendur sati afar
takmorkudu eda engu eftirliti. Pott hluti af stjornsyslunni bui vid akvedid sjalfstedi, par
4 medal akerendur, og sé pannig veitt mikid svigrim af halfu umbodsmanns starfa peir
innan ramma laga og reglna sem um starfsemi peirra gilda og sata ad pvi leyti eftirliti
umbodsmanns sem hluta af pinglegu eftirliti sem beinist fyrst og fremst ad pvi hvort sa
hluti rikisvaldsins sem telst til framkvamdarvaldsins fari ad 16gum.

Arétta ber ad nidurstada setts umbodsmanns i malinu var su ad skyringar rikis-
saksdknara veru pannig fram settar ad hann teldi sig ekki getad tekid afstodu til pess
alitaefnis. Hann fengi heldur ekki séd ad skyringar rikissaksoknara um petta atridi vaeru
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fullnaegjandi. Nidurstada hans var aftur & moti ekki su ad akvordun rikissaksdknara um
nidurfellingu sakséknar hefoi verid i andstoou vid pad akveedi laga nr. 88/2008 sem reyndi
4 1 malinu. Ad lokum tek ég fram ad pott rikissaksoknara sé samkvaemt framansdgou ekki
skylt ad feera frekari rok fyrir akvorounum sinum, eins og rakid er i aliti umbodsmanns
og skyringum rikissaksoknara vegna malsins, verdur akvordun hans, og par med pad efni
sem hun hefur ad geyma, ad vera negjanlega skyr um pa nidurstéou sem komist var ad
i viodkomandi mali. betta er eitt af peim atridum { storfum stjérnvalda sem ég hef beint
sjonum minum ad 4 undanférnum arum og lagt dherslu & mikilvaegi pess ad adili mals eigi
a0 geta attad sig a efni pess svars eda nidurstodu sem hann hefur fengid fra stjornvéldum
og pa 6hao pvi hvort skylt er ad rokstydja pa nidurstdodu, sja til hlidsjonar umfjollun i kafla
1.3.8 1 arsskyrslu umbodsmanns fyrir arid 2013, bls. 27-28.

3.5  Radstefna — 20 ar fra logfestingu mannréttindasattmala Evrépu 4 Islandi

A 4rinu 2014 voru 20 ar lidin fra 1ogfestingu mannréttindasattmala Evropu & {slandi. Af
pvi tilefni efndu Mannréttindastofnun Haskola fslands og embaetti umbodsmanns Alpingis
til radstefnu 24. oktdber 2014 par sem m.a. var raett um ahrif logfestingar sattmalans a
domaframkvamd, stjornsyslu, storf logmanna og storf umbodsmanns.

Hlutverk umbodsmanns er ad hafa i umbodi Alpingis eftirlit med stjornsyslu rikis og
sveitarfélaga a pann hatt sem nénar greinir i 16gum og tryggja rétt borgaranna gagnvart
stjornvoldum landsins. Hann skal gaeta pess ad jafnradi sé i heidri haft i stjornsyslunni og
a0 hun fari ad 6dru leyti fram i samraemi vid 16g, vandada stjornsysluhatti og sidareglur
settar & grundvelli laga um Stjérnarrad Islands og laga um réttindi og skyldur starfsmanna
rikisins. Mannréttindareglur eru hluti af peim reglum sem stjornsyslunni ber ad fylgja
i storfum sinum og pvi fellur undir hlutverk umbodsmanns ad hafa eftirlit med pvi ad
stjornvold geeti peirrar skyldu sinnar. Su stada dsamt bakgrunni dr. Gauks Jérundssonar,
sem var fyrsti kjorni umbodsmadur Alpingis, hefur alla tid haft métandi ahrif 4 starfsemi
embaettisins.

Gaukur Jorundsson sat i Mannréttindanefnd Evropu 4 arunum 1974 til 1999. I lok
fyrsta starfsars Gauks sem umbodsmanns arid 1988 skrifadi hann forsatisradherra og
forsetum Alpingis bréf par sem hann vakti athygli a 6fullkomnum akveaedum til verndar
mannréttindum i islenskum 16gum. Hann benti m.a. 4 a0 i islensku stjornarskrana vantadi
almenn akvadi um veigamikil mannréttindi, ad akveedi hennar um félagsleg mannréttindi
veru fabrotin og ad morg mannréttindadkvedi hennar veru d6fullkomin af ymsum
asteedum. I bréfinu benti hann einnig 4 ad islensk 16g gengu ad ymsu leyti skemmra {
vernd mannréttinda en ymsir alpjodasamningar um mannréttindi sem fsland veri adili
ad og nefndi par m.a. mannréttindasattmala Evrépu. Hann taldi petta geta valdid vanda i
lagaframkvemd hér 4 landi og jafnframt geta oroid til pess ad islenska rikid yrdi dregiod
til abyrgdar fyrir peim alpjodastofnunum sem tlad veeri ad framfylgja samningunum.
Gaukur taldi ad urbetur geetu einkum ordid med tvennum haetti. | fyrsta lagi med
endurskodun mannréttindadkvaeda islensku stjérnarskrarinnar. Hins vegar taldi hann
mjog koma til greina ad umraeddir mannréttindasattmalar eda hlutar peirra yrou teknir 1
islensk 16g. Me0 pessu hafdi Gaukur sem umbodsmadur Alpingis visst frumkveedi ad pvi
a0 Mannréttindasattmali Evropu var logfestur arid 1994 og mannréttindakafli islensku
stjornarskrarinnar endurskodadur arid 1995.

Gaukur Jorundsson var umbodsmadur Alpingis fra arinu 1988 par til hann var kjorinn
domari vid Mannréttindadomstol Evropu ario 1998. bvi embetti gegndi hann til arsins
2004. Arid 2013 var Rébert R. Spané kjorinn doémari vid domstolinn. Rébert starfadi
um arabil hja umbodsmanni Alpingis, lengst sem adstodarmadur umbodsmanns, og hann
var tvivegis settur umbodsmadur Alpingis samhlida kjérnum umbodsmanni. Einnig hefur
hann verid settur umbodsmadur i einstokum malum. Hann er pvi annar domarinn sem
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situr fyrir Islands hond i domstolnum sem kemur Gr rédum peirra sem hafa gegnt starfi
umbodsmanns Alpingis.

4 Frumkvaeoismal

41  Inngangur

Samkvamt 5. gr. laganr. 85/1997 getur umbodsmadur akvedid ad taka mal til medferdar
a0 eigin frumkvaedi. b4 getur umbodsmadur jafnframt tekid starfsemi og malsmedferd
stjornvalds til almennrar athugunar. Frumkvadiseftirlit & pessum grundvelli er sérstaklega
til pess fallid ad veita umbodsmanni Alpingis feri 4 pvi ad studla ad umboétum 1 stjorn-
syslunni og par med ad raekja pad 16gbundna hlutverk ad tryggja rétt borgaranna gagnvart
stjornvoldum landsins. Eg minni 4 ad i athugasemdum med frumvarpi pvi sem vard ad eldri
16gum um umbodsmann Alpingis, nr. 13/1987, sagdi ad einn pattur { starfi umbodsmanns
skyldi vera ad gera ,.tillogur almenns edlis til endurbota 4 stjornsyslu®. (Alpt. 1986-1987,
A-deild, bls. 2560.) Vid athugun umbodsmanns a tilteknum kvortunum koma af og til
fram atridi sem hann getur ekki fjallad um 4 peim grundvelli, einkum vegna pess ad per
uppfylla ekki skilyroi pess ad kvortun verdi tekin til medferdar, sbr. 6. gr. laga nr. 85/1997.
begar umbodsmadur telur engu ad sidur tilefni til ad taka slikt mal til skodunar getur hann
lokid mali med pvi ad senda fra sér alit 4 grundvelli 5. gr. laga nr. 85/1997.

St stada sem hefur verid uppi i starfsemi embeettisins sidustu arin hefur ekki adeins
takmarkad moguleika a ad taka mal til athugunar ad frumkvaedi umbodsmanns heldur
hefur jafnframt ekki gefist teekiferi til ad sinna sem skyldi vettvangsathugunum a starfs-
stodum stjornvalda. Eg hefur margoft 4 sidustu arum gert pinginu grein fyrir pvi ad ar
pessum vanda i starfsemi umbodsmanns verdi ekki batt ad obreyttum fjolda kvartana
nema sérstok fjarveiting faist til ad sinna pessum paetti. Hef ég sérstaklega vakio athygli
4 naudsyn pess a0 embattinu verdi gert kleift ad sinna betur eftirliti med starfsemi peirra
stofnana par sem frelsissviptir einstaklingar dvelja eda adrir sem geta sidur fert fram
kvartanir og athugasemdir um adbuinad og réttindi. A petta t.d. vid um fangelsi, geddeildir
sjukrahusa, vistheimili barna og unglinga og tilteknar deildir fyrir aldrada. Pratt fyrir ad
umbodsmanni s¢ ekki atlad ad hafa reglubundid eftirlit med slikri starfsemi, sem a fyrst
og fremst ad vera i hondum vidkomandi yfirstjornar innan stjornsyslunnar, er eftirliti hans
etlad ad ganga ur skugga um ad su starfsemi sem par fer fram og radstafanir gagnvart peim
einstaklingum sem par dvelja séu 1 samraeemi vid 16g, reglur og vandada stjornsysluhatti.

Pad er akvordun fjarveitingavaldsins hvada fjarmunum er veitt til embaettis
umbodsmanns og par med til ad sinna frumkvadismalum og almennum athugunum a
starfshattum stjornvalda. Eg bendi lika 4 ad Island hefur undirgengist ymsar fjélpjodlegar
skuldbindingar sem gera m.a. rad fyrir ad stjornvold eda 6hadir adilar sinni eftirliti med
starfsemi stofnana, og eftir atvikum einkaadila, par sem frelsissviptir einstaklingar eda
adrir sem rada ekki for sinni dveljast. Mikilvaegt er a0 umbodsmadur geti gengid ur skugga
um hvort eftirlit & vegum framkvaemdarvaldsins sé fullnegjandi ad pessu leyti og upplyst
Alpingi og eftir atvikum erlenda eftirlitsadila sem hingad koma um st60u mala og komid
a framfeeri dbendingum ef tilefni er til.

Einkenni ymissa peirra mala, sem umbodsmadur Alpingis tekur til athugunar ad eigin
frumkvaedi, eda aflar upplysinga um til ad meta hvort tilefni sé til ad hann taki pau til
athugunar sem frumkvedismal, er ad pau luta ad hugsanlegum breytingum a starfshattum
stjornvalda og i sumum tilvikum aformum um endurskodun laga og reglna eda setningu
nyrra. Oft er um ad reda mal sem hafa verid til umraedu i samfélaginu, t.d. i fjélmiolum
eda 4 Alpingi og varda almenna starfshetti stjornvalda. A grundvelli reglna um starfssvid
umbodsmanns hefur peirri reglu verid fylgt af halfu umbodsmanns ad hann fjallar po6 ekki



28

um pau mal sem Alpingi hefur tekid formlega til medferdar. Pau mal sem umbodsmadur
telur tilefni til ad skoda & grundvelli frumkvadisheimilda sinna eru hins vegar oft pess
edlis ad pau eru til umfjollunar 4 fleiri stodum i samfélaginu eda hafa almenna pydingu
par sem fjolmidlar og pingmenn fara gjarnan fyrir umredunni. Eg minni 4 ad fjallad
var um breytt verklag vio frumkvaedismal og birtingu upplysinga um pau i arsskyrslu
umbodsmanns fyrir arid 2013.

Komi fram hja stjornvoldum, i tilefni af fyrirspurnum umbodsmanns, vilji og
aform um ad beeta Gr peim atridum sem fyrirspurnirnar lita ad hef ég 1 starfi minu sem
umbodsmadur kosid ad bida um sinn og sja hverju fram vindur med slik aform. Eins og ég
vik nanar ad i kafla 4.6 hér 4 eftir hafa nokkur slik mal verio til medferdar hja mér par sem
ég hef talid rétt ad bida og sja hver framvinda mala verdur hja stjérnvoldum, og i vissum
tilvikum vid setningu nyrra lagareglna, 40ur en umfjoéllun um pau lykur.

A arinu 2014 hofst athugun 4 tveimur méalum ad eigin frumkvaedi umbodsmanns og
er skyringin sem fyrr dlag hja embattinu vegna fjolda kvortunarmala og forgangsrodun
verkefna. I fleiri tilvikum var p6 6skad eftir tilteknum upplysingum eda skyringum fra
stjornvoldum til pess ad geta metid hvort rétt vaeri ad taka mal til formlegrar athugunar
ad eigin frumkvadi, p.e. i svokélludum forathugunarmalum. Pau bréfaskipti leiddu i
einhverjum tilvikum til pess ad hlutadeigandi stjérnvald dkvad sjalft ad taka viokomandi
atridi til frekari skodunar med pad 1 huga ad bata ur peim annmorkum sem fyrirspurnin
laut ad. [ peim tilvikum var ymist talid rétt ad ljiika afskiptum umbodsmanns eda bida
med frekari afskipti par til fyrir laegi hver framvinda mélsins yrdi hja stjornvoldum. Eg
vek athygli 4 ad slik mal eru pa ekki skrdd formlega sem frumkveaedismal. bPad fer sidan
eftir svorum stjoérnvaldsins hvort malinu er lokid i kjolfar svara pess eda malid tekid til
formlegrar athugunar.

4.2 Frumkvzedismal sem héfust 4 arinu 2014
A arinu 2014 voru tvé mal tekin til athugunar ad eigin frumkvadi umbodsmanns.
bessi mal beindust ad eftirfarandi atridum:

1. Samskiptum innanrikisradherra og adstodarmanna radherra vio logreglustjorann
a hofudborgarsvedinu um rannsokn & medferd trinadarupplysinga ur innanrikis-
raduneytinu. Eg lauk athugun minni 4 malinu med aliti 22. jandar 2015, i mali nr.
8122/2014, sem birt er & heimasidu embettisins. P4 var forsatisraduneytinu sent
bréf vegna malsins sama dag. Par var tilteknum dbendingum komid a framfeaeri er
lutu 1 fyrsta lagi a0 sampykkt sidareglna fyrir radherra, 1 60ru lagi framkvaemd
laga og reglna um skyldu til ad skra formleg samskipti og fundi 4 grundvelli laga
nr. 115/2011, um Stjérnarrad Islands. I pridja lagi var athygli vakin 4 tilteknum
atridum sem tengjast stodu adstodarmanna radherra ad logum og utgafu
leidbeinandi erindisbréfs fyrir adstodarmenn radherra. { bréfinu var dskad eftir
ad umbodsmadur yroi upplystur eigi sidar en 1. september 2015 um viobrdgd vid
pvi. Nanar verdur gerd grein fyrir malinu i arsskyrslu umbodsmanns fyrir arid
2015.

2. Hvort birta hafi purft auglysingu i B-deild Stjornartidinda vegna akvordunar
setts umhverfisradherra um ad stadfesta akvordun skipads umhverfisradherra um
breytingar a svaedisskipulagi hofudborgarsvadisins og adalskipulagi Reykjavikur-
borgar, mél nr. 7896/2014. 1 aliti umbodsmanns Alpingis fra 30. april 2012 i mali
nr. 6402/2012 var pad nidurstada umbodsmanns ad skipadur radherra hefoi ekki
uppfyllt paer krofur sem leiddu af hinni 6skradu meginreglu um sérstakt haefi
til ad taka akvordun um stadfestingu a breytingunum. { framhaldi af pvi var
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settum radherra falid ad fjalla um malid en akvordun hans var ekki birt i B-deild
Stjornartidinda og pvi reynir & hvort skylda um ad birta stadfestingar a slikum
akvordunum par hafi 4tt vid. Vonast er til pess unnt verdi ad ljuka pessu mali eigi
sidar en { oktdber 2015.

Forathugunarmal sem hoéfust 4 arinu 2014

A arinu 2014 var i 18 tilvikum 6skad eftir upplysingum fra stjornvoldum til pess ad
leggja mat 4 hvort tilefni veeri til ad taka tiltekid malefni til athugunar ad eigin frumkveedi
umbodsmanns. Fyrirspurnirnar beindust ad eftirfarandi atridum:

1.

Reglum sem gilda um uthlutun félagslegs hasnadis hja Reykjavikurborg pegar
einstaklingur sem er i skuld vid borgina sakir um slikt htisnadi.

Fyrirkomulagi ndms i félagsradgjafadeild vid Haskola fslands og hvort pad
samrymist peim lagareglum sem gilda um skipulag framhaldsnams og toku
gjalds fyrir pad sem og reglum um endurmenntun a vegum haskoélans. ba laut
fyrirspurn min einnig ad upplysingagjof menntastofnana um skipulag nams,
réttindi nemenda og breytingar 4 I16gum og reglum i pvi sambandi sem og utvistun
namsbrauta.

Hzfi formanns og varaformanns trskurdarnefndar fjarskipta og péstméla. Eg
lauk malinu med bréfi, dags. 16. februar 2015. Nanar verdur gerd grein fyrir
malinu i arsskyrslu umbodsmanns fyrir arid 2015.

Umbodi tollmidlara. Laut athugun min ad pvi hvort fjarmala- og efnahagsradu-
neytid hefoi til athugnar ad leggja til breytingar a akvedum tollalaga med pad
fyriraugum ad tryggja a0 geett yroi ad akveedum stjornsyslulaga med fullnegjandi
hatti i tengslum vid umbod tollmidlara. Eg lauk malinu med bréfi, dags. 20.
oktéber 2014, eins og nanar er gerd grein fyrir 1 kafla 1.4.5.

Endurskodun samnings um utvarpspjonustu i almannapagu med hlidsjon af
akvedum laga nr. 23/2013, um Rikisutvarpio, fjolmidil i almannapagu. Malid
vardar adgengi og pjonustu vid pa sem vegna fotlunar eda af 6drum astedum eru
ofzerir um ad nyta sér hefobundna fjolmidlapjonustu i almannapagu.

Ummelum Umferdarstofu, ni Samgongustofu, i gard einstaklings. Eg lauk
malinu bréfi, dags. 29. juli 2014, eins og nanar er gerd grein fyrir i kafla 1.4.5.

Argjaldi fyrir leyfi til ad nota umhverfismerkid Svaninn. Athugun lytur ad pvi
hvort hugad hafi verid ad pvi hja Umhverfisraduneytinu hvort naegilega bein og
efnisleg tengsl séu 4 milli argjaldsins og veltu Svansmerktra voru- eda pjonustu-
tegunda.

Framkvemd likamsleitar logreglu 4 tonlistarhatidinni Secret Solstice sem for
fram 1 Reykjavik helgina 20.-22. jani 2014.

Formkrofum innanrikisraduneytisins til umboda. Eg lauk malinu med bréfi, dags.
3. desember 2014, eins og nanar er gerd grein fyrir i kafla 1.4.5.
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Urredum sem standa almennt til boda fyrir fanga, sem afplana refsingu fyrir
kynferdisbrot, til ad afplana hluta refsingar sinnar utan fangelsisins.

Malsmedferdartima urskurdarnefndar skipulags- og byggingarmala og urskurdar-
nefndar umhverfis- og audlindamala. Eg lauk malinu me0 bréfi, dags. 24. november
2014, eins og nanar er gerd grein fyrir { kafla 1.4.5.

Samskiptum innanrikisradherra og adstodarmanna radherra vid 16greglustjérann
a hofudborgarsvadinu um rannsokn 4 medferd trunadarupplysinga ur innanrikis-
raduneytinu. ba var forsetisradherra jafnframt send fyrirspurn af sama tilefni
er laut ad sidareglum radherra samkvemt 2. mgr. 24 gr. laga nr. 115/2011, um
Stjornarrad Islands. Eftir ad hafa rett vid 16greglustjorann og rikissaksoknara
og ritad innanrikisradherra tvo fyrirspurnarbréf hof ég frumkveedisathugun a
samskiptunum 25. agast 2014 med visan til 5. gr. laga nr. 85/1997. Nanar er gerd
grein fyrir malinu 1 kafla 1.4.2 hér ad framan.

Hvernig stadid er ad tilkynningum og innheimtu skulda hja Vinnumalastofnun.

Stjornsysluframkveemd botanefndar samkvaemt 16gum nr. 69/1995, um greidslu
rikissj6ds a botum til polenda afbrota. Eg lauk malinu med bréfi, dags. 20. oktdber
2014, eins og gerd er grein fyrir i kafla 1.4.5.

Framkvaemd Vinnumalastofnunar vegna rafreenna umsoékna um atvinnuleysis-
batur og upphafstima botagreidsina.

Reglum Reykjavikurborgar um bilastedi fyrir visthefa bila og framkvaemd
peirra.

Adgengi ad upplysingum um skraningu virdisaukaskattskyldra adila hja rikis-
skattstjora. Eg lauk malinu med bréfi, dags. 24. febraar 2015, og verdur nanar gerd
grein fyrir pvi 1 arsskyrslu minni fyrir arid 2015.

Starfshattum bjodskrar {slands ad afhenda ekki vegabréf 4 skrifstofu stofnunar-
innar nema gegn pvi ad umsakjandi greidi gjald fyrir skyndiatgafu.

4.4 Frumkvaodismal sem lokio var a4 arinu 2014 og vidbrogo stjérnvalda vio peim
Eins og 4dur er rakid akvad ég 4 arinu 2014 ég ad forgangsrada verkefnum embettisins
og nyta nuverandi fjarveitingar til ad sinna afgreidslu 4 kvortunum eins fljott og kostur var.
AfDvi leidir ad ekki var haegt ad sinna yfirstandandi frumkvedisathugunum i eins miklum
meli og ég hefoi kosid. Lokid var vid eftirfarandi fimm frumkvaedisathuganir 4 arinu:

1. Einkavzeding rikisfyrirtekja, mal nr. 5520/2008
Malid vardadi setningu reglna um framkvamd solu rikisfyrirtekja og félaga i eigu
rikisins, p.e. einkavadingu, og fyrirkomulagi pessara mala hja stjornvoldum. I ljosi
svara forsatisraduneytisins og peirrar vinnu sem radist hafdi verio i af pessu tilefni
4 undanférnum arum af halfu stjérnvalda taldi ég ljost ad malefni um framkvaemd
einkavaodingar hefou verid 16g0 i tiltekinn farveg af halfu stjérnvalda og ad 16ggjafinn
hefdi jafnframt tekid afstoou til tiltekinna atrida med sampykkt laga nr. 155/2012,
um s6lumedferd eignarhluta rikisins 1 fjarmalafyrirtaekjum. Med pessari lagasetningu
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hefdi stjornsyslu vid sélu tiltekinna eigna rikisins verid komid i fastari skordur. Pa tok
ég fram ad til meoferdar veri frumvarp fjarmala- og efnahagsradherra um opinber
fjarmal par sem fjallad veeri um malsmedferd og sjonarmid vid radstéfun annarra
eigna rikisins. Med tilliti til hlutverks umbodsmanns, einkum sjénarmida sem btia ad
baki a-1id 3. mgr. 3. gr. laga nr. 85/1997, taldi ég ekki tilefni til pess a0 fjalla frekar
um efni dkvaoda laga nr. 155/2012 og adurnefnds frumvarps og lauk pvi med bréfi til
forsaetisraduneytisins, dags. 8. juli 2014.

Innheimta sedilgjalda, mal nr. 5265/2008

Athugun min laut ad pvi hvort stjornvold hefou hugad ad pvi ad kanna nanar i hvada
meli pad tiokadist ad opinberar stofnanir og fyrirtaeki innheimtu sedilgjold og i hvada
tilvikum fullnagjandi lagaheimild standi til slikrar gjaldtoku. Med visan til vidbragda
fjarmalaraduneytisins og vidskiptaraduneytisins vid fyrirspurnum minum um malid
taldi ég ekki annad radid en ad afstada peirra vaeri ad innheimta opinberra stofnana
og fyrirteekja 4 sedilgjoldum og samberilegum innheimtugjéldum an vidhlitandi
lagaheimildar veri 6logmeet. Med visan til pess taldi ég rétt ad vekja athygli innan-
rikisradherra, sem fer med neytendamal, og forsatisradherra a pvi ad vera kynni ad
einhverjir opinberir adilar innheimti ,,sedilgjold pratt fyrir ad hafa verid bent 4 ad
peir hafi ekki fullnaegjandi heimildir ad 16gum til pess. Var dbendingin sett fram
til pess ad radherrarnir gaetu akvedid hvort peir hefdu frumkvaedi ad pvi ad malinu
yrdi fylgt frekar eftir innan Stjornarrads Islands. Eg lauk pvi malinu med bréfi til
radherranna, dags. 8. juli 2014, og kom jafnframt peirri abendingu & framfzeri ad
tekin yroi afstada til pess hvort rétt veeri ad 1 16gum yrdi meelt skyrar fyrir um hvada
reglur gilda um innheimtu opinberra gjalda ad pessu leyti og ad malinu yrdi pa komid
i viohlitandi farveg innan stjornarradsins.

[ svarbréfi innanrikisraduneytisins, dags. 29. mai 2015, var tekid fram ad raduneytid
hygoist 4 grundvelli abendinga minna senda erindi til peirra sveitarfélaga og stofnana
sem vearu a abyrgdarsvidi raduneytisins og innheimta sedilgjold samkvemt skyrslu
Neytendastofu og 6ska upplysinga um hvort sedilgjold veru enn 16gd 4 sem og um
lagastod peirrar alagningar og i1 framhaldinu taka malid til ndnari skodunar.

[ svarbréfi forsatisraduneytisins, dags. 26. juni 2015, kom jafnframt fram ad
umredd uttektarskyrsla Neytendastofu hafi verid send 6llum raduneytum i Stjorn-
arradi [slands til upplysingar 4 arinu 2008. b4 hefdi innanrikisraduneytid, sem m.a. fer
med neytendamal 1 stjérnarradinu, sent umbodsmanni upplysingar um stodu malsins
og visadi raduneytio til pess sem par keemi fram.

Valdmork raduneyta i malum er varda agreining um gjaldtoku vegna kostnadar
i skyldunami, mal nr. 5700/2009

Athugun min laut ad pvi hvar mérkin 4 milli urskurdar- og eftirlitsvalds annars vegar
samgdngu- og sveitarstjornarraduneytisins, nu innanrikisraduneytisins, og hins
vegar mennta- og menningarmalaraduneytisins, um agreining um gjaldtoku vegna
kostnadar i skyldunami, liggja eftir gildistoku laga nr. 91/2008, um grunnskola.
ljosi pess ad fyrir 14 frumvarp mennta- og menningarmalaradherra 4 Alpingi, um
breytingu 4 16gum um grunnskola, og par sem langt var um 1idid fra upphaflegum
samskiptum setts umbodsmanns og raduneytisins vegna malsins akvad ég ad ljuka
afskiptum umbodsmanns af pvi. bratt fyrir pad taldi ég rétt ad benda a ad alitaefni
um valdmork pessara tveggja rdduneyta veru ekki bundnar vid karuleidir vegna
stjornvaldsakvardana. Burtséd fra peirri réttarbdt sem myndi felast 1 pvi ad einfalda
keruferli vegna stjérnvaldsdkvardana sem teknar vaeru 4 grundvelli laga nr. 91/2008
kynni ad vera ad pad eitt leysti ekki ur allri 6vissu um verkaskiptingu raduneytanna.
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Eg lauk malinu med bréfi til mennta- og menningarmalaradherra, dags. 9. desember
2014, og benti a ad ég teldi mikilvaegt ad Ur peirri 6vissu veri greitt innan mennta- og
menningarmalaraduneytisins, m.a. til ad tryggja ad leidbeiningar til borgaranna um
petta atridi veeru vidhlitandi.

Framangreint frumvarp radherra um breytingu a 16gum nr. 91/2008, um grunnskola
var lagt var fram 1. desember 2014 & 144. 16ggjafarpingi (pskj. 634, 426. mal) og gekk
til allsherjar- og menntamalanefndar 21. jantiar 2015 eftir 1. umradu 4 pingi en vard
ekki ad 16gum.

Radstafanir velferdarraduneytisins vegna afgreidslutima twrskurdarnefndar
atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda, mal nr. 6716/2011
Vid athugun mina kom til skodunar hvort og pa hvernig velferdarraduneytid hafoi
brugdist vid peim vidvarandi vanda hja urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og
vinnumarkadsadgerda ad halda malshrada i vidunandi horfi. { bréfi velferdarradu-
neytisins, dags. 25. agust 2014, kom m.a. fram ad gripid hefdi verid til tiltekinna
rao0stafana i tilefni af peim vanda sem hefdi verid uppi hja nefndinni. bratt fyrir pad
taldi raduneytid ad enn vantadi nokkud upp 4 ad medalafgreidslutimi nefndarinnar
veri vidunandi. P4 kom jafnframt fram ad fyrirhugad veri ad radherra legdi fram
frumvarp til laga um urskurdarnefnd velferdarmala og venti raduneytid pess ad ef
pad yrdi ad 16gum leiddi pad til styttri malsmedferdartima. Umreett frumvarp var i
kjolfarid lagt fram hinn 8. oktdber 2014. I 1jési framangreinds akvad ég ad adhafast
ekki frekar ad sinni vegna malsins og lauk pvi med bréfi til velferdarraduneytisins,
dags. 17. oktéber 2014.

Vid setningu laga um urskurdarnefnd velferdarmala, sem sampykkt voru & Alpingi
1. juli 2015, voru sjo urskurdar- og kerunefndir & malefnasviodi velferdarraduneytisins
sameinadar, p. & m. urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda.
Nanar er gerd grein fyrir akvaedum laganna um afgreidslutima hinnar nyju nefndar i
kafla 1.3.1.1 hér ad framan.

Afgreidslutimi Sjukratrygginga Islands 4 umséknum um greidslu drorkubéta,
mal nr. 6851/2012

[ juli 2014 var 6skad eftir upplysingum fra Sjukratryggingum Islands um hvort
tilteknar adgerdir sem radist hafoi verid i til ad stytta afgreidslutima umsokna hefdi
skilad arangri. I tilefni af fyrirspurn minni um malid barust mér upplysingar fra
Sjtkratryggingum fslands um ad breytt verklag og endurskodun & verklagsreglum,
s.s. setning reglna um upplysingagjof og itrekanir, hefoi skilad miklum arangri. Eftir
a0 hafa fario yfir malio var pad nidurstada min a0 sa almenni afgreidslutimi sem gerd
var grein fyrir af halfu stofnunarinnar vaeri { samremi vid pau sjonarmid sem liggja
til grundvallar malshradareglu 1. mgr. 9. gr. stjornsyslulaga og 1. mgr. 53. gr. laga nr.
100/2007, um almannatryggingar. I [josi pess akvad ég ad adhafast ekki frekar og lauk
malinu med bréfi til Sjukratrygginga Islands, dags. 30. desember 2014.

Forathugunarmal sem lokid var & arinu 2014 og viobrogo stjornvalda vid
peim
Eins og fram hefur komid hef ég jafnframt i vissum tilvikum o6skad eftir upplysingum

fra stjornvoldum til pess ad leggja mat a hvort tilefni sé til ad taka tiltekid malefni til
athugunar ad eigin frumkvzadi umbodsmanns. A arinu 2014 akvad ég, eda eftir atvikum
settur umbodsmadur, ad ekki vari tilefni til ad adhafast frekar i eftirfarandi malum eda
eftir atvikum hefja frumkveadismal i kjolfar svara stjérnvaldsins:
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Framkvaemd naudungarvistana samkvaemt II1. kafla logreedislaga nr. 71/1997
Athugun min laut ad framkvamd naudungarvistana samkvamt I11. kafla 16gredislaga
nr. 71/1997, einkum atridum sem lata ad malsmedferd slikra mala. I samskiptum vid
innanrikisraduneytid vegna malsins kom fram ad fyrirhugad veri ad endurskoda
gildandi 16graedislog. I frétt 4 vefsidu raduneytisins, dags. 18. mars 2014, lysti radherra
pvi jafnframt yfir ad undirbuningur veeri hafinn ad skipun formlegs starfshops sem
@tti ad vinna ad peirri endurskodun. ba 14 fyrir umraeduskjal 6formlegs starfshops
um framkvaemd naudungarvistana, sem var birt 4 vefsiou raduneytisins sama dag,
par sem m.a. var fjallad um tiltekin atridi sem athugun min hafdi lotid ad. I 1j6si
pess ad stjornsysluframkvaemd naudungarvistana kynni ad koma til umfjoéllunar og
akvordunar Alpingis og jafnvel seta breytingum taldi settur umbodsmadur ekki rétt
a0 sinni ad taka framkvemdina til almennrar athugunar og lauk pvi med bréfi, dags.
16. mai 2014. Hann taldi hins vegar rétt ad upplysa raduneytid um og vekja athygli a
peim atridum sem ég hafdi i huga pegar ég hof bréfaskipti vid rdduneytid um malefnid.

Log nr. 84/2015, um breytingu 4 16gradislogum, nr. 71 28. mai 1997, med sidari
breytingum (samningur Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads folks, svipting
16graedis, logradamenn, naudungarvistanir o.fl.) voru sampykkt & Alpingi & 144.
16ggjafarpingi 2014-2015 og 6dlast gildi 1. jantar 2016. [ almennum athugasemdum
frumvarpsins er visad til fyrrnefndra abendinga umbodsmanns i tengslum vid tilteknar
breytingar 4 16gunum um adkomu trinadarlekna og radgjafa ad slikum malum, sem
athugun min hafdi m.a. lotid ad.

Malshraoi arskurdoarnefndar félagspjonustu og hisngedismala
{ mélinu hafdi verid 6skad eftir afstodu velferdarraduneytisins til pess hvort pad hygdist
gripa til radstafana vegna malshrada urskurdarnefndar félagspjénustu og hiisnadis-
mala.  svarbréfi raduneytisins, dags. 31. oktober 2013, kom fram ad raduneytid gerdi
sér grein fyrir peim mikla vanda sem langur malsmedferdartimi ylli endi vordudu
urskurdir nefndarinnar oft mjog mikilsverda hagsmuni kaerenda og pvi brynt ad ur
pessu yroi beett. Jafnframt kom fram ad i raduneytinu veri unnid ad undirbiningi
frumvarps til laga um urskurdarnefnd velferdarmala sem fyrirhugad veri ad leggja
fram 4 143. 16ggjafarpingi og pess vari vaenst ad med peim breytingum sem i pvi
feelust yrdi unnt ad tryggja betur vandada malsmedferd, auka sjalfsteedi nefndarinnar
og stytta malsmedferdartima. Af framangreindum svérum raduneytisins taldi settur
umbodsmadur ljost ad pvi vaeri kunnugt um pa stodu sem urskurdarnefndin veri i og
hygoist gripa til tiltekinna radstafana til ad baeta par Gr. Hann taldi pvi ekki tilefni til
a0 aodhafast frekar ad sinni og lauk malinu med bréfi, dags. 28. februar 2014.

Vid setningu laga um urskurdarnefnd velferdarmala, sem sampykkt voru 4 Alpingi
1. juli 2015, voru sjo Urskurdar- og kerunefndir & malefnasvioi velferdarraduneytisins
sameinadar, p. & m. urskurdarnefnd félagspjonustu og husnadismala. Nanar er gerd
grein fyrir akvedum laganna um afgreidslutima hinnar nyju nefndar i kafla 1.3.1.1
hér ad framan.

Birting 4 auglysingu i B-deild Stjérnartidinda

Athugun min laut ad birtingu a auglysingu 1 B-deild Stjornartidinda vegna akvordunar
setts umhverfisradherra um ad stadfesta akvordun skipads umhverfisradherra um
breytingar & svadisskipulagi hofudborgarsvadisins og adalskipulagi Reykjavikur-
borgar. I kjolfar svara umhverfisraduneytisins var pad nidurstada min ad taka malid
til athugunar ad eigin frumkvadi og var umhverfis- og audlindaradherra sent bréf
pess efnis, dags. 19. mai 2014, sbr. kafla 4.2 hér ad framan.
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Skuldajofnun vaxtabdta vio sektir

Athugun min laut ad pvi hvort syslumadurinn & Blondudsi hefdi gert radstafanir til
a0 leidrétta hlut peirra sem hofou verid beittir skuldajofnudi sekta vid vaxtabeetur.
[ svarbréfi syslumannsembettisins, dags. 28. februar 2014, kom m.a. fram ad
framkvaemdinni hefdi verid breytt og sektum yrdi ekki skuldajafnad vid vaxtabaetur
fyrr en skyrar hefoi verid kvedid 4 um heimild til pess 1 [6gum og/eda reglugerd. Hins
vegar hefoi ekki verid radist 1 adgerdir gagnvart peim sem pegar hefou sett slikri
skuldajoéfnun. Voru ferd rok fyrir pvi ad skuldajéfnun veeri i porra tilvika vagara
urredi en t.d. fullnustugerdir og afplanun vararefsingar. Embaettio teldi rétt ad bida
nidurstodu yfirferdar fjarmala- og efnahagsraduneytisins um skuldajofnud og gera
sidar radstafanir 1 framhaldi af pvi og pd 1 samradi vid rdduneytid. Med visan til
framangreindra svara taldi settur umbodsmadur ekki tilefni til ad adhafast frekar ad
sinni og lauk malinu med bréfi, dags. 18. februar 2014.

Leiobeiningar pegar logreglumadur/fangavorour er keerour fyrir refsiveroa
hattsemi

Athugun min laut ad pvi hvernig starfi vinnuhdps, sem semja atti leidobeiningarreglur
fyrir 16greglu og fangelsiskerfid til ad hafa til hlidsjonar pegar 16greglumadur eda
fangavordur er kaerdur fyrir refsiverda hattsemi, midadi. I svarbréfi innanrikisradu-
neytisins, dags. 25. juni 2014, kom m.a. fram ad vinnuhopurinn hefoi skilad af sér
leidbeiningum um vorid en par hefdu midast vid ad skipunarvald veri hja innan-
rikisraduneyti, rikislogreglustjora og 16greglustjora. Med sampykkt laga nr. 51/2014
hefdi skipunarvaldid hins vegar verid feert til 16greglustjora og pvi hefoi purft a0 gera
tilteknar breytingar 4 leidbeiningunum. Pa sagdi ad i skodun vari ad senda fyrir-
liggjandi drog dsamt skyrslu vinnuhopsins til starfshops sem atlad veeri ad skoda
eftirlit med starfshattum logreglu og aetlad vari ad myndi ljika vinnu sinni 1. mars
2015. Med visan til framangreindra svara taldi ég ekki tilefni til ad adhafast frekar ad
sinni og lauk malinu med bréfi, dags. 8. juli 2014.

Leiobeiningar til greidenda stimpilgjalds

Athugun min laut ad pvi hvort greidendum stimpilgjalds veri almennt leidbeint
um keeruleid til fjarmala- og efnahagsraduneytisins vegna akvordunar gjaldsins og
hvort og pa med hvada hatti raduneytid hygdist beita sér fyrir sliku vaeri pad ekki
gert. [ svarbréfi raduneytisins, dags. 15. jantar 2014, kom fram ad eftir gildistoku
nyrra heildarlaga um stimpilgjald nr. 138/2013, feeri akvordun og innheimta gjaldsins
eingdngu fram hja syslumanninum i Reykjavik og fulltria Pjodskrar Islands par
sem per stofnanir hefdu m.a. verid upplystar um fyrirspurn umbodsmanns vegna
malsins. A fundinum hafi verid melst til pess ad pessar stofnanir leitudu leida til ad
kynna gjaldendum karuleidina med samremdum hetti, t.d. med aletrun a greidslu-
kvittun sem skylt veeri ad gefa ut og veri stadfesting 4 greidslu gjaldsins samkvamt
hinum nyju 16gum. ba veeri aformad ad fjalla um petta atridi i nyjum verklagsreglum
fyrir syslumenn sem unnid veri ad. Vidbotarupplysingar fra raduneytinu barust med
tolvuposti 5. februar 2014. Honum fylgdi afrit af bréfi fjarmala- og efnahagsradu-
neytisins til allra syslumanna, dags. sama dag, par sem fram kemur ad raduneytid hafi
oskad eftir pvi vid Fjarsyslu rikisins ad getid sé um kaeruheimildir til raduneytisins &
greidslukvittunum fyrir gjaldinu. I [josi framangreindra vidbragda raduneytisins taldi
settur umbodsmadur ekki tilefni til ad hafast frekar og lauk malinu med bréfi, dags.
19. mai 2014.
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Eftirlit med storfum logreglu

Athugun min laut einkum ad pvi hvada urradi stedu borgurunum til boda pegar peir
teldu ad 16greglan hefoi ekki fylgt réttum reglum i stérfum sinum og samskiptum
vid pa. Hinn 23. juni 2014 barst mér svarbréf innanrikisrdduneytisins par sem m.a.
var upplyst ad akvedid hefoi verid ad skipa starfshop um eftirlit med starfshattum
16greglu. Pvi var jafnframt lyst ad starfshopurinn myndi leggja mat & nuverandi kerfi,
lagareglur og myndi eftir pvi sem vid etti gera tillogur ad breyttu verklagi og laga-
breytingum. Einnig fengi starfshdépurinn pad hlutverk ad gera tillogur ad opnara,
adgengilegra og skilvirkara kerfi sem faelist i mottoku og afgreidslu kvartana vegna
starfa 16greglu, auk eftirfylgni vegna athugasemda rikissaksoknara vid storf logreglu
og eftir atvikum frumkvadiseftirlit med storfum logreglu. Vid vinnuna myndi starfs-
hépurinn lita til peirra erinda sem hefou borist raduneytinu vegna pessa, p. 4 m.
erindis mins og pa yrdi einnig horft til pess hvernig pessum malum veri hattad i
nagrannarikjum. Starfshopurinn @tti jafnframt ad kanna kosti pess ad undir petta
kerfi féllu adrir handhafar opinbers valds, s.s. fangaverdir og tollverdir. Ad lokum kom
fram ad azetlad veeri ad starfshopurinn skiladi tillogum fyrir 1. mars 2015. Med visan
til framangreindra svara raduneytisins taldi ég ekki tilefni til ad adhafast frekar og
lauk malinu med bréfi, dags. 8. juli 2014.

Umbod tollmidlara

Athugun min laut ad pvi hvort fjarmala- og efnahagsraduneytid hefoi til athugunar
a0 leggja til breytingar & akvedum tollalaga med pad fyrir augum ad tryggja ad
geett yrdi ad akvedum stjornsyslulaga med fullnaegjandi heetti i tengslum vid umbod
tollmidlara og pa jafnframt hvad 1idi peirri athugun. Mér barst svarbréf raduneytisins,
dags. 27. juni 2014, par sem fram kemur ad radgert veri ad leggja til breytingar 4
tollalogum um haustid og aetlad veeri ad leggja til lagfaeringar 4 pessum annmdrkum
med peim breytingartillogum. I 1j6si framangreindra svara taldi ég ekki tilefni til
a0 adhafast frekar ad sinni vegna malsins og lauk pvi med bréfi, dags. 20. oktober
2014. Ekki verdur sé0 ad slikt lagafrumvarp hafi verid lagt fram 4 144. 16ggjafarpingi
2014-2015.

Ummeli Umferdarstofu, ni Samgongustofu, i garo einstaklings

Tilefni athugunar setts umbodmanns var ad einstaklingur leitadi til hans med
kvortun er laut ad tilteknum ummeelum 1 télvuposti 1 hans gard af halfu starfsmanns
Umferdarstofu, ni Samgongustofu. Settur umbodsmadur 6skadi med bréfi, dags. 27.
juni 2014, eftir upplysingum fra Samgongustofu um hvort stofnunin eda eftir atvikum
fyrirrennari hennar, Umferdarstofa, hefdi i kjolfar malsins fengid vitneskju um
atvikid og hvort og pa hvernig brugdist hafi verid vid peim upplysingum. I svarbréfi
Samgongustofu, dags. 11. juli 2014, vegna malsins kom fram ad leitad hafi verid
eftir upplysingum pegar pad kom upp arid 2011. 1 kjolfar pess hafi verid leitad eftir
skyringum fra vidkomandi starfsmanni. Umraddur einstaklingur hafi verid bedinn
afsokunar & ummelunum og starfsmanninum veitt aminning. Slik atvik veeru litin
alvarlegum augum og teldi stofnunin ad brugdist hefdi verid vid 4 videigandi hatt og
i samreemi vid 16g um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins. Me0 visan til framan-
greindra svara Samgongustofu taldi ég ekki tilefni til ad adhafast frekar ad sinni og
lauk malinu med bréfi til stofnunarinnar, dags. 29. jali 2014.

Formkroéfur innanrikisraduneytisins til umbooda
Athugun min laut ad pvi hvada formkréfur raduneytio gerir almennt til umboda i
peim tilvikum pegar pridji madur kemur fram fyrir hond malsadila i stjornsyslumali.
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[ svarbréfi raduneytisins, dags. 3. november 2014, kom m.a. fram ad pad fylgdi peirri
almennu reglu ad adili mals leggi fram skriflegt umbod. Erindum og stjornsyslu-
kaerum hafi po ekki verid visad fra i peim tilvikum pegar adili mals hefur ekki lagt
fram skriflegt umbod eda fyrirliggjandi umbod hefur ekki verid vottad tveimur
vitundarvottum. I slikum tilvikum og eftir kringumstaedum hverju sinni hafi verid
skradar munnlegar upplysingar frad adila mals um veitingu umbods og inntak pess &
grundvelli 1. mgr. 27. gr. upplysingalaga nr. 140/2012. I lj6si framangreindra svara
raduneytisins taldi ég ekki astedu til ad adhafast frekar og lauk malinu med bréfi,
dags. 3. desember 2014.

Malsmedferdartimi drskurdarnefndar skipulags- og byggingarmala (USB) og
urskurdarnefndar umhverfis- og audlindamala (UUA)

Tildrog athugunarinnar voru kvartanir sem mér hofou borist par ad lutandi og
upplysingar fra nefndinni sjalfri um ad tafir 4 afgreidslu meetti rekja til mikils malafjolda
og faekkunar stodugilda undanfarin ar. Var nidurstada min su ad ekki veri haegt ad
lita svo 4 ad almennur malsmedferdartimi USB veeri i samraemi vid pau sjonarmid
sem liggja til grundvallar malshradareglu 1. mgr. 9. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993 og
peim sérstoku lagadkvaedum sem gilda um malshrada nefndarinnar og yrdi ad telja
a0 malshradinn veri algjorlega dvidunandi. P4 taldi ég jafnframt ad einnig vaeri uppi
akvedinn vandi i storfum UUA vegna malshrada sem pyrfti ad rada bot 4. I 1josi pess
a0 fyrir la ad umhverfis- og audlindaraduneytid hugdist gripa til tiltekinna radstatana
i tilefni af peim vanda sem uppi var hja nefndunum tveimur, p.e. med pvi a0 leggja til
a0 gerdar yrou tilteknar breytingar 4 16gum og o6ska eftir timabundinni fjarveitingu
til ad standa undir kostnadi vid ad ljuka odafgreiddum méalum hja USB, akvad ég ad
adhafast ekki frekar ad sinni og lauk malinu med bréfi, dags. 24. névember 2014.

Stjornsysluframkvaemd bétanefndar samkvaemt logum nr. 69/1995, um greioslu
rikissjods 4 botum til polenda afbrota

[ agust 2014 var 6skad eftir upplysingum fra bétanefnd samkvamt 16gum nr. 691995
um starfsheetti nefndarinnar, annars vegar hvernig birtingu dkvardana nefndarinnar
veeri hattad og hins vegar um vardveislu gagna. I svarbréfi botanefndar til min, dags.
26. september 2014, komu fram skyringar 4 pvi hvers vegna agrip helstu dkvardana
nefndarinnar hefou ekki verid birt i samremi vid 16. gr. reglugerdar nr. 280/2008,
um starfsheetti botanefndar. Fyrirhugad vaeri ad baeta ur pvi med pvi ad birta agrip af
helstu akvordounum nefndarinnar i arsskyrslu fyrir arin 2010-2014. Einnig veri stefnt
a0 pvi ad botanefnd geeti birt efni & nyjum vef syslumanna sem tti ad vera tilbtiinn
snemma ars 2015. I bréfinu var jafnframt gerd grein fyrir skjalavorslu hja stofnuninni
og astaedum pess ad tolvupostar veeru ekki alltaf vardveittir. I ljosi svara botanefndar
taldi ég ekki tilefni til a0 adhafast ad sinni vegna malsins og lauk pvi med bréfi, dags.
20. oktober 2014.

Onnur frumkvzdis- og forathugunarmal sem enn eru til umfjollunar
Auk peirra frumkvadismala sem getid hefur verid um hér ad framan voru 9 6nnur

mal sem tekin h6fou verid til athugunar & peim grundvelli fyrir arid 2014 enn til athugunar
vi0 lok pess ars. Eins og kemur fram hér ad framan voru pau, ad undangengnu mati, sett
i bidstdodu vegna alags vid afgreidslu mala vegna kvartana en unnid hefur verid ad peim
eftir pvi sem tom hefur gefist fra 60rum verkefnum og i hluta peirra liggja nu fyrir drog ad
nidurstodu. Pad mun hins vegar radast af pvi hvort Alpingi skapar umbodsmanni frekara
svigrum med auknum fjarveitingum hvort og pa hvenar tekst ad ljuka pessum malum.
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Eg tek fram ad pétt upphaflegt tilefni pessara mala hafi verid tiltekin atvik eda starfs-
heettir stjornvalda pa beinist umfjollun umbodsmanns ekki sérstaklega ad peim heldur ad
atridum sem hafa almenna pydingu um starfshetti stjornvalda og pau 16g og reglur sem
gilda par um. Malin horfa pvi frekar til framtidar en fortidar. Pessar athuganir beinast ad
eftirfarandi atridum:

1.

Auglysingum 4 lausum embzettum og storfum pegar radherra fer med veitingar-
vald, mal nr. 4890/2006

Framfylgni vid akveedi laga og reglna um auglysingar a lausum embzttum og stérfum
hjé rdduneytunum og i peim tilvikum par sem radherra fer med radningarvaldio,
vardandi storf forstooumanna rikisstofnana eda énnur storf hja rikinu.

Samningsgerd vio einkaadila, mal nr. 5105/2007

Heimildum radherra til ad ganga til samninga vid einkaadila eda gefa viljayfirlysingar
sem fela 1 sér fyrirheit um fjarframlog rikisins til tiltekinna verkefna, an pess ad fyrir
liggi afstada Alpingis til malsins.

REI-malinu, mal nr. 5117/2010

Meodferd eigendavalds og eftirlits sveitarstjorna peirra sveitarfélaga sem eru eignar-
adilar ad Orkuveitu Reykjavikur med fyrirtekinu og pydingu reglna um stjoérnsyslu
sveitarfélaga og radstofun a eignum peirra 1 pvi sambandi.

Félagsbustooum hf., mal nr. 5544/2008
Hvernig stadid er ad akvorounum og framkvemd mala er luta ad félagslegu leigu-
hasnaedi sem Félagsbustadir hf. fara med fyrir hond Reykjavikurborgar.

Vistun fanga a logreglustoovum, mal nr. 6334/2011
Hvort fangar séu vistadir saman i fangaklefum og pa hvernig peirri vistun er hattad.

Launlaekkunum starfsmanna rikisins, mal nr. 6376/2011
Hvernig stadid var ad framkvemda launaleekkana starfsmanna rikisins samkvaemt
sampykkt rikisstjornarinnar fra 18. agast 2009 med tilliti til samraemis og jafnradis.

Afgreidslu 4 beioni um afhendingu 4 upplysingum um kostnad islenska rikisins
vegna samninganefndar um Icesave-samninginn og afgreidslutima trskuroar-
nefndar um upplysingamal, mal nr. 6385/2011

Viobrogd og afgreidsla fjarmalaraduneytisins 4 beidonum a.m.k. tveggja fjolmidla um
afhendingu & upplysingum um kostnad islenska rikisins vegna samninganefndar um
Icesave-samninginn, sem Alpingi sampykkti 22. februar 2011 med l6gum nr. 13/211,
og sérfradikostnad henni tengdum. Almennur afgreidslutimi urskurdarnefndar um
upplysingamal.

Réttindum heaelisleitenda, mal nr. 6397/2011
Hvernig tryggd eru réttindi heelisleitenda hér & landi samkveemt innlendum 16gum og
peim alpjodlegum skuldbindingum sem Island hefur undirgengist.

Adstaedum i fangelsinu Litla-Hrauni, mal nr. 7505/2013
Athugun 4 pvi hvort adstaedur i fangelsinu Litla-Hrauni, adbunadur fanga og verklag
vid akvordunartoku um réttarstoou peirra sé i samremi vid dkvedi stjornarskrar
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og mannréttindasattmala Evropu, gildandi 16g og reglugerdir um fullnustu refsinga,
meginreglur stjornsysluréttar og vandada stjornsysluhatti. Frumkvadisathuganir
umbodsmanns um salfredipjonustu {1 fangelsum, mal nr. 5869/2009, og gjaldskra
um poknun fyrir vinnu og ndm og upphaed dagpeninga fanga, mal nr. 6679/2011,
hafa verid sameinadar pessu mali. Settur umbodsmadur for i vettvangsheimsokn i
fangelsid 3. mai 2013 og skiladi drogum ad skyrslu 30. september 2013. Athugasemdir
stjornvalda vid drogin barust 10. og 31. mars 2014. A vormanudum 2015 var eftir pvi
sem taekifeeri gafst fra afgreidslu kvartana unnid ad fragangi 4 afgreidslu pessa mals
og er vonast til ad unnt verdi ad ljuka athuguninni 4 haustmanudum.

Jafnframt var 16 malum o6lokid i arslok 2014 par sem upplysinga var 6skad fra
stjérnvaldi til pess ad unnt veeri ad leggja mat 4 hvort tilefni veri til ad taka mal til
formlegrar athugunar. bessi mal lutu ad eftirfarandi atridum:

1.

Eftirliti mennta- og menningarmalaraduneytisins med adilum sem radherra hefur
falid gerd og skraningu ndmssamninga samkvaemt 5. mgr. 28. gr. laga nr. 92/2008,
um framhaldsskola.

Stodu 4 almennri athugun Barnaverndarstofu og landleknisembettisins a
verklagi og vinnubrogdum vid medferd barnaverndarmala par sem asakanir um
kynferdisbrot hafa komid fram og gerd leidbeininga til heilbrigdisstarfsmanna
sem koma ad truverdugleikamati.

Verklagi 16greglu vid handtdku, pjalfun 16greglumanna i peim efnum og innri
verkferla pegar atvik koma upp par sem logreglumadur er talinn hafa gengid
harkalega fram vid framkvamd starfans.

Hvort fjarmala- og efnahagsraduneytid og mennta- og menningarmalaraduneytid
hygdust hafa adkomu ad pvi ad skyra agreining um kjor og réttindi stundakennara
vid Haskola Islands og eftir atvikum leita lausna 4 honum. Jafnframt hvort Hi
hygdist taka afstodu til pess hvort fyrirkomulag vid storf og réttindi stunda-
kennara vid skolann veri vidunandi og 16gum og reglum samkvamt, hvort rétt
veeri ad malefni peirra yrdu tekin til frekari medferdar innan haskélans og hvort
unnt veeri ad leida agreininginn til lykta.

Hvort Haskoli Islands hygdist taka til athugunar hvort réttarstada og radningarkjor
adjtinkta vid skolann veeru i samremi vid 16g. Eg lauk athugun minni 4 malinu
med bréfi, dags. 5. mars 2015. Nanar verdur gerd grein fyrir malinu 1 arsskyrslu
umbodsmanns fyrir arid 2015.

Hvernig almennt veri stadid ad gerd starfslokasamninga 4 Landspitala haskola-
sjukrahusi.

Eftirliti landlaeknis med pvi ad fullnaegt s¢ lagmarkskréfum til heilbrigdispjonustu.
Hvort forsaetisraduneytid og fjarmala- og efnahagsraduneytid hygdust bregdast
vid abendingum minum um mogulega porf 4 setningu reglna um atridi sem snua

ad samremi og jafnradi i malefnum starfsmanna rikisins, s.s. um breytingar
4 launakjorum, framkvemd starfsloka, gerd starfslokasamninga, veitingu
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namsleyfa, framlog og patttoku i kostnadi vid sameignlegar ferdir starfsmanna
og samkomur peirra og gjafir til starfsmanna.

9. Malsmeoferd Fjarmalaeftirlitsins pegar stofnuninni berast kvartanir og abendingar
einstaklinga vegna vidskipta vid fjarmalafyrirteki.

10. Fyrirkomulagi vid alagningu bunadargjalds og samrami pess vid 2. mgr. 74. gr.
stjornarskrar og 11. gr. mannréttindasattméla Evropu. Eg lauk athugun minni 4
malinu med bréfi, dags. 5. juni 2015, med visan til pess ad ég hefoi fengid stadfest
a0 domsmal hefdi verid h6foad gegn rikinu vegna umraeddrar gjaldtdku. Nanar
verdur gerd grein fyrir mélinu 1 arsskyrslu umbodsmanns fyrir 4rid 2015.

11. Eftirliti rikissakséknara med simhlustunum 16greglu.

12. Afhendingu upplysinga um laus leikskoélaplass 1 Reykjavik, ndnar tiltekid hvort
leikskoélastjorum 1 Reykjavik hafi verid gefin bein fyrirmaeli um a0 veita fréttastofu
Rikisutvarpsins ekki upplysingar um fjolda lausra plassa i leikskolum borgarinnar,
og ba hver hafi veitt slik fyrirmeli og 4 hvada grundvelli. Einnig 4 hvada laga-
grundvelli synjun Reykjavikurborgar 4 beidni fréttastofu Rikisutvarpsins um
upplysingar um fjolda lausra plassa i leikskélum borgarinnar byggoist.

13. Eftirliti landlaeknis med adbtinadi a dvalarheimili aldradra.

14. Tilsjonarvaldi innanrikisrdOuneytisins gagnvart pjodkirkjunni og stofnunum
hennar. Eg lauk athugun minni 4 malinu med bréfi til innanrikisraduneytisins,
dags. 3. juli 2015. Nanar verdur gerd grein fyrir malinu i arsskyrslu umbodsmanns
fyrir arid 2015.

15. Malsmedferdartima urskurdarnefndar um upplysingamal.

16. Framvindu timabundins ataks hjd innanrikisraduneytinu sem atlad var a0 stytta
malsmedferdartima halisumsokna og tryggja busetu og adbtinad helisleitenda.

5.  Meinbugir 4 logum, almennum stjornvaldsfyrirmselum eda
almennri stjornsysluframkvaemd

Samkveemt 11. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, skal umbodsmadur
tilkynna pad Alpingi, hlutadeigandi radherra eda sveitarstjorn, ef hann verdur pess var
a0 meinbugir séu a gildandi 16gum eda almennum stjérnvaldsfyrirmalum. Hér & eftir
eru tilgreind pau mal par sem umbodsmadur taldi & arinu 2014 ad rétt veeri ad tilkynna
framangreindum adilum, einum eda fleiri, um slika meinbugi. Jatnframt er gerd grein fyrir
viobrogdum hlutadeigandi adila af pessu tilefni par sem slikar upplysingar liggja 4 annad
bord fyrir.

Auk pess sem ad framan greinir kem ég kem ég 4 ari hverju a4 framfaeri ymsum
almennum abendingum um ad hugsanlega purfi ad huga betur ad laga- eda reglusetningu
pott ég sendi ekki Alpingi eda radherra sérstaka tilkynningu um pad med visan til 11. gr.
laga nr. 85/1997. Hér ad nedan er gerd grein fyrir nokkrum slikum abendingum.
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Tilkynningar til Alpingis og/eda radherra um meinbugi 4 logum eda

stjornvaldsfyrirmalum
Mal nr. 7037/2012 (sja kafla I11.11.1). Malid vardadi urskurd kerunefndar utbodsmala
sem laut a0 forvali vegna tutbods 4 vegum Félagsstofnunar studenta og framkvemd
stofnunarinnar 4 umraeddu forvali. I méalinu reyndi 4 hvort Félagsstofnun stidenta
félli undir 16g nr. 84/2007, um opinber innkaup, og teldist ,,opinber adili* i skilningi
laganna. AQ lokinni athugun minni 4 malinu taldi ég mig ekki hafa forsendur til ad
hnekkja mati keerunefndar utbodsmala ad Félagsstofnun stiidenta teldist ekki ,,opinber
aoili“ i skilningi laganna. Aftur 4 moéti var pad nidurstada min ad si umgjord sem
Félagsstofnun stiidenta veeri buin i 16gum veri ekki eins skyr og @skilegt vari. Eg
taldi pvi rétt ad vekja athygli Alpingis og mennta- og menningarmalaradherra a peirri
ovissu sem ég taldi vera fyrir hendi um stjornsyslulega stodu Félagsstofnunar stiidenta
og pa med pad fyrir augum hugad yrdi ad pvi hvort og pa hvada breytingar pyrfti ad
gera 4 16gum til ad kvedid yrdi med skyrari haetti 4 um stodu stofnunarinnar ad pessu
leyti.

Mal nr. 7021/2012 og 7400/2013 (sja kafla II1.15.1). [ malinu reyndi 4 fyrirkomulag
vid uthlutun aflaheimilda og stjorn makrilveida. Nidurstada setts umbodsmanns var
su ad akvordun stjornvalda ad hlutdeildarsetja ekki makrilstofninn fra tilteknum tima
hefoi ekki verid i samreemi vid 16g. Var malst til pess ad atvinnuvega- og nyskopunar-
raduneytid teki malid til skodunar med hlidsjon af peim sjonarmidum sem rakin
voru 1 alitinu. Settur umbodsmadur benti jafnframt 4 ad ymis alitaefni veeru uppi um
hvernig stjérnun 4 veidum ur deilistofnum eins og makril, sem veidist badi innan
og utan 16gsogunnar, skyldi hattad. Taldi hann pvi rétt ad vekja athygli Alpingis og
atvinnuvega- og nyskopunarraduneytisins & peirri 6vissu sem virtist vera uppi um
stjornun veida ur deilistofnum og pa med pad fyrir augum ad hugad yrdi ad pvi hvort
og pa hvaoa lagabreytinga veeri porf pannig ad kvedid yrdi med skyrari haetti & um
heimildir stjornvalda fiskveidistjornunarmala vid slikar adstadur.

Mal nr. 7092/2012, 7126/2012 og 7127/2012 (sja kafla 111.6.1). Malid vardadi kvortun
einstaklings og laut ad vidbrogdum embeettis landlaknis, velferdarraduneytisins og
Personuverndar og medferd peirra 4 erindum hans i kjolfar pess ad personuupplysingar
wir sjukraskra hans komu fram i urskurdi sidanefndar Laeknafélags Islands sem birtur
var i Leeknabladinu og 4 vef leknafélagsins.  alitinu rakti settur umbodsmadur almenn
sjonarmid um medferd embaettis landleknis og Persénuverndar 4 erindum sem luta ad
medferd sjikraskraa. [ 1josi peirrar umfjollunar taldi hann ad tilhdgun pessa eftirlits
veeri ekki ad 6llu leyti skyr og pa m.a. um hvert skyldi beina erindum 1 peim tilvikum
pegar einstaklingur teldi ad brotid hefdi verid 4 peim rétti hans sem lagadkvaedum um
sjukraskrarupplysingar veeri a&tlad ad vernda. Med hlidsjon af pvi taldi hann tilefni
til ad vekja athygli Alpingis og radherra heilbrigdismala & pvi hvort astada veeri til
a0 kveda med skyrari heetti 4 um pad 1 16gum hvert inntak eftirlits landlaeknis med
16gum nr. 55/2009, um sjukraskrar, skyldi vera og pa hvort borgararnir attu rétt a
ad fa alit landleeknis & pvi hvort dkveedi laganna hafi verid brotin legdu peir fram
kvortun pess efnis til landlaeknis an pess ad tilvikid lyti beint ad veitingu heilbrigdis-
pjonustu 1 merkingu 2. mgr. 12. gr. laga nr. 41/2007. ba taldi hann rétt ad vekja athygli
Alpingis og velferdarraduneytisins & peirri 6vissu sem virtist vera uppi i framkvamd
4 milli embeettis landlaeknis og Personuverndar um hlutverk peirra samkvaemt akveedi
4. mgr. 22. gr. laga nr. 55/2009, um sjukraskrar, um keeru til 16greglu pegar mal kemur
til kasta beggja stjornvalda, eins og 1 umraeddu mali.
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4. Mal nr. 7181/2012 (sja III.1.1). Athugun setts umbodsmanns laut ad nidurstodu
urskurdarnefndar almannatrygginga i mali danarbus par sem stadfest var nidurstada
Sjtkratrygginga Islands um ad synja einstaklingi um greidshu kostnadar vid laeknis-
medferd sem hann gekkst undir erlendis. { malinu reyndi m.a. 4 skilyrdi 1. mgr. 23. gr.
laga nr. 112/2008, um sjukratryggingar, um ,,alpjodlega vidurkennda laeknismedferd™.
Settur umbodsmadur taldi ad umraett skilyrdi veeri ekki eins skyrt og askilegt veri.
Jafnframt veeri framsetning pess i reglugerd, samkvemt tilteknum skilningi & pvi,
ekki 1 samraemi vid lagadkveaedid og l0gskyringargdgn ad baki pvi. Taldi hann pvi
rétt ad vekja athygli heilbrigdisradherra a pessum oskyrleika med pad fyrir augum ad
hugad yrdi ad pvi hvort porf veeri 4 laga- eda reglugerdarbreytingum pannig ad kvedid
veeri med skyrari haetti & um inntak skilyrdisins.

5.2 Adrar almennar dbendingar um efni laga eda stjornvaldsfyrirmeala

1.  Malnr. 7630/2013. Malid vardadi kvortun einstaklings og laut ad pvi fyrirkomulagi ad
almennum starfsmonnum erlendra sendirdda hér 4 landi er gert ad greida sjalfir trygg-
ingagjald af launum sinum ef peir vilja njota peirra réttinda sem eru had pvi ad greitt
hafi verid slikt gjald af launum launpega. I pvi sambandi benti ég 4 ad 16ggjafinn hefoi
valid ad fjarmagna starfsemi m.a. Atvinnuleysistryggingasjods og Fadingarorlofs-
$j00s med sérstoku gjaldi sem lagt veeri a launagreidendur og midudu um leid réttindi
launpega til greidslna Gr pessum sjodum ad einhverju marki vid pad hvort launa-
greidandi hefoi greitt tryggingagjald af launum vidkomandi launpega. Pott umreett
gjald veeri 1 edli sinu skattur sem lagdur veeri 4 launagreidendur yrdi ekki framhja pvi
litid ad alagning pess hefdi jafnframt pydingu fyrir réttindi launpega sem voérdudu
framferslu peirra vid nanar tilteknar adstedur. Undanpaga fyrir erlend sendirad fra
skyldu til ad greida tryggingagjald af launum islenskra starfsmanna sinna kynni pvi
a0 hafa 1 for med sér ad pessi hopur launpega nyti ekki logbundinna réttinda til jafns
vid adra launpega 4 innlendum vinnumarkadi sem veru ad 60ru leyti i sambeerilegri
stodu og peir. Athugun min & malinu vard mér tilefni til ad vekja athygli fjarmala-
og efnahagsradherra 4 tilteknum atridum og pa med pad fyrir augum ad tekin yrdi
afstada til pess hvort dstaeda kynni ad vera til ad huga ad breytingum 4 légum nr.
113/1990, um tryggingagjald, ad pvi er vardadi undanpagu fyrir erlend sendirad fra
gjaldskyldu samkvaemt 16gunum.

6 Ymsar athugasemdir og abendingar til stjérnvalda

Fra pvi ad umbodsmadur Alpingis tok til starfa hefur um 13% peirra mala sem koma
til efnislegrar athugunar lokid med aliti par sem sett er fram gagnryni a storf stjornvalda
og melst til pess ad gerdar verdi urbaetur. Undanfarin ar hefur pessum mélum farid nokkud
feekkandi en 4 moti kemur ad ég hef 1 auknum meeli komid 4 framfaeri vid stjornvold
skriflegum abendingum um tiltekin atridi sem betur mega fara til framtidar frekar en ad
taka pau til sérstakrar umfjollunar i aliti. Petta & einkum vid um hnokra & malsmedferd
sem geta ekki leitt til pess ad mal hljoti efnislega endurskodun og atridi sem ég hef itrekad
gert athugasemdir vid 1 alitum minum og tel ekki tilefni til ad taka til umfjollunar nema
e.tv. i tengslum vid 6nnur atridi. I pessum malum tel ég ekki i 6llum tilvikum porf 4 ad afla
skyringa fra stjornvaldi adur en slikum dbendingum er komid 4 framfzri enda luta abend-
ingarnar almennt ad framkvamd laga og tilvisunum til fyrri umfjéllunar umbodsmanns
i samberilegum malum. Pessi mal luta til demis ad skyldu til ad veita skrifleg svor vid
skriflegum erindum nema ljost sé ad til pess sé ekki @tlast, framsendingu erindis sem
heyrir ekki undir stjérnvald, ymsum leidbeiningum, malshrada, rokstudningi og skyrleika
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akvardana. Sumum kann ad finnast athugasemdir af pessu tagi smavegilegar en ég er
peirrar skodunar ad par séu naudsynlegar til ad tryggja borgurunum pa vondudu og godu
stjornsyslu sem peir eiga med réttu ad geta venst.

Hér fyrir nedan er ad finna yfirlit yfir 61 tilvik par sem ég sendi stjornvoldum

abendingar eda athugasemdir arid 2014.

Malsnimer |Stjéornvald Malaflokkur Efni dbendingar/athuga-
semdar
7186/2012 isafjardarbeer Opinberir Veiting starfs, starfs-
starfsmenn auglysing, adstod utanad-
komandi adila
7256/2012 Innanrikisradu- Post- og Heefi formanns og varafor-
neytid, urskurdarnefnd | fjarskiptamal manns urskurdarnefndar
fjarskipta og pdstmala fjarskipta og pdstmala,
vandadir stjornsysluhettir
7312/2012 Innanrikisrdduneytid | Gjafsokn Rokstudningur
7340/2012 Seltjarnarnesbaer Opinberir Veiting starfs, starfsaug-
starfsmenn lysing, rokstudningur, adstod
utanadkomandi adila
7349/2013 Fangelsismalastofnun | Fangelsismal Reynslulausn, skyldubundid
mat
7371/2013 og | Utlendingastofnun Dvalarleyfi Umsoknir um bradabirgda-
7580/2013 dvalarleyfi, skyldubundid
mat, rannsokn mals,
leidbeiningar
7379/2013 Umbhverfisstofnun Tafir Mialshradi, skraning
upplysinga, svor vid erindum
umbodsmanns
7402/2013 Urskurdarnefnd Almanna- Heimildir &dra setts
almannatrygginga, tryggingar stjornvalds til endurskodunar
Sjukratryggingar a akvoroun laegra setts
Islands stjornvalds, framsetning
umsoknareydublada
7414/2013 Rikissaksoknari Logreglu- og Stjornsyslukaera, rannsokn
sakamal mals, leidbeiningar
7437/2013 Reykjavikurborg Opinberir Veiting starfs, framsal
starfsmenn veitingarvalds, birting
akvordunar, leidbeiningar,
svor vid skriflegum erindum,
vandadir stjornsysluhettir
7444/2013 Urskurdarnefnd Almanna- Birting stjornvalds-
almannatrygginga tryggingar akvordunar, réttarahrif
birtingar
7486/2013 Syslumadurinn { Opinberir Veiting starfs, starfs-
Reykjavik starfsmenn auglysing, rokstudningur,

skraning upplysinga,
rannsokn mals
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7488/2013 Mennta- og Opinberir Veiting starfs, alitsumleitan,
menningar- starfsmenn framkvaemd starfsviotals
malaraduneytiod

7515/2013 Minjastofnun {slands | Opinberir Veiting starfs, rokstudningur

starfsmenn

7547/2013 og | Kvikmyndamidst6d Opinberir Veiting starfs, rannsokn

7563/2013 fslands starfsmenn mals, skraning upplysinga,

tilkynning um nidurstodu
akvordunar, leidbeiningar-
skylda, rokstudningur,
upplysingaréttur

7577/2013 Innanrikisrdduneytid | Meolog Rokstudningur, malshradi

7613/2013 Hof0i, hjukrunar- Opinberir Veiting starfs, rokstudningur,
og dvalarheimili, starfsmenn skraning upplysinga
Akranesi

7626/2013 Innanrikisrdduneytid | Fangelsismal Malshradi

7635/2013 Malskotsnefnd Namslan og Heimildir &dra setts
Lanasjo0s islenskra namsstyrkir stjornvalds til endurskodunar
namsmanna a akvoroun laegra setts

stjornvalds

7664/2013 Innanrikisraduneytid | Adgangur ad Malshradi, skrifleg svor vid

gdgnum og skriflegum erindum, upplys-
upplysingum ingaréttur adila

7692/2013 Umbhverfisraduneytid | Umhverfismal Malshradi

7698/2013 Umbhverfisraduneytid | Opinberir Veiting starfs, skraning

starfsmenn upplysinga, framsetning
auglysingar

7727/2013 Fjarmalardduneytio Opinber utbod Form og efni urskurdar i

keerumali, rokstudningur

7737/2013 Vinnumalastofnun Atvinnuleysis- | Tilkynning akvordunar,

tryggingar leidbeiningarskylda

7765/2013 Reykjavikurborg Tafir Malshradi, svor vid erindum

umbodsmanns

7786/2013 Velferdarraduneytid Atvinnuréttindi | Rokstudningur

og atvinnuftrelsi

7793/2013 og |Innanrikisrdduneytid | Tafir Malshradi hja Utlendinga-

7809/2013 stofnun

7798/2013 Fjarmalaraduneytid Skattar og gjold |Gjaldtaka opinberra adila

vegna beidni um afhendingu
gagna

7808/2013 Kearunefnd hisamala | Skattar og gjold | Leidbeiningarskylda

7819/2014 Heilbrigdisstofnun Opinberir Svor vid erindum
Vestfjaroa starfsmenn umbodsmanns, skrifleg svor

vid skriflegum erindum
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7825/2014 Rikislogreglustjori Opinberir Veiting starfs, rokstudningur
starfsmenn
7833/2014 Skagafjordur Opinberir Veiting starfs, rokstudningur,
starfsmenn tilkynning um nidurstodu
akvordunar
7837/2014 Fjarmalaeftirlitio Fjarmala- og Abild ad urskurdarnefnd
trygginga- um vidskipti vid fjarmala-
starfsemi fyrirteki
7855/2014 Innanrikisrdduneytid | Gjafvorn Rokstudningur gjafsoknar-
nefndar
7859/2014 Vidlagatrygging Malsmedferd Skrifleg svor vid skriflegum
Islands og starfshaettir | erindum
stjornsyslunnar
7865/2014 Fiskistofa Opinberir Veiting starfs, framsetning
starfsmenn auglysingar
7871/2014 Innanrikisrdduneytid | Tafir Malshradi
7872/2014 Urskurdarnefnd Atvinnuleysis- | Leidbeiningar, malshradi
atvinnuleysistrygginga |tryggingar
0
vignnumarkaésaégeréa
7885/2014 Innanrikisraduneytid | Gjafsokn Rokstudningur, svor vid
erindum umbodsmanns
7900/2014 Innanrikisraduneytid | Malsmedferd Keruefni
og starfshaettir
stjornsyslunnar
7904/2014 Rikisskattstjori Tafir Malshradi
7915/2014 Haskoli Islands Opinberir Veiting starfs, framsetning
starfsmenn auglysingar
7939/2014 Innanrikisraduneytid | Tafir Malshradi
7960/2014 Tryggingastofnun Almanna- Tilkynning akvordunar
rikisins tryggingar
7985/2014 | Urskurdarnefnd Tafir Malshradi
almannatrygginga
8012/2014 Yfirskattanefnd Skattar og gjold | Rokstudningur
8033/2014 Innanrikisraduneytid | Orku- og Keruskilyrdi
audlindamal
8038/2014 Fjarmalaraduneytid Skattar og gjold | Endurupptaka
8057/2014 Innanrikisrdduneytid | Skotvopnaleyfi |Leidbeiningar
8066/2014 Sjukratryggingar Tafir Skrifleg svor vid skriflegum
Islands erindum, malshradi
8070/2014 Urskurdarnefnd Atvinnuleysis- | Lagagrundvollur akvordunar
atvinnuleysistrygginga |tryggingar
og vinnumarkads-
adgerda
8072/2014 Haskoli fslands Tafir Rokstudningur, malshradi




45

8080/2014 Verkmenntaskolinn & | Opinberir Veiting starfs, framsetning
Akureyri starfsmenn auglysingar, mat 4 hefni
umsakjenda, skraning
upplysinga
8098/2014 Landspitali haskdla- Opinberir Veiting starfs, rokstudningur,
sjukrahus starfsmenn skraning upplysinga
8106/2014 Velferdarraduneytid Tafir Malshradi
8111/2014 Logreglustjorinn a Samgongumal Sektarbod, upplysingagjof,
Akranesi leidbeiningar
8158/2014 Innanrikisraduneytid, | Sektir Valdmork stjérnvalda
Kopavogur
8169/2014 Kjararad Opinberir Rokstudningur
starfsmenn
8224/2014 Akureyri Sveitarfélog Birting akvorounar og
leidbeiningar
8235-8239/  |Fangelsismalastofnun | Tafir Malshradi
2014 rikisins

7 Erlent samstarf og fundir

Fra stofnun embattis umbodsmanns Alpingis arid 1988 hafa umbodsmadur og
starfsmenn hans tekid nokkurn patt i fjolpjodlegu samstarfi umbodsmanna pjédpinga
og annarra slikra umbodsmanna sem eru 6hadir stjornvéldum. ba hefur umbodsmadur
reglulega tekid 4 moti erlendum gestum til fundar a skrifstofu sinni auk pess ad halda fundi
med starfsmonnum stjornvalda hér 4 landi um einstok mal eda almenn atridi.

Hinn 1. april 2014 var ég vidstaddur radstefnu og hatidarkvoldverd sem haldinn var i
Oslo 1 tilefni af starfslokum Arne Fliflet umbodsmanns norska Stérpingsins.

Dagana 27. og 28. april 2014 sétti Hafsteinn Dan Kristjansson, adstodarmadur
umbodsmanns, fund umbodsmanna pjédpinga og svaedisbundinna umbodsmanna sem taka
patt i sérstokum samrads- og upplysingavettvangi sem umbodsmadur Evrépusambandsins
heldur uti (Ninth National Seminar of the European Network of Ombudsmen.) Fundurinn
var haldinn 1 Strassborg. Umbodsmadur Alpingis hefur tekid patt i pessu samstarfi vegna
adildar fslands ad EES-samningnum og Schengen-samstarfinu og er Hafsteinn Dan fulltrii
umbodsmanns i pvi starfi.

Dagana 22. og 23. mai 2014 st60 ECRI (e. European Commission against Racism
and Intolerance), eda Evropunefnd um kynpattafordéma og umburdarleysi, fyrir malstofu
i Strassborg fyrir innlendar stofnanir sem hefur verid komid a fot til ad vinna gegn
kynpattamismunun. Nefndin baud umbodsmanni ad senda fulltria sinn 4 malstofuna sem
var Vilhelmina Osk Olafsdottir 16gfreedingur. Meginumfjollunarefni fundarins laut ad
hlutverki sérhaefora stofnana 1 ad stydja stadbundin stjornvold 1 barattunni gegn kynpatta-
forddomum og umburdarleysi.

Umbodsmenn pjédpinganna a Nordurldondum koma ad jafnadi saman til fundar annad
hvert ar og var slikur fundur haldinn i Ystad i Svipjod dagana 3. og 4. juni 2014. Eg sotti
fundinn a4samt Berglindi Baru Sigurjonsdoéttur skrifstofustjora, Ingibjérgu Poru Sigurjons-
dottur rekstararstjora og Floka Asgeirssyni 16gfraedingi.

Hinn 27. mai 2014 sétti Hafsteinn Dan Kristjansson, adstodarmadur umbodsmanns,
namskeid sem haldid var & skrifstofu danska umbodsmannsins um gildissvid donsku
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stjornsyslulaganna og skadabdtaskyldu stjérnvalda. Danski umbodsmadurinn stendur
arlega fyrir namskeioum fyrir starfsfolk embattis hans og hefur bodid embaettinu hér &
landi ad senda patttakendur.

Dagana 20. til 22. adgust 2014 var Norraena 16gfraedingapingid haldid i Oslé. bPingid
sottu Hafsteinn Dan Kristjansson, adstodarmadur umbodsmanns, og Floki Asgeirsson
16gfraedingur, en par var m.a. fjallad um viofangsefni 4 svidi stjornsysluréttar og opinberrar
stjérnsyslu.

Dagana 4. og 5. ndvember 2014 heimsotti Seerin Maria Gunnarsdottir 16gfraedingur
skrifstofu umbodsmanns danska pjoédpingsins i Kaupmannahdfn par sem hun kynnti sér
verklag hans og starfsheatti, einkum vid medferd frumkvadismala og eftirlitsheimsoknir.
Hinn 6. névember s6tti hin sidan ndmskeid sem haldid var & skrifstofu danska umbods-
mannsins um meginreglur stjornsysluréttarins.

Vegna hlidstaedrar 16ggjafar um storf og starfshaetti umbodsmanna pjédpinganna
i Danmorku, Noregi og 4 Islandi hafa umbodsmenn pessara pinga verid i samstarfi fra
arinu 1989. Sidar hafa umbodsmenn pinganna a Granlandi og 1 Fereyjum baest 1 hopinn.
bessi hopur fundar ad jafnadi einu sinni til prisvar sinnum 4 ari og er pa rett um einstok
alitaefni sem eru til urlausnar og skipst 4 upplysingum um starfsemi embzttanna. Einn
slikur fundur var haldinn 4 4rinu 2014 i Kaupmannah6fn hinn 15. desember sem ég sotti.

Eins og tidkast hefur 1 storfum umbodsmanns atti €g 4 arinu 2014 fjolmarga fundi
med fyrirsvarsménnum opinberra stofnana og nefnda um einstok mal sem ég hafoi til
umfjollunar eda vegna almennra atrida i stjornsysluframkvamd vidkomandi stjornvalds.
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I. TOLULEGAR UPPLYSINGAR UM SKRAD MAL OG
AFGREIDSLUR PEIRRA ARID 2014

1 Skrad mal og afgreidslur peirra ario 2014

1.1 Malafjoldi
A arinu 2014 voru alls 494 mal skrad hja umbodsmanni Alpingis og skiptust pau
pannig:
Kvartanir 492
Mal tekin upp ad eigin frumkvaedi umbodsmanns 2
Samtals 494

1.2  Skipting kvartana

Kvartanir til umbodsmanns eru adeins skradar ef skrifleg erindi berast en & arinu
var ekki haldin skra yfir paer fjolmorgu fyrirspurnir sem barust skrifstofu umbodsmanns.
[ sumum tilvikum hafa pessar fyrirspurnir leitt til pess ad kvartanir hafa sidar borist
skriflega en 1 60rum tilvikum hafa vidkomandi verid veittar leidbeiningar. Kvartanir
skiptust pannig eftir manudum:

januar 37
februar 45
mars 46
april 36
mai 41
juni 34
juli 41
agust 34
september 33
oktober 55
november 62
desember 28

Samtals 492

A0 pessum 492 kvortunum stédu samtals 694 adilar eda 639 einstaklingar og 55
l6gadilar. Af einstaklingum voru 255 konur og 384 karlar. Yngsti einstaklingurinn sem
lagdi fram kvortun 4 arinu var 17 ara og sa elsti 87 dra en aldursskipting einstaklinganna
var sem hér segir:

20 ara og yngri 6
21-30 ara 117
31-40 -- 120
41-50 -- 113
51-60 -- 160
61-70 -- 84
71 ars og eldri 37

Ekki vitad 2
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Eftirfarandi yfirlit synir skiptingu kvartana eftir landshlutum og sveitarfélogum midad vid
buisetu adila. Prjitiu og prjar kvartanir barust fra Islendingum busettum erlendis og prjar kvartanir
fra erlendum adilum busettum erlendis. Malafjoldi og hlutfall af honum er midad vid pau 494 mal
er skrdd voru 4 arinu og mal sem umbodsmadur tok upp ad eigin frumkvaedi telst par med.

Fjoldi Hlutfall af Hlutfall af
mala heildarmalafjolda heildaribtafjolda
landsins

Reykjavikurborg 208 42,1% 37,3%

Hofuoborgarsvaedio 93 18,8% 26,9%
- Gardabaer 10
- Hafnarfjardarbeer 30
- Kjosarhreppur 2
- Kopavogsbeer 32
- Mosfellsbaer 14
- Seltjarnarnesbeer 5

Suournes 26 5,3% 6,6%
- Grindavikurbar

- Reykjanesbeer

- Sandgerdisbeer

- Sveitarfélagid Vogar

—_
[N )

Vesturland 25 5,1% 4,8%
- Akraneskaupstadur 1
- Borgarbyggd

- Dalabyggd

- Grundarfjardarbaer

- Sneefellsbaer

- Stykkisholmsbaer

WA — =N

Vestfiroir 8 1,6% 2,1%
- Bolungarvikurkaupstadur
- Isafjardarbeer

- Vesturbyggd 3

N,

Norourland vestra 6 1,2% 2,2%
- Blonduosbaer

- Hinaping vestra

- Sveitarfélagio Skagafjorour

NN

Norodurland eystra 39 7,9% 8,9%
- Akureyrarbeer 3
- Dalvikurbyggd

- Fjallabyggd

- Horgarsveit

- Pingeyjarsveit

— == B

Austurland 15 3,0% 3,8%
- Breiddalshreppur

- Djapavogshreppur

- Fjardabyggd

- Fljotsdalshérad

- Seydisfjardarkaupstadur

— R0 — —

Suourland 36 7,3% 7,4%
- Blaskogabyggd

- Floahreppur

- Hveragerdisber

- Rangarping eystra

- Rangarping ytra

- Skaftarhreppur

- Sveitarfélagid Arborg

- Sveitarfélagid Hornafjorour
- Vestmannaeyjabeer

- Sveitarfélagio Olfus

—_
— =0 = = 00 W = —

Islendingar busettir erlendis 33 6,7%
Erlendir aodilar busettir erlendis 3 0,6%

Mal tekin upp ad eigin frumkvzedi 2 0,4%
494 100,0% 100,0 %
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1.3 Afgreiosla mala
A arinu hlutu 558 mal lokaafgreidslu.

Mal til medferdar 1 upphafi ars 142

Mal til medferdar 4 arinu 494
Afgreidd mal 558
Mal til medferdar i arslok 78

Af peim 78 malum, sem voru oafgreidd i arslok 2014, var i 41 tilvikum bedid eftir
skyringum og upplysingum fra stjornvoldum. I 11 malum var bedid eftir athugasemdum
fra peim sem borid héfou fram kvortun, 5 mal voru til frumathugunar og 26 mal voru til
athugunar hjd umbodsmanni ad fengnum skyringum vidkomandi stjérnvalda.

Malum sem berast umbodsmanni eda hann tekur upp ad eigin frumkvaedi getur lokid
med ymsum hetti. Mali kann ad ljuka pegar eftir frumathugun par sem ekki eru uppfyllt
lagaskilyroi til pess ad umbodsmadur taki malid til frekari medferdar, t.d. samkvamt
lidum 4-6 i eftirfarandi yfirliti. S¢ mal tekid til efnismedferdar getur pvi m.a. lokid med
peim hztti sem greinir par i lidum 1-3. { yfirlitinu eru mal, afgreidd 4 arinu 2014, flokkud
eftir pvi med hvada hatti pau hafa verid afgreidd en tekid skal fram ad 1 nokkrum tilvikum
hefur efni malanna verid fjolpeett og einstokum pattum peirra lokid med mismunandi
haetti. Hér eru pessi mal hins vegar flokkud i samraemi vid pa afgreioslu sem telja verdur
meginatridi vidkomandi mals.

Afgreiosla Fjoldi mala
1. Alit 30 (5,4%)
2. Abending um ad leggja réttardgreining fyrir domstéla 10 (1,8%)
3. Felld nidur ad fenginni leidréttingu eda skyringu stjornvalds 162 (29,0%)
4. Féllu utan starfssvids umbodsmanns
a) Storf Alpingis, nefnda og stofnana & vegum pess 19 (3,4%)
b) Démsathafnir 5 (0,9%)
c) Einkaréttarleg 16gskipti 16 (2,9%)
d) Onnur atridi 0 (0,0%)
5. Adili mals 4 eftir ad skjota mali til @dra stjornvalds 126 (22,6%)
6. Arsfrestur lidinn, sbr. 2. mgr. 6. gr. laga nr. 85/1997 17 (3,0%)
7. Fallio fra kvortun eda kvortun gaf ekki tilefni til
frekari medferdar ad lokinni frumathugun 173 (31,0%)
Samtals 558 (100,0%)

1.4  Skipting mala eftir adilum sem kvortun beinist ad

f eftirfarandi yfirliti eru kvartanir paer sem umbodsmanni barust og mal pau er hann
tok upp ad eigin frumkveedi 4 arinu 2014 flokkud eftir peim stjornvéldum sem kvortun
beindist ad. Tekid skal fram ad i ymsum tilvikum hafa kvartanir beinst ad fleiri en einu
stjornvaldi en { yfirlitinu eru paer kvartanir skradar 4 pann adila sem telja verdur ad kvortun
beinist einkum ad. bad skal itrekad ad hér eru teknar allar skradar kvartanir en eins og
fram kemur i yfirliti um afgreioslu mala & arinu var adeins hluti peirra tekinn til nanari
athugunar.

I peim tilvikum pegar medferd a kvortun lauk strax ad lokinni frumathugun var mal
afgreitt ymist adur en frekari upplysinga var aflad fra hlutadeigandi stjornvoldum eda eftir
slika gagnadflun. bad er pvi hugsanlegt ad i yfirlitinu komi fram ndfn stjérnvalda sem
umbodsmadur hefur ekki beint mali formlega til.
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. Raduneyti og rikisstofnanir
. Forseatisraduneytio

- Raduneytid
- Rikislsgmadur
- Urskurdarnefnd um upplysingamal

. Mennta- og menningarmalaraduneytio

- Raduneytid

- Afryjunarnefnd i keeruméalum haskolanema
- Framhaldsskolar

- Haskoli fslands

- Haskolinn & Akureyri

- Haskolinn i Reykjavik

- Kvikmyndamidstod fslands

- Landsbokasafn {slands

- Lanasjodur islenskra ndimsmanna
- Listahaskoli {slands

- Malskotsnefnd LIN

- Rikisutvarpid ohf.

- Stjorn listamannalauna

. Utanrikisraduneytio

- Raduneytid
- Prounarsamvinnustofnun Islands

. Atvinnuvega- og nysképunarraduneytio

- Raduneytid

- Afryjunarnefnd samkeppnismaéla
- Byggdastofnun

- Eftirlitsnefnd Félags fasteignasala
- Ferdamalastofa

- Fiskistofa

- Nyskopunarmidstod fslands

- Orkustofnun

- Verdlagsnefnd buvara

. Innanrikisraduneytio

- Raduneytid

- Afryjunarnefnd neytendamala

- Biskupsstofa

- Botanefnd skv. 16gum nr. 69/1995
- Domstolar

- Endurupptokunefnd

- Fangelsisyfirvold

- Innheimtumidstod sekta og sakarkostnadar
- Isavia ohf.

- Logregluyfirvold

- Neytendastofa

- Personuvernd

- Rikissaksoknari

- Samgongustofa

- Sérstakur saksoknari

- Syslumenn

- Utlendingastofnun

- Vegagerdin

- bjodskré [slands

. Velferdarraduneytio

- Raduneytid

- Barnaverndarstofa

- Heilbrigdisstofnanir

- Ibudalanasjodur

- Embeetti landleknis

- Sjukratryggingar Islands

- Tryggingastofnun rikisins

- Umbodsmadur skuldara

- Urskurdarnefnd almannatrygginga

- Urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og
vinnumarkadsadgerda

- Urskurdarnefnd félagspjonustu og huisnaedis-

mala

- Urskurdarnefnd i fedingar og foreldra-
orlofsmalum

- Vinnumalastofnun

B—

—_
— N — W = OV B — 00

M — — — — —_
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—_
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7. Fjarmala- og efnahagsriaduneytio

- Raduneytid
- Fjarmalaeftirlitid
- Kjararad

7 - Lifeyrissjodur starfsmanna rikisins

- Sedlabanki fslands
- Skattyfirvéld

- Urskurdarnefnd um Vidlagatryggingu

fslands
- Yfirskattanefnd

8. Umhverfis- og audlindaraouneytio

- Raduneytid

- Mannvirkjastofnun

- Umhverfisstofnun

- Urskurdarnefnd i skipulags- og
byggingarmalum

- Urskurdarnefnd skv. 1ogum um

hollustuhztti og mengunarvarnir
53 - Urskurdarnefnd umhverfis- og

audlindamala

B. Sveitarfélog
4 Innheimtustofnun sveitarfélaga

Reykjavikurborg

- Hofudborgarstofa

- Stjornsysla borgarinnar
Kopavogsbzaer
Mosfellsbaer
Reykjanesbzer
Sveitarfélagio Vogar
Akraneskaupstadur
Borgarbyggo
Snzefellsbaer

26 Bolungarvikurkaupstadur

Isafjaroarbaer
Vesturbyggo
Hunaping vestra
Fjallabyggo
Sveitarfélagio Skagafjorour
AKkureyrarbzer
Fljétsdalshérao
Sveitarfélagio Arborg
Blaskogabyggo
Hveragerdisbzer
Rangirping ytra
Vestmannaeyjabzer

C: Annad
Oflokkad

SAMTALS

149

97

—
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W BN W

11

W NN
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70

16
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494
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efnahagsradu-
neytid
16,6%

Velferdarradu-

D. Skrad mal 2014 flokkud eftir raduneytum

Umhverfis- og Mennta- og
audlindaradu- menningarmala-
neytid raduneytid
Fjarmala- og 3,8% \ 12,6%

Utanrikisradu-
neytid
0,9%

neytid
23,0% Innanrikisradu-
neytid
. 35,5%
o Atvinnuvega-
Forsaens.radu- og nyskdpunar-
neytid raduneytid
1,4% 6,2%
E. Mal sem lokid var med alitum 2014, flokkud eftir stjéornvéldum
Fjoldi
Stjornvald stjornvalda

Atvinnuvega- og nyskopunarraduneytio
Embeetti landlaeknis

Fjarmalaeftirlitid

Fjarmala- og efnahagsraduneytid
Framhaldsskolinn X

Fedingarorlofssjodur

Haskoli {slands

Innanrikisraduneytio

Innheimtustofnun sveitarfélaga

Kaerunefnd utbodsmala

Malskotsnefnd LIN

Mennta- og menningarmalaraduneytid
Personuvernd

Rikissaksoknari

Rikistollanefnd

Sinfoniuhljomsveit fslands

Sveitarfélagio X

Tryggingastofnun rikisins

Urskurdarnefnd almannatrygginga
Urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda
Urskurdarnefnd fadingar- og foreldraorlofsméla
Urskurdarnefnd umhverfis- og audlindamala
Velferdarraduneytid

W = N = W N = = = = = = e = = ) = = N e e

2]
N

Samtals




1.5 Skipting skrdadora mala 2014 eftir viofangsefnum

Adgangur ad gégnum og upplysingum
Almannatryggingar
Atvinnuleysistryggingar
Atvinnuréttindi og atvinnufrelsi
Born

Doémstolar og réttarfar

Eignir rikisins

Erfoaréttindi

Fangelsismal

Félagspjonusta og félagsleg adstod
Fjarmala- og tryggingastarfsemi
Fjoleignarhus

Fullnustugerdir og skuldaskil
Fadingar- og foreldraorlof
Gjafsokn

Gjaldeyrismal

Greidsluadlogun og eignaradstofun
Happdreetti

Heilbrigdismal

Hlutafélog, skraning og eftirlit
Husnzdismal

Heefi

Jafnréttismal

Jardir

Kosningar

Landbtnadur

Lifeyrismal

Lyfjamal

Légheimili

Logreglu- og sakamal

Malefni aldradra

Malefni fatlads folks

Malsmeoferd og starfshettir stjornsyslunnar
Medlag

Menningarmal

Menntamal

8
28
15

W w» W O

Namslan og namsstyrkir
Neytendamal

Opinber innkaup og tbod
Opinberir starfsmenn

Orku- og audlindamal
Personuréttindi
Personuvernd og medferd personuupplysinga
Post- og fjarskiptamal
Rafren stjornsysla
Samgongumal
Samkeppnismal

Sektir

Sidareglur

Sjavaratvegur

Sifjaréttindi

Skadabatur

Skattar og gjold

Skipulags- og byggingarmal
Skraning fasteigna
Sveitarfélog

Tafir hja stjornvaldi & afgreidslu mals
Tolleftirlit

Vegabréf og personuskilriki
binglysingar

Okuréttindi

Samtals

103

—_— W = W

494
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2 Tolfredilegar upplysingar um aour afgreidd mal

2.1 Skrad og afgreidd mal 1988-2014
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1988| 1989[ 1000 1991(1992[1093] 1994[ 1905] 1996 1997] 1998] 1999] 2000] 2001 2002 2003] 2004] 2005 2008] 2007 2008] 2000 2010[2011] 2012[ 20132014
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2.2 Skipting mala eftir afgreidslu peirra
1988-2014

Alit
13,1%

Felld nidur ad

lokinni
frumathugun
21,7%
Arsfrestur lidinn Fe';:ﬂ’;&‘:‘ri a
3,0% leidréttingu eda
skyringu
stjornvalda
teemd
20,0%
Utan starfssvids
umbodsmanns
12,4%
Felld nidur ad Utan Felld nidur ad
Ar Alit feng. leidr. eda starfssvids Keeruleid Arsfrestur lokinni
skyr. stjornv. | umbodsmanns ekki teemd lidinn frumathugun
1988 5 2 11 5 1 11
1989 29 5 26 23 10 29
1990 35 26 34 31 8 28
1991 23 27 19 32 8 35
1992 36 53 26 37 5 28
1993 50 51 31 33 13 34
1994 51 85 41 76 22 46
1995 59 97 39 73 11 49
1996 80 114 38 58 9 48
1997 53 105 43 65 4 70
1998 67 83 23 44 6 41
1999 68 76 36 48 10 64
2000 60 35 39 29 7 83
2001 59 70 28 37 9 100
2002 36 84 25 56 5 86
2003 35 97 23 57 7 92
2004 37 88 27 67 6 54
2005 37 96 38 72 9 73
2006 39 73 38 62 13 57
2007 23 83 40 54 10 55
2008 24 128 53 62 10 77
2009 30 97 47 69 7 69
2010 21 (5,3 %) 181 (45,5%) 46 (11,5%) 83 (20,9%) 15 (3,8%) 52 (13,0%)
2011 33 (7,0%) 178 (37,6%) 68 (14,4%) 111 (23,5%) 10 (2,1%) 73 (15,4%)
2012 20 (4,0%) 184 (36,7%) 64 (12,7%) 116 (23,1%) 6 (1,2%) 112 (22,3%)
2013 39 (7,1%) 166 (30,6%) 71 (13,1%) 116 (21,4%) 8 (1,5%) 143 (26,3%)
2014 30 (5,4%) 162 (29,0%) 50 (9,0%) 126 (22,6%) 17 (3,0%) 173 (31,0%)
Samtals 1079 2446 1024 1642 246 1782
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2.3 Mal er fallid hafa utan starfssvids umbodsmanns
1988-2014

Onnur atridi
13,4%

Storf Alpingis

Réttaragreiningur a 35,3,%

undir domstdla
19,3%

Einkaréttarleg
logskipti

Storf domstdla

16,2%
15,8%
Réttaragreiningur
Ar Storf Storf Einkaréttarleg 4 undir Onnur atridi
Alpingis domstola 16gskipti domstola
1988 6 2 1
1989 2 14 1 3 6
1990 15 8 1 1 9
1991 6 3 3 4 3
1992 5 2 5 5
1993 7 9 3 4 8
1994 6 12 7 9 7
1995 9 10 5 7 8
1996 10 8 5 8 7
1997 23 5 3 4 8
1998 9 1 4 7
1999 16 2 8 2 8
2000 5 12 4 5 13
2001 11 4 5 3 5
2002 6 5 4 5 5
2003 12 4 3 2 2
2004 8 1 5 9 4
2005 14 5 2 15 2
2006 18 4 4 11 1
2007 9 4 12 12 3
2008 24 2 5 13 9
2009 15 7 15 8 2
2010 19 (41,3%) 1(2,2%) 10 (21,7%) 14 (30,4%) 2 (4,4%)
2011 33 (48,5%) 4(5,9%) 14 (20,6%) 11 (16,2%) 6 (8,8%)
2012 32 (50,0%) 5(7,8%) 13 (20,3%) 10 (15,6%) 4 (6,3%)
2013 28 (39,4%) 10 (14,1%) 13 (18,3%) 18 (25,4%) 2(2,8%)
2014 19 (38,0%) 5(10,0%) 16 (32,0%) 10 (20,0%) 0 (0,0 %)
Samtals 361 161 166 197 137
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2.4 Mal flokkud eftir raduneytum 1988-2014
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2.5 Mal flokkud eftir viofangsefnum 1988-2014
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3 Viobrogo stjornvalda vio sérstokum tilmaelum umbodsmanns

begar umbodsmadur letur i 1jos alit sitt um ad athafnir stjérnvalda brjoti i baga
vid 16g eda vandada stjérnsysluhatti getur hann jafnframt beint sérstokum tilmeelum
til stjornvalda um urbatur, sbr. lokamalslid b-lidar 2. mgr. 10. gr. laga nr. 85/1997, um
umbodsmann Alpingis. Su leid hefur verid farin ad beina eftir atvikum peim tilmaelum til
hlutadeigandi stjornvalds eda adila ad taka umraett mal til endurskodunar sokum annmarka
4 malsmedferd eda efnislegrar nidurstéou pess berist beidni um endurupptoku malsins
fra peim adila sem kvartad hefur til umbodsmanns Alpingis. Ekki er alltaf asteeda fyrir
umbodsmann til ad beina tilmalum af pessu tagi til stjornvalds enda pott fundid hafi verid
a0 storfum pess og stundum verdur pad ad vera verkefni domstéla ad leggja mat a hvort
slik fravik leidi til skadabotaskyldu stjornvalda. I peim tilvikum eru oft einungis sett fram
almenn tilmeeli til vidkomandi stjornvalds um pad hvernig rétt sé ad haga samberilegum
malum framvegis.

Hér ad nedan er yfirlit sem ég hef tekid saman um vidbrogo stjérnvalda eda annarra
adila vid sérstokum tilmalum sem beint var til peirra i alitum & arinu 2014. I yfirlitinu
koma adeins fram pau mal par sem tilmalum var beint til stjornvalds eda adila um ad taka
pa akvordun sem var tilefni kvortunar til medferdar ad nyju kemi fram 6sk um pad fra
peim sem bar fram kvortun eda gera tilteknar radstafanir i akvednu og afmérkudu tilviki.
I 19 pessara mala var almennum tilmelum einnig beint til vidkomandi stjornvalds eda
adila en 1 7 malum, sem lokid var 4 arinu 2014, var eingdngu almennum tilmalum beint
til stjérnvaldsins sem 1 hlut atti.

[ yfirlitinu eru tilgreind alls 21 alit vegna 24 mala par sem sérstokum tilmaelum var
beint til stjornvalda. { premur tilvikum hefur s4 sem bar fram kvortun til min ekki leitad
til stjornvaldsins ad nyju vegna pess méls sem alitid fjalladi um. I 14 tilfellum er farid ad
tilmeelunum en 1 einu tilviki fze ég ekki annad radio af peim vidbrogdum sem mér barust en
ad ekki hafi verid farid ad tilmalum. I premur tilvikum var malid enn til medferdar. Nanar
er greint fra svorum stjornvalda vid fyrirspurnum um vidbrogd vid sérstokum tilmaelum i
umfjollun um vidkomandi mal i I1I. kafla skyrslunnar.

Mal nr. Bls. i Stjérnvald EKKi leitad Fario a0 EKKi fario Enn til
skyrslu aftur til tilmzelum | ad tilmaelum | medferdar
stjornvalds
7021/2012 og 103 Atvinnuvega- og nyskopunarraduneytid X
7400/2013
7092/2012, 76 Embeetti landleeknis, velferdarraduneytid X
7126/2012 og og Personuvernd
7127/2012
7166/2012 73 Innanrikisraduneytio X
7181/2012 61 Urskurdarnefnd almannatrygginga X
7241/2012 91 Fjarmalaeftirlitio X
7323/2013 78 Velferdarraduneytid X
7327/2013 80 Velferdarraduneytio X
7341/2013 74 Innanrikisraduneytid X
7394/2013 68 Fjarmala- og efnahagsraduneytio X
7404/2013 105 Fjarmala- og efnahagsraduneytio X
7484/2013 66 Urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga X
og vinnumarkadsadgerda
7609/2013 87 Malskotsnefnd LIN X
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7623/2013 106 Urskurdarnefnd umhverfis- og audlindamala
7675/2013 101 Innanrikisraduneytio X
7705/2013 62 Tryggingastofnun rikisins og urskurdarnefnd X
almannatrygginga
7775/2013 70 Urskurdarnefnd faedingar- og X
foreldraorlofsmala og Faedingarorlofssjodur
7790/2013 71 Urskurdarnefnd fadingar- og X
foreldraorlofsmala
7817/2013 107 Rikistollanefnd X
7851/2014 64 Tryggingastofnun rikisins og urskurdarnefnd X
almannatrygginga
7923/2014 95 Haskoli {slands
8076/2014 96 Framhaldsskélinn X
Samtals 3 14 1 3

Vid lestur & framangreindu yfirliti verdur ad hafa i huga ad parna er adeins fjallad
um vidbrogd pess stjornvalds sem tilmeaelum var beint til. bad leidir af lagareglum um
storf umbodsmanns Alpingis ad athugun hans 4 mali og tilmeli beinast ad akvordun
eda urskurdi edra stjornvalds 4 vidkomandi svidi. S¢ t.d. um a0 rada urskurd sérstakrar
keerunefndar er tilmalum umbodsmanns beint til hennar. Pad kann ad leida til pess ad
nefndin leysi ad nyju ur mali og i samraemi vid pa nidurstodu gangi malid a ny til urlausnar
hja leegra stjornvaldi.

ba ber einnig ad hafa i huga ad oft Iuta tilmaeli umbodsmanns Alpingis ad pvi ad beeta
purfi ar dkvednum annmoérkum sem hafa verid 4 malsmedferd stjornvalds pegar pad tok
péa akvordun sem kvortun til min laut ad. { peim tilvikum kann stjornvald ad hafa farid ad
peim tilmealum ad taka mal fyrir ad nyju og pa baett ir annmérkum a malsmedferdinni. Su
efnisurlausn sem pa liggur fyrir getur sidan ordid til pess ad sa sem akvordunin beinist ad
sé enn osattur vid lyktir mals og kvarti pa eftir atvikum a ny til umbodsmanns Alpingis.

f einu tilviki for stjornvald ekki ad sérstokum tilmaelum umbodsmanns en pad var
i mali nr. 7484/2013. Alit i pessu méli eru reifad i skyrslu pessari i kafla II1.2.1 og birt
i heild sinni 4 heimasidu embzttisins, www.umbodsmadur.is. I I. kafla er nanar fjallad
med almennum hatti um vidbrogd sjalfstedra stjérnvalda vio tilmelum umbodsmanns i
tengslum vid petta mal.

4 Viobrogo stjornvalda vio almennum tilmzelum umbodsmanns

Umbodsmadur Alpingis kann ad fara pa leid i tilefni af athugun 4 kvortun eda mali sem
hann hefur tekid upp ad eigin frumkvaedi ad beina almennum tilmelum til hlutadeigandi
stjérnvalda. Petta eru pau mal par sem ég hef beint pvi til vidkomandi stjérnvalds ad
gera almennt breytingar 4 tilteknum vinnubrégdum eda reglum. I kjolfarid hef ég innt
stjornvold eftir pvi hvort pau hafi gripid til sérstakra radstafana i tilefni af almennum
tilmelum minum.

[ yfirlitinu hér ad nedan eru tilgreind 26 alit { 29 malum par sem almennum tilmaelum
hefur verio beint til viokomandi stjornvalds a arinu 2014. bessi tilmeeli lutu ymist ad pvi ad
tilteknum reglum eda starfshattum stjornvalda yroi breytt eda pvi var beint til stjornvalda
a0 taka pad til athugunar hvort tilefni veeri til a0 gera akvednar breytingar og pa i 1jési
peirra sjonarmida sem umbodsmadur hafoi lyst i aliti sinu. Pegar metid er i sidara tilvikinu
hvort stjérnvold hafi farid ad abendingum umbodsmanns verdur ad leggja aherslu & ad
par hef ég fyrst og fremst verid ad kalla eftir ad hjd vidkomandi stjornvaldi yroi lagt
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mat & hvort tilefni sé til breytinga med tilliti til pessara sjdnarmida sem gjarnan hafa pa
lotid ad pvi ad betur sé hugad ad réttarstodu og réttardryggi borgaranna. Liggi pad fyrir
ad stjornvald hafi i kjolfar slikra tilmeela fra mér lagt mat & pessi atridi en ekki talid rétt
a0 gera ad Ollu leyti breytingar & peim atridum sem tilmaeli min lutu ad og rokstydji pa
afstoou sina med atridum sem stjornvaldid hefur [6gum samkvaemt mat um hef ég almennt
1itid svo a ad stjérnvaldid hafi farid eftir peim almennu tilmaelum sem ég setti fram.

Af yfirlitinu sést ad stjornvold hafa { 22 tilvikum af 26 farid ad almennum tilmaelum
sem sett hafa verid fram 4 arinu 2014. [ einu tilviki var mél enn til medferdar og i tveimur
tilvikum var ekki farid ad almennum tilmaelum. Pa tel ég ekki ljost hvort farid hafi verio
ad almennum tilmalum i einu mali og er pad sett innan sviga. Nanar er greint fra svorum
stjornvalda vid fyrirspurnum minum vegna almennra tilmeela 1 umfjollun um vidkomandi
mal i I11. kafla skyrslunnar.

Mal nr. Bls.i | Stjornvald Fario a0 EKKi fario ad Enn til
skyrslu tilmaelum tilmaelum medferdar
7021/2012 0og | 103 Atvinnuvega- og nysképunarraduneytio X
7400/2013
7037/2012 89 Kearunefnd Gtbodsmala
7092/2012, 76 Embetti landleknis, velferdarraduneytid og
7126/2012 og Personuvernd
7127/2012
7166/2012 73 Innanrikisraduneytio X
7241/2012 91 Fjarmalaeftirlitid X
7323/2013 78 Velferdarraduneytid X
7327/2013 80 Velferdarraduneytid X
7341/2013 74 Innanrikisraduneytid X
7382/2013 92 Mennta- og menningarmalaraduneytiod X
7394/2013 68 Fjarmala- og efnahagsraduneytio X
7395/2013 83 Rikissaksoknari X)
7404/2013 105 Fjarmala- og efnahagsraduneytio
7408/2013 92 Sinfoniuhljomsveit Islands
7461/2013 85 Innheimtustofnun sveitarfélaga og
innanrikisraduneytid
7484/2013 66 Urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og X
vinnumarkadsadgerda
7609/2013 87 Malskotsnefnd LIN X
7623/2013 106 Urskurdarnefnd umhverfis- og audlindamala X
7675/2013 101 Innanrikisraduneytio X
7705/2013 62 Tryggingastofnun rikisins og urskurdarnefnd X
almannatrygginga
7775/2013 70 Urskurdarnefnd faedingar- og foreldraorlofsmala X
og Faedingarorlofssjodur
7790/2013 71 Urskurdarnefnd faedingar- og foreldraorlofsmala
7817/2013 107 Rikistollanefnd
7851/2014 64 Tryggingastofnun rikisins og urskurdarnefnd
almannatrygginga
7889/2014 94 Sveitarfélagio X
7923/2014 95 Haskoli [slands
8076/2014 96 Framhaldsskolinn X
Samtals 22 3 1




60

f einu peirra mala sem tilgreind eru { pessu yfirliti er pad mat umbodsmanns ad stjorn-
valdid hafi ekki farid ad peim almennu tilmaelum sem beint var til pess. Er um sama mal ad
reda og getid var hér ad framan par sem ekki var farid ad sérstokum tilmeaelum i mali nr.
7484/2013 sem er reifad i skyrslu pessari i kafla I11.2.1. 1 I. kafla er einnig nanar fjallad um
malid i tengslum vid almenna umfjéllun um vidbrogo sjalfstaedra stjornvalda vid tilmaelum
umbodsmanns. ba tel ég ekki ljost hvort farid hafi verid ad almennum tilmaelum setts
umbodsmanns i mali nr. 7395/2013. Malid er reifad i skyrslu pessari i kafla I11.8.1 og nanar
fjallad um pad 1 II. kafla 1 tengslum vid umfjollun um eftirlit med handhéfum dkeruvalds.
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III  ALIT OG APRAR NIDURSTODUR [ MALUM
AFGREIDDUM ARID 2014

1 Almannatryggingar

1.1 Lzeknismedferd erlendis. Logmeetisreglan. Malshradi. Meinbugir 4 logum.
(Mal nr. 7181/2012)

Danarbu A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir arskuroi urskuroar-
nefndar almannatrygginga. Med urskurdinum var stadfest nidurstada Sjukra-
trygginga Islands um ad synja A um greidslu kostnadar i tengslum vid leknismedferd
sem hann gekkst undir erlendis.

I nidurstodu urskurdarnefndarinnar var byggt 4 pvi ad medferd A vaeri tilrauna-
me0ferd a4 rannsoknarstigi sem ekki veeri enn gagnreynd og pvi veari skilyroi laga um
sjukratryggingar, um ad laeknismeoferd erlendis purfi ad vera alpjéolega vidurkennd,
ekki uppfyllt. Athugun setts umbodsmanns Alpingis laut adallega ad pvi hvort
urskurour drskurdarnefndarinnar hefdi ad pessu leyti verio i samraemi vio 16g.

Settur umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 21. névember 2014. Par
taldi hann ad leggja yroi til grundvallar ad med pvi skilyrdi laganna ad laeknis-
medferd veeri ,,alpjoolega viourkennd* veeri att vio ad leeknismeofero veeri byggod a
negjanlega gagnreyndri leeknisfraedilegri pekkingu i ljési adsteedona hverju sinni.
EkKki yroi sjalfkrafa alyktad ad medferd sem veitt veeri i tengslum vié rannsoknir
veeri ,tilraunamedferdo“ sem uppfyllti ekki pad skilyrdi heldur yroi ad leggja mat
4 pad hverju sinni. Settur umbodsmaour taldi ad lita yroi svo 4 ad trskuroar-
nefndin hefdi lagt til grundvallar ad par sem leeknismeodferdin sem A gekkst undir
hefdi verid hluti af kliniskri rannsokn hefoi hun pegar af peim sokum ekki talist
alpjoolega viourkennd leeknismeoferd i skilningi laga um sjiukratryggingar. bvi var
pao nidurstada setts umbodsmanns ad ekki veeru naegar forsendur til ad lita svo 4 a0
nefndin hefdi leyst ir malinu 4 réttum lagagrundvelli a0 pessu leyti. Pa taldi settur
umbodsmadur ad afgreiosla keerumals A hja urskurdarnefndinni hefdi farid fram wr
logmeeltum afgreidslufresti nefndarinnar.

A0 lokum taldi settur umbodsmadur ad skilyroi laga um sjukratryggingar um
»alpjoolega vidurkennda laknismedferdo“ vaeri ekki eins skyrt og weskilegt veeri.
Jafnframt veeri framsetning pess i reglugerd, samkvaemt tilteknum skilningi & pvi
ekki i samraemi vio lagadkvaedio og logskyringargogn ao baki pvi. Hann taldi pvi
rétt ao vekja athygli heilbrigoisradoherra a pessum éskyrleika med pao fyrir augum
ad hugao yroi ao pvi hvort porf veri a laga- eda reglugerdarbreytingum pannig ao
kvedid veeri med skyrari hzetti 4 um inntak skilyroisins.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmeelum til drskurdarnefndar almanna-
trygginga ad hin tzeki malio til medferdar ad nyju, keemi fram beioni pess efnis fra
danarbui A.

Svarbréf arskurdarnefndar almannatrygginga barst mér 23. mars 2015 1 tilefni
af fyrirspurn minni um malid. Par kemur fram ad nefndin hafi tekid malid til nyrrar
medferdar i kjolfar beidni pess efnis. I framhaldinu hafi verid akvedid ad 6ska eftir utanad-
komandi mati, sbr. 4. mgr. 8. gr. laga nr. 100/2007, um almannatryggingar. Leitad hafi
verid til tiltekins leeknis til ad meta og gefa 1t alit sitt & pvi hvort stt medferd sem A hlaut
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4 hinu erlenda haskolasjukrahusi geti talist gagnreynd medferd. Umreett alit hafi borist
5. mars 2015 og verid sent til Sjukratrygginga Islands til kynningar. Malid veri pvi enn
til meodferdar. b4 tok urskurdarnefndin fram ad hun hafi til hlidsjonar pau sjonarmid sem
fram komi 1 alitinu og leitist vid ad fylgja peim eftir vid vinnslu mala hja nefndinni.
Samkvamt upplysingum fra nefndinni var malid enn til medferdar 7. juli 2015 par sem
bedid var eftir umsogn fra Sjukratryggingum Islands.

Heilbrigdisradherra lagdi fram frumvarp til laga, um breytingu 4 16gum um sjukra-
tryggingar, nr. 112/2008, og lyfjaldgum nr. 93/1994, med sidari breytingum (EES-reglur) a
144. 16ggjafarpingi 2014-2015, sbr. pskj. 1095, 636. mal. bar var lagt til ad inn 1 skilgrein-
ingakafla laganna bettist skilgreining & hugtakinu ,,alpjodlega vidurkennd laeknis-
medferd“ og jafnframt lagdar til ordalagsbreytingar 4 23. gr. laganna. [ athugasemdum vid
frumvarpid kom fram ad tilefnid veeri alit setts umbodsmanns Alpingis i mali 7181/2012.
Malid var lagt fram 23. mars 2015 og gekk til velferdarnefndar eftir 1. umradu 29. april
s.a. en vard ekki ad 16gum.

1.2 Upphafstimi bétaréttar. Forsvaranlegt mat. Rannsoknarreglan.
Logmeetisreglan. Malshradi.
(Mal nr. 7705/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir drskurdi urskurdarnefndar
almannatrygginga par sem stadfestur var réttur hennar til ororkulifeyris fra 1.
desember 2010, p.e. fra fyrsta degi naesta manadar eftir a0 umsékn hennar var 16go
fram, en hafnad krofu hennar um a0 réttur hennar til érorkulifeyris yroi mioaour
vio 1. névember 2009, p.e. vid fyrsta dag nzesta manaodar eftir ad han hof lyfja-
medferd. Krofunni var hafnad par sem laeknisfrzeoileg gogn malsins voru ekki talin
bera otvirzett med sér a0 hun hefoi uppfyllt leeknisfrzedileg skilyroi érorku a peim
timapunkti. I kvortuninni voru m.a. gerdar athugasemdir vid rannsékn malsins af
halfu durskurdarnefndar almannatrygginga og afgreidslutima pess.

Umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 17. september 2014. Par lagoi
hann dherslu 4 ad 6rorka A hefdi verid metin ,,utan stadals®, p.e. ekki 4 grundvelli
sérstakrar skodunar tryggingalaeknis heldur a grundvelli peirra gagna sem voru send
tryggingastofnun, en slikt er heimilt ef tryggingaleeknir telur synt af laeknisvottoroi
eda 00rum gognum ad umszekjandi hafi hlotido 6rorku til langframa vegna laeknis-
fraedilegra viourkenndra sjukdéma eda fotlunar eda muni sannanlega hljota oérorku.
Stjornvold hefou pannig talid synt af goggnum malsins ad A uppfyllti heesta ororkustig
og ekKi yroi séd ad i peim leeknisfrzedilegu gognum hefoi verio gerour greinarmunur
4 astandi A fyrir og eftir 23. n6vember 2010 pegar umsékn hennar barst trygginga-
stofnun. Vegna peirrar skyringar urskuroarnefndarinnar ad po6tt 6vinnuferni A yroi
ekki dregin i efa yroi hin ekki 16gd ad jofnu vio érorku té6k umbodsmadur einnig
fram a0 af érorkumatinu yroi ekki annad raoio en ad évinnuferni A hefdi verio
grundvollur matsins og ekki hefdi verio gerour greinarmunur 4 astandi hennar ao pvi
leyti fyrir og eftir 23. ndvember 2010. Ad pessu virtu taldi umbodsmadur ad drskuro-
arnefnd almannatrygginga hefdi ekki synt fram 4 ad nidurstada nefndarinnar um
a0 mioa bétarétt A vio 1. desember 2010 veeri i fullu samraemi vio gogn malsins. Pa
hefdi nefndin ekki gert grein fyrir peim upplysingum eda géognum sem stadhsefing
hennar um a0 astand A hefdi fario haegt versnandi fra upphafi lyfjameodferoar
hennar veeri studd vio. Umbodsmadur taldi pvi ad nefndin hefdi ekki synt fram a
a0 urskurour hennar hefoi verio reistur a forsvaranlegu mati 4 gognum malsins og
studdur naegjanlegum gognum.
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Umboodsmaodur ték einnig fram ad neerri sjo manudir hefou lidio fra pvi ao
kaera A var 16go fram bpar til nefndin kvad upp urskurd. P4 hefdi nyr drskurdur
verid kvedinn upp neerri fimmtin manudum eftir ad A lagdi fram beidoni um endur-
upptoku. Malsmeoferoartimi arskurdarnefndarinnar hefoi pvi farid verulega fram
ur logmeeltum priggja manada afgreioslufresti.

A0 lokum ték umboodsmadur fram ad pad hefdi vakio athygli hans ad svor og
afgreioslur Tryggingastofnunar rikisins i malum par sem sétt hefdi verio um ad baetur
yrou akvaroadar tvo ar aftur i timann fra pvi ad umsokn og naudsynleg gogn lagu
fyrir, sbr. 2. mgr. 53. gr. laga nr. 100/2007, hefou ekki verio ad ollu leyti i samraemi vid
efni lagagreinarinnar. Nanar tiltekio zetti krafa tryggingastofnunar um ao ,,eitthvad
sérstakt [pyrfti] til a0 koma* til ad bzetur yrou akvardadar afturvirkt sér ekki stoo i
og veeri ekki i samrzemi vid ordalag laga um almannatryggingar.

Umbodsmadur beindi peim tilmaelum til drskurdarnefndar almannatrygginga
ad nefndin tzeki mal A til medferdar 4 ny, keemi fram beioni pess efnis fra henni.
Jafnframt meeltist hann til pess a0 hun tzeki framvegis i storfum sinum mio af peim
sjbnarmioum sem rakin veeru i dlitinu. Auk pess taldi umbodsmadur rétt ado senda
Tryggingastofnun rikisins afrit af aliti sinu og maelast til pess ad svor og afgreioslur
hennar yrou framvegis i samrami vio 16g.

f svarbréfi Girskurdarnefndar almannatrygginga til min vegna malsins, dags. 20. mars
2015, kemur fram ad maliod hafi verid tekid til nyrrar meodferdar af halfu nefndarinnar eftir
a0 beioni pess efnis barst fra A. Hinn 14. ndvember 2014 hafi verio kvedinn upp urskurdur
vegna endurupptoku malsins par sem fallist hafi verid a kréfur A. b4 tok nefndin fram ad
hun hafi til hlidsjonar pau sjéonarmid sem koma fram i alitinu og leitist vid ad fylgja peim
eftir vid vinnslu mala hja nefndinni.

Mér barst einnig bréf fra Tryggingastofnun rikisins, dags. 12. mars 2015, vegna
malsins sem og alits nr. 7851/2024 sem rakid er hér 4 eftir. bar kemur fram ad trygginga-
stofnun akvardi greidslur eins og lagt var til i 4liti umbodsmanns. Framkvamd stofnunar-
innar hafi verid breytt i pa veru pegar alitid barst stofnuninni. { bréfinu segir jafnframt:

,,Um mitt 2014 hafdi urskurdarnefnd almannatrygginga kvedid upp nyja urskurdi sem
voru { samraemi vid alit umbodsmanns Alpingis, p.e. ad réttur til afturvirkra greidslna bota
skv. [6gum nr. 100/2007, er par ekki bundinn vid ad um ,,sérstakar adsteedur* sé ad rada,
eins og trskurdanefndin hafi 4dur visad til. A grundvelli pessara urskurda hafdi stofnunin
pannig breytt framkvamd sinni.

Alit umbodsmanns vard til pess ad enn frekar var farid yfir alla framkvamd okkar
til pess a0 tryggja samraeemi i vinnubrégdum. Fariod var yfir allar verklagsreglur stofnunar-
innar sem varda afturvirkar greidslur og moégulegir annmarkar lagadir.

f framhaldi af birtingu ofangreindra alita var send ut fréttatilkynning par sem m.a.
var hvatt til pess ad pau sem t6ldu likur 4 ad 4 rétti peirra hefdi verid brotid med pvi ad
binda hann ,,sérstokum adsteedum‘ hefdu samband vid stofnunina. Jafnframt var sent bréf
til allra peirra sem hofou i sambarilegum méalum verid synjad ad hluta eda 6llu leyti.
desember sl. voru send itrekunarbréf til peirra sem ekki h6fou brugdist vid fyrra bréfinu.
Umreadd adgerd leiddi til breyttra dkvardana og afgreidslna i einhverjum tilvikum. Unnid
var ad leioréttingarferlinu 1 samradi vid hagsmunasamtok oryrkja og velferdarraduneytio.

ba hafa verid gerdar umtalsverdar breytingar 4 umsoknareydubladi vegna ororkulif-
eyris og tengdra greidslna, i samradi vid fulltria Oryrkjabandalagsins og Proskahjalpar
m.a. til pess ad vekja betur athygli 4 rétti til afturvirkra greidslna bota.
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Vegna peirrar umradu sem vard um malid i fjolmidlum og sérstaklega vegna peirrar
gagnryni sem Tryggingastofnun satti fyrir ad eiga ekki frumkvaedi ad pvi ad breyta 6llum
sinum akvordunum an pess ad um pad veri sott, er mikilveegt ad fram komi ad i einstaka
tilvikum geta afturvirkar greidslur ryrt réttinn til bota langt umfram pa upphad sem greidd
yroi afturvirkt. A petta m.a. vid pegar buseta naer ekki ad tryggja fullar greidslur og eins
ef um t.d. eingreidslur fra lifeyrissjodum eda miklar tekjur er ad reeda & pvi timabili sem
afturvirku greidslurnar tekju til. bvi var 16g0 ahersla 4 ad upplysa um réttinn en tryggja
jafnframt frumkveedi lifeyrishegans um endurupptoku mala.*

1.3 Upphafstimi botaréttar. Forsvaranlegt mat. Logmeaetisreglan. Malshraoi.
(Mal nr. 7851/2014)

Oryrkjabandalag islands leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi fyrir hond
A yfir urskuroi arskurdarnefndar almannatrygginga par sem stadfestur var réttur
hennar til érorkulifeyris fra 1. mars 2011, p.e. fra fyrsta degi naesta manadar eftir
a0 greining sérfraedings 1a fyrir, en hafnad krofu hennar um aod réttur hennar til
ororkulifeyris yroi midadur vio fyrra timamark par sem um medfzett astand veeri
a0 reda. Krofunni var hafnad par sem leknisfrzeoileg gogn malsins voru ekki talin
bera étvirett meod sér ad hun hefoi uppfyllt leeknisfraedileg skilyroi ororku adur en
greining sérfraedings for fram. i kvortuninni var byggt 4 pvi ad af gognum malsins
meetti otviraett sja ad A hefdoi uppfyllt skilyrdi é6rorku mun fyrr en pegar umsokn
hennar um o6rorkulifeyri var 16go fram.

Umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 17. september 2014. Par tok hann
fram a0 ekki yroi séd ad leeknisfraedileg gogn malsins hefou borid med sér ad astand
A hefdi breyst gegnum tidina heldur bentu pau pvert a moti til pess ad astand
hennar hefdi verid medfzett. Pott onnur leeknisfraedileg gogn en alit Y hefou ekki
verio naegjanlega itarleg ad mati urskurdarnefndar almannatrygginga til ad byggja
ororkumat 4 yroi ekki framhja pvi litid ad pau bentu til pess ad pad astand sem Y
hefoi greint, og stjornvold 16gou til grundvallar niourstoou sinni um ad A uppfyllti
leeknisfraedileg skilyroi ororku, veeri meofzett. Pa hefoi nefndin ekki haldio pvi fram
ad breytingar hefou att sér stad 4 astandi A eda bent 4 upplysingar sem bentu til ad
vafi veeri um pad atridi. Almenn tilvisun nefndarinnar til pess ad astand umsazkjenda
um ororkulifeyri gzeti tekio breytingum eda ad mat 4 6rorku veeri ao hluta til huglaegt
nagdi ekKki til ad skapa vafa um petta atrioi. Ad pessu virtu taldi umbodsmadur ad
urskurdarnefnd almannatrygginga hefoi ekki synt fram a ad su afstada nefndarinnar
a0 gera greinarmun a astandi A fyrir og eftir pad timamark pegar greining Y for
fram hefoi verio i fullu samraemi vio gogn malsins. Umbodsmadur taldi pvi a0 nefndin
hefdi ekki synt fram 4 ad drskurdur hennar hefdi verio reistur a forsvaranlegu mati
4 gognum malsins.

Umbodsmadur tok einnig fram ad naerri sex manudir hefou lioio fra pvi ao keera
A var 16go fram par til nefndin kvad upp urskurd. Pa hefoi nyr drskurdur verio
kvedinn upp neerri fimm manudum eftir a0 A lagoi fram beioni um endurupptoku.
Malsmedferdartimi urskurdarnefndarinnar hefoi pvi farid fram ur logmeltum
priggja manaoda afgreioslufresti.

A0 lokum ték umbodsmadur fram ad pad hefdi vakio athygli hans ad svor og
afgreioslur Tryggingastofnunar rikisins i malum par sem sott hefdi verido um ad batur
yrou akvardadar tvo ar aftur i timann fra pvi ad umsékn og naudsynleg gogn lagu
fyrir, sbr. 2. mgr. 53. gr. laga nr. 100/2007, hefou ekki verio ad 6llu leyti i samrzaemi vio
efni lagagreinarinnar. Nanar tiltekio etti krafa tryggingastofnunar um ,,sérstakar
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adsteedur pyrfti til ad0 baetur yrou akvaroaodar afturvirkt sér ekki stod i og veeri ekki
i samrzemi vid ordalag laga um almannatryggingar.

Umbodsmadur beindi peim tilmaelum til drskurdarnefndar almannatrygginga
a0 nefndin taeki mal A til medferdar 4 ny, keemi fram beioni pess efnis fra henni.
Jafnframt meltist hann til pess ad hin teki framvegis i storfum sinum mid af peim
sjonarmidum sem rakin varu i alitinu. Auk pess taldi umbodsmadur rétt ao senda
Tryggingastofnun rikisins afrit af aliti sinu og meelast til pess ad svor og afgreidslur
hennar yrou framvegis i samrzemi vio 16g.

{ svarbréfi tirskurdarnefndar almannatrygginga til min vegna malsins, dags. 19. mars
2015, kemur fram ad malid hafi verio tekio til nyrrar medferdar af halfu nefndarinnar eftir
a0 beidni pess efnis barst fra A. Hinn 25. febrtar 2015 hafi verid kvedinn upp urskurdur
vegna endurupptoku malsins par sem fallist hafi verid a krofur A. ba tok nefndin fram ad
han hafi til hlidsjonar pau sjonarmid sem komu fram 1 alitinu og leitist vid ad fylgja peim
eftir vid vinnslu mala hja nefndinni.

Meér barst einnig bréf fra Tryggingastofnun rikisins vegna malsins, dags. 12. mars
2015, og eru svor stofnunarinnar rakin i mali nr. 7705/2013 hér ad framan.
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2 Atvinnuleysistryggingar

2.1 Stjornsysluviourlog. SKilyrdi fyrir niourfellingu bétaréttar og endurkrofu.
Logmetisreglan. Logskyring. Rokstudningur.
(Mal nr. 7484/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir drskuroi urskurdarnefndar
atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda. Med urskurdinum var stadfest
akvordoun Vinnumalastofnunar um ad synja A um greidslu atvinnuleysisbota og hann
beittur viourlogum sem folust i a0 hann skyldi ekki eiga rétt a4 atvinnuleysisbétum
fyrr en hann hefdi starfad a.m.k. t6lf manudi 4 innlendum vinnumarkadi. Hann var
jafnframt endurkrafinn um ofgreiddar atvinnuleysisbzetur. I virskurdi urskurdar-
nefndarinnar var lagt til grundvallar ad beiting vidurlaganna vzeri 6had huglaegri
afstoou viokomandi einstaklings og pvi yroi peim beitt an tillits til pess hvort hann
hefdi af asetningi ekki fylgt Akveedum laga um atvinnuleysistryggingar.

Umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 31. desember 2014. Par rakti hann
ordalag viourlagadkvaedisins, p. 4 m. yfirskrift pess, samhengi pess vio 6nnur viour-
lagadkvaedi laganna, forsogu pess og logskyringargogn og markmid tiltekinna breyt-
ingalaga sem breyttu viourlagadkvaedinu i niverandi mynd. Sidan tok hann fram aé
pegar gett veeri ad pvi hvada logmeeltu afleidingar brot gegn umrzeddu vidurlaga-
akvaedi hefou og hversu ipyngjandi pau veeru fyrir pann einstakling sem i hlut aetti
yroi ad gera krofu um ad lagaheimildin til ad beita slikum vidurlogum alfario a
hlutlegum grundvelli veeri skyr. Taldi umbodsmadur ad ekki yroi skyrlega radio af
akvaedinu ad pad hefoi verio stlunin. Pvi yroi ekki annao lagt til grundvallar en ad
akvaedio askildi tiltekna huglega afstoou atvinnuleitanda, p.e. asetning. Pad var pvi
nidurstada umbodsmanns ad urskurdur nefndarinnar hefdi ao pessu leyti ekki verio
reistur 4 réttum lagagrundvelli.

Umbodsmadur taldi einnig ad i Grskurdi nefndarinnar hefoi ekki verio gero
rokstudd og skyr grein fyrir peirri nidurstoou ao gera A ad endurgreida ofgreiddar
atvinnuleysisbaetur fyrir tiltekio timabil med 15% alagi. EkKi yroi séo ad nefndin hefoi
tekio skyra og sjalfstaeda afstoou til pess hvernig lagaskilyroi fyrir endurgreidslu attu
vio i mali A. Nidurstada umbodsmanns var ad rokstudningur nefndarinnar hefoi ao
pessu leyti ekKki verio i samraemi vid akvaedi stjornsyslulaga um efni rokstuonings. Par
sem ekki var beett ur pessum annmarka i skyringum nefndarinnar til umbodsmanns
taldi hann grundvoll malsins ad pessu leyti ekki naegilega skyran. Pvi hefdi hann ekki
forsendur til ad leggja til grundvallar ad nefndin hefoi leyst ar pessu alitaefni med
sjalfsteedum heetti eda taka afstoou til pess hvort nidurstada nefndarinnar um petta
atrioi veeri i samrzemi vio 16g.

Umbodsmadur meeltist til pess ad urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og
vinnumarkadsadgeroda taeki mal A til umfjollunar 4 ny, keemi fram beioni fra honum
pess efnis, og leysti pa ir malinu i samraemi vido pau sjonarmio sem gerd veeri grein
fyrir i alitinu. Einnig meeltist hann til pess ad urskurdarnefndin gaetti betur ad pessum
atrioum i framtidoarstorfum sinum. Umbodsmadur tok fram ad pau sjonarmid sem
gerd veri grein fyrir i dlitinu kynnu ad eiga vio i fleiri tilvikum par sem stjornvold
hefou beitt tilteknum vidurlagadkvedum laga um atvinnuleysistryggingar med
sambarilegum hatti. Hann hefoi dkvedid ad ljuka 60rum kvértunum par sem pad
2etti vio meo pvi ad upplysa um 4litid og beina pvi til peirra ao snia sér til arskuroar-
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nefndarinnar med 6sk um ad mal peirra yrou endurupptekin. Umbodsmaour akvao
jafnframt a0 senda Vinnumalastofnun afrit af alitinu.

f tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf urskurdarnefndar atvinnu-
leysistrygginga og vinnumarkadsadgerda 7. mai 2015. bar kemur fram ad A hafi 6skad
eftir pvi 16. jantiar 2015 ad mal hans yrdi tekid upp aftur & grundvelli alitsins. Urskurdar-
nefndin hafi kvedid upp nyjan urskurd i malinu 26. februar 2015. Par segi m.a. ad nefndin
telji fyrri urskurd sinn i mali A hafa réttilega verid byggdan a 2. malsl. 60. gr. laga nr.
54/2006, um atvinnuleysistryggingar og ad vidurlog A hafi verid réttilega akvordud a
grundvelli akvadisins. Nefndin hafi pvi ekki talid forsendur fyrir endurupptoku 4 mali
A og hafnad beidni hans. Pa hafi verio farid fram a endurupptoku 1 fleiri sambeerilegum
malum og hafi nidurstadan verid su sama og i mali A. Urskurdarnefndin hafi hugad vel
ad peim almennu sjonarmidum sem rakin eru i alitinu og muni hafa pau til hlidsjonar i
storfum sinum.
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3 Eignir rikisins

3.1 AKvordun leigugjalds rikisjarda. Einkaréttarlegir samningar rikisins.
Ab1d. Hlunnindi. Malshradaregla.
(Mal nr. 7394/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartaoi i fyrsta lagi yfir peirri akvoroun
sjavarutvegs- og landbinadarraduneytisins ad haekka arlegt leigugjald rikisjaroar-
innar X, sem A hefur lifstidarabudarrétt 4 samkvaemt byggingarbréfi fra arinu 1985.
AKvordunin var rokstudd annars vegar med visan til reglna raduneytisins um fjarhaed
jaroarafgjalda, sem settar voru ario 2011, par sem fram kom tiltekio lagmarksleigu-
gjald og var pad haerra en su leiga sem A greiddi fyrir X. Hins vegar var i akvoro-
uninni visad til pess ad hlunnindi jardarinnar X hefou aukist og pvi mztti haekka
leiguna med visan til 10. gr. byggingarbréfsins, sem heimiladi endurskooun leigufjar-
hzedar ef hlunnindi jardarinnar ykjust. i 6oru lagi laut kvértunin ad pvi ad stjérnvold
hefou um langt skeid dregid ad taka til medferdar eda svara beioni A um ad festa
kaup 4 joroinni X, en hun hefdi fyrst verio sett fram ario 2005 og margoft itrekud.

Settur umbodsmadur lauk mélinu med aliti, dags. 23. mai 2014. Par ték hann
fram ad ekki yroi annad radio en ad raduneytio hefoi tekio einhlida Akvoroun um ad
vikja til hlidar akveedum i einkaréttarlegum samningi um leigufjarhzed lands par sem
islenska rikio veeri leigusali. Reglur um fjarhzeo jaroarafgjalda cettu ekki lagastod og
veeru innri reglur raduneytisins. Slikar reglur gaetu ekki verio sjalfstzed heimild til
slikrar haekkunar i andst6du vio akvaedi byggingarbréfsins sjalfs. Yroi heekkunin pvi
ekki reist 4 peim. Settur umbodsmadur taldi jafnframt ad 10. gr. byggingarbréfsins
veitti raduneytinu ekki heimild til haekkunarinnar. I pvi sambandi benti hann m.a. 4
a0 akvadio feeli samkvamt ordalagi sinu ekKki i sér heimild til handa stjornvoldum til
ad akveoa fjarhaeo leigunnar einhlida og ad hann féllist ekki a4 ad 61l pau atridi sem
raouneytio hefoi tilgreint i skyringum sinum til umbodsmanns fzli i sér aukningu
whlunninda® 4 joroinni X i skilningi byggingarbréfsins. P4 hefoi raouneytio ekki
reynt ad meta hvada fjarhagslegu pyoingu cetlud aukin hlunnindi jardarinnar X
hefou att ad hafa og par med hver veeri edlileg heekkun leigunnar i samrzaemi vid pad.

A0 lokum taldi settur umbodsmadur ad sa drattur sem ordid hefoi a4 toku
akvorounar um hvort A yroi veitt heimild til a0 kaupa abwddarjoro sina bryti i baga
vi0 malshradareglu 1. mgr. 9. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993, enda hefdi akvordun
ekki enn verid tekin rimum atta drum eftir ad beidni par um barst.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmeelum til fjarmala- og efnahags-
raduneytisins ad pao tzeki mal A til meodferdar ad nyju, keemi fram beioni fra henni
pess efnis, og ad leyst yroi ur pvi mali i samraemi vido pau sjonarmid sem rakin hefou
verio i alitinu. A0 pvi marki sem pau sjonarmio zttu vio i fleiri tilvikum teldi hann
a0 raouneytio pyrfti almennt ad endurskooda pa framkvzaemd. Ad lokum beindi hann
peim tilmaelum til raduneytisins a0 Akvoroun um kaup 4 joroinni X yroi hradad svo
sem frekast veeri kostur.

f tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf fra fjarmala- og efnahags-
raduneytinu, dags. 19. februar 2015. bar kemur fram ad eftir ad alit setts umbodsmanns hafi
borist rdduneytinu i byrjun sumars 2014 hafi verio farid vel yfir alitid. P4 hafi verid akveoid
ad verda vid beidni um endurgreidslu og leekka a ny leigufjarhad. Hins vegar hafi ekki
borist beidni fra A um ad malid yrdi tekid til nyrrar medferdar og pvi hafi verid akvedid
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i sumarlok ad hafa frumkvadi ad pvi ad laga stodu A i samraemi vid nidurstodu alits
setts umbodsmanns. Med bréfi, dags. 3. september 2014, hafi A verid sent bréf og bodin
endurgreidsla og hafi hofudstoll ofgreidslu og vextir verid greiddir A hinn 7. névember s.4.
Jafnframt hafi arleg framtidarleigugreidsla verid lekkud. P4 segir 1 bréfinu:

»Fjarmala- og efnahagsraduneytid/Jardeignir rikisins @tla ad taka fullt tillit til peirra
almennu sjénarmida sem rakin eru i aliti umbodsmanns Alpingis 1 tilefni af kvortun [A].
[ byggingarbréfi [A] er gamall texti sem virdist hafa verid i faeinum byggingarbréfum
pessa tima. Svona akveaedi um ad heimilt sé ad hakka leigu ef verdmeeti hlunninda a
jordinni aukast finnst ekki i leigusamningum fra pessum tima. Akvzdid finnst eingdngu
i byggingarbréfum. Leigugreidsla hefur eingdngu verid endurgreidd og lakkud hja [A].

Ad lokum kemur fram ad raduneytid hafi fallist 4 pad arido 2008 ad kaupréttur A veeri
fyrir hendi og pa hafi undirbiiningsvinna ad kaupum 4 j6rdinni X hafist par sem m.a. hafi
purft ad afmarka staerd hennar og landgaedi. I kjolfar alitsins hafi verid dkvedid ad hrada
vinnu vid ad afmarka pann hluta jardarinnar sem A sem abtandi eigi rétt 4 ad kaupa. Til ad
haegt sé a0 ljuka verdmatinu purfi Rikiskaup ad hafa forsendur til ad verdmeta jordina. bvi
sé naudsynlegt ad afmarka sterd hennar. Ovist s¢ hvort A sampykki sidan pad verd sem
muni koma fram 1 verdmati Rikiskaupa en pa eigi A rétt & mati ddmkvaddra matsmanna
samkveemt 37. gr. jardalaga. Af halfu raduneytisins hafi verid 6skad eftir lidsinni A vid
a0 afmarka staerd jardarinnar med bréfi, dags. 5. september 2014, og einnig eftir afstodu
hennar til skiptingu jardarinnar med bréfi, dags. 4. névember s.a. A hafi 6skad eftir fresti
til ad skila inn athugasemdum vegna fyrra erindisins en ekki hafi borist svor vegna pess
sidara.

Sambhlida pessu mali leysti settur umbodsmadur ur mali par sem reyndi 4 samberileg
atridi. I malinu hafdi einnig verid kvartad yfir akvordun sjavarutvegs- og landbinadarradu-
neytisins um hakkun leigugjalds 16dar i eigu rikisins. Akvordun raduneytisins byggdist
4 somu reglum um fjarhad jardarafgjalda fyrir abuo, leigu og 16darleigu a rikisjoroum og
landi 4 forraedi rikisins. I bréfi til adila malsins var honum bent 4 ad settur umbodsmadur
hefdi lokid sambaerilegu mali med framangreindu aliti. { 1josi peirrar nidurstédu sem par
keemi fram og me0 hlidsjon af efni kvortunarinnar taldi settur umbodsmadur ekki tilefni
til ad fjalla frekar um kvortunina en benti 4 ad adila malsins etti ad vera faer su leid
ad oska eftir pvi vid raduneytio ad taka malid upp og leysa ur pvi i samremi vid pau
sjonarmid sem rakin vaeru i alitinu.

i fyrrnefndu svarbréfi raduneytisins til umbodsmanns, dags. 19. febraar 2015, kom
fram ad adili malsins hefdi leitad til pess 6. oktober 2014. { pvi tilviki hafi endurgreidslu
verid hafnad par sem almenn endurskodunarheimild & leigugjaldi veeri i tilteknum 1id i
lodarleigusamningi peirra og var svarbréf til adila malsins medfylgjandi. Eins og fram
kemur i aliti setts umbodsmanns h6fdu umbodsmanni borist fleiri abendingar og kvortun
um ad raduneytid hefdi almennt haekkad ldgmarksleigu jarda i pa fjarhed sem kvedid var
4 um 1 peim reglum sem fjallad var um i alitinu. [ samreemi vid pad setti hann fram pau
almennu tilmali ad stjérnvold endurskodudu framkvemdina ad pvi leyti sem pau hefou i
fleiri tilvikum beitt reglum um fjarhaed jardarafgjalda og tekid einhlida akvordun um leigu
an bess ad hafa studst vid vidhlitandi heimild i vidkomandi samningi. I hinni kvortuninni,
sem settur umbodsmadur lauk med bréfi med visan til alitsins, vard raduneytio ekki
vid pvi ad taka tillit til peirra sjonarmida sem rakin voru i alitinu vid endurskodun a
leigu i pvi mali. begar litid er til afgreidslu raduneytisins & peirri kvortun tel ég ad hun
gefi visbendingu um ad raduneytid hafi einnig i 6drum tilvikum ekki ordid vid pvi ad
endurskoda framkvaemd sina. Pad verdur pvi ekki séd ad raduneytid hafi i reynd fylgt
almennum tilmelum setts umbodsmanns i aliti nr. 7394/2013.
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4 Fzodingar- og foreldraorlof

4.1 Logskyring. Logmeetisreglan. Rokstudningur. Leiobeiningarskylda.
(Mal nr. 7775/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartaodi yfir urskurodi tdrskuroarnefndar
i fedingar- og foreldraorlofsmialum. Med urskurdinum var stadfest akvoroun
Fazdingarorlofssjods um ad krefja A um endurgreidslu utborgadrar fjarhazedar tr
sjéonum.

I upphafi pess manadar sem barn A faeddist t6k hann vid nyju starfi i 50% starfs-
hlutfalli. Hann dreifoi sidan rétti sinum til feedingarorlofs og var i starfinu samhlioa
50% orlofi. Astzeda endurgreidslukrofu Fzadingarorlofssjods var ad sjoédurinn taldi
hann hafa pegio of haar greidslur fra vinnuveitanda i faedingarorlofinu. Var par
midad vio ad samanlagdar greioslur ar Faedingarorlofssjodi og fra vinnuveitanda
meattu ekki vera haerri en meoaltal heildarlauna hans 4 svokélludu vidmidunar-
timabili. Kvortun A laut ad pvi ad vid urlausn malsins hefoi ekki verid tekid tillit til
launahaekkunar vegna nys starfs hans eins og veeri heimilt samkvzaemt akvaedum laga
um faedingar- og foreldraorlof.

Umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 3. desember 2014. I skyringum
urskurdarnefndarinnar i mali A kom fram ad launabreytingar vegna nys starfs A
hefou ekki komid til skodunar par sem mioao veeri vio almanaksmanudi vio ttreikning
4 medaltekjum. Lagoi umbodsmadur pvi til grundvallar ad trskurdarnefndin hefoi
adeins talid heimilt a0 lita til launabreytinga fram ad fyrsta degi pess manadar sem
fzedingarorlof hzefist. Umbodsmadur benti 4 ad pott medaltal heildarlauna & viomio-
unartimabili veeri reiknad ut 4 grundvelli almanaksmanada yroi ekki séd ad hio
sama etti vi0 um heimildina til ad taka tillit til launabreytinga sem rekja meetti til
breytinga 4 storfum foreldris, enda veeri sérstaklega gert rao fyrir pvi i l6gskyringar-
gognum ad peer breytingar geetu komid til fra pvi ad viomiounartimabilinu lyki og
fram til upphafs feedingarorlofs. Ekki yroi onnur alyktun dregin af logunum en ad
réttur til leyfis fra launadri vinnu geeti hafist og lokid hvenzr sem er i tilteknum
manudi. Umraedd heimild stti pvi ekki adeins vid fram ad fyrsta degi pess manadar
sem faedingarorlof heefist heldur fram a0 upphafi faedingarorlofs, sem gaeti hafist
hvenzer sem er i manudi. Urskurdur irskurdarnefndar i faedingar- og foreldraorlofs-
malum hefdi pvi verid reistur 4 forsendu sem ekki veeri I samrami vio 16g.

Umbodsmadur benti jafnframt 4 ad i arskurdi nefndarinnar hefoi ekki verio tekin
rokstudd afstaoa til peirrar malsastzedu A a0 umrzedd heimild setti vio i mali hans.
Um hefdi verid a0 rada eina af meginmalsasteeoum hans i keeru til nefndarinnar
og hun hefoi getad haft pydingu fyrir irlausn malsins. Rokstudningur nefndarinnar
hefoi pvi ekki verio i samrzemi vid akvaedi stjornsyslulaga.

A0 lokum tok umbodsmadur fram ad A hefdi ritad upplysingar um umrzddar
launabreytingar 4 umsokn sina um greidslur ir Faedingarorlofssjooi. Pvi hefoi verio
tilefni fyrir sjéoinn ad vekja athygli A & peirri afstodu sjédsins ad launabreyting-
arnar myndu leida til krofu um endurgreioslu ofgreiddra fjairhaeda ir sjoonum eda
eftir atvikum afla frekari upplysinga fra honum um petta atrioi. Medferdo malsins
hja Faedingarorlofssjodi hefdi pvi ekki verid i samraemi vid leidbeiningarskyldu
stjornsyslulaga.

Umbodsmadur beindi peim tilmzelum til drskurdarnefndar i faedingar- og
foreldraorlofsmalum ad taka mal A til medferoar ad nyju, setti hann fram slika beioni.
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Jafnframt beindi hann pvi til nefndarinnar ad hafa sjénarmidin sem rakin veeru i
alitinu i huga vid drlausn sambeerilegra mala i framtidinni. P4 4kvad umbodsmadur

......

ingarskyldu sjéosins i framtioinni.

Haldinn var fundur & skrifstofu umbodsmanns Alpingis 19. desember 2014 med
fulltraum velferdarraduneytisins, urskurdarnefndar i fedingar- og foreldraorlofsmalum
og Vinnumalastofnunar. Par var umbodsmadur upplystur ad til steedi ad taka mal A til
medferdar ad nyju sem og 6nnur samberileg mal.

Meér barst einnig svarbréf urskurdarnefndar i faedingar- og foreldraorlofsmalum, dags.
12. mars 2015, vegna malsins. Par var bent 4 ad 4 framangreindum fundi hja umbodsmanni
Alpingis hafi komid fram ad Fedingarorlofssjodur hygdist endurupptaka nokkurn fjélda
ofgreidslumala med tilliti til nokkurra alita umbodsmanns. Med bréfi, dags. 19. desember
2014, hafi Fedingarorlofssjooi verid tilkynnt ad trskurdarnefndin gerdi ekki athugasemdir
vid ad sjodurinn endurupptaeki pau mal sem nefndin hefdi urskurdad i enda slik framkvemd
til hagsbota fyrir malsadila. Nefndin teldi rétt ad pannig veeri stadid ad malum til ad gata
samremis gagnvart peim malum sem eingéngu hefou verid afgreidd hja sjoonum. Hinn
20. desember s.4. hafi urskurdarnefndinni verid tilkynnt ad Faedingarorlofssjodur hefoi
hafid vinnu vid ad endurupptaka ofgreidslumalin. Allar fyrri dkvardanir sjodsins yrou
afturkalladar, krofur felldar nidur og allar endurgreidslur borgadar til baka med voxtum i
samraemi vid 5. mgr. 13. gr. laga nr. 95/2000, um fadingar- og foreldraorlof. Urskurdar-
nefndin hefdi ekki fengid ndnari upplysingar um framvindu malsins.

[ svarbréfi Fedingarorlofssjods i tilefni af fyrirspurn minni um malid, dags. 25.
febraar 2015, kemur fram ad unnid hefdi verid i samraemi vid pad sem kynnt hafi verid a
fundinum. Hvad vardadi pau sjdnarmid sem rakin vaeru i alitinu og sneru ad leidbeiningar-
skyldu sj6dsins var upplyst ad 1 kjolfar alitsins hefou pau verid kynnt a starfsmannafundi
Faedingarorlofssjods pegar i desember 2014 til eftirbreytni.

4.2 Orlof. Timabil fzedingarorlofs. Logskyring. Logmeaetisreglan.
(Mal nr. 7790/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir drskurdi urskurdarnefndar
fzedingar- og foreldraorlofsmala. Med urskurdinum var stadfest Akvoroun Faeding-
arorlofssjods um ad krefja A um endurgreidslu ttborgadrar fjarhadar ir sjoonum.
A hafdi sagt upp starfi sinu strax i kjolfar pess ad faedingarorlofi lauk og fékk pvi
um sému manadamot baedi greitt ur faedingarorlofssjodi og greidd Aunnin orlofslaun
vegna starfsloka. Astzeda endurkréfunnar var si afstada stjornvalda ad umraeddar
greioslur ,,zettu vio um* sama timabil i skilningi laga um faedingar- og foreldraorlof,
og/eda veeru ,etladar fyrir® pad timabil sem A var i fzedingarorlofi.

Umboodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 24. oktéber 2014. Par ték hann fram
a0 urskuroarnefndin hefoi byggt 4 pvi ad pad timabil sem greidslur Gr Faedingar-
orlofssjodi attu vio um veeri sa almanaksmanudur sem foreldri er i faedingarorlofi
6had pvi hvort foreldrid veri i feedingarorlofi allan pann manud. Hann rakti akvaedi
laga um faedingar- og foreldraorlof og dro pa alyktun af edli pessara mala, eins
og lagagrundvellinum veeri hittad, ad feedingarorlof geeti hafist hvenger sem veeri i
manudi og par med lokid hvenzr sem veri i manudi. Ekki yroi talid ad greioslur
ur Faedingarorlofssjodi, pott paer vaeru greiddar 1t og reiknadar manadarlega, settu
alltaf vio um almanaksmanudi heldur adeins pann tima sem foreldri veeri i leyfi fra
launadri vinnu i samrzemi vio login.
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Umboodsmadur tok jafnframt til skodunar pa afstoou stjornvalda ad greiosla
orlofslauna A hafi verid ,,eetlud fyrir® og ,,2tti vid um“ pad timabil sem A var i
fzedingarorlofi. Hann ték fram ad af dkveedum laga um fzedingar- og foreldraorlof
yrou ekki dregnar frekari alyktanir um petta timabil og yroi pvi ad horfa til pess
fyrirkomulags sem greidslunum vzeri biio i 16gum um orlof. Hann dr6 pa alyktun af
akvaedum orlofslaga ad af peim yroi hvorki talio leida ad greidsla Aunninna orlofslauna
vid starfslok hefoi falid i sér ad verid veeri ad greida A vid upphaf toku orlofs né ad
greioslan veeri vegna pess ad A hefoi tekio orlof i undanfarandi almanaksmanudi.
Hvorki yroi pvi talio ad su afstada wetti sér lagastod ad A hefdi notid orlofslauna i
merkingu laga um faedingar- og foreldraorlof pannig ad pu greidsla ,,2tti vido um*
sama timabil og greidslur til hennar ar Faedingarorlofssj6di né ad greioslurnar hefou
verio ,,eetladar fyrir“ pao timabil sem hin vzeri i faedingarorlofi i skilningi laganna.
EkKKi yroi pvi s€0 ad hiin hefoi fengio haerri greioslur ur Faedingarorlofssjodi en henni
bar og pvi borid ad endurgreida pa fjarhzd. Urskurdur nefndarinnar hefdi pvi ekki
verio i samraemi vio 1og.

Umboodsmadur beindi peim tilmzelum til drskurdarnefndar faedingar- og
foreldraorlofsmala ad taka mal A til meodferdar ad nyju, setti hiin fram slika beioni.
Jafnframt beindi hann pvi til nefndarinnar ad hafa sjéonarmidin sem rakin veeru i
alitinu i huga vid drlausn sambzerilegra mala i framtioinni. P4 4kvad umbodsmadur

Ve

ad kynna Fzedingarorlofssjooi alitio.

Svor urskurdarnefndar 1 feedingar- og foreldraorlofsmalum og svor Fedingarorlofs-
sj00s vegna malsins eru rakin 1 mali nr. 7775/2013 hér ad framan.
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5 Gjafsokn

5.1 Umsogn gjafséknarnefndar. Forsvaranlegt mat. Rokstuoningur. Synjun
gjafsoknar.
(Mal nr. 7166/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir synjun innanrikisraduneytisins
4 umsékn hans um gjafsokn vegna fyrirhugadrar malséknar 4 hendur X. Akvordun
raouneytisins var tilkomin vegna umséknar A um gjafsékn vegna fyrirhugaorar
malséknar 4 hendur nokkrum adilum vegna medferdar, vinnslu og opinberrar
birtingar 4 viokveemum persénuupplysingum ur sjukraskra hans.

i umsogn gjafsoknarnefndar til innanrikisraduneytisins vegna umsoknar A
var til grundvallar ad ekki hefou verio fzerdo fram naeg rok af halfu A til pess ad
nefndin geeti fallist 4 a0 ,,nzegilegt tilefni“ veeri til malséknar 4 hendur X i skilningi
1. mgr. 126. gr. laga nr. 91/1991, um medferd einkamala. Med visan til pess hafnadi
raouneytio umsokn hans um gjafsékn a hendur X.

Umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 5. mai 2014. [ rokstudningi gjafséknar-
nefndar var sérstaklega visad til athugasemda X vegna malsins og pess pattar
umsoknar A er laut ad birtingu umrgeddra upplysinga. Umbodsmadur tok fram ao
af gognum malsins yrou dregnar alyktanir sem veeru ekki ad 6llu leyti i samraemi vid
peer athugasemdir X sem lutu ad skooun hans 4 sjukraskra A. Eins og rokstudningur
gjafsoknarnefndar hefdi verid fram settur yroi ekki annao séd en ad athugasemdir X
hefou haft verulegt vaegi vid mat nefndarinnar a pvi hvort ,,nzegilegt tilefni“ veeri til
malsoknar 4 hendur honum. Par sem gogn malsins endurspegluou ekki ad ollu leyti
pao sem keemi fram i tilvitnudoum athugasemdum X, sem gjafsoknarnefnd gerdi ao
forsendum fyrir nidurstoou sinni, var pad alit umbodsmanns ad nefndin hefoi ekki
synt honum fram 4 ad hun hefdi dregio forsvaranlegar dlyktanir af goggnum malsins.
Var um ad raeda atrioi sem hefoi getad haft grundvallarpydingu vio mat a tilefni
malséknar og veeri pvi um verulegan annmarka ao raeda 4 umsogn nefndarinnar ao
pessu leyti.

Pa var bad nidurstada umbodsmanns ad rokstudningur gjafsoknarnefndar,
sem efnislega var gerour ad rokstuoningi innanrikisraduneytisins, hefoi ekki verio
i samrzemi vio d-lio 2. mgr. 10. gr. reglugerdar nr. 45/2008, sbr. 1. mgr. 22. gr.
stjornsyslulaga nr. 37/1993. Hvorki yroi radio af rokstudningi gjafsoknarnefndar
né skyringum hennar til umbodsmanns hvort og pa hvada pydingu pau atridi sem
A byggoi 4 i beioni sinni til raduneytisins hefou fyrir pao alitaefni hvort ,,naegilegt
tilefni vaeri til malsoknar 4 hendur X. Atti pad einkum vid um paer malsastaedur
hans sem lutu ad meintri 6logmeetri skodun og midlun viokveemra persénuupplysinga
um hann. Taldi umbodsmadur ad um verulegan annmarka hefdi verid ad rada a
umsogn gjafséknarnefndar ad pessu leyti med hlidsjon af peim grundvelli sem A
hefdi byggt umsoékn sina 4.

Umbodsmadur meeltist til bess ad mal A yroi tekid upp ad nyju, keemi fram 6sk um
pao fra honum, og ad leyst yroi Gr pvi i samraemi vid pau sjonarmio sem rakin varu
i alitinu. P4 beindi hann peim tilmzelum til innanrikisraduneytisins og gjafsoknar-
nefndar ad pau hefou umrgedd sjonarmio eftirleidis i huga i storfum sinum.

Meér barst svarbréf innanrikisraduneytisins 28. mai 2015 1 tilefni af fyrirspurn minni
um malid. bar kom fram ad med bréfi, dags. 23. desember 2014, hafi 16gmadur A 6skad eftir
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pvi ad honum yrdi veitt gjafsokn vegna fyrirhugadrar malséknar hans 4 hendur islenska
rikinu fyrir hond velferdarraduneytisins, tiltekinnar heilbrigdisstofnunar, Fjordungs-
sjukrahussins £ og X, til heimtu skadabdta vegna tjons sem hann hafi ordid fyrir vegna
ologmetrar medferdar og notkunar 4 vidkvemum persénuupplysingum ur sjukraskra
hans. [ framhaldinu hafi raduneytid leitad umsagnar gjafsoknarnefndar um beidni hans
um gjafsokn. umsdgn gjafsoknarnefndar, dags. 23. februar 2015, hafi gjafsoknarnefnd
melt med gjafsokn. A grundvelli umsagnarinnar hafi A verid veitt 6takmorkud gjafsékn
til reksturs malsins fyrir héradsdémi med leyfi rdduneytisins, dags. 4. mars 2015. b4 hafi
raduneytid tekid peer abendingar sem fram koma i alitinu, m.a. um ad pad sé hlutverk radu-
neytisins ao sja til pess ad malsmedferd gjafsoknarnefndar og umsagnir séu vidhlitandi og
[6gum samkvemt, til eftirbreytni.

5.2 Synjun gjafséknar. Hlutverk innanrikisradherra vio meoferd gjafsoéknarbeiona.
(Mal nr. 7341/2013)

B leitadi til umbodsmanns Alpingis, fyrir hond déttur sinnar A, og kvartadi yfir
medferd 4 mali sem vardadi forsjardeilu, p. 4 m. synjunum innanrikisraduneytisins
4 beionum A um gjafsokn til ad krefjast fyrir héradsdomi ogildingar 4 aofarargero
sem for fram 4 heimili hennar og keera trskurd héradsdoms i malinu til Hzestaréttar.
Athugun umbodsmanns beindist ad urlausn og framsetningu synjana innanrikis-
raduneytisins og umsagna gjafsoknarnefndar i malunum. Umbodsmadur lauk peim
peetti malsins med aliti, dags. 8. juli 2014. Umbodsmadur lauk athugun sinni 4 60rum
pattum kvortunarinnar meo bréfi til B.

I Aliti umbodsmanns kom fram ad innanrikisraduneytid byggdi synjanir
sinar 4 umségnum gjafsoknarnefndar. Umsagnirnar voru pannig settar fram ao
umbodsmadur taldi nidurstoour nefndarinnar hafa verio reistar 4 pvi ad gjafsoknar-
reglur XX. kafla laga nr. 91/1991, um meodferd einkamala, tekju ekki til mala er
voroudu agreining i kjolfar fullnustugerdar sem hefoi farido fram a grundvelli
adfararhzefs doms. I skyringum raduneytisins til umbodsmanns var pvi aftur 4 moti
lyst ad agreiningur 4 grundvelli laga nr. 90/1989, um adfor, geeti fullnzegt skilyroum
gjafsoknar en raduneytio hefdi talid umsagnirnar byggoar a pvi a0 malié gati ekki
fengid efnislega umfjollun fyrir domstélum par sem adfararmalinu er agreiningurinn
sto0 um var lokido. Umbodsmadur tok fram ad pessar forsendur fyrir umségnum
gjafsoknarnefndar yrou ekki raonar af ordalagi peirra. Hann lagoi aherslu 4 ad pott
umsagnir gjafsoknarnefndar vzeru bindandi veeri pad verkefni innanrikisraoherra
a0 taka endanlega afstoou til gjafsoknarbeiona. Hefoi pad verio afstada raduneytisins
a0 gjafsoknarreglur laga um meoferd einkamala nzedu til pessarar tegundar mala og
fjalla beeri efnislega um beidonirnar hefoi raduneytinu borid, i ljési skyrra forsendna
og nidurstadna umsagna gjafsoknarnefndar i adra veru, ad leggja fyrir nefndina ad
fjalla um malio 4 ny og taka efnislega afstoou til beionanna. Pad hefoi aftur 4 moti
ekKi verio gert heldur hefdi raduneytio reist synjanir sinar 4 umségnunum. bPad veeri
verulega gagnrynivert.

Nidurstada umbodsmanns var si ad synjanir innanrikisraduneytisins hefou ekki
verio i samraemi vid XX. kafla laga nr. 91/1991. Hann meeltist til pess ad raduneytio
teeki mal A til nyrrar meoferdar, keemi fram beioni pess efnis fra henni, og leysti pa
ur peim i samrami vid pau sjonarmio sem gerd veari grein fyrir alitinu. Jafnframt
meeltist hann til pess ad raduneytio geetti framvegis betur ad peim sjonarmidum sem
rakin veeru i alitinu i storfum sinum.
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f svarbréfi innanrikisraduneytisins til min, dags. 27. mai 2015, i tilefni af fyrirspurn
minni um malid kom fram ad med bréfi, dags. 4. september 2014, hefoi [6gmadur A 6skad
eftir endurupptoku & synjunum raduneytisins a ad veita henni gjafsékn vegna malareksturs
hennar fyrir héradsdémi annars vegar og Heastarétti hins vegar. I framhaldinu hafi malid
verid endurupptekid og leitad eftir umsogn gjafsoknarnefndar um beidni A um gjafsokn.
[ umsogn gjafsoknarnefndar, dags. 6. ndvember 2014, var med visan til sjonarmida i aliti
umbodsmanns veitt efnisleg umsdgn um umsékn A. Var nidurstadan st ad ekki veeri tilefni
til malshéfounar 1 skilningi 126. gr. laga um medferd einkamala, sbr. 5. gr. reglugerdar nr.
45/2008, og ekki malt med gjafsokn. A grundvelli framangreinds taldi raduneytid ekki
unnt ad verda vid beidni A um gjafsokn og var henni tilkynnt um pad med bréfi, dags.
9. desember 2014. b4 tok innanrikisraduneytid fram ad pad teldi par abendingar sem
fram keemu i alitinu til eftirbreytni, m.a. um ad forsendur og nidurstéour raduneytisins
i malum er varda synjanir a gjafsokn endurspegli med skyrum hetti & hverju hafi verid
raunverulega byggt og hvers vegna nidurstada mals sé si sem raun ber vitni.
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6 Heilbrigdismal

6.1 Eftirlit landleeknis. Sjikraskra. Meinbugir 4 logum. Skraning og meofero
personuupplysinga. Eftirlit Personuverndar.
(Mal nr. 7092/2012, 7126/2012 og 7127/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis med kvartanir er lutu ad ymsum atridum sem
tengdust viobrogdum embattis landlaeknis, velferdarraduneytisins og Personu-
verndar og medferd peirra a erindum hans i kjolfar pess ad persénuupplysingar ar
sjukraskra hans komu fram i aurskurdi sidanefndar Laknafélags Islands sem birtur
var I Leeknabladinu og a vef laeknafélagsins. Umraddum upplysingum hafoi verio
miodlad af halfu laeknisins X til sidanefndarinnar i tengslum vid malsvorn hans fyrir
nefndinni en A var ekki adili ad pvi mali.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk malunum med aliti, dags. 5. mai 2014. Par
rakti hann almenn sjénarmid um medferd embaettis landlzeknis og Personuverndar
4 erindum sem lita ad medferd sjikraskraa. Taldi hann ad tilhégun eftirlits med
sjukraskram veeri ekki ad o6llu leyti skyr og pa m.a. um hvert skuli beina erindum
i peim tilvikum pegar einstaklingur telur ad brotid hafi verid a4 peim rétti hans sem
lagaakvaeoum um sjukraskrarupplysingar er ztlad ad vernda. Einstaklingum veeri
i logum adeins tryggour réttur til ad bera fram formlega kvortun vid landlaekni og
fa leyst tr henni pegar medferd upplysinganna hafi verio liour i veitingu heilbrigois-
pjonustu, sbr. 2. mgr. 12. gr. laga nr. 41/2007, um landlzekni og lyoheilsu. Med hlidsjon
af pvi taldi settur umbodsmadur tilefni til ad vekja athygli Alpingis og radoherra
heilbrigdismala a pvi hvort astzeda veeri til ad kveda med skyrari hzetti 4 um pao i
I6gum hvert inntak eftirlits landlzeknis meo logum nr. 55/2009, um sjukraskrar, skuli
vera.

Settur umbodsmadur tok fram ad A hefdoi ekki med skyrum heetti fengid
upplysingar um i hvada farveg erindi hans, sem laut ad medfero sjukraskrar hans,
var lagt af halfu embzettis landleeknis en hann hefdi ad lokum fengio upplysingar um
hvernig malinu hefdi lokio af halfu pess eftir ad velferdarraduneytio hlutadist til um
pad. Var peim tilmgelum beint til embzaettis landleeknis ad huga betur ad svorum vio
erindum borgaranna i framtidarstorfum sinum. Pa yroi ekki skyrlega raoio af peim
upplysingum sem A fékk hvort X hefoi a0 mati embzettis landleeknis brotio gegn
logum nr. 55/2009 og 4 hvada grundvelli nidurstada malsins var reist. Pau svor sem
A hefoi fengio hafi pvi ekki verid i samraemi vid vandada stjornsysluhaetti. Maeltist
hann til pess ad embzetti landlzeknis og velferdarraduneytio hefou pau sjbnarmio sem

Med hlidsjon af atvikum malsins taldi settur umbodsmadur ad A hefdi fengio
akvedna afstoou Personuverndar med Grskurdi stjérnar stofnunarinnar og akvoroun
hennar. P6 var pad nidurstada hans ad Personuvernd hefoi borio ad leysa ur mali A &
grundvelli 2. mgr. 37. gr. laga nr. 77/2000, ad 60rum skilyroum laganna uppfylltum.
Meeltist hann til pess ad Personuvernd tzeki afstodu til pess, keemi fram 6sk fra A um
pad, hvort skilyroum laga veeri fullngegt til ad stjornin leysti Gr pvi agreiningsmali
sem A bar upp vid stofnunina og laut m.a. ad tilteknum uppflettingum X i sjukraskra
hans og miolun peirra upplysinga. P4 beindi hann peim tilmaelum til Persénuverndar
a0 hin hefdi umrzedd sjénarmid eftirleidis i huga i storfum sinum.

A0 lokum taldi settur umbodsmaodur rétt ao vekja athygli Alpingis og velferoar-
raduneytisins 4 peirri dvissu sem virtist vera uppi i framkvemd 4 milli embzaettis
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landlzeknis og Personuverndar um hlutverk peirra samkvaemt dkvadi 4. mgr. 22. gr.
laga nr. 55/2009 um keeru til logreglu pegar mal kemur til kasta beggja stjornvalda,
eins og i mali A.

f svarbréfi velferdarraduneytisins, dags. 17. mars 2015, i tilefni fyrirspurn minni um
malid kemur fram ad 1 kjolfar alits setts umbodsmanns hafi raduneytid tekio til athugunar
hvert skuli vera inntak eftirlit landleeknis med 16gum nr. 55/2009. Vid pa athugun hafi
verid hofo hlidsjon af peim tilmaelum og sjonarmidum sem sett voru fram 1 alitinu. beirri
athugun sé ekki lokid en vonir standi til ad henni ljuki { haust. Su athugun beinist jafnframt
a0 pvi hvert skuli vera hlutverk Persénuverndar og embetti landleeknis samkvemt 4. mgr.
22. gr. laga nr. 55/2009 um keeru til 16greglu pegar mal kemur til kasta beggja stjornvalda.
b4 hafi raduneytid fundad med fulltraum embeettis landleknis 1 juni 2014 par sem farid
hafi verio yfir abendingar umbodsmanns i alitinu og sérstaklega 16g0 ahersla 4 ad embeettid
leysti r einstokum malum i samremi vid stjornsyslureglur.

[ svarbréfi embettis landleknis, dags. 4. juni 2015, kemur fram ad landlaeknir hafi
ordid vid tilmalum umbodsmanns i alitinu sem lutu ad pvi ad huga betur ad svérum vid
erindum borgaranna i framtidarstorfum sinum. Alltaf meetti gera betur i peim efnum.
Tekio var fram ad ef talid veri a0 akvaedi laga nr. 55/2009, um sjukraskrar, sem og
onnur akveedi heilbrigdisloggjafar hefou verid brotin veeri malid tekid til medferdar hja
landlaekni 4 grundvelli eftirlitshlutverks hans samkvaemt 16gum nr. 41/2007, um landlaekni
og lydheilsu. Sa einstaklingur sem kaemi abendingu um slikt 4 framfzeri vid embaettid
yroi hins vegar ekki adili a0 sliku eftirlitsmali heldur einungis vidkomandi heilbrigdis-
stofnun eda heilbrigdisstarfsmadur. Logd var dhersla 4 ad landleknir telji sig ekki hafa
lagaheimildir til ad upplysa borgara um pau eftirlitsurradi samkvaemt 16gum nr. 41/2007
sem hann hefur gripio til gagnvart einstaka heilbrigdisstarfsmoénnum, p.e. tilmeaeli um
urbaetur, aminningu, sviptingu eda takmorkun starfsleyfis o.p.h. I pessu samband var bent
a 3. mgr. 7. gr. upplysingalaga nr. 140/2012 par sem fram kemur ad einungis sé heimilt
ad veita almenningi upplysingar um vidurlog sem adstu stjornendur hafa satt { starfi. A
medan engin lagaheimild standi til annars liti landlaeknir svo & ad upplysingar sem pessar
verdi ad teljast til einkahagsmuna, p.e. ad edlilegt s¢ ad par fari leynt, sbr. 9. gr. upplys-
ingalaga. Ad mati landlaeknis purfi ad gera breytingar 4 16gum nr. 41/2007 ef hann 4 ad
upplysa almenning um slik ipyngjandi urraedi gagnvart einstaka heilbrigdisstarfsmoénnum.

[ kjolfar litsins leitadi A til Personuverndar og 6skadi eftir ad tilteknir peettir fyrra
erindis hans yrdu teknir til athugunar og ad stofnunin leysti ar pvi agreiningsmali a
grundvelli 2. mgr. 37. gr. laga nr. 77/2000 sem laut ad uppflettingum umradds laeknis
i sjukraskra hans og midlun peirra upplysinga. b4 6skadi hann eftir pvi ad viokomandi
heilbrigdisstofnun, umraeddur leeknir og embeetti landlaeknis yrdu keerd til 16greglu. Stjérn
Personuverndar tok akvordun i malinu par sem pvi var synjad ad taka mal hans til medferdar
ad nyju. I forsendum &kvordunar stjornar Persénuverndar var vikid ad fyrri akvordun
stofnunarinnar og aréttad ad par hafi Personuvernd talid ad heilbrigdisstofnunin veeri
abyrgdaradili vinnslunnar en ekki sa leeknir sem kvortun A laut ad. ba veeri lagaskilyrdum
ekki fullnaegt til pess ad stofnunin kaerdi umraeddan laekni til 16greglu vegna medferdar
sjukraskrar A. Ad lokum veri hvorki skilyroum 24. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993 né
oskradra meginreglna stjornsysluréttar um endurupptoku mals fullnegt i malinu. Komist
hefdi verid ad efnislegri nidurstodu um uppflettingar umreedds laeknis 1 sjukraskrd A 1
fyrri akvorduninni og pvi hefdoi A ekki negilega bryna og 16gmeta hagsmuni af pvi ad
mal hans veri tekid upp 4 nyjan leik hja stofnuninni.

A leitadi med malid 4 ny til umbodsmanns. Af pvi tilefni atti ég fund med formanni
stjérnar Persénuverndar og tveimur starfsmonnum stofnunarinnar 22. desember 2014 1 pvi
skyni ad afla nanari upplysinga og skyringa 4 akvordun stjornar Personuverndar i mali A
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og um pad hvernig stofnunin liti almennt a skyldu sina til ad trskurda i agreiningsmalum
samkvaemt 2. mgr. 37. gr. laga nr. 77/2000. Med visan til peirra sjonarmida sem par komu
fram, sem og upplysinga fra rikisldgmanni um afstoou hans og velferdarraduneytisins til
botaskyldu gagnvart A, taldi ég ekki naegilegt tilefni til ad fjalla frekar um kvortun A. Eg
lauk pvi malinu med bréfi til A med visan til 1. mgr. 10. gr. laga nr. 85/1997.

Eg ritadi stjorn Personuverndar jafnframt bréf vegna malsins par sem 6skad var eftir
upplysingum um pad hvort stjorn Persénuverndar liti svo 4 ad stofnuninni beri jafnan,
i tilefni ad erindi fra peim sem telur ad ekki hafi verid unnid med personuupplysingar
um hann i samremi vid 16g nr. 77/2000, og reglur settar samkvamt peim eda einstokum
fyrirmalum, ad ,,rskurda” med formlegum hetti um pad agreiningsmal og pa 6had
O00rum viobrogdum stofnunarinnar. ba var dskad eftir afstoou stjornar stofnunarinnar til
pess hvort akveedi 2. mgr. 37. gr. laga nr. 77/2000 eigi ekki vio i heild eda hluta pegar sa
sem erindid ber fram telur ad ekki hafi verio fylgt reglum um medferd peirra personuupp-
lysinga sem fram koma um hann { sjukraskra. I svarbréfi stjornar Personuverndar, dags.
11. juni 2015, segir:

»Stjorn Personuverndar litur svo & ad stofnuninni beri jafnan ad urskurda med
formlegum haetti { 4greiningsmalum um vinnslu persénuupplysinga sem berast stofnuninni
i samremi vid 2. mgr. 27. gr. laga nr. 77/2000 [sic]. Er avallt leitast vid ad fylgja peirri
reglu i framkveemd pegar kvartanir berast stofnuninni. [...]

AJ mati stjornar Persénuverndar 4 akveedi 2. mgr. 37. gr. laganna vid fullum fetum
pegar sa sem erindi ber fram vid stofnunina telur ad reglum um medferd persénuupp-
lysinga um hann i sjukraskra hafi ekki verio fylgt og dgreiningur um vinnslu perséonuupp-
lysinga er til stadar. Rétt er p6 ad taka fram ad Personuvernd telur ad akveedi laga nr.
55/2009 um sjukraskrar, um eftirlit med peim 16gum, séu ekki naegilega skyr hvad vardar
valdmork Persénuverndar, abyrgdaradila sjukraskraa a hverri heilbrigdisstofnun fyrir sig
og landleknis. Stofnunin hefur ni pegar vakid athygli stjornskipunar- og eftirlitsnefndar
Alpingis & pessari afstodu sinni & fundi med nefndinni 10. mars 2015.

6.2 Alit landlzeknis. Endurupptaka mals.
(Mal nr. 7323/2012)

Bleitadi tilumbodsmanns Alpingis fyrir hond déttur sinnar A og kvartaoi yfir urskuroi
velferdoarraduneytisins par sem staofest var akvoroun embzettis landleeknis um ad
synja A um endurupptoku mals hennar. Var synjunin byggé 4 pvi ad Landspitali-
Haskolasjukrahus, sem adili mals, hafi ekki sampykkt endurupptokuna i samraemi
vio skilyroi 2. mgr. 24. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993.

Settur umbodsmadur lauk malinu meo aliti, dags. 28. februar 2014. Par tok hann
fram a0 alit landlzeknis um hvort vanraeksla eda mistok hafi att sér stad vio veitingu
heilbrigdispjonustu, sbr. 2. mgr. 12. gr. laga nr. 41/2007, um landlaekni og lyoheilsu,
veeru ekKki stjornvaldsakvardanir. I 5. mgr. 12. gr. vaeri aftur 4 méti kvedid 4 um ad
stjornsyslulog giltu um meoferd kvartana ad 60ru leyti en tilgreint veeri i Akvaedinu
Heftir pvi sem vid [geeti] att“. Pratt fyrir ad ganga yroi ut fra pvi ad login giltu vid
medferd kvartana veeri ekki sjalfgefid a0 pao eetti vio um 61l akvaedi peirra. Sum
akveedi i VI. og VII. kafla stjornsyslulaga veeru pvi marki brennd ad par veeri kveoio
4 um tiltekin urrzdi sem lytu beinlinis ad pvi ad taka upp og breyta akvorounum par
sem kvedid hefdi verid med bindandi haetti 4 um rétt og skyldur manna, sbr. 2. mgr.
1. gr. og 1. mgr. 20. gr. stjérnsyslulaga. Pegar mal veeri tekio til nyrrar meoferoar
kaemi pannig til greina ad taka nyja akvoroun, sem felldi eldri akvoroun ur gildi, eda
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breyta henni. Vio pad kynnu réttarahrif fyrri Akvorounar ao rakna vio eda breytast
til frambuodar og par med réttarstada allra adila malsins. Ad baki skilyroi 2. mgr. 24.
gr. stjornsyslulaga byggju peir hagsmunir ad dkvardanir sem kveda med bindandi
heetti 4 um rétt og skyldur standi og a0 adilar geti lagt traust sitt 4 pad. Peir sem
veru yadilar“ ad kvortunarmalum til landleknis hefou ekki somu hagsmuni af pvi
ad gaett veeri ad skilyrdi 2. mgr. 24. gr. stjornsyslulaga fyrir endurupptoku mals. Pvi
féllst settur umbodsmadur ekki 4 pa afstodu velferdarraduneytisins ad akvaedi 24. gr.
stjérnsyslulaga gilti i malum pessum heldur 6skriaoar meginreglur stjérnsysluréttar.

Par sem urskurour velferoarraduneytisins byggoist 4 rongum lagagrundvelli
beindi settur umbodsmadur peim tilmeelum til raduneytisins ad taka upp mal A ad
nyju, keemi fram beioni fra henni pess efnis, og leysa ur malinu i samrzmi vio pau
sjonarmio sem gerd veeri grein fyrir i alitinu.

{ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf velferdarraduneytisins, dags.
27. februar 2015. bar kemur fram ad raduneytid hafi 6skad eftir pvi a0 embeetti landlaknis
upplysti um stoou malsins, hafi svar embeettisins borist med bréfi, dags. 24. febriar s.a. og
var pad hjalagt. [ bréfi embeettis landlaeeknis kemur fram ad med visan til bréfs velferdar-
rdduneytisins, dags. 26. mars 2014, hafi embetti landleeknis tekid mal vegna kvortunar
A til medferdar ad nyju. Med bréfum, dags. 12. mai 2014, hafi adilum malsins, p.e. A og
Landspitala, verid tilkynnt um nyja medferd og gefinn kostur a ad koma ad nyjum gégnum
og sjonarmidum vegna malsins. Greinargerdir hafi borist fra badum adilum auk pess sem
frekari upplysingadflun embeettisins hafi farid fram. Meo visan til 5. mgr. 12. gr. laga, um
landleekni og lydheilsu, hafi landleknir akvedid ad oska eftir umsdgn 6hads sérfraedings
og sé st umsogn enn i vinnslu en liklega vaentanleg bradlega. [ bréfi velferdarraduneytisins
var ad lokum tekid fram ad raduneytid myndi hafa pau sjonarmid sem fram koma i alitinu
i huga 1 storfum sinum.

6.3 Eftirlit landlaeknis.
(Mal nr. 7326/2013)

A kvartadi yfir tofum 4 medferd mals hennar hja embzetti landlaknis sem leitt hofou
til pess ad botakrafa hennar 4 hendur Landspitala haskoélasjukrahusi hefoi fyrnst a
medan malid var par til medferdar. A hafoi beint bétakrofu til spitalans eftir ao alit
landlaeknis i mali hennar 14 fyrir. Spitalinn aframsendi erindi hennar til rikislog-
manns sem hafnadi botaskyldu 4 grundvelli pess ad botakrafan veeri fyrnd samkvaemt
logum nr. 14/1905, um fyrning skulda og annarra krofuréttinda. ba laut kvortun A
jafnframt a0 hzefi laeknis er kom ad rannsokn malsins hja embeaetti landlaeknis.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni & malinu med bréfi, dags. 10.
april 2014.

Settur umbodsmadur taldi paer astzedur sem tilgreindar hofou verid fyrir
vanheefi laeknisins ekki gefa tilefni til ad taka pann patt kvortunarinnar til frekari
athugunar. Taldi hann sig auk pess ekki hafa forsendur til ad gagnryna nidurstoou
velferdarraduneytisins um ad afgreidslutimi embeettis landlaeknis hefdi ekki verid i
andstoou vid malshradaregluna.

Pba benti settur umbodsmadur 4 ad hann teldi ad pad veeri 4 hendi raduneytis
heilbrigdismala ad taka afstoou til botakrafna sem beint veeri ad rikinu vegna mistaka
sem gettu sér stad vid veitingu heilbrigdispjonustu. Af pvi leiddi ad pessi pattur kvort-
unarinnar geeti ad svo stoddu ekki komio til frekari umfjollunar hans en benti A p6 a
ad hun geeti leitad til sin 4 ny ad fenginni nidurstéou velferdarraduneytisins.
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I skyringum velferoarraduneytisins til umbodsmanns kom fram ad pao geeti ekki
tekio afstoou a grundvelli yfirstjornunar- og eftirlitsskyldna sinna til pess hvort tilefni
veeri til pess ad islenska rikio beeri ekki fyrir sig fyrningu vegna krafna um vidur-
kenningu & bétaskyldu sem beint hefoi verio til rikislogmanns. Settur umbodsmadur
skrifadi raduneytinu bréf par sem fram kom ao hann teldi med visan til 2. gr. laga
nr. 51/1985, um rikislogmann, og logskyringargagna ad akvorounarvald um pad
hvort botaskylda veeri viourkennd i einstokum tilvikum laegi hja peim adilum sem
krofum veeri beint a0 pott rikislogmaour kynni ad veita radgjof vegna slikra mala.
Af pvi leiddi ad afstada rikislogmanns til erindis A girti ekki fyrir ad raduneytio taeki
afstoou til krofu hennar. Var rikislogmanni jafnframt sent afrit af bréfinu.

f tilefni af fyrirspurn um malid barst embaettinu tolvubréf fra velferdarraduneytinu,
dags. 7. juli 2015, par sem fram kom ad raduneytid hafi lokid mali A med peim hetti ad
leggja fyrir rikisldgmann hinn 10. névember 2014 ad semja um bztur, an vaxta, til handa
A. Fram kom ad 1 bréfi rdduneytisins til rikislogmanns veri m.a. tekid fram ad pegar A
sendi embeetti landlaknis bréf, dags. 30. juni 2010, hafi krafa hennar ekki verio fyrnd en
a medan mal hennar hafi verid i vinnslu hja embattinu hafi réttur hennar til bota fyrnst.
A9 visu hafi A ekki leitad til formlega beers adila um ad fa vidurkenningu 4 bétaskyldu
en raduneytid horfi til pess ad hun leitadi til opinberrar stofnunar og peer tafir sem urdu a
malinu eftir ad han leitadi til embeettisins verdi ekki raktar til hennar.

Samkvaemt upplysingum fra rikislogmanni var mal A enn til medferdar 7. juli 2015
par sem bedid var eftir viobrogoum fra henni vid bréfi rikislogmanns.

6.4 Alit landlzeknis. Vidbrogd sedra stjérnvalds vido annmarka 4 malsmedferd
leegra stjornvalds. Andmeaelaréttur.
(Mal nr. 7327/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir urskurdi velferdarraduneytisins
par sem krofu hennar um endurskodun mals hennar hja embztti landlzeknis var
hafnad. Beindist kvortunin ad pvi a0 A hefoi ekki fengio ad koma ad athugasemdum
sinum vio umsogn sérfrzedings til landlzeknis A0ur en landleknir gaf Wt alit sitt i
malinu par sem byggt var 4 umsogninni. I nidurstodu raduneytisins var a pvi byggt
a0 brotid hefdi verid 4 andmealarétti A en peir annmarkar hefou ekki haft ahrif
4 efnislega niourstoou malsins og pvi hefoi ekki verio asteda til ad visa malinu til
nyrrar medferdar hja embzetti landlaeknis.

Settur umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 10. april 2014. Par benti hann
4 a0 alit landleeknis samkveemt 12. gr. laga nr. 41/2007, um landlzekni og lyoheilsu,
veeri ekki stjornvaldsakvoroun i skilningi stjornsyslulaga nr. 37/1993. Pratt fyrir
pad veeri kvedid 4 um pad i 12. gr. ad stjornsyslulog giltu um medferd kvartana til
landlaeknis ad 60ru leyti en tilgreint veeri i Akvaedinu eftir pvi sem vid gzeti att. Akvaedi
stjornsyslulaga giltu pvi almennt um malsmedferd kvortunarmala til landlaeknis,
t.d. akvzedi IV. kafla um andmelarétt. Samkvaemt 6. mgr. 12. gr. laga nr. 41/2007
takmarkadist endurskodun raduneytisins i malum sem pessum vid ,,malsmedfero*
embeaettis landlzeknis. Af pvi leiddi ad skordur veeru reistar vio pvi ad raduneytio gaeti
beett ir annmérkum sem vzeru 4 peirri malsmeoferd pegar mal keemi til kasta pess
enda gaeti pad ekki komist ad annarri efnislegri niourstéou en embaetti landlaeknis.
Ef raduneytio keemist aftur 4 méti ad peirri nidurstoou ad malsmedferd embeaettis
landlzeknis vzeri haldin annmarka stzeoi pad frammi fyrir pvi ad taka akvoroun um
hvernig skyldi bregdast vid honum. I pvi sambandi yrdi m.a. ad hafa hugfast ad slikt
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mat lyti ekki a0 pvi hvort alitin veeru ogildanleg. Raduneytio gzeti p6 almennt lagt
pad fyrir embzetti landlaeknis ad taka mal til nyrrar meoferdar par sem baett veeri r
annmarkanum. Vid mat 4 pvi hveneer tilefni veeri til ad bregdast vio med peim heetti
taldi umbodsmaour almennt heimilt ad hafa hlidsjon af pvi hvenzer stjornvéldum
veeri rétt eda skylt a0 endurskoda akvardanir sinar eda lzegra settra stjornvalda, p.
4 m. hvort annmarkinn myndi leida til 6gildingar ef um vaeri ad raeda stjérnvalds-
akvoroun. P6 yroi ad hafa hugfast a0 mat raduneytisins a pvi hvort tilefni veeri til ad
beina tilmzelum til embeettis landlaeknis um trbzetur hverfdist ekki um pao hvort alit
landlaeknis vaeru 6gildanleg. Hafa yroi hugfast ad brot 4 andmeelarétti veeri almennt
talio fela i sér verulegan annmarka 4 malsmedferd. Med hlidsjon af atvikum malsins
benti settur umbodsmadur a ad ekki veeri utilokao ad A hefdi getad gert athugsemdir
vid peer forsendur sem lagu til grundvallar fyrirliggjandi sérfraediumsogn. Par sem
A hefdi aftur 4 moti ekki fengio taekifeeri til pess 4dur en alit landleknis var gefio
ut hefoi aldrei reynt 4 hvort andmeli hennar hefou getad haft pydingu fyrir alit
landlzeknis.

Nidurstada setts umbodsmanns var si ad velferoarraduneytio hefoi ekki synt
fram 4 a0 brot 4 andmzelarétti A hefoi ekki getad haft ahrif 4 nidurstoou embeettis
landlzeknis. R4duneytid hefoi par med ekki getad lagt til grundvallar ad ekki hefoi
verio tilefni til a0 leggja pao fyrir embzetti landleeknis ad fjalla um mal A ad nyju og
baeta ir annmarkanum. Meltist hann til pess ad ur pessu yroi beett, keemi fram 6sk
um A um pad, og ad raduneytio tzeki pa mio af peim sjonarmioum sem rakin veeru i
alitinu sem og hefdi pau i huga eftirleidis i storfum sinum.

Mér barst svarbréf velferdarraduneytisins 3. mars 2015 i tilefni af fyrirspurn minni
um malid. Par kemur fram ad raduneytid hafi 6skad eftir pvi ad embatti landlaeknis
upplysti um stodu malsins. Raduneytinu hafi borist svarbréf embaettisins med bréfi, dags.
13. februar s.4., sem var hjalagt. I bréfi embeaettis landlaeknis kemur fram ad pad hafi tekid
mal A til medferdar ad nyju med visan til bréfs velferdarraduneytisins, dags. 15. mai 2014.
A hafi verid tilkynnt um pa akvordun og send umsoégn 6hads sérfradings, dags. 23. mars
2011. Med pvi bréfi hafi A verid gefinn kostur 4 ad koma ad athugasemdum vid umsdgnina
innan priggja vikna fra dagsetningu bréfsins. A hafi itrekad 6skad eftir fresti til ad koma
a0 athugasemdum og hafi peir frestir verid veittir. Athugasemdir A hafi sidan borist 15.
névember 2014. Viobotargogn hafi verid send peim laekni sem veitti landlaeekni umsogn
sem Ohadur sérfraedingur 4 sinum tima og hafi hann verid bedinn um ad lata vita teldi hann
athugasemdir A 4 einhvern hatt breyta umsogninni. Bréf hafi borist fra sérfraedingnum 21.
januar 2015 par sem fram hafi komid ad hann teldi ekki astaedu til ad breyta umsodgn sinni.
Svarbréf laeknisins hafi verid kynnt A med bréfi, dags. 22. januar 2015. Malid veri pvi enn
til medferdar hja landlaekni en lyki vantanlega innan skamms. I svarbréfi velferdarradu-
neytisins kom ad lokum fram ad pad myndi framvegis hafa pau sjonarmid sem fram kaeemu
i alitinu 1 huga 1 storfum sinum.

Samkvamt upplysingum fra embeetti landlaeknis 7. juli 2015 lauk malinu med bréfi til
A, dags. 1. juni s.a. Par er framangreind malsmedferd rakin auk pess sem fram kemur ad
athugasemdir A hafi borist med tolvubréfi 18. febriar 2015. Sidan segir:

,Farid hefur verid itarlega yfir mal pitt ad nyju hja Embeetti landlaeknis, einkum paer
athugasemdir sem borist hafa fra pér sbr. framangreint. bPad er nidurstada landleeknis
ad athugasemdir pinar breyti ekki aliti landleeknis dags. 25. juli 2011 og er nidurstada
landleeknis vegna kvdrtunar pinnar hin sama og par kemur fram.*
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7 Malsmeoferd stjornvalda

7.1 Rafrzen skilriki og leiorétting verotryggora fasteignaveolana.
(Mal nr. 8248/2014)

A kvartaoi yfir pvi a0 rafreena undirskrift pyrfti til a0 sampykkja leioréttingu
verdtryggora fasteignaveolana.

Umboodsmadur Alpingis lauk malinu med bréfi, dags. 3. desember 2014. Par benti
hann 4 ad af 16gum um leidréttingu verdtryggora fasteignavedlina og logskyringar-
gognum ad baki peim yroi dregin st alyktun ao loggjafinn hafi ztlast til pess a0
malsmeoferd vio leioréttingu verotryggora fasteignavedlana yroi rafren. Rikis-
skattstjora veeri i peim fengin heimild til ad dkveda form umsdékna og radherra til
a0 setja nanari akvaedi i reglugerdo um framkvemd laganna. Einnig veeri gert rao
fyrir rafreenni malsmedferd i stjornsyslulogum. I peim og lIogum um rafraenar undir-
skriftir veeri kvedio nanar 4 um krofur til rafreennar malsmedferdar og undirskrifta.

Med visan til pess hvada umgjoro loggjafinn hefdi biio til fyrir medferd pessara
mala taldi umbodsmadur sig ekki hafa forsendur til a0 fullyroa ad raoherra hefoi
verio Oheimilt ad utfeera hina rafreenu malsmedferd nanar i reglugerd og setja
akva0i um rafraena undirritun med rafreenum skilrikjum. Hann benti hins vegar
4 ad samkvaemt reglugerdinni veeri heimilt ad vikja fra krofum um sampykki med
rafreenni undirskrift i tilteknum tilvikum. Ef viokomandi teldi ad ekki vzeri tekio
nagjanlegt tillit til peirra tilvika sem geetu risio i framkvaemd veeri hagt ad beina
abendingu pess efnis til fjarmala- og efnahagsraduneytisins eda rikisskattstjora.
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8 Meofero akaeruvalds

8.1 Niourfelling sakséknar. Forsvaranlegt mat.
(Mal nr. 7395/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir Akvoroun rikissakséoknara um
ao falla fra saksokn gegn X med visan til d-lidar 3. mgr. 146. gr. laga nr. 88/2008, um
medferd sakamala. Akvordun rikissaksoknara var tilkomin vegna kaeru A 4 medferd,
vinnslu og opinberri birtingu 4 viokvemum persénuupplysingum ur sjikraskra
hans.

Athugun setts umbodsmanns beindist i fyrsta lagi ado pvi hvort alyktanir rikis-
saksoknara af fyrirliggjandi gognum og upplysingum i malinu hafi verid forsvaran-
legar. Af gognum malsins vard radio ad akvoroun um ao fella niour saksoékn gegn X
hafi lotid ad peirri hattsemi hans ad upplysa sidanefnd Lacknafélags Islands um hluta
af sjukrasogu A. P4 hafi rikissaksoknari talid ad B yroi ekki kennt um ad upplysingar
um A hafi verid birtar. Aftur 4 méti taldi rikissakséknari ad fullyroingar A i keeru
um ad X hefoi med 6logmaetum hzetti skodad sjukraskra hans yrou ekki taldar eiga
vid rok ao stydjast.

Settur umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 5. mai 2014. Par benti hann 4
a0 ekki yroi séo a0 framangreind nidurstada rikissaksoknara veeri byggo a forsendum
sem 2ttu sér ad ollu leyti stod i goggnum malsins. Medfylgjandi keeru A hefou verio
tiltekin gogn um uppflettingar X i sjikraskra A. i skyringum rikissakséknara
hefdi i engu verio vikido a0 umreeddum gognum sem bentu til pess ad X hefoi skodad
sjukraskra A og pa hvort og hvada pydingu pau hefou haft fyrir mat rikissakséknara
4 a0 falla fra saksokn. Taldi settur umbodsmadur ljést ad pad hefoi getad haft grund-
vallarpydingu fyrir nidurstoou malsins ad pessu leyti ad rikissaksoknari hefoi lagt
mat 4 umrzedd gogn og andstaed sjéonarmid. Med visan til pess var pad nidurstada
hans ad tilteknar dlyktanir rikissaksoknara, um ad ekki veeri astada til a0 véfengja
skyringar X er lutu ad skooun hans 4 sjukraskra A og ad keera A um petta atrioi setti
ekKki vio rok ad stydjast, hefou ekki verid forsvaranlegar.

Athugun setts umbodsmanns laut i 60ru lagi ad skyringum rikissakséknara
4 niourfellingu saksoknar. Eins og pzer hafi verio fram settar taldi hann annars
vegar ekki hzegt ad fullyroa ad mat rikissaksoknara a pvi hvort og pa meo hvaoda
heetti akvaedi d-lidar 3. mgr. 146. gr. laga nr. 88/2008 hefoi att vio i malinu hefoi
verid forsvaranlegt. Hinn vegar yrdi ekki séd ad skyringar rikissakséknara til
umbodsmanns a nidurfellingu sakséknar hefou verio fullnsegjandi. Loks taldi settur
umbodsmadur ao tilkynning rikissaksoknara til A um nidurfellingu malsins hefoi
ekki verido naegjanlega skyr um afstéou hans til einstakra patta malsins.

Settur umbodsmadur taldi ljést ad ur pvi sem komid yroi vart bzett Gr peim
annmorkum sem hefou verio 4 medferd malsins hja embzetti rikissaksoknara m.a. i
ljosi fyrri malsl. 3. mgr. 57. gr. laga nr. 88/2008. Af gognum malsins og skyringum
rikissakséknara til umbodsmanns yroi auk pess ekki annad radid en ad i akvoroun
hans um ao falla fra saksékn gegn B hafi falist afstada hans til allra patta keeru A.
Meeltist hans til pess ad embzettio hagadi malum framvegis med peim haetti ad geett
veeri a0 peim sjonarmioum sem fram kaemu i alitinu.

{ svarbréfi rikissaksoknara, dags. 13. mars 2015, i tilefni af fyrirspurn minni um malid
er visad til umsagnar rikissaksoknara i tilefni af botakrofu A a hendur islenska rikinu.



84

Fram kemur ad malid hafi gefio rikissaksoknara tilefni til ad fara yfir 16ggjof og 16gskyr-
ingargdgn vardandi akvaedi um nidurfellingu saksoknar, sbr. einkum adurgildandi akvaedi
c-, e- og f-lidar 2. mgr. 113. gr. laga nr. 19/1991, um medferd opinberra mala, og nugildandi
akvaeoi d-lidar 3. mgr. 146. gr. laga nr. 88/2008, um medferd sakamala.

f umsogn rikissaksoknara til innanrikisraduneytisins vegna malsins, dags. 31. oktober
2014, er fjallad um boétakrofur A & hendur islenska rikinu par sem fram kemur su afstada
a0 hann telji einsynt ad hafna beri bdtaskyldu islenska rikisins vegna @tlads brots A. Pa er
vikid ad aliti setts umbodsmanns par sem segir:

»Nidurstada umbodsmanns var su i fyrsta lagi ad hann taldi ad alyktanir rikissak-
soknara um pad hvort keerdi hafi skodad sjukraskra [A] hafi ekki verid forsvaranlegar, i
00ru lagi ad ekki hafi verid synt fram 4 ad d-lidur 3. mgr. 146. gr. sml hafi att vid 1 malinu
og pridja lagi ad tilkynning rikissaksoknara til [A] um lok malsins 20. februar 2013 hafi
ekki verid negjanlega skyr.

begar rikissaksoknari tok afstodu til pess hvort sannad teldist ad keerdi hefdi skodad
sjukraskra [A], en ekki fengid umraddar upplysingar Gr leeknabréfi eins og keerdi hélt
fram, midadi rikissaksoknari vid sonnunarreglur XVI. kafla sml. Mat 4 sénnun i sakamali
er 1 hondum akeerenda, i pessu tilviki rikissaksdknara, sem og mat 4 pvi hvort 16g beri svo
skyra refsiheimild ad peim verdi beitt 1 refsimali. Rikissaksoknari telur ad med umfjollun
sinni um mat & sonnunarstodu og beitingu akeruvalds i sakamalinu sem um radir hafi
umbodsmadur Alpingis farid ut fyrir verksvio sitt skv. [d6gum um umbodsmann Alpingis
nr. 85/1997, sbr. einkum 1. mgr. 2. gr. og 1. mgr. 3. gr. laganna, og ekki hugad ad akvaodi
2. malslid 2. mgr. 18. gr. sml, sem fjallar um sjalfsteedi dkaeruvaldsins pegar kemur ad
eiginlegri medferd akeruvalds.

Einnig gerir rikissaksoknari athugasemd vid lagatulkun umbodsmanns hvad vardar
akvaeoi d-lidar 3. mgr. 146. gr. sml. Er i pvi efni bent 4 ad akvadid leysti af holmi prja
tolulidi 2. mgr. 113. gr. laga um medferd opinberra mala nr. 19/1991, p.e. c-, e- og -1id, en i
aliti umbodsmanns er ekki vikid ad f-1id sem heimiladi akeranda ad falla fra saksokn ,ef
serstaklega stendur a og telja verour ad almannahagsmunir krefjist ekki malshofounar.”
[ handbok domsmalaraduneytisins um medferd opinberra mala, fra 1992, segir um petta
akveedi ,,Sem demi um petta ma nefna ef langt er lidid sidan brot var framid, an pess po
ad refsikrafa sé fyrnd, og sakborningur hefur sidan hegdad sér oadfinnanlega, ef telja ma
ad alit manna a verki hafi breyst sokunaut i hag sidan refsiakveedio var sett eda ovenju
miklar malsbeetur eru.*

Rikissaksoknari telur ljost ad akaerendur hafa all nokkud svigrim til mats um pau
atridi sem tilgreind eru i d-1id 3. mgr. 146. gr. sml pegar tekin er akvoroun um hvort falla
beri fra saksokn.

Hvao vardar pad alit umbodsmanns ad tilkynning rikissaksoknara til [A] um lok mals
ekki hafa verid naegjanlega skyr, pa er 4 pad bent, sem raunar er reifad i alitinu, ad rikis-
saksoknara er ekki skylt ad rokstydja dkvardanir um nidurfellingu saksoknar, ad 6dru
leyti en ad visa til videigandi akvada 146. gr. sml, sbr. 3. malslid 1. mgr. 147. gr. sml.
ba ma til samanburdar nefna pa venjuhelgudu framkvemd vid medferd akaruvalds ad
pegar einungis er akert fyrir hluta af pvi sakarefni/keeruefni sem sakborningur hefur
verid sakadur um, pa er keranda ekki tilkynnt um ad sa hluti malsins/karuefnisins sem
ekki var akert fyrir hafi verid felldur nidur. bad felst hins vegar i utgafu dkerunnar.
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9 Meolag

9.1 Starfsheettir stjornvalda. Stjornvaldsakvoroun. Vandadir stjérnsysluhsettir.
Samskipti stjérnvalda vio borgarana. Innheimta medlaga.
(Mal nr. 7461/2013)

A sidustu misserum hafa umbodsmanni Alpingis borist erindi og aAbendingar sem
hafa beinst a0 samskiptum Innheimtustofnunar sveitarfélaga vido medlagsgreio-
endur og kaupgreidendur medlagsgreidenda. I tilefni af einni slikri kvortun dkvad
umbodsmadur ad fjalla almennt um starfshzetti innheimtustofnunar ad pessu leyti.
I pvi mali haféi einstaklingur skipt um vinnu og vid pad urdu vanskil 4 medlags-
greioslum hans. [ framhaldinu haféi innheimtustofnun krafid nyjan launagreidoanda
hans um a0 halda eftir heerra kaupi en adur hafoi verio gert par til vanskilin veeru ad
fullu greidd an pess a0 tilkynningum pess efnis hefoi verio beint til einstaklingsins.

Umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 14. februar 2014. Par rakti hann
almenn sjonarmid sem hann taldi ad Innheimtustofnun sveitarfélaga yroi ad horfa
til i samskiptum sinum vio meolagsgreidendur pegar vanskil verda a greidoslum til
stofnunarinnar, einkum pegar pzer hefou verido greiddar med afdrzetti af launum
peirra. A pad var bent ad pad trrzedi innheimtustofnunar ad krefja launagreidanda
um ad halda eftir af kaupi til likningar medlogum, sbr. 7. mgr. 5. gr. laga nr. 54/1971,
um Innheimtustofnun sveitarfélaga, veeri pvingunarirrzoi sem heimilt veeri ad
beita pegar s4 meolagsskyldi vanrzekti ad verda vio innheimtukrofu stofnunarinnar.
Skyra yroi ordoalag pess akvaedis til samramis vid pzer almennu reglur sem gilda um
undirbining stjornvaldsakvorounar. Tilkynningar innheimtustofnunar um slikar
akvaroanir yrou a0 fullnzegja peim krofum sem leiddu af 14. gr. stjornsyslulaga nr.
37/1993, um tilkynningu um ad mal viokomandi sé til medferdar, og 13. gr. laganna
um andmeelarétt. Pa pyrfti jafnframt i slikri tilkynningu ad upplysa um tiltekin
atrioi eru lytu a0 innheimtu kréfunnar af halfu stofnunarinnar. Umbodsmadur
taldi a0 4 hefoi skort a0 innheimtustofnun hefoi geett a0 framangreindu i tilviki pess
einstaklings sem leitadi til hans.

Umbodsmadur tok i pessu sambandi fram ad af erindum og dbendingum sem
honum hefdu borist vegna innheimtustofnunar maetti raoa ad porf veeri 4 umbétum
a0 pvi er vardar upplysingagjof innheimtustofnunar til meodlagsgreioenda um
greioslustoou peirra og eftir atvikum breytingum 4 henni. Med visan til vandadra
stjornsysluhatta beindi umbodsmadur peim tilmeelum til innheimtustofnunar ad
hugad yroi ado pvi hvernig betur meaetti haga upplysingagjof og samskiptum vid pa
sem endurgreidoa meolog til stofnunarinnar, baedi vio pa sem greioa sjalfir eda med
afdrzetti launa hja launagreidanda.

Umbodsmaour beindi einnig peim tilmaelum til innheimtustofnunar a6 hafa pau
sjénarmio sem rakin veeru i dlitinu eftirleidis i huga. P4 sendi umbodsmaodur alitio
til innanrikisraoherra til kynningar og aréttadi pad sem fram kom um reglugero nr.
491/1996 i aliti hans i mali nr. 4248/2004.

f tilefni af fyrirspurn minni um malid fékk ég svarbréf fra Innheimtustofnun sveitar-
félaga, dags. 13. mars 2015. bar kom fram ad krafa um fradratt af launum medlagsskyldra
adila til lukningar meodlagsskuldum peirra sé 16gbundin adgerd sem sé heimilud i 1. t6lul.
7. mgr. 5. gr. laga nr. 54/1971. Fram kom a0 pegar einstaklingur hefur medlagsgreioslur
s€¢ honum leidbeint ad leita til stofnunarinnar og semja um greidslufyrirkomulag. Allir
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medlagsskuldarar fai tilkynningu a fjogurra manada fresti um skuldastodu peirra og
upplysingar um til hvada adgerda verdi gripid verdi ekki samid um skuldina eda hun greidd.
bar komi m.a. fram ad verdi skuldin ekki greidd verdi send krafa um afdratt af launum i
samrami vid fyrrgreinda lagagrein. Ef skuldarar verdi ekki vid umreeddum askorunum sé
peim ad lokum sent bréf samhljoda bréfi sem sent sé til vinnuveitanda peirra par sem gerd
sé krafa um afdratt af launum peirra naestu manadamot a eftir dagsetningu bréfsins. bar sé
peim enn gefinn kostur 4 ad semja um skuldina eda vidhafa annan greidslumata ella verdi
dregid af launum vidkomandi vid nestu launagreidslu.

{ bréfi innheimtustofnunar kemur fram ad réttilega hafi verid bent 4 { aliti minu ad
mikilvaegt sé ad innheimtan tefjist sem minnst og pvi hafi petta verklag verid vidhaft. Ad
mati stofnunarinnar uppfylli pessi framkvemd akvadi 13. og 14. gr. stjornsyslulaga nr.
37/1993. b6 sé vert ad hafa i huga ad einstaklingur sem ekki greidir medlag eftir tilkynn-
ingar og askoranir stofnunarinnar purfi vart ad tja sig um kréfu um fradratt af launum
par sem afstada hans eigi 6llu jofnu ad liggja skyr fyrir. P6 hafi stofnunin farid pa leid ad
senda 6llum sem fa nyja eda haekkada krofu um afdratt launa bréf par sem peim er gefinn
kostur 4 ad semja, 6ska eftir 63ru greidslufyrirkomulagi eda leekkun krofu. A sama hatt
eigi hverjum adila ad vera kunnugt um ad mal hans sé til medferdar, samanber reglulegar
tilkynningar og adrar bréfasendingar fra stofnuninni. Ad lokum er bent & ad verid sé ad
préa svokalladar ,,minar sidur* & vefsiou stofnunarinnar fyrir medlagsgreidendur en pa
geti peir avallt sé0 stodu mala sinna, par 4 medal fjarhadir og hvert kréfu um afdratt launa
hafi verid beint.

[ bréfi innanrikisraduneytisins til min, dags. 28. mai 2015, var upplyst ad med bréfi,
dags. 3. mars 2014, hafi raduneytid 6skad eftir pvi ad Innheimtustofnun sveitarfélaga
upplysti hvernig htin hygdist bregdast vid framangreindu aliti. { svari stofnunarinnar, dags.
10. s.m., hafi komid fram ad pegar veri hafin vinna vid urbatur 4 samskiptum og upplys-
ingagjof til meolagsgreidenda. Raduneytid hafi 1 kjolfarid sent annad erindi par sem pvi
hefdi verid beint til stofnunarinnar ad hin taeki jafnframt til endurskodunar pa ferla sem
hun fylgdi vid beitingu pvingunartrrada 7. mgr. 5. gr. laga nr. 54/1971 og ad horft yroi i
pvi sambandi til framkominna abendinga umbodsmanns.

ba upplysti innanrikisraduneytid jafnframt ad pad hygoist 4 haustmanudum hefja
vinnu vid endurskodun laga nr. 54/1971 og reglugerdar nr. 491/1996 par sem m.a. yrdu
hafdar til hlidsjonar framkomnar dbendingar umbodsmanns Alpingis.
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10 Namslan og namsstyrkir

10.1 Lanshezefi nams. Rannséknarreglan. Leiobeiningarskylda.
(Mal nr. 7609/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir drskurdi malskotsnefndar
Lanasjods islenskra namsmanna. Med urskurdinum var stadfestur urskurour
stjornar lanasjoodsins par sem umsokn A um namslan var hafnad med visan til pess
ad nam hans veri lidur i launudu starfi samkvaemt raoningarsamningi og pvi ekki
lanshzeft samkvaemt uthlutunarreglum linasjédsins fyrir skoélaario 2011-2012.

Umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 24. oktober 2014. Par lagdi hann
til grundvallar ad vid mat a pvi hvort nam teldist lidur i launuodu starfi i skilningi
uthlutunarreglna lanasjoosins yroi ad taka afstoou til eolis peirrar pjalfunar sem
lansumsokn laut ad. Vio pad mat skipti ekki adeins mali a0 meta hvort fyrir hendi
veeri raoningarsamband milli lansumsekjanda og viokomandi menntastofnunar
heldur yrdi jafnframt ad leggja mat 4 inntak, skipulag og umfang nams/starfs ad
00ru leyti, s.s. hlutfall nAms og starfs. Umbodsmaour akvad ad afmarka athugun sina
vio pad hvort malskotsnefnd Lanasjoos islenskra nimsmanna hefdi geett naegjanlega
ad rannsoknar- og leiobeiningarskyldu sinni med pvi ad leitast vio ad upplysa meo
fullnaegjandi hzetti pau atridi sem skiptu mali vio petta mat.

Umboodsmaodur benti & ad rannsokn lanasjoosins hefoi lotid ad pvi hvert hefoi
verio eoli peirra greidslna sem A paoi fra X. EkKi yroi hins vegar séo ad 6skad hefoi
verio eftir itarlegri upplysingum um inntak og edli namsins/starfsins. Pa yroi ekki
sé0 a0 malskotsnefndin hefoi aflad slikra upplysinga vio medferd malsins 4 keerustigi.
Jafnframt yroi ekki séo ao stjornvold hefou leiobeint A um a0 leggja fram frekari
upplysingar um pessi atridoi. Umbodsmadur fékk pvi ekki séd ad fyrir malskots-
nefndinni hefou legid fullnzegjandi gogn og upplysingar til pess ad nefndinni veeri feert
a0 leggja mat 4 lansheefi nams A. Pvi hefoi nefndinni, ad virtum malatilbtinadi i keeru
A, borio a0 afla frekari upplysinga um nadmid adur en malid var tekio til drskuroar,
eftir atvikum meo pvi ad beina pvi til hans ad leggja fram itarlegri upplysingar um
namid. Par sem pess var ekki gaett var pad nidurstada umbodsmanns ad malsmedferd
malskotsnefndarinnar hefdi ekki fullnzegt peim krofum sem leiddu af 7. og 10. gr.
stjornsyslulaga nr. 37/1993.

Umbodsmadur beindi peim tilmaelum til malskotsnefndarinnar ad hun taeki mal
A til medferdar ad nyju, keemi fram beidni pess efnis fra honum. Jafnframt meeltist
hann til pess a0 nefndin hefdi pau sjonarmio sem rakin voru i alitinu i huga framvegis
i storfum sinum.

[ svarbréfi méalskotsnefndar Lanasjods islenskra nAmsmanna, dags. 18. febraar 2015,
i kjolfar fyrirspurnar minnar um malid kemur fram ad A hafi ekki farid pess 4 leit vid
nefndina a0 mal hans yroi tekid upp ad nyju.

ba kemur fram ad malskotsnefndin leitist vid ad huga ad peim almennu sjonarmidum
sem rakin eru i alitinu, sbr. 7. og 10. gr. stjornsyslulaga, og hafi haft pau til hlidsjonar vid
athugun samberilegra mala. Litid veri & alitid sem aminningu um ad pratt fyrir slika
vidleitni geti stjornvald purft ad gera betur. P4 kemur fram ad 4 arinu 2014 hafi malskots-
nefndin trskurdad i 44 malum. Nefndin hafi stadfest nidurstodu stjornar LIN 1 20 malum,
visad 11 malum fra og fellt ur gildi urskurd stjérnar LIN i 13 malum. Par af hafi i 8
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tilvikum verid talid ad stjorn LIN hafi veitt ofullnaegjandi eda rangar upplysingar eda
a0 ekki hafi verid hugad naegjanlega ad rannsékn mals og eftir atvikum ad framkvamd
einstaklingsbundins mats i mali keranda hafi verid afatt.
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11  Opinber innkaup

11.1 Opinber adili. Meinbugir a logum.
(Mal nr. 7037/2012)

A ehf. leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi annars vegar yfir urskuroi
kzrunefndar utbodsmala, sem laut ad forvali vegna tboos 4 vegum Félagsstofnunar
studenta, og hins vegar yfir framkvaemd stofnunarinnar 4 umraddu forvali. Med
urskurdinum var keeru félagsins visad fra. Umbodsmadur dkvad ad afmarka athugun
sina 4 malinu vio pao hvort fravisun keerunefndar utbodsmala 4 keeru A ehf. hefoi
verio i samraemi vio 16g.

Umbodsmadur lauk malinu meo aliti, dags. 28. névember 2014. bPar tok hann
fram ad fravisun keerunefndar ttbodsmala hefoi byggst a pvi ad Félagsstofnun
stidenta teldist ekki ,,opinber adili“ i merkingu laga um opinber innkaup. Peir
opinberu adilar sem féllu undir 3. gr. laganna vzeru annars vegar riki, sveitarfélog og
stofnanir peirra auk samtaka peirra og annarra opinberra adila og hins vegar adrir
opinberir adilar. bvi yroi fyrst ad taka afstoou til pess hvort Félagsstofnun stidenta
teldist ,,stofnun rikisins“ A0ur en tekin vzeri afstada til pess hvort stofnunin teldist
sannar opinber adili®.

Umboodsmadur taldi ad af peirri umgjord sem Félagsstofnun stiidenta veeri biin
i logum og stjornvaldsfyrirmeelum veeri ekki skyrt hver veeri stjornsysluleg stada
stofnunarinnar. Hann taldi pvi éskyrt hvort Félagsstofnun stidenta teldist ,,stofnun
rikisins* i skilningi laga um opinber innkaup.

I tengslum vid mat 4 pvi hvort Félagsstofnun stadenta teldist ,,annar opinber
adili“ tok umbodsmadur fram ao Otviraett veeri ad stofnunin fullngegoi pvi skilyroi
laga um opinber innkaup ao geta borio réttindi og skyldur ao 16gum. Hins vegar veeri
6skyrt hvort hiin fullnaegdi pvi skilyroi ad sérstaklega hefdi verio stofnad til hennar
i pvi skyni a0 pjona almannahagsmunum, enda raeki hin ekKki starfsemi sem jafnao
yroi til starfsemi einkaadila, svo sem 4 svidi vioskipta eda ionadar. Pa veeri ekki skyrt
ad stofnunin fullnzegdi einhverju priggja valkvaedra skilyroa laganna.

Nidurstada umbodsmanns var si ad hann hefdi ekki forsendur til ad gera
athugasemd vio pad mat keerunefndar utbodsmala ad Félagsstofnun stidenta teldist
ekKi ,,opinber adili“ i skilningi laga um opinber innkaup. Umbodsmadur taldi pvi ad
hann hefdi ekki forsendur til ad gera athugasemd vio fravisun nefndarinnar 4 karu
A ehf. Aftur 4 méti var pad nidurstada umbodsmanns ad si umgjoro sem Félags-
stofnun studenta veeri buin i logum veeri ekki eins skyr og aeskilegt veeri. Pvi taldi
hann rétt ad vekja athygli Alpingis og mennta- og menningarmalardaoherra a peirri
ovissu sem hann taldi vera fyrir hendi um petta atridi og pa med pad fyrir augum ad
tekin yroi afstada til pess hvort og pa hvada breytinga 4 16gum vzeri porf a ad gera.

Jafnframt var pad nidurstada umbodsmanns ad svor keerunefndar titbodsmala til
hans hefou ekki verid i samrzemi vio 10g um umbodsmann Alpingis og pau sjonarmio
sem byggju ad baki peim logum. Meeltist hann til pess ad keerunefnd utbodsmala
geetti betur ad svorum sinum til umbodsmanns i framtidinni.

[ svarbréfi mennta- og menningarmalaraduneytisins, dags. 22. april 2015, var €g
upplystur um ad pad mat radherra ad honum beetti rétt ad hafa samrad vid Haskola Islands
og Studentarad Haskola Islands adur en tekin yroi afstada til pess hvort og pa hvada
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breytingar purfi ad gera ad lagalegri stodu Félagsstofnunar stidenta. Fyrirhugad veri ad
pbad samradsferli hefist 4 nastu vikum.

Samkvaemt upplysingum fra raduneytinu 7. juli 2015 hefur samradshopur ekki verid
settur 4 fot vegna malsins. { pvi sambandi kom jafnframt fram ad vidreedur hafi att sér
stad 4 milli radherra og Félagsstofnunar stidenta sem hafi leitt i 1j6s dlika syn adila a
vidfangsefnio.

Samkvaemt bréfi kerunefndar utbodsmala, dags. 20. juli 2015, kynnti formadur
kaerunefndar atbodsmala 6drum nefndarmonnum, auk 16gleerdum fulltraum nefndarinnar,
alit umbodsmanns med pad fyrir augum ad hafa matti hlidsjon af forsendum pess vid
urlausn sambearilegra alitaefna sem upp kynnu ad koma. b4 hafi hann gert nefndinni
grein fyrir samskiptum formanns vid umbodsmanns vegna malsins, athugasemdum
umbodsmanns vegna peirra svo og tilmalum umbodsmanns um ad nefndin getti betur ad
svorum sinum til umbodsmanns i framtidinni. ba var visad til fyrra bréfs keerunefndarinnar
vegna malsins, dags. 17. desember 2014, par sem fram kom ad pad veri afstada hennar
ad adstoda umbodsmann, eftir pvi sem framast vaeri unnt, vid ad gegna pvi mikilvaega
hlutverki sem honum veeri falid med 16gum nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, m.a.
pbegar um veeri ad raeda urskurdi eda adrar athafnir nefndarinnar sem umbodsmadur hefoi
akveoid ad taka til rannsoknar.
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12 Opinberir starfsmenn

12.1 Adgangur ad gognum og upplysingum. Adstod utanadkomandi adila i raon-
ingarferli. Vardveisla og skraning gagna. Rannséknarreglan.
(Mal nr. 7241/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir synjun Fjarmalaeftirlitsins um
adgang ad gognum er voroudu skipun i embeetti forstjora stofnunarinnar, en A var
medal umsaekjanda um embzettio. Umbodsmadur afmarkadi athugun sina vid pad
hvort stjorn Fjarmalaeftirlitsins hefoi tryggt ad hun hefoi i forum sinum pau gogn
sem voru hluti af stjérnsyslumalinu og voru par med undirorpin upplysingarétti A.

Svokollud matsnefnd, sem skipud var einstaklingum sem ekki voru starfsmenn
Fjarmalaeftirlitsins, hafoi veitt Fjarmalaeftirlitinu lidsinni vid meoferdo malsins
og undirbining akvorounarinnar. Pau gogn sem A kvartadi m.a. yfir a0 hafa ekki
fengid adgang ad stofudu adallega fra matsnefndinni. Nanar tiltekio var um ao raeda
stigagjof eda rokstudning sérhvers nefndarmanns sem var grundvéllur ad tillogum
nefndarinnar um ad prengja hép umszkjenda fyrst ur tiu umszkjendum i sex og
sidan 1r sex i tvo, skyrsla um persénuleikamat framkvaemt af radningarfyrirtzeki
og upplysingar sem fram komu i viotolum matsnefndarinnar. Pvi reyndi a4 hvort
umraedd gogn hefou tilheyrt pvi stjornsyslumali sem lauk med skipun X i embeaetti
forstjora eftirlitsins og par med hvort stjorninni hefdi borio ao afla pessara gagna
fra matsnefndinni, vardveita pau i samrzemi vio 22. gr. pagildandi upplysingalaga
nr. 50/1996 og taka afstodu til pess 4 grundvelli 15.-17. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993
hvort A zetti rétt til adgangs ad peim. Umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 18.
februar 2014. Par taldi hann ao pessi gogn hefou almennt haft efnislega pydingu eda
tengsl vio urlausnarefni malsins og pvi tilheyrt stjornsyslumalinu. Nidurstada hans
var su ad pessi gogn hefou pvi almennt séd verid undirorpin upplysingarétti adila
mals samkvzaemt 1. mgr. 15. gr. stjéornsyslulaga, eins og hann er nanar afmarkadur
med hliosjon af 16. og 17. gr. somu laga, og Fjarmalaeftirlitinu hefdi borio ad afla
peirra fra matsnefndinni og vardveita pau.

Pa var pad nidurstada umbodsmanns ad skortur a ad skra nidur upplysingar sem
fram komu i viotolum vio umszkjendur um starfid og kynningu peirra a framtio-
arsyn a Fjarmalaeftirlitio fyrir stjorn eftirlitsins, og pydingu h6fou vio nidurstédu
malsins, hefdi verio i andstoou vio pagildandi 23. gr. upplysingalaga. Stjorn Fjarmala-
eftirlitsins hefdi jafnframt borid ad hlutast til um ad matsnefndin skradi upplysingar
sem fram komu i viotolum og afhenti henni 40ur en dkvoroun var tekin um skipun
i embeaettio.

Umbodsmadur beindi peim tilmaelum til stjornar Fjarmalaeftirlitsins ad pao teeki
mal A um adgang ad gognum til endurskodunar, keemi 4 ny fram beidni pess efnis
fra honum og hagadi medferd malsins pa i samraemi vio pau sjonarmio sem lyst veeri
i alitinu, auk pess sem eftirlitid hefoi sjonarmidin framvegis i huga i storfum sinum.

i tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf Fjarmalaeftirlitsins 9. mars
2015. bar kemur fram ad A hafi 6skad eftir gognum 4 ny og hann fengid afhent nanast
6ll gdgn malsins. Fjarmalaeftirlitid hafi einungis haldid eftir peim gégnum sem hafi verid
undanpegin vegna personulegra hagsmuna annarra adila. bau almennu sjonarmid sem hafi
komid fram 1 alitinu veeru ad jafnadi hofo 1 heidri 1 storfum Fjarmalaeftirlitsins, baedi fyrir
og ekki sidur eftir a0 umreett alit hafi legid fyrir.
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12.2 Skipun i embzetti rektors. Mat 4 haefni umsaekjenda. Alitsumleitan.
(Mal nr. 7382/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir skipun i embztti rektors
Hélaskéla — Haskélans 4 Holum. i skyringum mennta- og menningarmalaraduneyt-
isins til umbodsmanns kom fram ad umsogn haskolarads Holaskola — Haskolans a
Ho6lum um skipun i embzetti rektors hefdi fengio ,,sambzarilega stodu og umsagnir
haskolaraos pegar um er ad raeda raoningu rektors i 60rum opinberum haskélum®.
Med pvi veeri att vio ad ,,raduneytio hefoi ekki lagt sjalfstaett mat 4 umsoknir, umfram
pad ad meta hvort umséknir uppfylltu logbundnar lagmarkskrofur um starfsgengi
umszkjenda og adrar auglystar haefniskrofur fyrir embzetti rektors®“. Athugun setts
umbodsmanns var afmorkud vio pad hvort pessi tilhogun hefdi verio i samraemi vio
log.

Settur umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 30. mai 2014. Par rakti hann
forsogu 32. gr. laga nr. 57/1999, um bunadarfraeoslu, sem akvorounin byggdist 4, og
samspil akvaedisins vid 25. gr. somu laga. Hann dré pa alyktun ad akvoérounarvald
i malinu hefdi verid hja radherra og hann borid abyrgo a skipun i embzettid og allri
medferd malsins. Verkefni haskélarads hefoi aftur 4 moti verid ad vera logbundinn
umsagnaradili en riaoherra hefoi ekki verdi bundinn af umsogn pess. Raoherra
hefdi pvi borid ad taka sjalfsteeda akvoroun um skipun i embzettid ut fra pvi hver
var hafasti umsakjandinn i 1josi peirra malefnalegu og logmatu sjonarmida sem
hann dakvad ad leggja til grundvallar. Honum hefdi bzedi verid 6heimilt ad framselja
akvorounarvaldio til haskolarads og ao fallast a tillogu radsins an pess ad leggja
sjalfsteett mat 4 umszekjendur.

Nidurstada setts umbodsmanns var pvi ad su tilhogun sem mennta- og menning-
armalaraouneytio viohafoi vio skipun i embezetti rektors Hélaskola — Haskolans a
Hélum hefoi ekKi verid i samrzemi vio 32. gr. laga nr. 57/1999. Mzltist hann til pess
a0 raduneytio teeki framvegis mio af peim sjonarmidoum sem kzemu fram i alitinu.

{ bréfi mennta- og menningarmalaraduneytisins, dags. 15. april 2015, sem barst mér i
tilefni af fyrirspurn um malid kemur fram ad raduneytio telji rétt ad koma pvi & framfzeri
a0 1og nr. 57/1999, um bunadarfraedslu, hafi verid felld a brott med 16gum nr. 56/2013.
Framvegis fari um val 4 rektor opinbers haskéla samkvamt 1. mgr. 8. gr. laga nr. 85/2008,
um opinbera haskoéla, og reglum settum samkvamt pvi akvadi.

ba hafi raduneytio einnig beett verklag sitt vid mat 4 umsakjendum um storf og embeetti,
eins og nanar hafi verid lyst i bréfi raduneytisins til umbodsmanns, dags. 5. juli 2011. I pvi
bréfi veitti raduneytid umbodsmanni upplysingar vid fyrirspurn hans um hvernig almennt
veeri stadid ad tilteknum atridum er voroudu undirbuning skipunar i embeetti 4 grundvelli
laga nr. 92/2008, um framhaldsskoéla, einkum med hlidsjon af 16gbundnu umsagnarhlut-
verki skélanefnda samkvemt 1. mgr. 6. gr. laganna, sbr. mal nr. 6186/2010.

12.3 Raoning i starf fyrsta konsertmeistara. Stjornvaldsfyrirmeeli.
(Mal nr. 7408/2013)

A og B leitudu til umbodsmanns Alpingis og kvortudu yfir radningu i stoou fyrsta
konsertmeistara Sinfoniuhljomsveitar Islands en pau voru meodal umszkjenda um
starfid. Kvortunin laut ad pvi ad vid meodferd malsins hefdi reglum Sinféniuhljém-
sveitar Islands um radningu hljédfzeraleikara ekki verid fylgt.
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A og B hofou preytt hefnisprof i samraemi vio auglysingu og i kjolfario verio
b00id ad vera profud a tonleikum i stodunni. Pratt fyrir ad pau keemu enn til greina
i stoduna var hin auglyst laus til umsékna 4 ny a erlendum vettvangi og var sidar
haldid sérstakt haefnispréf um hana i London. I malinu reyndi einkum 4 pad hvort
pessar adgerdir hljomsveitarinnar, sem hofou pad ad markmidi ao fjolga i hopi peirra
sem mogulega keemu til greina, hefou verid i samraemi vio reglur hennar.

Settur umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 24. juni 2014. Par ték hann
fram ad samkvaemt reglugerd um Sinfoniuhljomsveit Islands hefdi borid ad fylgja
reglum Sinfoniuhljémsveitar islands um radningu hljédfzeraleikara i starfid. Hann
taldi ad aframhaldandi leit ad fyrsta konsertmeistara an pess ad ljika raoningarferli
gagnvart A og B ad loknum svokolludum ,,prufuvikum® peirra hefoi ekki verio i
samreemi vio reglurnar. Pa féllst hann hvorki & peer skyringar hljémsveitarinnar
ad auglysing 4 erlendum vettvangi hefoi falio i sér framlengingu umséknarfrests i
skilningi reglnanna né ad tilgreind heimild til ad lita 4dur preytt haefnisprof halda
gildi sinu zetti vio i malinu. Jafnframt var pad afstada hans a0 skilyroi reglnanna
fyrir pvi ad halda hafnisprof i utlondum hefoi ekki verio fullnsegt pegar akvedio
var ad halda sérstakt hafnisprof i London. Nidurstada setts umbodsmanns var pvi
a0 malsmedferd vido radningu i starfid hefoi ekki verdi i samraemi vid reglur hljom-
sveitarinnar. Hann meeltist til pess ad Sinfoniuhljémsveit Islands tzeki framvegis mid
af peim sjonarmioum sem keemu fram i alitinu.

[ svarbréfi Sinfoniuhljomsveitar Islands, dags. 14. mars 2014, { kjolfar fyrirspurnar
minnar um malid kom fram ad alitid hefoi ordid tilefni til gagngerdrar endurskodunar
4 radningarreglum hljéoferaleikara hljomsveitarinnar. Paverandi stjorn sinfoniunnar
hefdi farid i gagngerda endurskodun 4 reglunum, samhlida konsertmeistaraprufuspili,
sem hafi verid sampykktar 25. jantar 2013. [ bréfinu eru nyjar reglur raktar og bent 4
a0 af peim breytingum leidi ad ad opnad hafi verid a fleiri moguleika til ad meta heaefni
hljodfzraleikara i radningarferlinu i peim tilgangi ad rada bestu faanlegu hljéoferaleikara
til hljomsveitarinnar. Pannig veri ljost ad Sinfoniuhljomsveit Islands hefdi brugdist vid
abendingum umbodsmanns Alpingis.

124 Launagreioslur.
(Mal nr. 7788/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir pvi ad hun hefoi ekki fengio
launauppbot greidda 1. febriuar 2013 pratt fyrir ad hafa verid 4 launaskra hja X a
peim tima. A hafdi verio radin timabundio til X og hafoi verio tilkynnt 28. desember
2012 ad ekki yroi af aframhaldinu raoningu hennar. Lét hiin af storfum pa pegar en
fékk greidd laun 1t febriarmanud 2013.

Umbodsmadur Alpingis lauk malinu med bréfi, dags. 24. oktéber 2014. I bréfinu
benti hann 4 ad af gognum malsins og skyringum X til hans yroi raoio ao skilyroi
pess ad starfsmadur fengi launauppbot veeru ekki adeins ad viokomandi hefoi verio
formlega vid storf 1. oktéber 2012 og 1. februar 2013, eins A hafi verid, heldur
réoust pau einnig af grundvelli eda astzedum uppbdtarinnar. Med launauppbotinni
veeri baedi verio ad verdlauna fyrir vel unnin storf i fortidinni og veita fatastyrk til
framtidarinnar. Pa veeri gert rad fyrir ad viokomandi yroi afram vio storf hja X.
Taldi umboodsmadur sig ekki hafa forsendur til ad gera athugasemdir vio mat X ad
pessar forsendur hefou ekki att vio um A og pa akvoroun X ao greioa henni ekki
launauppbot i febriarmanudi 2013. Umboodsmadur lauk athugun sinni 4 malinu en
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akvao po ao rita fjairmala- og efnahagsraoherra bréf par sem abendingum er lutu
ad framkvaemd og grundvelli launabétar X var komid a framfeeri. [ bréfinu rakti
umbodsmadur skyringar X i tengslum vid launauppb6ét starfsmanna X og benti &
a0 tilhogun hennar vekti upp ymsar spurningar. Medal peirra veeru alitaefni um
logmeeti slikra greidsina, hvort framkvaemd X um pad hverjir fengju greioslurnar
veeri negjanlega fyrirsjaanleg og skyr gagnvart starfsmonnum X og hvernig pzer
horfou vid it fra sjonarmidum og reglum um jafnrzedi. Oskadi hann eftir pvi ad
raouneytio upplysti hann hvort pessar abendingar hans hefou oroio tilefni til
einhverra viobragoa af pess halfu. P4 6skadi hann jafnframt eftir pvi ad i svarinu
keemi fram afstada raduneytisins til pess 4 hvada lagagrundvelli X veeri heimilt ad
greioa starfsmonnum umraedda launauppbét arlega.

Samkvamt upplysingum fra fjarmala- og efnahagsraduneytinu var malid tekid til
medferdar hja kjara- og mannaudssyslu rikisins i kjolfar bréfs umbodsmanns og var enn
til medferdar 7. juli 2015.

12.5 Rédning deildarstjéora grunnskola. Sveitarfélog. Birting.
Rokstudningur. Vandadir stjérnsysluhzettir.
(Mal nr. 7889/2014)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir Akvordun um radningu X i starf
deildarstjora grunnskéla hja sveitarfélaginu Y. A taldi m.a. ad X hefoi ekki uppfyllt
skilyrdi um vidbotarmenntun sem komu fram i auglysingu. I skyringum sveitar-
félagsins til umbodsmanns kom fram ad fallio hefoi verio fra pvi ad rada i auglysta
starfio vegna pess ad enginn umsakjenda hefoi fullnzegt menntunarkréfum auglysing-
arinnar. Pess i stad hefdi verio akveoio ad rada einn af umsaekjendunum timabundio
i starf til eins ars en slikt veeri heimilt ad gera an auglysingar. Umbodsmaodur dkvao
a0 afmarka umfjollun sina vio pessa afstodu sveitarfélagsins en lauk 60rum pattum
kvortunarinnar med bréfi til A.

Umboodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 5. desember 2014. Par dré hann pa
alyktun af gognum malsins a0 umszkjendum hefdi ekki verio tilkynnt sérstaklega
um ad akvedid hefoi verid ad falla fra Akvoroun um ad rada i hid auglysta starf og
par meo ljuka pvi stjornsyslumali sem hofst med auglysingunni gagnvart peim.
Pvert 4 méti hefdi peim adeins verid tilkynnt um ad X hefoi verio ,,radinn i starfio*.
Med hliosjon af skyringum sveitarfélagsins taldi umbodsmadur ad si malsmeodferod
hefdi ekki verid i samraemi vid dkvzedi stjérnsyslulaga um birtingu akvorounar og
vandada stjornsysluhzetti. Jafnframt hefou umszkjendur ekki verio upplystir um ad
peir keemu til greina i timabundna starfid. Slikt hefoi verio forsenda pess ad peir
geetu akvedio hvort peir vildu koma til greina i starfido og teldu astzedu til ad koma
frekari upplysingum a framfaeri i ljési peirra nyju sjonarmida sem horfa atti til
vi0o raoninguna. Pvi hefoi verio mikilveegt ad sa farvegur sem malio var lagt i veeri
skyr gagnvart umsaekjendum um auglysta starfio. Par sem petta var ekki gert taldi
umbodsmadur ad malsmedferdin hefdi ekki heldur verid i samraemi vid vandada
stjornsysluhzetti a0 pessu leyti til.

A0 lokum tok umbodsmadur fram ad i rokstudningi til A hefoi ekki verio vikio
a0 akvoroun um ao rada engan i auglysta starfio og af hvada astaedu. Pvi yroi ekki séo
a0 efni rokstudningsins hefdi verid i samraemi vid akvzedi stjornsyslulaga.

Umbodsmadur beindi peim tilmaelum til sveitarfélagsins ad gaeta betur ad peim
atrioum sem gero veeri grein fyrir i dlitinu i framtidarstorfum sinum.
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{ svarbréfi sveitarfélagsins, dags. 26. mai 2015, { tilefni af fyrirspurn minni um malid
kemur fram ad hinn 12. mars s.4. hafi minnisblad l6gmanns vegna alits umbodsmanns
verid lagt fram 4 fundi bajarstjornar. Malid hafi verid i ferli sidan. Alit umbodsmanns hafi
hlotid goda kynningu og umradu baedi 1 bajarradi og bagjarstjorn og 1 kjolfarid hafi verid
farid yfir alitid a fundi stjornenda bajarins. Fram kemur ad abendingum umbodsmanns
verdi fylgt vid afgreidslu svipadra mala i framtidinni.

12.6 Akvordun um ad rada ekki i opinbert starf. Haskélar. Stjérnvaldsakvoroun.
Rokstudningur.
(Mal nr. 7923/2014)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir Akvordoun Haskola Islands um ad
rada ekki ad svo stoddu i stoou lektors sem auglyst hafdi verid laus til umsoknar. A
gerdi einnig athugasemdir vio efni rokstudnings fyrir Akvorouninni.

Meo hliosjon af pvi svigrimi sem stjornvald hefur til ad dkveda ad rada ekki i
laust starf og eftir hafa kynnt sér gogn malsins afmarkadi umbodmadur athugun sina
vio pa afstoou Haskoéla Islands ad akvorounin hefoi ekki verio stjérnvaldsakvoroun
og pvi etti Akvaedi 22. gr. stjérnsyslulaga um efni rokstuonings ekki vio i malinu.

Umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 30. september 2014. Par ték hann
fram ad reglur fyrir Haskoéla Islands gerdu rad fyrir pvi ad stjérnsyslumalinu sem
héfst med auglysingu og umsékn um stoou lektors vio haskélann i umrzett sinn geeti
lokid med akvordun um ad enginn yrdi radinn i starfid. I peirri akvordun hefdi
jafnframt falist ad 6llum umszkjendum, sem hofou uppfyllt lagmarksskilyroi og
gengid i gegnum matsferli hja valnefnd, hefdi verid synjad um ad hljéta opinbert
starf sem hafdi verido auglyst laust til umséknar og pvi komio til greina ad raoda i.
Einnig hefoi Akvorounin bundid enda a dkveoio og fyrirliggjandi mal, beinst at 4 vio
ao tilteknum adilum, og fallio vel a0 60rum megineinkennum stjornvaldsiakvarodana.
Med hlidsjon af pessu og réttaroryggisrokum taldi umbodsmaodur ekki naegjanleg rok
standa til pess a0 gera greinarmun 4 Akvoroun um ad rada i stoou lektors, sem telst
vera stjornvaldsakvoroun, og Akvoroun par sem enginn er radinn i stéouna. bad var
pvi alit hans ad afstada Haskola Islands til pessa atridis hefdi ekki verid i samraemi
vio l1og.

Pratt fyrir pa afstodu Haskéla islands ad akvaedi 22. gr. stjornsyslulaga um efni
rokstudnings @tti ekki vio i malinu taldi umbodsmadur tilefni til ad fjalla um bréf
sem haskdlinn sendi A vegna beidni hans um rokstudning 1t fra peim krofum sem
gerdar eru i pvi dkvaedi. Umbodsmadur tok fram ad pad veeri ekki fullnzegjandi ad
visa adeins med almennum heetti til 6rzeds sjonarmios & bord vio adstaedur og parfir
stjornvaldsins an pess ad gera frekari grein fyrir pvi i samhengi vio umrzett mal.
bott almennt yroi ekki gerd su krafa til stjérnvalds ad rokstydja af hverju hver og
einn umszekjandi um opinbert starf hefdi ekki verio radinn i starfio baeri stjornvaldi
a0 gera fullnzegjandi grein fyrir peim meginsjonarmioum sem voru rddandi vio
akvorounartokuna. Umbodsmadur taldi ad svarbréf haskolans til A hefoi ekki verid
i samrzeemi vid 22. gr. stjornsyslulaga ad pessu leyti.

Umbodsmadur beindi peim tilmzelum til Haskéla Islands ad skolinn veitti A
rokstudning i samraemi vio 22. gr. stjornsyslulaga, keemi fram beioni pess efnis fra
honum. Jafnframt meeltist hann til pess ad eftirleidis hefoi haskolinn pau sjonarmio
sem rakin veeru i alitinu i huga.
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A leitadi & ny til min med kvortun i tengslum vid sama mal sem laut ad pvi ad Haskoli
[slands hefdi ekki svarad erindi hans par sem hann hafi farid pess 4 leit vid skélann ad
honum yrdi veittur rokstudningur i samraemi vid pau tilmeli sem kemu fram 1 alitinu.
Malid hlaut malsnumerid 8202/2014 i malaskra embzettisins. [ tilefni af fyrirspurn vegna
malsins barst svar fra Haskola Islands, dags. 18. desember 2014. Par kom fram ad erindi
A hafi verid svarad. Medfylgjandi var bréf haskolans til A. Med hlidsjon af pvi ad Haskoli
Islands hafdi brugdist vid erindinu taldi ég ekki tilefni til ad fjalla frekar um malid. Lauk
ég pvi medferd minni 4 pvi med bréfi, dags. 30. desember 2014. [ svarbréfi Haskéla fslands
i tilefni af sidari fyrirspurn minni um malio, dags. 10. april 2015, segir jatnframt ad skolinn
muni { storfum sinum huga ad peim sjonarmidum sem fram koma i framangreindu aliti.

12.7 Raoning i starf framhaldsskolakennara. Almenn heafisskilyroi.
Undanpagunefnd framhaldsskoéla.
(Mal nr. 8076/2014)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir Akvoroun framhaldsskolans X
um ad rada Y i starf framhaldsskélakennara vio skélann. Laut kvortunin ad pvi a0
umszkjandinn sem radinn var i starfid hefoi ekki haft leyfi til ad nota starfsheitio
framhaldsskolakennari eins og askilio er i logum en A hafoi slikt leyfi.

[ malinu 14 fyrir ad par sem Y uppfyllti ekki skilyrdi laga um ad hafa leyfi
radherra til ad nota starfsheitio framhaldsskolakennari hefoi framhaldsskélinn X
sott um undanpagu til undanpagunefndar framhaldsskéla & grundvelli 5. mgr. 19.
gr. laga nr. 87/2008 til ad lausrada hann i starfio. Undanpagunefndin synjadi beioni
skélans og var su nidurstada sidar stadfest af mennta- og menningarmalaraoherra.

Umbodsmadur lauk malinu meo aliti, dags. 17. névember 2014. Par visadi hann
til pess ad samkvaemt 19. gr. laga nr. 87/2008 vzeri ekki heimilt ad rdda umsekjanda
um laust kennslustarf i framhaldsskola, sem ekki fullnaegdi skilyrdi laganna um
leyfi til ad nota starfsheitio framhaldsskoélakennari, ef annar umsaekjandi um starfid
fullnaegoi peim og undanpagunefnd framhaldsskola og eftir atvikum radherra hefoi
ekKi veitt heimild til ad lausrdada viokomandi. Umbodsmaour taldi ljést ad framhalds-
skolinn X hefoi raoio Y i starfid Adur en nidurstada undanpagunefndar la fyrir og
hefdi i framhaldinu hvorki fengid heimild til radningarinnar fra undanpagunefndinni
né radherra. Akvordun framhaldsskolans X hefdi pvi ekki verid i samrzmi vid 16g.

Umboodsmadur beindi peim tilmzelum til framhaldsskélans X ad leita leioa til ao
rétta hlut A ef hann 0skadi eftir pvi. Jafnframt meltist hann til pess ad skolinn tzeki
framvegis mio af peim sjonarmioum sem fram kzemu i alitinu.

i svarbréfi framhaldsskélans X, dags. 13. mars 2015, i tilefni af fyrirspurn minni
um malid kom fram ad rektor og formadur skolanefndar X hafi fundad med fulltraum
mennta- og menningarmalaraduneytisins 15. desember 2014 par sem fjallad hafi verid um
alitid. Framhaldsskolanum X hafi borist bréf fra A, dags. 29. desember 2014, par sem pess
hafi verid farid 4 leit ad skolinn greiddi honum batur vegna miska og tekjutjons an pess
a0 sett hafi verid fram krafa um tiltekna fjarhaed 1 pvi tilliti. Bréfid hafi verid framsent
mennta- og menningarmalaraduneytinu par sem 6skad hafi verid eftir lidsinni pess vid ad
leita satta i malinu sem og ad rikisldgmanni yrdi falin slik sattamedferd og A upplystur um
pbad. Mennta- og menningarmalaraduneytid hafi framsent erindi skolans til rikislogmanns
me0 bréfi, dags. 25. januar 2015, par sem 6skad hafi verid lidsinnis rikisldgmanns vid ad
fa nidurstodu 1 malid. Skélinn hafi ekki fengid frekari upplysingar ad svo stoéddu um stédu
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malsins. Samkvaemt upplysingum fra embeetti rikislogmanns var malid enn til medferdar
7. juli 2015 par sem bedid var eftir svorum fra A vid bréfi rikislogmanns.

bé kemur par fram ad i kjolfar alits umbodsmanns hafi verid unnin drég ad verklags-
reglum skélans pegar sekja & um undanpagu samkvemt 5. mgr. 19. gr. laga nr. 87/2008
til ad lausrada einstakling til kennslustarfa til bradabirgda. Drogin hafi verid sampykkt af
skolanefnd skolans 12. mars 2015 og 1 bigerd ad per yrou formlega settar 4 naestunni. Afrit
af verklagsreglunum voru medfylgjandi. Fram kemur ad med reglunum veeri atlunin ad
tryggja ad verklag vid framangreint ferli sampydist akvaedum laga sem par um gilda og
samramist i hvivetna vondudum stjérnsysluhattum.

12.8 Starfsleyfi til kennslu
(Mal nr. 8105/2014)

Malid vardaoi kvortun 75 einstaklinga sem mennta- og menningarmalaraduneytio
synjaodi um starfsleyfi til kennslu 4 peim grundvelli ad peir hefou ekki lokio meistara-
profi. Kvortunin beindist m.a. ad broti 4 jafnraedisreglu en i henni var einnig fullyrt
a0 i samskiptum vio starfsfolk viokomandi menntastofnana hefoi itrekad komio fram
eda verid gefio i skyn ad nemendur sem héfu nam sitt ario 2009 myndu ljika nami
samkvaemt eldra namsfyrirkomulagi og settu rétt 4 ttgifu starfsleyfis samkvaemt
akvedum eldri laga, p.e. a0 loknu bakkalarprofi.

Umbodsmadur lauk malinu med bréfi, dags. 1. oktéber 2014. Par kom fram ad
hann geroi ekki athugasemdir vio afstéou raduneytisins i malinu og benti 4 ad pratt
fyrir ad einhverjir kynnu ad hafa fengio gefin ut leyfisbréf fyrir mistok leiddi pad
ekki til pess ad adrir zettu rétt 4 ad fa umsoéknir sinar afgreiddar i andstéou vid
lagagrundvoll malsins.

Umboodsmadur taldi hins vegar astaeou til ad rita riduneytinu bréf vegna malsins.
Par lagoi hann dherslu 4 ad p6 ad einstokum menntastofnunum og 66rum sem bjoéda
upp 4 freedslu veeri 4 grundvelli laga veitt dkvedid frelsi um hvernig peir haga
namsframbodi og inntaki nams sem peir bjéda upp a geti pad skipt einstaklingana
sem i hlut eiga verulegu mali ad upplysingagjof pessara adila um ndam 4 peirra vegum
taki mio af videigandi umgjoro laga og reglna, og eftir atvikum fjarframlogum. Hann
benti einnig 4 ad pegar raduneytio keemi ad breytingum 4 logum eda reglum um
tiltekido nam kynni a0 vera sérstok astzeoa til pess a0 raduneytio hefoi forgongu um
upplysingagjof um peer. Einnig pyrfti ad huga ad lagaskilum og réttmaetum vaentingum
peirra sem pegar hefou hafid nam eda 60last tiltekin réttindi og gaeta pyrfti samrzaemis
i afgreioslu einstakra mala. Pott fravik i pvi efni i einstokum tilvikum dygou ekKi til
pess ad adrir settu krofur til sambeerilegrar urlausnar a grundvelli jafnrzedisregina
meetti ljost vera ad slikt geeti leitt til adstoOumunar milli adila sem veeru i raun i
sambeaerilegri stoou. Hann lagdi jafnframt aherslu 4 ad slik vinnubrogo stjornvalda
veeru ekKki til pess fallin a0 studla ad ad viohalda pvi trausti sem hann teldi a0 gzeta
pyrfti sérstaklega ao i storfum stjéornsyslunnar. Ao lokum aréttadi umbodsmadur ad
betur pyrfti ad gata ad pvi ad upplysingagjof til borgaranna, baoi af halfu radu-
neytisins og peirra menntastofnana sem starfa 4 malefnasvidi pess, gefi 4 hverjum
tima rétta mynd af pvi hvernig pzer namsleidir sem veeru i bodi hverju sinni féllu ad
skilgreiningum sem keemu fram i 16gum til pess ad borgararnir geetu gert sér ljost
hver réttarstada peirra veeri medan 4 nami staedi og hvada réttinda peir geetu vaenst
ao pvi loknu.
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[ bréfi minu til mennta- og menningarmalaraduneytisins visadi ég jafnframt til
fyrri abendinga og bréfa til rdduneytisins um sama efni. ber abendingar og bréf eiga
pbad sammerkt ad par hef ég vakid athygli raduneytisins 4 pvi ad gaeta purfi betur ad pvi
a0 menntastofnanir hagi skipulagi og upplysingagjof um pad ndm sem par bjoda upp a
hverju sinni { samreemi vid peer reglur sem gilda um starfsheimildir vidkomandi stofnunar
og namid. I tengslum vid sambeerileg mal hef ég m.a. sent fyrirspurnir til raduneytisins
sem luta ad fyrirkomulagi nams i félagsradgjafadeild vid Haskoéla Islands og hvort pad
samrymist peim lagareglum sem gilda um skipulag framhaldsnams og toku gjalds fyrir
pbad sem og reglum um endurmenntun 4 vegum haskdlans. ba hefur i bréfaskiptum minum
einnig verid verid vikid ad fyrirkomulagi 4 Gtvistun ndmsbrauta, sbr. einnig umfjollun i
kafla 1.4 1 pessari skyrslu par sem fjallad er um frumkvadismal umbodsmanns.



99

13 Post- og fjarskiptamal

13.1 Eftirlit Post- og fjarskiptastofnunar
(Mal nr. 7256/2012)

A, logmaour, kvartadi fyrir hond B ehf., yfir urskurdi urskurdarnefndar fjarskipta-
og postmala. Par var fjallad um akvoroun Pést- og fjarskiptastofnunar er laut ao
vidskiptaskilmalum og gjaldskra fyrirtaekisins C. Annars vegar voru i kvortuninni
gerdar athugasemdir vid ad Post- og fjarskiptastofnun hefdi med akvoroun sinni
fario ut fyrir peer heimildir sem henni eru fengnar meo 16. gr. laga nr. 19/2002,
um postpjonustu. Hins vegar voru gerdar athugasemdir vio ordalag og framsetningu
umfjollunar stofnunarinnar um A.

Umboodsmadur lauk malinu med bréfi, dags. 14. febriuar 2014. Par kom fram
a0 af drskurdi urskurdarnefndarinnar fengi hann ridio ad nefndin hafi lagt pao
til grundvallar nidurstoounni ad sjonarmidé um samkeppni 4 postséfnunarmarkadi
hefdu ekki haft beina pydingu fyrir drlausn malsins. Nidurstadan hafi einkum byggst
4 60rum tilgreindum sjonarmioum. Me0d visan til pessa taldi umbodsmadur ekki
tilefni til ad gera athugasemdir vid pad hvernig urskurdarnefndin leysti ur pvi atrioi
i keeru B a0 aAkvorounin hefdi verid reist 4 samkeppnissjonarmioum. Umbodsmadur
tok jafnframt fram ad teldi B sig hafa ordid fyrir tjoni yrdi pad ad vera verkefni
domstola a0 ad skera ur slikum agreiningi.

i tilefni af malinu ritadi umbodsmadur bréf til Grskurdarnefndar fjarskipta og
postmala. Par kom fram ad hann teldi ekki hagt ad draga adra alyktun af skyringum
nefndarinnar en ad hun hafi lagt til grundvallar i malinu a0 umraedd akvoroun
Post- og fjarskiptastofnunar hafi falio i sér bindandi nidurst6ou um efni vidskipta-
skilmala og gjaldskrar fyrirtaekisins B og pad pvi ekki haft svigrium til ad bregdast
vio akvorduninni. I 1jési pess ad ekki yrdi séd ad stofnunin hefdi slika heimild i Iogum
féllst umbodsmaodur ekki 4 ad nidurstada arskurdarnefndarinnar um lagagrundvoll
og efni Akvorounar Post- og fjarskiptastofnunar i malinu hafi verio i samrzaemi vio 16.
gr. laga nr. 19/2002. Par sem félaginu A hafi ekki verio tryggt Akvorounarvald innan
marka laga um pessi atridi sem reyndi 4 i malinu taldi umbodsmadur ekki grundvoll
til a0 setja fram bein tilmezeli til Grskurdarnefndarinnar um ao nefndin taeki malio til
medferdar ad nyju heldur yroi pao ad vera akvoroun nefndarinnar.

Umboodsmadur ritadi jafnframt bréf til Post- og fjarskiptastofnunar par sem hann
benti 4 ad pegar stjornvold setja fram nidurstéour sinar og alyktanir i bréfum eda
akvorounum til borgaranna beri peim a0 geeta ad pvi a0 framsetning peirra sé hofleg
og sanngjorn og alyktanir og upplysingar settar fram af yfirvegun i samremi vio
vandada stjornsysluhaetti. Taldi umbodsmadur ad a hafi skort ad vondudum stjoérn-
sysluhattum hafi verio fylgt i umfjollun stofnunarinnar um malefni fyrirtaekisins A.
Kom hann peirri dbendingu a framfzeri vio stofnunina ad gzta pess framvegis betur
i sambzerilegum malum a0 fylgja vondudum stjornsysluhattum.

Ad lokum 6skadi umbodsmadur eftir upplysingum fra innanrikisradherra um
pao hvernig gzett hefdi verio ad pvi skilyroi 1. mgr. 13. gr. laga nr. 69/2003, um Pdst-
og fjarskiptastofnun, a0 formadur og varaformadur urskurdarnefndar fjarskipta og
postmala skulu fullngegja heefisskilyroum haestaréttardéomara.

{ bréfum innanrikisraduneytisins til min, dags. 30. mai 2014 og 30. september s.4.,
kemur m.a. fram ad raduneytid hafi talid ad peir nefndarmenn, sem um reeddi, hefdu allir
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uppfyllt umraett hafisskilyrdi. ba var athygli min vakin & pvi ad fyrirtaekio A hefdi lagt
fram stefnu vegna malsins 4 hendur Post- og fjarskiptastofnun og fyrirtekinu B. Eftir ad
hafa kynnt mér stefnuna taldi ég ad i malinu kynni ad reyna ad pau atridi fyrir domstélum
sem annars myndi reyna 4 vid athugun mina 4 mélinu. I 1j6si peirrar verkaskiptingu
sem byggt er 4 1 [6gum nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, milli umbodsmanns og
domstola taldi ég pvi ekki rétt ad taka malio til athugunar ad svo stdddu og lauk pvi med
bréfi, dags. 16. februar 2015, sbr. einnig umfjéllun 1 skyrslu pessari i kafla 1.4.

[ Grskurdi Grskurdarnefndar fjarskipta- og péstamaéla fra 21. april 2014 i mali nr.
4/2014 var fjallad um kaeru C a akvordun Post- og fjarskiptastofnunar um hakkun a
gjaldskra kaeranda 4 bréfum innan einkaréttar. { méalinu var deilt um valdheimildir Post- og
fjarskiptastofnunar samkveaemt 16. gr. laga um péstpjonustu og pa akvordun stofnunarinnar
ad sampykkja ekki ad 6llu leyti haekkunarbeidni C 4 gjaldskra bréfa innan einkaréttar.
kafla I'V.3 segir i nidurstodu nefndarinnar:

,Urskurdur urskurdarnefndar nr. 5/2012 vegna akvordunar [Post- og fjarskipta-
stofnunar] nr. 16/2012 laut m.a. ad gjaldskra keranda innan einkaréttar. bar tulkadi
nefndin akveedi 16. gr. laga nr. 19/2002 um postpjonustu a pa leid ad valdheimildir [Post-
og fjarskiptastofnunar] naedu til pess ad mala fyrir um par nanar tilgreindu breytingar &
gjaldskra innan einkaréttar sem gera purfti til pess ad gjaldskrain geti hlotid sampykki
stofnunarinnar i samraemi vio akvaedid.

Med bréfi dags. 14. febrtar 2014 dkvad umbodsmadur Alpingis ad koma
abendingum & framfaeri vid urskurdarnefnd i kjolfar akvordunar [Post- og fjarskipta-
stofnunar] nr. 16/2012 og urskurdar nefndarinnar nr. 5/2012. Hvad arskurdarnefnd vardar
lutu abendingar umbodsmanns Alpingis fyrst og fremst ad tilkun & valdheimildum [stofn-
unarinnar] & grundvelli 16. gr. laga nr. 19/2002 um poéstpjonustu sem umbodsmadur 6skadi
eftir ad urskurdarnefndin hefdi i huga eftirleidis 1 arskurdum sinum.*

[ urskurdinum er bréf umbodsmanns nanar rakid og i kafla IV.4 segir sidan:

,»A0 mati urskurdarnefndar og ad teknu tilliti til Abendinga umbodsmanns Alpingis
um tulkun a 6. mgr. 16. gr. laga um pdstpjonustu, standa valdheimildir [Pdst- og fjarskipa-
stofnunar] samkvemt dkvedinu adeins til pess ad sampykkja eda hafna gjaldskra innan
einkaréttar sem rekstrarleyfishafi skal gefa it og leggja fyrir [stofnunina] fyrir gildistoku.
A grundvelli 16gmaetisreglu stjornsysluréttarins né valdheimildir [Pést- og fjarskipta-
stofnunar] pvi ekki til pess ad kveda a i akvordunarordum um akvedin verd og pannig
efnislega akveda nyja gjaldskra. Hin keerda akvordun er pvi a0 mati urskurdarnefndar ekki
i samremi vid akvadi 6. mgr. 16. gr. laga um postpjonustu.*

[ arskurdinum var jafnframt gerd athugasemd vid rannsokn mélsins, sbr. 10. gr.
stjornsyslulaga nr. 37/1993, og 1 ljési framangreindra sjonarmida var akvoroun Post- og
fjarskiptastofnunar felld ur gildi.
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14 Samgongumal

14.1 Heilbrigoisvottoro fluglida. Rannsoknarregla.
Stjornsyslukzera. Andmelaréttur.
(Mal nr. 7675/2013)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir Girskurdi innanrikisraduneytisins
par sem stadfest var akvordun Flugmalastjornar Islands um ad gefa ut heilbrigdis-
vottord 1. flokks til hans, sbr. reglugerd nr. 403/2008, um heilbrigoiskrofur fluglida.
I kvortuninni kom fram ad A teldi sig ekki vera haefan til flugmannsstarfa. Hann
hefdi framvisad laeknisfraedilegum gognum pvi til studnings sem hann teldi stadfesta
évinnufzerni sina. Akvordun stjornvalda um ad gefa ut heilbrigdisvottord vid pessar
aosteeour veeri verulega ipyngjandi fyrir hann og geeti m.a. leitt til pess a0 hann
glatadi rétti til ororkulifeyris ur eftirlaunasjodi Félags islenskra atvinnuflugmanna.
I kvortuninni voru m.a. gerdar athugasemdir vio rannsékn malsins og ad A hefoi
ekki fengio teekifeeri til ad tja sig 40ur en Flugmalastjorn ték akvoroun sina. Pa voru
gerdar athugasemdir vid malsmeoferdoartima raduneytisins i malinu.

Umboodsmaodur lauk malinu med 4aliti, dags. 11. desember 2014. Par dkvad hann
a0 afmarka athugun sina adallega vido pad hvort innanrikisraduneytio hefoi geett
pess ad leggja fullnzegjandi grundvoll ad drskurdi sinum i mali A i samraemi vid
rannséknarreglu 10. gr. stjornsyslulaga. Pa akvad umbodsmadur jafnframt ad fjalla
um pa afstoou raduneytisins til andmeelareglu somu laga sem fram kom i urskuroi
raduneytisins og skyringum pess til umbodsmanns.

Umbodsmadur benti 4 ad l6gmadur A hefdi lagt fram tvo laeknisvottord viod
medferd malsins & keerustigi, p. 4 m. vottoro T. Af samanburodi 4 upplysingum og
alyktunum sem keemu fram, m.a. i vottordi T, og greinargerd fluglaeknis var ljost
ad mati pessara leekna 4 heilsu A og getu hans til ad gegna starfi sinu bar ekki
saman. Upplysingar sem komu fram a keerustigi hefou jafnframt lotio ad pattum i
heilsufari A sem ekki hefdi verio lagt mat 4 40ur i malinu. Pessar upplysingar hefou
getad haft pydingu fyrir mat stjérnvalda a pvi hvort A fullnaegdi heilbrigoiskrofum.
Umbodsmadur fékk ekki séd ad umsogn Flugmalastjornar um vottord T hefdi verid
itarleg eda rokstudd. Umboodsmadur taldi pvi ad rdaouneytio hefoi ekki getad lagt
umségnina til grundvallar peirri afstoou ad ekki veeri tilefni til ad hnekkja pvi
leknisfraedilega mati sem la til grundvallar dkvordun Flugmalastjornar. P4 hefoi
raouneytio ekki visad til annarra sérfradilegra gagna til studnings peirri afstoou eda
haldio pvi fram a0 pad hefoi lagt sjalfstzett, sérfraedilegt mat a pzer 6liku nidurstéoour
sérfredinga sem lagu fyrir i gognum malsins. Ekki hefdi verido fullnzegjandi ad
gefa A adeins kost 4 ad tja sig um umsogn Flugmalastjérnar an pess ad lagour veeri
frekari grundvéllur ad malinu, t.d. med pvi ad leggja fyrir hann ad undirgangast
frekari rannséknir hja vioeigandi sérfreedingum eda afla rokstuddra umsagna fra
slikum sérfraedingum um pau laeknisfredilegu gogn sem pegar lagu fyrir. Pad var
pvi nidurstada umbodsmanns ad urskurdur raduneytisins hefoi ekki verio i samraemi
vid rannséknarreglu 10. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993.

Umbodsmadur benti einnig 4 ad vid medferd mals A hja innanrikisraduneytinu
hefdi grundvollur pess ad verulegu leyti ordid annar en hann var pegar malid var
til medferdar hja Flugmalastjorn. Hann taldi pvi ad réttara hefdi verid visa pvi til
nyrrar malsmedferdar Flugmalastjornar par sem lagour yroi frekari grundvéllur ad
mati stjornvalda.
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A0 lokum vék umbodsmadur ad peirri afstoou innanrikisraouneytisins ad ekki
hefdi verio porf 4 ad veita A andmeelarétt vio meodferd malsins 4 fyrsta stjornsyslu-
stigi vegna tiltekinnar umsagnar flugleeknis. St afstada byggoist a pvi ad akvoroun
um utgafu heilbrigoisvottords til A hefoi verio ivilnandi. Umboodsmaodur taldi ad su
forsenda veeri ekki i samrzemi vio atvik malsins og ad vinnubrogd raduneytisins
hefou pvi verid gagnryniverd.

Umbodsmadur beindi peim tilmeelum til innanrikisraduneytisins ad pad teeki
mal A til meoferdar ad nyju, keemi fram beioni pess efnis fra honum, og hagadi pa
urlausn pess i samrzemi vio pau sjonarmid sem rakin veeru i dlitinu. P4 beindi hann
peim almennu tilmzelum til raduneytisins ad pad hefdi pessi sjonarmio framvegis i
huga i storfum sinum.

i svarbréfi innanrikisraduneytisins, dags. 28. mai 2015, i tilefni af fyrirspurn minni
um malid kom fram ad A hefdi ekki 6skad eftir endurupptoku malsins hja raduneytinu.
Kami til pess myndi raduneytid endurupptaka malid og afgreida i samremi vid alit
umbodsmanns. Pa hefdi raduneytid tekid par abendingar sem fram koma 1 alitinu til eftir-
breytni. Raduneytid hefoi einungis kvedid upp urskurd i einu 60ru mali vegna utgafu
heilbrigdisvottords en pad mal hefdi ekki ad ollu leyti verid samberilegt vid mal A. bvi
mali hefdi verid visad heim til nyrrar medferdar en p6 4 60rum forsendum en peim sem
um veri ad reda i mali A.
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15  Sjavarutvegsmal

15.1 Stjérn fiskveida. Uthlutun aflaheimilda. Aflahlutdeildarsetning makrils.
Logmetisreglan. Meinbugir 4 16gum.
(Mal nr. 7021/2012 og 7400/2013)

Sjavarutvegsfyrirtzekio A hf. leitadi til umbodsmanns Alpingis med kvortun er laut
ad reglugeroum um stjorn makrilveida og uthlutun aflaheimilda 4 grundvelli peirra.
Jafnframt barst umbodsmanni kvortun fra sjavarutvegsfyrirtaekinu B hf. sem laut ad
sambeaerilegum dlitaefnum. Af kvortunum félaganna matti rada ao pau teldu ao pao
fyrirkomulag, sem hefdi verid viohaft af halfu radherra fiskveidistjornunarmala vio
uthlutun aflaheimilda og stjorn makrilveida, hefoi ekki att sér viohlitandi stod i 16gum
og hafi raoherra m.a. borid ad lita til veidireynslu einstakra skipa 4 arunum 2008-2010
vio uthlutun 4 aflahlutdeild i makril. Med tilliti til pess a0 i bAdum malunum reyndi
4 hlidstaed atrioi akvad settur umbodsmadur ad taka pau sameiginlega til athugunar
og ljika umfjollun um pau i einu aliti.

Settur umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 30. juni 2014. Par 4kvao hann
a0 afmarka athugun sina vio pa afstoou raduneytisins a0 dstzeda pess ad ekki hefoi
verio akvedinn heildarafli i makrilstofninn, sem vzeri deilistofn, veeri si ad skilyroi
2. mgr. 5. gr. laga nr. 151/1996, um fiskveidar utan logsogu Islands, hefou ekki verid
uppfyllt. Med hliosjon af 2. malsl. 2. mgr. 5. gr. laga nr. 151/1996 og logskyringar-
gognum féllst hann ekki pzer 4 skyringar raduneytisins ao lagadkvaedio kvaedi 4 um
ad sex veiditimabil pyrftu ad vera fyrir hendi til pess ad skylda radherra samkvaemt
akveedinu yroi virk. Pa tok hann fram ad hvorki af logum nr. 151/1996, logskyringar-
gognum né framkvzemd stjérnvalda yroi raoio ao login gerdu otviraett rao fyrir ao
samningur veeri i gildi um hlutadeigandi deilistofn milli Akvedinna rikja til pess ad
skilyroi akveedisins veeru uppfyllt enda pétt slikir samningar geetu ad sjalfsogou sett
pessum veioum sérstakar takmarkanir. Auk pess yrdi ekki annad séd af gognum
malsins en ad 4 arunum 2008, 2009 og 2010 hefoi heildarafli islenskra skipa i makril
uppfyllt skilyrdi 2. mgr. 5. gr. um umfang veida. Skilyroi Akvaedisins hefou pvi i sidasta
lagi verid uppfyllt 4rid 2011. Af framangreindu leiddi ad su akvordun stjéornvalda
a0 hlutdeildarsetja ekki makrilstofninn fra peim tima hefoi ekki verio i samrzemi
vid 16g. Ad 00ru leyti var i alitinu ekki tekin afstada til Akvardana stjérnvalda um
stjornun veida ur makrilstofninum. Var melst til pess ad raduneytio tzeki malid til
skodunar med hlidsjon af pessum sjonarmioum.

A0 lokum taldi settur umbodsmaour rétt ad vekja athygli Alpingis og atvinnuvega-
og nyskopunarraduneytisins 4 peirri Ovissu sem virtist vera uppi um stjérnun
veida ur deilistofnum med pad fyrir augum ad hugad yroi ad pvi hvort og pa hvada
lagabreytinga veeri porf i pvi sambandi. A0 60ru leyti tok hann fram ad pad yroi ad
vera verkefni déomstdla ad skera ur um réttarahrif annmarka 4 dkvoréunum radu-
neytisins sem um veri fjallao i alitinu.

[ svarbréfi atvinnuvega- og nyskopunarraduneytisins, dags. 15. mars 2015, i tilefni af
fyrirspurn minni um malid segir:

LAlitid vardar fyrst og fremst setningu timabundinna stjornunarreglna og utgafu
veidileyfa a peim grundvelli & arunum 2010 og 2011. Edli mal samkvaemt verdur peim
reglum ekki breytt ur pessu. Um ahrif pessara adgerda 4 réttindi einstakra adila er deilt
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fyrir domstolum og hefur islenska rikid, i samradi vid raduneytid, lyst par sjdonarmidum
sem ad verulegu leyti eru andsted peim alyktunum sem dregnar eru i alitinu. Pannig
hefur islenska rikid hafnad pvi ad pa pegar sé skylt ad setja aflahlutdeildir i deilistofn séu
gefnar ut reglugerdir og veidileyfi sem hafa sem eitt af meginmarkmidoum ad takmarka
veidisokn islenskra skipa vid tiltekna aflaviomidun. Tekid skal fram ad malsgrundvollur
pessara domsmala er raunar mun vidtaekari en pau alitaefni sem voru til athugunar 1 aliti
setts umbodsmanns.

Alitid hefur ytt undir umraedu um ad timabert sé ad setja aflahlutdeildir { makril-
stofninn og pannig haft ahrif & pa vinnu sem hefur verid unnin i raduneytinu sidustu
manudi. Stefnt er ad pvi ad fyrir yfirstandandi 16ggjafarping verdi lagt fram frumvarp
til laga, par sem melt verdi fyrir um setningu aflahlutdeilda i makrilstofninum. Vid gerd
frumvarpsins hefur verid farid yfir pau sjonarmid sem lyst er i alitinu og per alyktanir
sem umbodsmadur dregur.”

Hinn 1. april 2015 lagdi sjavarutvegs- og landbunadarradherra fram 4 frumvarp til
laga um stjorn veida a Nordaustur-Atlantshafsmakril & 144. 16ggjatarpingi 2014-2015, sbr.
pskj. 1165, 691. mal. bar er m.a. lagt til ad makrilveidum & Austur-Atlantshafsmakril verdi
styrt 4 grundvelli timabundinna aflahlutdeilda til sex ara. I frumvarpinu er gert rad fyrir
a0 aflahlutdeild verdi skipt med peim haetti ad 5% verdi uthlutad 4 grundvelli veidireynslu
til peirra sem stundudu veidar a linu og handfeeri 4 arunum 2009-2014 og 95% til annarra
skipa, par af verdi 90% uthlutad & grundvelli veidireynslu & arunum 2011-2014 og 5% til
umsodkna sem vidboétaraflahlutdeild til peirra skipa sem 16ndudu afla til manneldisvinnslu
4 arunum 2009-2010. Eftir 1. umradu 4 pinginu gekk frumvarpid til 2. umradu og sidan
til atvinnuveganefndar en vard ekki ad 16gum.

ba hafa félogin A hf. og B hf. badi hafid rekstur domsmals 4 hendur islenska rikinu
vegna 0logmetra akvardana raduneytisins a makrilkvota.
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16  Skattar og gjold

16.1 Stimpilgjald. Pinglysing. Hlutafélog. Skipting félaga. Grundvollur mals.
(Mal nr. 7404/2013)

A ehf. leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir drskurdi fjarmala- og
efnahagsraouneytisins pess efnis a0 stadfesta akvoroun syslumannsins i X um ad
innheimta stimpilgjald vegna fasteigna sem fluttust fra A ehf. til B ehf. vid skiptingu
fyrrnefnda félagsins. Med hlidsjon gognum malsins og skyringum raduneytisins til
umbodsmanns um malsatvik afmarkadi umbodsmadur athugun sina vio pad hvort
raouneytio hefoi byggt irskuro sinn 4 réttum grundvelli.

Umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 6. oktober 2014. Par tok hann fram
a0 af gognum malsins yroi raoio ad hluthafar i A ehf. hefou fengio hlutafé i B ehf. a0
tilgreindri fjarhzeo sem endurgjald fyrir peer eignir A ehf. sem runnu inn i B ehf.
Pessa lysingu var jafnframt ad finna i malavaxtalysingu i urskurdi raduneytisins.
forsendum og nidurstédu raduneytisins var malsatvikum hins vegar lyst med peim
heetti a0 A ehf. hefoi fengio endurgjaldio fyrir fasteignirnar en ekki hluthafar pess.
Umbodsmadur taldi pvi ad raduneytio hefoi ekki gert greinarmun 4 hluthéfum A ehf.
og félaginu sem sliku og tok fram ad pad vaeri medal megineinkenna hlutafélaga ad
pau veeru sjalfstzedar logpersonur og adskildar fra eigendum sinum. Umbodsmadur
taldi a0 af pessu yroi ekki dregin 6nnur alyktun en ad forsendur i urskurdi raou-
neytisins, sem gaetu haft grundvallarpydingu fyrir nidurstéou malsins, hefou byggst
4 rongum malsatvikum eda grundvelli og ad ekki yrdi annad radio en ad pad hefoi
getad haft pydingu vio heimfzerslu til lagaakvzaeoda i malinu. Meo hlidsjon af pvi hefoi
verio um a0 reda verulegan annmarka 4 arskurdi raduneytisins.

Umboodsmadur meeltist til pess ad fjarmala- og efnahagsraduneytio teeki malio
til nyrrar medferdar, keemi fram beidni pess efnis fra A ehf., og leysti pa tar pvi
i samrzemi vido pau sjonarmio sem gerd hefdi verio grein fyrir i alitinu. Jafnframt
meltist umbodsmadur til pess ad raduneytido hugadi betur ad pessum atrioum i
framtioarstorfum sinum.

Fjarmala- og efnahagsraduneytio sendi bréf, dags. 13. mars 2015, 1 tilefni af fyrirspurn
minni um malid. bar er upplyst ad raduneytinu hafi borist erindi, dags. 15. oktober 2014,
par sem A ehf. hafi farid pess a leit vid raduneytio ad pad taeki upp mal félagsins og ogilti
pa akvordun syslumannsins i X ad krefja félagid um tiltekna fjarhao i stimpilgjald. Malid
hafi verid tekid upp, fallist a krofur A ehf. og urskurdad ad syslumadurinn 1 X skyldi
endurgreida félaginu oftekid stimpilgjald asamt voxtum samkvaemt 2. gr. laga nr. 29/1995,
um endurgreidslu oftekinna skatta og gjalda.

ba er pess getid a0 raduneytid leitist avallt vid ad rannsaka malsatvik med fullnaegjandi
heetti svo heimfersla til lagadkveeda sé rétt. Hvad vardi talkun & 16. gr. laga nr. 36/1978,
um stimpilgjald, p& muni raduneytid fylgja peirri tilkun sem fram kemur i urskurdi
pess fra 7. névember 2014 ef fleiri alitaetni komi upp fra tio fyrri laga um stimpilgjald.
bar sem ny 16g nr. 138/2013, um stimpilgjald, sem toku gildi 1. jantiar 2014 geymi ekki
samsvarandi akvadi og var ad finna i 16. gr. fyrri laga um stimpilgjald hafi raduneytid
ekki talid naudsynlegt ad gripa til frekari almennra radstafana vardandi tulkun peirrar
greinar.
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16.2 Pjonustugjold. Umhverfismal. Fravisun. Keeruheimild. Aoild.
(Mal nr. 7623/2013)

Félagio A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir innheimtu Umhverfis-
stofnunar 4 veltutengdu argjaldi fyrir vottun vegna norrzena umhverfismerkisins
Svansins og nidurgreioslu 4 markadskostnaoi einkaadila vegna umhverfismerkisins i
tengslum vid verkefnid ,,Agzetis byrjun®. Adur hafdi félagid keert afstodu Umhverfis-
stofnunar til pessara atrioa til arskurdarnefndar umhverfis- og audlindamala sem
visadi keerunni fra med trskurdi. Athugun setts umbodsmanns laut ad pvi hvort
urskurdur nefndarinnar hefdi verio i samrzemi vio 16g.

Settur umbodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 30. juni 2014. Par ték hann
i fyrsta lagi fram a0 af drskurdi nefndarinnar yroi ekki skyrlega raoio a hvada
forsendum fravisun kaerunnar vegna verkefnisins ,,Agzetis byrjun“ veeri reist. Af
logum yroi radid ad pad veeru ekki adeins stjornvaldsakvaroanir sem szettu keaeru til
nefndarinnar. EkKi yroi séo ad heimild til ad keera agreiningsefni vegna verkefnisins
til nefndarinnar hefdi verio hao pvi ad 4kvoroun Umhverfisstofnunar um aé radast i
pao hefdi verio stjornvaldsakvoroun.

Settur umbodsmadur féllst i 60ru lagi ekki 4 astaedur sem nefndin feerdi fram i
urskurdi sinum fyrir pvi ad félagio hefoi ekki logvaroa hagsmuni af irlausn malsins
og teldist pvi ekki adili keerumalsins. Keera pess hefoi lotio ad pvi ad akvoroun
Umbhverfisstofnunar um ad radast i verkefnio hefdi verid 6logmeet og til pess fallin ad
hafa ahrif a vioskiptalega eda samkeppnislega hagsmuni félagsins vegna peirra vara
sem bpad selur og eru i samkeppni vio vorur peirra félaga sem téku patt i verkefninu.
Paod var nidurstada setts umbodsmanns ad nefndin hefoi ekki synt honum fram a ao
urskurdur hennar hefdi ekki verio i samrzemi vio 16g.

Settur umbodsmadur taldi sig aftur 4 méti ekki hafa forsendur til ad gera
athugasemd vio pa afstoou urskuroarnefndarinnar ao félagio etti ekki adild ao
agreiningsmali pvi er laut ad logmeeti veltutengds gjalds par sem pvi hefoi ekki
verid gert ad greida gjaldio og pad hefoi ekki sétt um ad taka patt i pvi verkefni sem
gjaldio var innheimt fyrir. P4 taldi hann ekki tilefni til ad fjalla frekar um l6gmaeti
veltutengda argjaldsins 4 grundvelli kvortunar félagsins.

Settur umbodsmadur meltist til pess ad trskurdarnefnd umhverfis- og
audlindamala taeki mal félagsins til medferdar ad nyju, keemi fram beioni pess efnis
fra pvi. P4 beindi hann peim almennu tilmaelum til drskurdarnefndarinnar ad hafa
pau sjonarmio i huga sem rakin vzeru i alitinu vid drlausn sambzerilegra mala af
halfu nefndarinnar.

[ bréfi trskurdarnefndar umhverfis- og audlindamala i tilefni af fyrirspurn minni
um malid kemur fram a0 félagid A hafi ekki 6skad eftir pvi ad malid yrdi tekio til nyrrar
medferdar. Hins vegar hafi pau almennu sjénarmid sem komi fram { alitinu, sem og aliti
nr. 7024/2012, verid umraduefni & fundum forst6dumanns nefndarinnar med radherra
og 6dru starfsfolki umhverfis- og audlindaraduneytisins. I raduneytinu standi yfir vinna
vid endurskodun loggjafar um hollustuhztti og mengunarvarnir. Af pvi tilefni, og med
hlidsjon af framangreindum alitum, hafi nefndin tekid saman upplysingar um karuheim-
ildir til hennar og komid skodun sinni 4 framfaeri vid raduneytid. Meodfylgjandi var umreett
bréf nefndarinnar til raduneytisins.
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16.3 Greioslur tryggingagjalds almennra starfsmanna erlendra sendirdoa.
(Mal nr. 7630/2013)

A leitadi til umbodsmanns og kvartadi yfir pvi ad almennir starfsmenn erlendra
sendirdada hér 4 landi veeru krafdir um greidslu tryggingagjalds til ad njota peirra
réttinda sem fjarmognud veeru meo tekjum af gjaldinu.

Umbodsmadur lauk malinu med bréfi, dags. 24. oktéber 2014. Par kom fram
ad eins og kvortun A veeri sett fram beindist hin ad pvi fyrirkomulagi sem leiddi
m.a. af logum nr. 113/1990, um tryggingagjald, logum nr. 56/2006, um atvinnuleysis-
tryggingar og logum nr. 95/2000, um fzedingar- og foreldraorlof. Samkvaemt pvi geetu
pau réttindi sem kvedid veeri 4 um i sidarnefndum logum eftir atvikum verido mioud
vid a0 greitt hefoi verio tryggingagjald af launum pess launpega sem i hlut zetti.

Af pessu tilefni tok umbodsmadur fram ao starfssvio umbodsmanns teki ekki
til starfa Alpingis og pad félli pvi almennt utan vid starfssvio hans ad fjalla um pad
hvernig til hefoi tekist med 16ggjof sem Alpingi hefoi sett. Par sem kvortun A beindist
ekki a0 tilteknum dAkvorounum stjérnvalda par sem reynt hefoi med beinum hzetti
a log nr. 113/1990, heldur almennt ad pvi fyrirkomulagi sem par veeri kvedio 4 um,
taldi hann ekki tilefni til ad fjalla frekar um peer skyringar sem raduneytio hafoi
feert fram vegna malsins. Umbodsmadur lauk pvi malinu en ritadi bréf til fjarmala-
og efnahagsrdaoherra af pessu tilefni par sem hann kom & framfzeri abendingu um
ad tekin yroi afstada til pess hvort tilefni veeri til ad huga ad breytingum 4 16gum nr.
113/1990, um tryggingagjald, eda 60rum logum til pess ad geta ad pvi ad réttindi
starfsmanna erlendra sendirdda hér 4 landi veeru samberileg vid réttindi annarra
launpega.

[ svari fjarmala- og efnahagsraduneytisins, dags. 7. april 2015, kemur fram ad radherra
hafi skipad starfshop sem atlad sé ad semja frumvarp til laga um breytingu a l6gum nr.
113/1990 sem muni gera erlendum launagreidendum unnt ad skila tryggingagjaldi hér
4 landi med skraningu peirra 4 launagreidendaskra rikisskattstjora. Gert sé rad fyrir ad
starfshopurinn ljuki storfum fyrir 1. agust 2015.

16.4 Tollar. Tollflokkun. Andmselaréttur. Malshradi.
(Mal nr. 7817/2013)

A ehf. leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir urskurdi rikistollanefndar
par sem stadfestur var urskurdur tollstjora um tollflokkun vendivarmadaelu sem
félagid haféi flutt inn til landsins. I kvortuninni voru m.a. gerdar athugasemdir
vio sérfraedialit um virkni varmadselunnar sem rikistollanefnd afladi vio meodferd
malsins. Pa voru einnig gerdar athugasemdir vid pann tima sem afgreidsla malsins
tok hja tollstjora og rikistollanefnd.

Umboodsmaour lauk malinu med aliti, dags. 29. juli 2014. Hann dkvad a0 afmarka
athugun sina vio pad alitaefni hvort malsmedferd rikistollanefndar hefdi verido i
samrzemi vio fyrirmeeli 13. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993. Pa beindist athugun
umbodsmanns einnig ad tofum vio meoferd malsins hja rikistollanefnd.

Fyrir 14 a0 sérfrzedialitio var ekki kynnt A ehf. 4dur en rikistollanefnd kvad upp
urskurd sinn. Umbodsmaour taldi a0 um nyjar upplysingar hefoi verid ad raeda sem
bzest hefou vid i malinu an pess ad félaginu hefdi verid tilkynnt par um. Af urskurdi
nefndarinnar yroi raoio ao alitio hefdi lotio ado stadreyndum sem deilt var um i
malinu og hofou verulega pydingu fyrir urlausn pess. Pa hefoi pvi ekki verio haldio
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fram ad peer upplysingar sem fram komu i alitinu hefou verio A ehf. hagstedar. Pad
var pvi nidurstada umbodsmanns ad malsmeofero rikistollanefndar hefoi ekki verio
i samraemi vid 13. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993.

Umbodsmadur tok einnig fram ad sex manudir hefou lidio fra pvi ao rikistolla-
nefnd barust andsvor A ehf. vio krofugerd tollstjora par til nefndin akvad ad éska
eftir sérfraedialitinu. Umbodsmadur taldi ad sa drattur hefoi verid umfram pad sem
edlilegt geeti talist og ad malsmeoferd rikistollanefndar hefdi pvi ekki verio i samrzemi
vio malshradareglu 1. mgr. 9. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993.

Umboodsmadur beindi peim tilmgelum til rikistollanefndar ad nefndin tzeki mal
A ehf. til medferdar a ny, keemi fram beidni pess efnis fra félaginu, og hagadi pa
medferd malsins i samrzemi vio pau sjéonarmid sem fram keemu i alitinu. Pa beindi
umbodsmadur peim almennu tilmzelum til nefndarinnar ad hdan taeki i storfum sinum
framvegis mid af peim sjonarmioum sem rakin vzeru i alitinu.

[ svarbréfi yfirskattanefndar, sem nu hefur tekid vid verkefnum rikistollanefndar, i
tilefni af fyrirspurn minni um malid kemur fram ad greinargerd A ehf. vegna endurupp-
tokubeidni félagsins hafi borist rikistollanefnd 30. névember 2014. Med bréfi til tollstjora,
dags. 2. desember 2014, hafi rikistollanefnd sent embattinu greinargerd A ehf. til
umsagnar. Malinu hafi verid 6lokid i arslok 2014 og pvi medal peirra agreiningsmala sem
yfirskattanefnd fékk til medferdar eftir ad verkefni rikistollanefndar feerdust til hennar.
Yfirskattanefnd hafi borist umsdgn tollstjora 12. jantiar 2015 vegna endurupptokubeioni A
ehf. Umsdgnin hafi verid send A ehf. med bréfi yfirskattanefndar, dags. 19. jantar 2015, og
félaginu gefinn kostur 4 ad tja sig af pvi tilefni og leggja fram gogn til skyringar. Malinu
sé ekki lokid en leitast verdi vid ad hrada medferd pessa mals eftir pvi sem frekast er
unnt svo sem A ehf. hafi verid gefid vilyrdi um med bréfi rikistollanefndar 17. névember
2014. Pa tekur yfirskattanefnd fram ad fario hafi verio yfir pau sjénarmio sem fram komi
i alitinu og muni nefndin hafa pau i huga i storfum sinum. Samkvaemt upplysingum fra
yfirskattanefnd var malid enn til medferdar 7. juli 2015.
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17  Starfssvido umbodsmanns og skilyrdi pess a0 umbodsmadur fjalli
um kvortun

171 Kjarasamningar.
(Mal nr. 7938/2014)

Stéttarfélagio A leitadi til umbodsmanns og kvartadi yfir pvi ad Vegagerdin bryti
jafnraedisreglu stjornsysluréttarins vio framkvaemd tiltekins kjarasamnings.

Settur umbodsmadur lauk malinu med bréfi, dags. 22. april 2014. Par ték hann
fram a0 agreiningur opinberra starfsmanna vio stofnanir rikisins, sem sndi ao
kjorum samkvaemt kjarasamningi, varoi viofangsefni innan stjornsyslunnar sem liti
ad ymsu leyti sérstokum reglum fremur en ad hinar almennu stjérnsyslureglur eigi
par vio. Par kaemu i fyrsta lagi til sérstok lagaakvaedi sem meeli fyrir um skipan
kjarasamningsmala og um stodu og adkomu stéttarfélaga ad peim malum. A pessu
svidi veeri pao pvi ekki svo ad stjornvaldio, hinn opinberi vinnuveitandi, veeri alfario
ad beita hefobundnu stjornsysluvaldi vio gerd kjarasamninga. Settur umbodsmadur
minnti i 60ru lagi 4 ad 16g um umbodsmann Alpingis byggoust a peirri forsendu
a0 um akvedna verkaskiptingu milli umbodsmanns og démstdla vzeri ad raeda og
ad mal gatu verid pannig vaxin ad heppilegra vari ad leyst yroi ur peim fyrir
démstélum. Gert veeri rad fyrir pvi ao tiltekin agreiningsmal 4 pessu svidi yrou til
lykta leidd fyrir sérstokum domstoli, Félagsdomi. Pannig veeri gert rao fyrir pvi i
logum ad Félagsdomur dzemi i malum sem risa 4 milli samningsadila um agreining
um skilning 4 kjarasamningi eda gildi hans. Med visan til framangreinds lauk settur
umbodsmadur umfjollun sinni um malio.

17.2 Gjold til lifsskodunar- og trufélaga.
(Mal nr. 8118/2014)

A kvartadi yfir pvi a0 4 hann veeri lagour skattur sem nzemi upphaed séknargjalds,
9.000 Kkr. & ari, umfram pa sem vzeru skradir i lifsskodunar- og trufélog.
Umbodsmadur lauk malinu med bréfi, dags. 27. agast 2014. Par benti hann 4 ad
samkvaemt 2. mgr. 64. gr. stjornarskrar lyoveldisins Islands nr. 33/1944 veeri 6llum
frjalst ad standa utan trifélaga og enginn veeri skyldur til ad inna af hendi personulega
gjold til trufélags sem hann zetti ekki adild ad. I 3. mgr. sama akvaedis keemi fram ad
veeri madur utan trafélaga pa greiddi hann Haskéla islands pau gjold sem honum
hefoi ella borio a0 greioa til triafélags sins. Pessu maetti breyta med logum. Pa benti
umbodsmadur 4 ad um gjold til lifsskodunar- og trufélaga veri fjallad i logum nr.
91/1987, um s6knargjold o.fl. Af Akvaedum peirra laga leiddi ad i reynd innheimti rikio
engin soknargjold heldur veeru um ad raeda ad framlagio veeri reiknad samkvzemt
logum 4 grundvelli tiltekinna vidmida, p.e. ,,hlutdeild i tekjuskatti. Eftir breytingu
sem hefdi verid gerd a logunum fengi Haskolasjédur Haskola islands ekki lengur
hlutdeild i tekjuskatti vegna einstaklinga sem vzeru ekki skradir i trufélog.
Samkvzemt framangreindu taldi umbodsmaodur ao fyrir lzegi st afstada loggjafans
ad fjarmognun lifsskodunar- og trufélaga af halfu rikisins skyldi pannig hattad aé
peim veeri aetlud dkvedin hlutdeild i al6gdum tekjuskatti en sérstakur skattur veeri
ekKki lagdur 4 i peim tilgangi. [ pessu sambandi minnti umbodsmadur a ad starfssvid
umbodsmanns taeki ekki til starfa Alpingis og stofnana pess. Almennt veeri pad pvi
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ekki i verkahring umbodsmanns ad lata i ljos alit sitt 4 pvi hvernig til hefoi tekist
med loggjof sem Alpingi hefur sett. Umbodsmadur lauk pvi athugun sinni 4 malinu.

17.3 Verotryggo namslan og leidrétting verotryggora fasteignaveolina.
(Mal nr. 8254/2014)

A kvartadi yfir pvi a0 verotryggd namslan skyldu ekki vera lzekkud likt og atti sér
stad vio leioréttingu fasteignalana og visadi m.a. i jafnraedisreglu 65. gr. stjérnarskrar
lydveldisins Islands nr. 33/1944 mali sinu til studnings.

Umbodsmadur Alpingis lauk malinu med bréfi, dags. 3. desember 2014. bar
benti hann 4 ad i l6gum um leioréttingu verdtryggora fasteignaveolina, keemi fram
a0 markmio peirra veeri ad kveda a4 um skipan og fyrirkomulag leioréttingar a
verdtryggingu fasteignavedlana heimila 4 timabilinu 1. jandar 2008 til 31. desember
2009. I athugasemdum a0 baki frumvarpi pvi er vard ad logunum kaemi m.a. fram
a0 pao veeri hluti af adgeroaazetlun rikisstjornarinnar um héfudstélsleekkun hisnzed-
islana. Teaeki pad til pess hluta er sneri ad leioréttingu verotryggora husngedislana. Pau
lan sem skopudu rétt til leidréttingar veeru verdtryggd husnaedislan sem myndudu
stofn til vaxtabdta og veeru vegna éflunar ibuidarhisnzedis til eigin nota.

Umboodsmadur taldi ad fyrir laegi su afstada loggjafans ado na skyldi fram hoéfud-
stolsleekkun verotryggora hisnzedislana meo peim leidum sem fram keemu i logum nr.
35/2014 og reglum settum 4 grundvelli peirra. [ pvi sambandi minnti umbodsmadur
4 a0 starfssvio umbodsmanns tzeki ekKki til starfa Alpingis og stofnana pess. Almennt
veeri pad pvi ekki i verkahring umbodsmanns ad lata i ljos alit sitt 4 pvi hvernig til
hefoi tekist med loggjof sem Alpingi hefur sett, p.m.t. hvort log veeru i andstédu i
stjornarskra. Umbodsmaour lauk pvi athugun sinni 4 malinu.
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IV. UPPLYSINGAR VEGNA ADUR AFGREIDDRA MALA

Arsskyrsla 2003, bls. 158

Skaodabaetur. SKilyroi botaskyldu samkvzaemt logum nr. 69/1995. Bétanefnd.
Réttarovissa.
(Mal nr. 3791/2003)

Um framvindu pessa mals hefur adur verid fjallad i arsskyrslum minum fyrir arin
2004, bls. 182, 2005, bls. 181, 2006, bls. 215, 2007, bls. 229, 2011, bls. 126, 2012, bls. 113 og
2013, bls. 133. 1 alitinu komst ég ad peirri nidurstodu ad rétt vaeri ad vekja athygli doms- og
kirkjumalaradherra & pvi, med visan til 11. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis,
a0 ekki yroi annad séd af samanburdi a tilteknum forsendum ur domi Haestaréttar 19.
juni 2002 i mali nr. 72/2002 og athugasemdum 1 16gskyringargégnum ad baki l6gum
nr. 69/1995 en ad per veru ekki ad ollu leyti samrymanlegar hvad vardadi lysingu &
skilyrdum boétaskyldu, sbr. 1. mgr. 1. gr. laga nr. 69/1995. Eg taldi pa adstodu leida til
nokkurrar réttarovissu um skilyrodi botaskyldu samkvamt 16gum nr. 69/1995 og hlutverks
bétanefndar vid mat 4 peim i hverju tilviki. I bréfi doms- og kirkjumélaraduneytisins,
dags. 13. jani 2008, kom fram ad fyrirhugad veri ad hefja vinnu vido endurskodun laga
nr. 69/1995 i agust pad ar og aztlad vaeri ad henni yrdi lokid veturinn 2008/2009. I bréfi
innanrikisraduneytisins, dags. 21. juni 2012, kom fram ad fyrirhugadri heildarendurskodun
laga nr. 69/1995 hef0i verid frestad vegna peirra atburda sem urdu 1 islensku efnahagslifi
arid 2008 og nidurskurdar i kjolfarid 4 pvi. Innan raduneytisins hefoi farid fram umrada
um porf & heildarendurskodun og samhafingu a gildandi lagaumhverfi um opinbera adstod
vid polendur afbrota og yrdi radist i pa vinnu myndi jaftnframt verda skodad hvort rétt veri
a0 breyta 16gum 1 samraemi vid pau sjonarmid sem ég hefdi vakid athygli 4. Yroi ekki
radist i umradda heildarendurskodun yrdu abendingar minar engu ad sidar sérstaklega
skodadar. I bréfi innanrikisraduneytisins, dags. 23. juni 2014, kom fram ad malid vaeri enn
til athugunar en ekki hefdi verid tekin akvordun um nastu skref.

Med bréfi, dags. 11. mai 2015, var 4 ny 6skad eftir upplysingum um framvindu
malsins. I svarbréfi innanrikisraduneytisins, dags. 1. juni 2015, kemur fram ad malid sé
enn til athugunar i raduneytinu og ekki hafi enn verid tekin akvordun um nastu skref. Ad
00ru leyti var visad til fyrri bréfa raduneytisins vegna malsins.

Arsskyrsla 2005, bls. 152

Skattar og gjold. Fermingargjald. Logmeetisreglan.
(Mal nr. 4213/2004)

Um framvindu pessa mals hefur 4dur verid fjallad 1 arsskyrslum minum fyrir arin
2006, bls. 215, 2007, bls. 229, 2011, bls. 126-127, 2012, bls. 113-114 og 2013, bls. 133-
134. 1 litinu beindi ég peim tilmaelum til déms- og kirkjumalaradherra, sbr. 11. gr. laga
ar. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, ad raduneyti hans taeki gjaldskra nr. 668/2003,
um greidslur fyrir aukaverk presta pjédkirkjunnar, til endurskodunar i samraemi vid
pau sjonarmid sem rakin veru i alitinu. Med visan til sama lagaakveadis taldi ég tilefni
til ad tilkynna Alpingi og doms- og kirkjumalaradherra um @skilegt vaeri ad akvaoi
laga nr. 36/1931, um embattiskostnad soknarpresta og aukaverk peirra, yrou tekin til
endurskodunar med pad i huga ad tekin yroi afstada til pess hvort rétt vaeri ad akvardanir
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um laun presta annars vegar og poknanir peirra fyrir ,,aukaverk™ hins vegar veru teknar
af tveimur mismunandi stjornvoldum. Jafnframt ad nanar yrdi afmarkad i 16gum hvad
teldust ,,aukaverk® presta pjodkirkjunnar i pessu sambandi og ad 16ggjafinn teki par
med beina afstodu til pess hvada pjonustu presta pjodkirkjunnar Alpingi teldi rétt ad sa
greiddi sérstaklega fyrir sem pjonustunnar nyti. [ bréfi doms- og kirkjumélaraduneytisins,
dags. 29. oktéber 2007, kom fram ad 4 kirkjupingi hefdi verid einroma sampykkt tillaga
til pingsalyktunar um nidurfellingu gjaldtoku fyrir fermingarfraedslu og skirn. I bréfinu
kom jafnframt fram ad raduneytid myndi upplysa umbodsmann um naestu skref i malinu
pegar pau yrou stigin. I bréfi innanrikisraduneytisins, dags. 20. juni 2012, kemur fram
ad ekki hefdi verid radist i endurskodun a gjaldskranni. Hins vegar hefdi borist erindi
fra Prestafélagi {slands par sem 6skad veri eftir vidreedum vid raduneytid um hakkun
4 og/eda breytingum 4 gjaldskranni sem gilti til 30. september 2013. I 1jési erindisins og
med hlidsjon af gildistima gjaldskrarinnar myndi raduneytid fljotlega hefja vinnu vid
undirbining ad breyttri gjaldskra og endurskodun a 16gum nr. 36/1931 og vid pa vinnu
yroi hofo hlidsjon af abendingum minum. I bréfi innanrikisraduneytisins, dags. 2. april
2013, kom fram ad vinna vid endurskodun gjaldskrarinnar vari hafin en ekki lokid. { bréfi
raduneytisins, dags. 2. juli 2014, kom fram ad bedid veeri eftir umsdgnum um gjaldskrana
og radgert veri ad breytingar yrdu gerdar i lok sumars. Pa hefoi verid litid til alitsins {
yfirstandandi vidreedum vid prestafélagid um 16g nr. 36/1931 og gildandi lagaumhverfi
pessu tengdu. Til steedi ad vinnan yrdi utferd frekar haustid 2014 og pa m.a. metid hvort
rétt veeri ad leggja fram frumvarp til breytinga 4 16gunum a grundvelli pessarar vinnu.

Med bréfi, dags. 11. mai 2015, var a ny 6skad eftir upplysingum um framvindu malsins.
[ bréfi innanrikisraduneytisins, dags. 28. mai 2015, kemur fram ad til skodunar sé ad gera
tilteknar breytingar 4 akvadum laga nr. 36/1931. { pvi sambandi var visad til 3. gr. laganna,
par sem fram kemur ad fyrir aukaverk beri prestum poknun eftir gjaldskra sem raduneytio
setur, sbr. nu gjaldskra nr. 729/2014. Aztlad sé ad fyrir liggi haustid 2015 hvort radherra
muni leggja fram frumvarp til breytinga 4 framangreindum 16gum.

Arsskyrsla 2012, bls. 79-81

Logreglu- og sakamal. Stoovun atvinnustarfsemi. Logreglulog.
Andmelaréttur. Medalhéfsregla. Skyrleiki akvorounar. Malshradi
vegna krofu um frestun réttarahrifa. Yfirstjornunar- og eftirlitsheim-
ildir raoherra. Lagaheimildir til ad fylgja eftir eftirlitsathofnum.
(Mal nr. 6259/2010)

Um framvindu pessa mals hefur adur verid fjallad i arsskyrslu minni fyrir arid 2013,
bls. 136. 1 alitinu kom ég m.a. peirri abendingu 4 framfeeri vid innanrikisraduneytid ad
tekid yroi til athugunar hvort tilefni veeri til ad huga ad breytingum a lagareglum um trraedi
logreglu og annarra eftirlitsadila pegar talid veri ad alvarleg brotastarfsemi atti sér stad
i skjoli 1ogmaetrar solustarfsemi, t.d. starfsemi soluturna. I bréfi innanrikisraduneytisins
til min, dags. 2. april 2013, kom m.a. fram ad tekid hefodi verid til umredu i rdduneytinu
hvort gera skyldi breytingar 4 16gum vegna alitsins en akvoroun hefdi ekki enn verid tekin
um pad. [ bréfi innanrikisraduneytisins, dags. 25. jini 2014, kom fram ad ekki hefdi verid
tekin akvordun um hvort gera skuli breytingar 4 16gum vegna alitsins og ad malid yrdi enn
til athugunar i raduneytinu.

Me0 bréfi, dags. 11. mai 2015, var & ny 6skad eftir upplysingum um framvindu malsins.
[ svari innanrikisraduneytisins, dags. 28. mai 2015, kemur fram ad svar pess sé 4 sama veg
og adur. Enn hafi ekki verid tekin akvordun um hvort rétt sé ad leggja til lagabreytingar er
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luta ad urraedum logreglu eda annarra eftirlitsadila i tilvikum eins og peim sem til stadar
voru i malinu.

Arsskyrsla 2013, bls. 97

Birting upplysinga a vefsiou. Forsvaranlegt mat. Medalhofsregla.
Vandadir stjornsysluhzettir.
(Mal nr. 7070/2012)

[ alitinu komst settur umbodsmadur ad peirri nidurstédu ad Innheimtustofnun
sveitarfélaga hefoi ekki synt naegilega fram a ad birting tiltekinna samskipta einstaklings
vid stofnunina hefdi byggst & forsvaranlegu mati a4 pvi hvada erindi gatu talist varda
almenning. P4 komst settur umbodsmadur ad peirri nidurstoou ad framsetning
stofnunarinnar 4 erindum samtakanna hefdi ekki samrymst vondudum stjornsysluhattum
og verid til pess fallin ad gera 1itid ur samtokunum og syna pau i neikvaodu ljosi. Var peim
tilmeelum beint til stofnunarinnar ad gata pess ad medferd hlidstedra mala yrdi i samraemi
vid pau sjénarmiod sem fram kemu i alitinu.

Forstjora Innheimtustofnunar sveitarfélaga var ritad bréf, dags. 25. februar 2014, par
sem pess var 6skad ad hann upplysti mig um hvort alit setts umbodsmanns i malinu hefoi
ordid tilefni til einhverra vidbragda eda annarra radstafana hja stofnuninni og ef svo veri
i hverju peer rddstafanir felust. Engin svor barust. Med bréfi, dags. 27. februar 2015, var
fyrri fyrirspurn min itrekud. I bréfi forstjora stofnunarinnar, dags. 25. mars 2015, kemur
fram ad samberileg mal hafi ekki komid upp fra pvi alit setts umbodsmanns hafi verid
birt en komi sambarileg mal til kasta stofnunarinnar verdi afgreidsla peirra og medferd i
samraemi vid pau sjénarmid sem koma fram 1 alitinu.

Arsskyrsla 2013, bls. 125

Utreikningur. Vandadir stjérnsysluhzettir. Birting regina.
(Mal nr. 6938/2012)

{ bréfi til fjarmala- og efnahagsradherra kom ég peirri dbendingu 4 framfzri ad reglur
um forgang greidslna og skuldajofnud i tekjubokhaldskerfi rikisins fra arinu 1995, og
breytingar 4 reglunum sem voru gerdar arid 2009, veru fyrirmeli opinbers edlis sem lytu
a0 uppgjori skuldamala einstaklinga og 16gadila vio rikissj6d. bar innihéldu m.a. akvaodi
um forgang skulda i tilteknum gjaldflokkum og skuldajofnud inneigna vegna ofgreidslu
e0a breytinga a4 hofudstdl eda vaxtakrofu. bvi veeri ljost ad reglurnar gaetu haft verulega
fjarhagslega pydingu fyrir hagsmuni vidkomandi adila. Eg taldi po ekki hagt ad fullyrda
a0 lagaskylda steedi til pess ad birta reglurnar 1 B-deild Stjérnartidinda. Med petta i huga,
og i ljosi réttaroryggissjonarmida er liggja ad baki birtingu réttarreglna, kom ég pvi a
framferi ad ég teldi po i betra samremi vid vandada stjornsysluhaetti ad raduneytid 1éti
fara fram athugun 4 pvi hvort fera @tti reglurnar i buning almennra stjérnvaldsfyrirmala
og birta paer 1 Stjornartidindum 1 stad pess ad birta per 4 vefsidu raduneytisins. ba benti
ég 4 ad getid veeri um gildistokudag reglnanna og hvenar breytingar sem gerdar veru
4 peim taekju gildi. baer upplysingar veru mikilveegar fyrir borgara og 16gadila i peim
skilningi ad peir geetu gert sér grein fyrir pvi hvada reglur giltu a4 akveonu timabili og
pvi metid réttarstodu sina ut fra pvi. betta vaeri 1 samraemi vid paer krofur sem leiddu af
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réttaréryggissjonarmidum um ad reglur vaeru adgengilegar pannig ad hagt vaeri ad kynna
sér efni og tilvist peirra.  tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf fjarmala-
og efnahagsraduneytisins, dags. 11. febrtiar 2013, par sem fram kemur ad raduneytio myndi
fara yfir reglurnar og athuga hvort betur faeri 4 ad birta paer 1 B-deild Stjérnartidinda.

Eg 6skadi eftir upplysingum um framvindu malsins med bréfi, dags. 27. febraar
2015. 1 bréfi fjarmala- og efnahagsraduneytisins, dags. 28. april 2015, kemur fram ad
raduneytio hafi 6skad eftir pvi vid embeetti tollstjora og Fjarsyslu rikisins ad unnin yroi
tillaga ad reglum um forgang greidslna og skuldajofnud sem birta meetti i B-deild Stjornar-
tidinda. Raduneytid hafi fengio tillogu ad slikum reglum til skodunar fra tollstjora en pau
drog parfnist nokkurra breytinga adur en ad birtingu geti ordid, m.a. hvad tilvisun til
lagaheimilda vardar. Enn sé pvi til skodunar af halfu raduneytisins a0 birta slikar reglur
en vinnan hafi dregist af 6likum astedum.
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