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I tilefni af athugasemdum, tilmaslum og abendingum til Landspitala i
OPCAT-heimsdknarskyrslu umbodsmanns Alpingis, september 2021

INNGANGUR

Med greinargerd pessari er lyst visbrogdum og st6du mala 4 Landspitala vegna athugasemda, tilmaela
og dbendinga sem fram koma i heimséknarskyrslu umbodsmanns Alpingis vegna OPCAT eftirlits, 29.-
30. september 2021, 4 bradageddeild 32C.

UMFJOLLUN UM ATHUGASEMDIR, ABENDINGAR OG TILMALI TIL LANDSPITALA

1. Lagaleg umgjord

1.1 A8 geeta bess ad starfsménnum, sem og sjuklingi sé ljést & hvada lagagrundvelli vistun hans &
bradageddeild byggist.

Vid komu 4 deild, i fyrsta vidtali vid hjukrunarfraeding eda laekni, er farid yfir pad med sjuklingi
um hvers konar innlégn er ad reeda (sjalfviljug, naudungarvistun, sjalfraedissvipting). Farid er
yfir helstu atridin i upplysingaméppu sjuklinga (sja hér ad nedan).

Ef innlogn er @ grundvelli naudungarvistunar feer sjuklingur einnig skriflega tilkynningu par sem
réttindi hans vardandi naudungarvistun eru kunngjorad.

Ef lagalegur grundvollur innlagnar breytist 4 medan a dvol 4 deildinni stendur er farid yfir pad
med sjuklingi. Hann faer afhenta skriflega tilkynningu um breytinguna ef pad & vid.

begar sjuklingur hefur verid upplystur um lagalegan grundvoll innlagnar og kvortunar- og
keeruleidir er pad skrad i sjukraskra.

Lagalegur grundvéllur innlagnar (sjalfviljug, naudungarvistun, sjalfreedissvipting) er davallt
skradur i skjabordi a deild og tiltekid fyrir hvern og einn sjukling @ teymisfundum og ,rapporti”
til ad tryggja ad starfsmenn séu upplystir.

Sjuklingar fa nana skriflegar upplysingar vid innlégn, m.a. upplysingabzekling um deildina,
deildarreglur, upplysingar um kvortunar og keeruleidir og naudungarvistanir og
sjalfraedissviptingar eftir pvi sem vid 4. Medal annars er farid er yfir lagalegan grundvéll
naudungarvistana og sjalfredissviptinga, rétt sjuklings til ad fad vidtal vid radgjafa
naudungarvistadra og rétt sjuklings til ad bera akvor6un um naudungarvistun eda
sjalfraedissviptingu undir démsstola. Starfsmenn fara yfir upplysingarnar med sjaklingum.

Fredsluefni um |6graedislogin, p.m.t. hlutverk radgjafa naudungarvistadra og hlutverk
I6gmanns sjuklings er hluti af nylidafraedslu starfsmanna.



1.2 AG verklag sé med peim hzetti ad sjuklingum sem vistast sjalfviljugir & deildinni sé |jést ad peir hafi
heimild til ad draga sampykki sitt vid medferd til baka og sé i reynd kleift ad yfirgefa deildina kjési peir
ad gera svo.

Vi innlégn a bradageddeild 32C er sjiklingum gerd grein fyrir pvi & hvada lagalega grundvelli
innlognin byggir.

1.3 AG takmarkanir & grundvallarréttindum slikra sjiklinga, t.d. til fridhelgi einkalifs og frjalsra farar,
séu malefnalegar og gangi ekki lengra en naudsyn ber til i hverju og einu tilviki.

Gedpjonusta Landspitala hefur avallt i huga grundvallar mannréttindi sjiklinga, hvort sem peir
eru sjalfviljugir i innlognum eda naudungarvistadir.

1.4 Ad sjuklingar sem dvelja i reynd & deildinni gegn vilja sinum geri pad @ grundvelli formlegrar
akvoérdunar um naudungarvistun.

Sjuklingar fa upplysingar um lagalegan grundvéll innlagnar vié komu a deild (sja svar vié 1.1)
og kvortunar og keeruleidir. Fraedsluefni um 16graedislogin, p.m.t. hlutverk radgjafa
naudungarvistadra og hlutverk I6gmanns sjuklings er ordid hluti af nylidafraedslu starfsmanna.

1.5 A0 tryggja ad framkveemd vid naudungarvistanir sé i samrezemi vid dakvaedi og tilgang
|6graedislaganna og geett sé ad pvi ad setja slik mal i réttan lagalegan farveg. Telji Landspitali ad gera
burfi Urbzetur @ lagalegum atridum vegna naudungarvistunar, til ad mynda til ad bregdast vid
ofyrirsjaanlegum adsteedum pegar 72 klukkustunda vistun lykur, er pvi beint til spitalans ad greina fra
pvi um hvers konar dkvardanir er ad reeda og upplysa ad pvi loknu vidkomandi raduneyti um
nidurstéduna og pa i hvada tilvikum spitalinn telji porf & sérstokum lagaheimildum umfram pad sem
nugildandi 16graedislog kveda @ um.

Leitast er vid ad byggja upp gott samstarf vid sjuklinga um medferdina og halda naudung i
lagmarki, par med talid naudungarvistunum. i undantekningartilfellum getur st stada komid
upp, eftir ad naudungarvistun hefur verid aflétt ad gripa purfi aftur til naudungarvistunar pegar
metid er svo ad an pess veeri verid ad stofna lifi sjuklings eda annarra i haettu, en l16graedislogin
gera ekki rad fyrir slikum adsteedum. Mun gedpjonusta Landspitala beina peim tilmalum til
HRN og Démsmalardduneytisins ad hafa petta i huga vid endurskodun lgraedislaga.

1.6 Ad taka verklag vid naudungarvistanir a bradageddeild til endurskodunar med pad i huga ad tryggt
sé ad vakthafandi laeknir eda hjakrunarfraadingur tilkynni dvallt radgjafa naudungarvistads manns um
vistunina svo fljétt sem verda ma i samraemi vid 2. mgr. 27. gr. lograedislaga nr. 71/1997. bvi er
jafnframt beint til spitalans ad veita starfsfolki fullnzegjandi freedslu um hlutverk radgjafa.

Freedsluefni um ldgraedisldgin, p.m.t. hlutverk radgjafa naudungarvistadra er nd hluti af
nylidafraedslu starfsmanna. b4 hefur verid itrekad vid starfandi hjikrunarfraedinga og laekna ad
tilkynna & radgjafa um naudungarvistun svo fljott sem verSa ma, 6had pvi hvort
naudungarvistadur einstaklingur hefur akvedid hvort hann ztli ad ksera akvoérdun um
naudungarvistun eda ekki. Jafnframt verdur gatlisti fyrir starfsmenn um pvingandi ihlutanir,
b.m.t. naudungarvistanir innleiddur & allar legudeildir gedpjonustunnar.

1.7 AJ veita peim sjiklingum sem eru naudungarvistadir fullnzegjandi upplysingar um rétt peirra til
radgjafar og studnings sem og rétt til pess ad bera naudungarvistun og pvingada medferd undir
démstdla. Slikar upplysingar purfa ad vera adgengilegar og skyrar og & méli sem viSkomandi skilur.

Sja svar vid 1.1. Baeklingar um naudungarvistanir og annad efni verda pyddir yfir & ensku og
pélsku. Einnig er tryggt ad talkur sé kalladur til pegar sjuklingar skilja ekki islensku.



1.8 AGJ taka til skodunar hvort tilefni sé til ad breyta starfsheiti rddgjafa a deildinni, p.e. almennra

starfsmanna, til ad koma i veg fyrir misskilning pegar hlutverk radgjafa naudungarvistadra samkvaemt
|6graedislogum er raett.

Starfsfolk hefur ekki ordid sérstaklega vart vid misskilning af pessu tagi. Starfsheitid radgjafi er
akvedid i stofnanasamningi sem er samningur spitalans vid stéttarfélagid og telur Landspitali
ekki porf @ breytingu par a.

1.9 Ad upplysa starfsmenn brddageddeildar um hlutverk I6gmanna vid medferd
naudungarvistunarmala pannig ad tryggt sé ad peir hafi greidan adgang ad skjélstaedingum sinum.

Fraedsluefni um l6greedislogin, p.m.t. hlutverk radgjafa naudungarvistadra og hlutverk
[6gmanns sjuklings er hluti af nylidafraedslu starfsmanna.

2. Inngrip, pvinganir og valdbeiting

2.1 AQ fylgja eftir aformum, eftir atvikum i samradi vid heilbrigdisrdduneytid, um ad greina hvada
akvar@anir innan spitalans feli i sér stjérnvaldsakvardanir sem luta reglum stjérnsyslulaga. Sérstaklega
parf i pvi sambandi ad huga ad dakvordunum sem fela i sér meira en Utfeerslu @ medferd vidkomandi
sjuklings og pbar med hvers kyns pvinganir, valdbeitingu og inngrip i fridhelgi einkalifs

Stjérnsyslulog nd almennt ekki til pjonustustarfsemi @ vegum hins opinbera eins og uménnun
sjukra og peirra dkvardana sem teknar eru vardandi peirra medferd. P6 ma sja i skyringum i
frumvarpi pvi er vard ad stjornsyslulégum ad slikt geti att vio i heilbrigdispjonustu. Mali skipti
hvort akvordunin litur fyrst og fremst ad Gtfaerslu pjonustunnar eda hvort um er ad raeda
akvordun sem er fremur lagalegs edlis og feerir einstaklingum réttindi eda skyldur. | pessu
sambandi parf einnig ad huga ad pvi hvad eru réttindi og skyldur pegar kemur ad veitingu
heilbrigdispjéonustu. Samkvaemt 2. mgr. 3. gr. laga um réttindi sjiklinga nr. 74/1997 eiga
sjuklingar rétt & pjonustu sem midar vid dstand og horfur peirra @ hverjum tima.
Heilbrigdisstarfsmenn bera svo dbyrgd a greiningu og medferd peirra sjuklinga sem til peirra
leita, sbr. 4. mgr. 13. gr. laga um heilbrigfisstarfsmenn nr. 34/2012. Mat & hvernig
heilbrigdispjonustu, ef einhverja, einstaklingur parf @ ad halda er pvi i hondum
heilbrigdisstarfsmanna og byggir dvallt 4 laeknisfreedilegum sjonarmidum. Sjuklingur rétt &
upplysingum um petta mat auk upplysinga um moguleika @ ad leita alits annars laeknis eda
heilbrigdisstarfsmanns , sbr. 5. gr. laga nr. 74/1997. Parna er um ad rada dkvardanir sem
byggja & greiningu & astandi sjuklings um hvada pjonusta er zeskileg og videigandi. A3 baki
akvordunar liggur pvi sérfreedimat heilbrigdisstarfsmanns sem landlaeknir hefur eftirlit meg,
sbr. 4. gr. laga um landlaekni og lyheilsu nr. 41/2007. Séu sjuklingar 6sattir vid greiningu eda
medferd geta peir kvartad til landlaeknis sem er eftirlitsadili med heilbrigdisstofnunum og
heilbrigdispjonustu. Af pessum sokum telur Landspitali ad akvardanir sem byggja fyrst og
fremst @ laeknisfreedilegum sjonarmidum og varda par med medferd sjuklinga séu ekki
stjérnvaldsakvardanir. Byggi akvordun um medferd sjuklings @ 6drum sjénarmidum eda um er
ad raeda radstafanir gagnvart sjuklingi sem ekki falla undir skilgreiningu medferdar er p6 um
stjérnvaldsédkvordun ad raeda.

Hvad vardar pvinganir, valdbeitingu og inngrip i fridhelgi einkalifs i heilbrigdispjonustu er
lagaumgjord afatt. Starfsemi Landspitala er hins vegar pess edlis ad henni fylgja naudsynlegar
bvingunarradstafanir eftir pvi sem vid @ med 6ryggi sjuklinga og starfsmanna ad leidarljosi.
Heilbrigdisraduneytid lagdi a sidasta loggjafarpingi fram frumvarp til breytinga @ 16gum nr.
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74/1997 um réttindi sjuklinga sem ztlad var ad taka & pessum vanda. bar var hugtakid naudung
skilgreint og ljost ad dkvardanir um naudung teknar & grundvelli laganna skyldu vera
stjornvaldsakvardanir. Frumvarpid var hins vegar dregid til baka af heilbrigdisradherra eftir
fyrstu umraedu vegna aforma um ad setja 4 laggirnar samradshép til ad fjalla ndnar um afst66u
notendahdpa til malsins og skoda mogulegar breytingar. Aztlad er ad nytt frumvarp verdi lagt
fram a yfirstandandi I6ggjafarbingi og enn er pvi nokkur lagaleg vissa vardandi naudsynlegar
akvarfanir sem eru hluti af starfsemi spitalans. Eru pvi i vinnslu leidbeiningar um verklag
vardandi beitingu naudungar sem byggja ad nokkru leyti @ frumvarpi pvi sem lagt var fram
sidasta vor. Med bessu verdur tryggt ad fylgt verdi dkvaedum stjérnsyslulaga eftir pvi sem vid
a pegar slikar akvar@anir eru teknar.

2.2 [ samradi vid landlaekni ad taka mid af peim sjonarmidum sem hér hafa verid rakin vid bd vinnu sem
nu stendur yfir vid greiningu a radstéfunum gagnvart sjuklingum i medferdarradstafanir annars vegar
og 6ryggisradstafanir eda adrar radstafanir hins vegar. Par verdi, eftir atvikum, jafnframt h6fd hlidsjon
af sjdnarmi6um sem rakin eru i 8. kafla skyrslu umbodsmanns um prjar lokadar deildir 4 Kleppi.

Adur hefur umbodsmanni verid sent yfirlit yfir greiningu & radstéfunum gagnvart sjaklingi.
Samkvaemt skyrslu umbodsmanns er greiningin peim galla haldin ad grundvéllur radstafana
getur oft a tiGum verid baedi medferd og oryggisradstafanir. Stadan er hins vegar si ad
mismunandi adstaedur sjuklings gera pad ad verkum ad badi medferd og 6ryggi getur geta
verid grundvéllur sému radstéfunar. | pessu sambandi er mikilvaegt ad hafa i huga ad medferd
sem veitt er 4 sjukrahdsum er fjolbreytt og i tilviki gedpjonustunnar sérstaklega getur verid
erfitt ad atta sig & ad tilteknar rddstafanir eru gerdar i pagu medferdar sjuklings frekar en
oryggis. Hugtakid medferd neer til rannsdkna, adgerda eda annarrar heilbrigdispjénustu sem
leknir eda heilbrigdisstarfsmadur veitir til ad greina, laekna, endurhafa, hjukra eda annast
sjukling. Med heilbrigdispjéonustu er svo m.a. att vid almenna og sérhaefda sjukrahdspjonustu
sem veitt er i pvi skyni ad fyrirbyggja, greina eda medhdndla sjukdéma og endurhaefa sjuklinga.
Pannig er t.d. eftirlit med hegdun sjaklings hluti af medferd hans en jafnframt getur pad verid
naudsynlegt til pess ad tryggja 6ryggi hans.

Ad pessu sogdu er visad til peirrar greiningar sem pegar hefur verid gerd b6 med peirri viobot
ad pad er meginmarkid akvordunar sem dkvardar i hvorn flokkinn han fellur. Sé dkvérdun um
radstéfun gagnvart sjaklingi fyrst og fremst tekin @ grundvelli sjonarmida vardandi medferd
sjuklings fer um hana samkvamt l6graedislogum og sjuklingur getur borid hana undir démstdla
skv. d. lid 1. mgr. 25. gr. lograedislaga. Sé naudung hins vegar adallega beitt 4 66rum forsendum
t.d. med dryggi sjuklings, samsjuklinga eda starfsmanna i huga er um stjérnvaldsakvérdun ad
reeda og reglum stjornsysluréttarins fylgt. Sja nanar fylgiskjal. Akvardanir sem pessar eru alltaf
rékstuddar og kynntar sjuklingi asamt rétti til ad fara fram @ endurskodun beirra.

2.3 Afla parf sampykkis sjuklings fyrir inngripum i medferdarskyni. Liggi sampykki sjuklings ekki fyrir er
bvi beint til spitalans ad tekin sé formleg dkvérdun um pvingada medferd og pess geett ad skraning og
malsmedferd sé i samraemi vid 16g.

Akvardanir um pvingandi medferd eru eins og haegt er teknar af medferdarteymi sjuklings. pzer
eru reeddar vid sjukling og rokstuddar og hans afstada kénnud. Sjuklingur er upplystur um rétt
sinn til ad bera akvérdunina undir démstdla. Allar akvardanir eru skradar i sjukraskra sjiklings
med formlegum haetti, par sem m.a. er skrad hvenzer reett var vid sjukling og afstada hans.

2.4 begar radstdfun gagnvart sjiklingi felur i sér akvérdun um rétt hans eda skyldu i skilningi
stjérnsyslulaga parf ad geeta ad mélsmedferdar- og réttardryggisreglum stjornsysluréttarins og ad gogn
malsins beri med sér ad peirra hafi verid gaett. bannig parf ad tryggja ad slikar akvardanir séu skradar
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og fyrir liggi hvada rék bii ad baki. P4 parf ad huga ad samspili reglna um skréningar i sjikraskra, laga
nr. 74/1997, um réttindi sjiklinga og sérstakra skraningarskyldu samkvaemt 27. gr upplysingalaga nr.
140/2022

Skraning sem uppfyllir efnisskilyrdi 27. gr. upplysingalaga nr. 140/2012 & sér stad i sjukraskra
sjuklings.

2.5 AG verklagi um vidrun med sjuklingum i kjoIfar valdbeitingar sé fylgt eftir i framkvaemd, ad pvi marki
sem pad er frekast unnt.

Vinnuhépur hefur verid settur a laggirnar sem mun taka vidrun sjiklinga eftir valdbeitingu i
gedpjonustunni til endurskodunar og koma a skyru og faglegu verklagi, sem m.a. felur i sér
skraningu i sjukraskra a ad vidrun hafi att sér stad.

2.6 A0 endurskoda deildarreglur og framkvaemd inngripa med pad ad markmidi ad einstaklingsbundid
mat radi fyrirkomulagi inngripa gagnvart sjiklingum eins og framast er unnt.

Vinnuhépur settur 4 laggirnar sem mun samreema deildarreglur & legudeildum
gedpjonustunnar eins og kostur er med pvi markmidi ad einstaklingsbundid mat & reglum og
pvingandi ihlutunum sé radandi i pjénustunni. Grunnur ad peirri vinnu er innleiding &
hugmyndafraedi Safewards sem er préud Gt fra fjolmérgum rannséknum sem hafa verid gerdar
sidustu aratugi. Hugmyndafraedin er honnud til pess ad draga ur atvikum sem geta leitt til
pvingandi medferdar (Bowers, 2014) og var sett fram arid 2014. Hugmyndafraedin er heildraen
umgjord hjukrunar og stjérnunar @ geddeildum og er skipt i sex ahrifasvid sem taka til patta
vardandi sjuklinga, starfsfélk, umhverfi, patta utan spitala, samfélag sjuklinga og regluverk. pad
er hannad til pess ad draga Ur drekstrum og pvingandi Urreedum & geddeildum med pvi ad
styfja vid skipulag, teymisvinnu, umhverfi, studning, pekkingu, upplysingafleedi og fagleg
vinnubrégd.

2.7 A0 taka adbunad 4 bradageddeild 32C til skodunar med pad i huga ad tryggja ad sjuklingar hafi
moguleika & Gtivist @ hverjum degi ef astand peirra leyfir og takmarkanir @ adgengi ad Utivistarsvaedi
hefti, eins og kostur er, ekki méguleika sjuklinga til Gtivistar

Husnaedi bradageddeildar, sem er & 2. had i byggingu geddeildar @ Hringbraut bydur ekki upp
a gott adgengi ad Utivistarsvaedi eda Utivist umfram pad sem er i dag. BUid er ad skoda leidir
til ad tengja deildina beint vid Gtivistarsveedid med stiga, en pad gengur ekki upp. Pad er ekki
haegt ad leggja naegilega dherslu a mikilvaegi pbess ad gedpjonustan fai nytt hlsnaedi sem maetir
porfum um natimalegt og batamidad husnadi, par sem aherslan er m.a. @ gott adgengi ad
fallegum ativistarsveedum.

2.8 Ad endurskoda pa framkvaemd ad ldta starfsmenn hringja fyrir sjuklinga sem og ad takmarka
adgengi sjuklinga ad simt6élum vid tiltekna adila, s.s. adstandendur eda l6gmenn.

Ahersla er 16gd & ad allar dkvardanir um adgengi ad eigin sima eda sima deildarinnar séu
einstaklingsmifadar og hluti af medferdardaetlun. Deildin takmarkar ekki lengur adgengi
sjuklinga ad simhringingum til dkvedinna adila sem hafa lagt fram 6sk um ad pad verdi gert,
heldur er takmdrkunin sett i hendur vickomandi adila. Ef adgengi ad sima er takmarkad er pad
skrad i sjukraskrd samkvaemt verklagi.

2.9 Ad leita leifa til ad gera sjuklingum kleift ad nota eigin sima eftir pvi sem kostur er, s.s. 4 tilteknum
svaedum og/eda pannig ad tilteknir notkunarmoguleikar simans séu gerdir évirkir ef pess gerist porf.

Sjd svar vid 2.8.



2.10 Ad sjaklingar séu eftir pvi sem kostur er ekki skyldadir til ad klaedast sjikrahdsfatnadi. Sé pad talid
naudsynlegt i einhverjum tilvikum, s.s. til ad gaeta 6ryggis og hreinleetis, er mikilvaegt ad peim sé gert
kleift ad skipta yfir i fot ad eigin vali pegar pess er kostur.

Vi komu & deild eru sjiklingar bednir um ad klaedast sjukrahusfatnadi af oryggis- og
hreinleetisasteedum likt og tidkast @ 66rum deildum spitalans. Tekid er tillit til adstaedna hverju
sinni og medalhofs gaett hér eins og i 68rum dkvardanatékum. Sjiklingar mega klaedast eigin
fétum i innldgninni svo lengi sem peim fylgir ekki dryggiségn.

2.11 AG endurskoda verklag med bad i huga ad takmarka eins og kostur er adkomu Iégreglu ad pvi ad
yfirbuga og flytja sjuklinga milli deilda og stofnana.

Flutningur milli deilda i gedpjénustunni kemur til af pvi ad hisnaedi gedpjénustunnar er &
maorgum st6dum. Landspitali byr ekki yfir flutningspjonustu sem tryggir ad fullu 6ryggi. bad
kemur pvi fyrir, i undantekningartilfellum, til ad tryggja 6ryggi og forda stroki, ad kalla purfi til
I6greglu til ad flytja sjuklinga milli deilda.

3. Adbunadur

3.1 A0 sja til pess ad gluggar deildarinnar séu prifnir reglulega.

Landspitali er rekinn i um 100 hidsum 4 17 st66um & hofudborgarsvaedinu. Ad pvo glugga i
bessum husum er gridarstort verkefni sem hisnaedisnefnd spitalans hefur pvi midur ekki getad
sett i forgang vid radstéfun fjarmuna.

3.2 A3 taka til skodunar hvort unnt sé ad bzeta adgengi og/eda Utbla hentugra Gtisveedi fyrir
bradageddeildina, en ad 6drum kosti verdi leitad leida til ad gera Utisvaedid vistlegra.

Sja svar vid 2.7. A=tlun er um ad endurbzeta Gtivistarsveedi geddeilda 4 Hringbraut eins og
haegt er midad vid adstaedur, en hin er é6fjarmégnud.

3.3 A0 endurskoda adst6du og adbunad a dryggissveedi med pad i huga ad starfsfélk komist greidlega
og med skjétum haetti Gt af svaedinu.

betta mal er i skodun.

3.4 AJ leita leifa til ad tryggja fullnaegjandi loftraestingu 4 6ryggissvaedi pannig ad ekki stafi af henni
6nzedi fyrir pa sem par vistast eda sinna par sjuklingum.

Hafa verdur i huga ad gedpjonusta Landspitala er starfreekt i gdbmlu og mjég Ohentugu
hasnaedi. Sifellt er verid ad leita leida til ad gera endurbaetur 4 hisnaedinu eins og mogulegt
er, en takmarkad er hverju er haegt ad breyta eda endurbaeta. Pad er ekki haegt ad leggja
naegilega aherslu & mikilveegi pess ad gedpjonustan fai nytt hisnaedi sem maetir pérfum um
natimalegt og batamidad husnaedi, par sem dherslan er m.a. @ heilsusamlegt umhverfi fyrir
notendur og starfsmenn, gédu adgengi ad fallegum Utivistarsveedum og vidunandi adstddu til
ad taka @ moti adstandendum.

3.5 Ad gera sjuklingum kleift eftir pvi sem frekast er unnt ad notast vid hefdbundinn bordbuinad.

Tveer gerdir af 6ruggum bordbunadi eru nu i préfunum & nokkrum deildum spitalans. Ad peim
loknum verdur 6nnur gerdin valin og tekin i notkun.



3.6 AQ leita leida til ad baeta ar peim atridum sem par er vikid ad (i kafla 6.1.5) vardandi virkniherbergi.
Pd er pvi beint til spitalans ad leita leida til ad beaeta heimséknaradstddu med bad i huga ad tryggja ad
adbunadur og loftraesting taki mid ad viskvaemum adstaedum beirra sjiklinga sem par dvelja.

Malid er i skodun. Hafa verdur i huga ad gedpjonusta Landspitala er starfraekt i gomlu og mjog
6hentugu husnzedi. Sifellt er verid ad leita leida til ad gera endurbaetur & hisnzdinu eins og
mogulegt er, en takmarkad er hverju er haegt ad breyta eda endurbata. Pad er ekki haegt ad
leggja nzegilega dherslu @ mikilvaegi pess ad gedpjonustan fai nytt hisnadi sem maetir pdrfum
um natimalegt og batamidad hdsnaedi, par sem dherslan er m.a. 4 heilsusamlegt umhverfi fyrir
notendur og starfsmenn, gé6u adgengi ad fallegum Utivistarsvaadum og vidunandi adstddu til
ad taka @ méti adstandendum.

3.7 A8 bezeta fragang @ ofnum i almennum herbergjum og gluggum deildarinnar til ad peir sem par
dvelja geti ekki skadad sig eda adra a peim.

[ 8ryggisherbergjum & deildinni hefur verid gengid frd ofnum og gluggum med fullnaegjandi
haetti. Ekki hefur enn verid moégulegt ad gera pad i 68rum herbergjum deildarinnar. Sett hefur
verid i gang greiningarverkefni um petta mal.

4. Virkni

4.1 AQ taka til skodunar og meta hvort su idja og afpreying sem sjuklingum stendur til boda taki med
fullnaegjandi haetti mid af pérfum peirra og leita leida til ad baeta par ar, einkum me3d tilliti til peirra
sem dvelja a deildinni i lengri tima.

Aztlun hefur verid gerd um uppbyggingu & virknisetri (dtibG fra Batamidstdd) i
geddeildarbyggingunni @ Hringbraut sem verdur stadsett & fyrstu haed og teygir anga sina upp
a legudeildir. Ahersla verdur a fjdlbreytta virkni sem mun maeta pérfum peirra sjuklinga sem
dvelja & deildunum. Azetlunin er 6fjarmdgnud en starfsemi p6 ad hefjast ad einhverju leyti.

5. Starfsfélk
6. Kvortunar- og karuleidir

6.1 AJ endurskoda naverandi reglur og/eda verklag innan bradageddeildarinnar til ad tryggja ad
sjuklingar og eftir atvikum adstandendur peirra fai upplysingar um kvértunar- og keeruleigir baedi innan
og utan spitalans, @ audskiljanlegu formi.

Sja svar vid 1.1.

Verklog og geedaskjol verda uppferd med pad i huga ad leggja dherslu @ upplysingagjof til
sjuklinga og skraningu i sjikraskrd um ad upplysingagjof hafi dtt sér stad.

6.2 AJ baeta upplysingagjof til starfsfolks deildarinnar og standa fyrir fr@dslu um kvortunar- og
keeruleidir sjiklinga, baedi innan og utan spitalans, hvada verklag gildir pegar slikar kvartanir og kaerur
koma fram, i hvada farveg & ad setja paer og um hlutverk peirra vid ad leidbeina sjuklingum og eftir
atvikum adstandendum peirra i pessu sambandi.



Kennsluefni fyrir starfsmenn um kvGrtunar- og kaeruleidir er hluti af nyliafreedsliu.

6.3 AG geta pess ad deildarreglur séu almennt kynntar fyrir sjiklingum & bradageddeild med
vidhlitandi hzetti, 8 mali sem peir skilja, badi skriflega og munnlega.

Sja svarvid 1.1.

6.4 AQ fylgja eftir formum um ad GtbdGa bzekling til ad afhenda sjiklingum um m.a. starfsemi
deildarinnar, réttindi peirra sem par vistast og leidir til ad fa akvardanir endurskodadar.

Sja viGhengi.

7. Skraning

7.1 AG gz=ta pess ad skrad sé hvenzer vidrun 4 sér stad med starfsfolki og sjlklingum.
Sja svarvid 2.5.

7.2 AG hafa pau sjénarmid sem rakin hafa verid i pessum kafla til hlidsjénar vid pa vinnu sem stendur
yfir vid yfirferd skraningarkerfis deildarinnar.

pokkum abendinguna, pad verdur gert.

8. Skortur 3 videigandi trr2dum

8.1 AJ leita leida til ad draga ur bidlistum a langtimadeildum gedsvids til ad tryggja ad frelsissvipting
sjuaklinga sé ekki meira ipyngjandi en tilefni er til hverju sinni.

A hverjum tima eru 4 bilinu 3-8 sjiklingar 4 legudeildum sem eru bunir med sina me&ferd og
eru & bid eftir viGeigandi blsetulrraesi hja sveitaféldgum eda rikinu. Yfirleitt er bidlistinn inn
4 langlegudeildir ekki lengri en petta. Gedpjénusta Landspitala er i reglulegum samskiptum vi6
sveitarfélégin vegna pes rkefnis.
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Fylgiskjol

Baeklingur um deild 32C

Kvértunarleidir sjuklinga
Upplysingabaklingur um naudungarvistanir
Upplysingabasklingur um l6graedissviptingu
bvingandi medferd eda naudung



