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Klettabeer — busetutrraedi fyrir born

1 Samantekt

o Umbodsmadur Alpingis og starfsmenn hans heimsottu busetutirraedi
Klettabagjar i juni 2023 a grundvelli orcaT-eftirlits med stédum par sem
folk er eda kann ad vera frelsissvipt. Klettabeer er einkarekid urraedi og
pbar dvelja Dbjonustunotendur a grundvelli samninga milli
logheimilissveitarfélaga peirra og Klettabaejar. Um var ad reeda adra
heimsokn umbodsmanns i einkarekin busetutrraedi fyrir born en
athugunin ad pessu sinni beindist ad busetutrreedum barna med
fjolpeettan vanda a aldrinum 13-18 ara sem voru med tvo eda fleiri
starfsmenn & wvakt allan soélarhringinn. Um var ad raeda atta
einstaklingsurraedi.

o bjonustunotendur Klettabaejar eru einkum boérn og ungmenni med
fjolpeettan vanda en med pvi er att vid alvarlegan hegdunarvanda,
gedraskanir og/eda proskaraskanir og eftir atvikum vimuefnavanda eda
sjalfsskadandi hegdun. Morg barnanna eiga jafnframt sdgu um ad beita
ofbeldi eda vidhafa 6grandi hegdun. { sumum tilvikum getur einnig verid
um ad raeda erfidar heimilisadstaedur.

o Oll boérnin sem heimsott voru dvelja hvert i sinni ibtd sem allar eru
stadsettar a héfudborgarsveedinu. Um var ad reeda rumgoddar ibudir par
sem boOrnin hofdu sitt eigid® herbergi auk eldhass, stofu og
hreinleetisadstédu. [ vidtdlum vid bérnin, adstandendur peirra og
starfsfolk kom yfirleitt fram ad peim peetti adbtinadur hja Klettabae ad
pessu leyti godur.

o bjonustan vid pau bérn sem umbodsmadur heimsotti er a abyrgd
sveitarfélaga en i peim tilvikum sem hér um reedir hafa pau falid
einkaadila, p.e. Klettabae, ad veita hana fyrir peirra hénd a grundvelli
samnings. Bornin voru vistud 1 Klettabse ymist a grundvelli
barnaverndarlaga, laga um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir eda hvorra tveggja laganna. I skyrslunni er peim
tilmeelum beint til sveitarfélaga ad tryggja ad avallt sé ljost 4 hvada
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grundvelli barn vistast 1 Klettabee eda 00rum sambezerilegum
busetutrreedum, ad urraedinu sé vistunargrundvollurinn ljés og ad
tilhdgun vistunarinnar taki mid af peim reglum sem af honum leida. bvi
er jafnframt beint til sveitarfélaga ad leita avallt radgjafar
sérfraedingateymis vid akvordun um vistun barns med fjolpeettan vanda
og/eda fotlun utan heimilis, lo6gum samkvaemt.

begar logbundinni bjonustu stjérnvalds hefur verid utvistad til
einkaadila fellur pad undir starfssvid umbodsmanns ad fjalla um hvort
pad hafi tryggt naegilega ad veiting pjonustunnar sé i samraemi vid 16g. I
pvi sambandi er ymsum tilmaelum og abendingum beint til sveitarfélaga
vidvikjandi pjoénustusamningum og krofulysingum. bvi er jafnframt
komid a framfeeri vid sveitarfélogin ad mat a pjonustuporf, akvardanir um
bjonustu og inntak studningsasetlana er a peirra abyrgd. ba er peim
tilmeelum beint til sveitarfélaga ad framkveema reglulega markmidstengt
arangursmat a vistun barna i Klettabee.

Sjalfsakvordunarréttur barna um persénuleg malefni sin er meginregla
sem ganga ber ut fra vid starfsemi heimila og stofnana sem sinna
16gbundinni pjonustu vid born a vegum rikis eda sveitarfélaga eda a
grundvelli samnings peirra vid einkaadila, pott sa réttur geti saett vissum
takmorkunum m.t.t. Oryggis barns og velferdar. Takmarkanir a frelsi og
fridhelgi einkalifs purfa po avallt ad stydjast vid skyra lagaheimild og
bryn naudsyn ad standa til peirra. { skyrslunni er peim tilmaelum beint til
mennta- og barnamalaradherra ad hafa frumkvaedi ad pvi ad tryggja ad
pvingunarradstéfunum gagnvart béornum a heimilum og stofnunum a
abyrgd rikis og sveitarfélaga sé buin vidhlitandi umgjord i 16gum, ad pvi
gefnu ad pad sé vilji stjérnvalda og Alpingis ad heimild standi til peirra.
Um er ad reeda itrekun a fyrri tilmeelum umbodsmanns sem sett voru
fram i skyrslu fra 2020 vegna heimsoknar a neydarvistun Studla,
medferdarstdd rikisins fyrir unglinga.

Akvardanir stjornvalda sem fela i sér pvingun af einhverju tagi, eda
naudung, eru ipyngjandi stjornvaldsakvardanir og um peer gilda akvaedi
stjornsyslulaga og upplysingalaga sem og oskradar meginreglur
stjornsysluréttar. Stjornvéldum er 6heimilt ad framselja vald sitt til toku
slikra akvardana nema til pess standi skyr lagaheimild. Slika heimild er
ad finna i barnaverndarlégum en samkveemt 16gum um réttindagaeslu
fyrir fatlad folk er gengid ut fra pvi ad naudung gagnvart fétludu folki sé
almennt ekki heimil nema ad undangenginni akvérdun nefndar um
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undanpagu fra banni vid beitingu naudungar, sem starfar 4 grundvelli
laganna.

I skyrslunni er peim tilmaelum beint til Klettabaejar ad haga starfsemi
sinni i samreemi vid ba réttarstddu ad pegar ekki er um neydartilvik ad
reeda eru ekki fyrir hendi heimildir til ad beita pa pjonustunotendur
naudung sem vegna fotlunar sinnar falla undir akveedi laga um
réttindageeslu fyrir fatlad folk, nema fyrir liggi undanpaga fra banni vid
beitingu naudungar. Sé slik naudung talin naudsynleg er pvi beint til
Klettabaejar ad fylgja eftir beidnum til stjornvalda um radgjof og eftir
atvikum undanpagu fra banni vid beitingu naudungar. ba er peim
tilmeelum beint til félags- og vinnumarkadsradherra ad taka til skodunar
og meta hvort réttardryggi fatlads folks sé naegilega tryggt i framkveemd
a grundvelli nugildandi lagaumgjardar pegar kemur ad beitingu
naudungar.

11j6si vanda peirra barna sem dvelja i busetutirraedum Klettabasjar kunna
ad koma upp atvik par sem starfsmenn telja sig purfa ad gripa inn i
adsteedur med einhverjum heetti, s.s. til ad geeta 6ryggis barnanna sjalfra,
starfsmanna eda annarra. [ skyrslunni er peim tilmselum beint til
Klettabaejar og hlutadeigandi sveitarfélaga ad kortleggja hvada athafnir
og akvardanir gagnvart bornunum feli i sér pvingun eda naudung i
skilningi barnaverndarlaga og laga um réttindageeslu fyrir fatlad folk. bvi
er beint til sdmu adila ad greina edli og efni peirra akvardana sem eru
teknar gagnvart bornunum med pad i huga ad skilgreina hvada
akvardanir teljast til stjornvaldsakvardana i skilningi stjornsyslulaga. ba
purfi ad fara fram greining a pvi hvort fullneegjandi framsalsheimildir
valds til ad taka slikar akvardanir séu fyrir hendi i 16gum. I framhaldi af
greiningunni sé meelst til ad Gtbuid sé samraemt verklag um athafnir og
akvardanir sem teljist til stjornvaldsakvardana i skilningi stjornsyslulaga
pbannig ad peer séu lagdar i réttan farveg af halfu starfsmanna.

beim tilmeelum er beint til Klettabaejar ad sja til pess ad bornin séu
upplyst um peer reglur sem gilda hverju sinni i basetutrreedunum og
mogulegar afleidingar af pvi ad brjota peer. Einnig ad lata af peirri
framkveemd ad takmarka simtdl vid akvedna adila vegna eetladra
Opeeginda fyrir moéttakanda.

bau bérn sem umbodsmadur og starfsmenn hans heimsottu bua flest vid
toluverda félagslega einangrun. Kom betta m.a. fram i vidtdlum vid
bornin og forsjaradila peirra. bannig geta feest bornin t.a.m. att samskipti
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vid vini sina i gegnum samfélagsmidla eda hitt pa an pess ad starfsmenn
Klettabaejar séu vidstaddir. I pessu sambandi er peim tilmaelum beint til
Klettabaejar ad taka til skodunar og meta veegi Oryggissjonarmida
andspeenis skadsemi félagslegrar einangrunar og eftir atvikum
endurskoda nuverandi fyrirkomulag i framhaldi af pvi.

I skyrslunni er peim tilmselum beint til Klettabsejar ad ganga tr skugga
um ad oveent atvik séu tilkynnt til Gaeda- og eftirlitsstofnunar
velferdarmala, 16gum samkvaemt, og forsjaradilum tilkynnt um alvarleg
atvik a bord vid sjalfsskada og valdbeitingu. Pa purfi ad tryggja arvinnslu
med bornunum i kjolfar alvarlegra atvika og geeta ad skraningu, p. 4 m.
pbannig ad fram komi hver framkveemir valdbeitingu svo og athugasemdir
barnsins.

I heimsokn umbodsmanns kom fram ad brnin purfi alla jafna ad upplysa
starfsfolk Klettabaejar um hvers vegna pau vilji hitta laekni og ad ekki sé
avallt haft samband vid leekni 1 kjolfar valdbeitingar. Med visan til pess
er peim tilmeelum beint til Klettabsejar ad lata af peirri framkveemd ad
inna eftir fyrirhugudum erindum barnanna vid heilbrigdisstarfsfolk og
bjoda peim kerfisbundid ad hafa samband vid eda hitta leekni i kjolfar
valdbeitingar. Tilmeelum er einnig beint til Klettabaejar vardandi
fyrirkomulag vid lyfjagjafir og freedslu starfsfolks par um.

Samkveemt vidtélum og fyrirliggjandi gognum hafa medferdaradilar og
annad fagfolk takmarkada adkomu ad umoénnun barnanna fra degi til
dags. I pvi sambandi er peim tilmeelum beint til sveitarfélaga og
hlutadeigandi radherra ad taka til skodunar og meta hvort bérn sem
vistast i Klettabee fai pa sérheefdu og pverfaglegu pjonustu sem pau eiga
rétt 4 og beeta ur ef porf er talin a.

[ 16gum, reglum og fj6lpjodlegum vidmidum er ahersla 16gd 4 menntun,
pjalfun og feerni starfsfolks sem starfar med bérnum sem vistast utan
heimilis og bérnum med proska- og gedraskanir. I pessu sambandi er
peim tilmeelum beint til Klettabzejar ad leita leida til ad tryggja adkomu
fagleerdra starfsmanna ad uménnun barnanna, a.m.k. hluta ar degi a
vokutima, og ad veita starfsfolki vidhlitandi freedslu um réttindi
barnanna. Abendingu er jafnframt komid 4 framfzeri vid Klettabese um ad
huga ad aukinni fjélbreytni i starfslidi.

I skyrslunni er vakin athygli 4 mikilvaegi skyrra og skilvirkra kvortunar-,
keeru- og malskotsleida. Tilmeelum er beint til Klettabsejar og
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sveitarfélaganna i tengslum vid afgreidslu kvartana, p. & m. um
skraningu beirra, malshrada og leidbeiningar. Tilmaelum er jafnframt
beint til sveitarfélaganna vidvikjandi adgengi barnanna ad fulltrtum
barnaverndar og félagspjonustu og moguleikum beirra 4 ad koma
sjonarmidum sinum a framfzeri, s.s. med adstod talsmanns, I6gmanns eda
réttindageeslumanns. [ pvi samhengi er peirri abendingu beint til
hlutadeigandi radherra ad taka til skodunar hvort réttur barna til adstodar
talsmanna eda annarrar réttindageeslu sé naegilega tryggdur i malum
sem varda vistun peirra utan heimilis. Pa er pvi beint til sveitarfélaganna
og Klettabaejar ad kortleggja réttindi barnanna og upplysa pau par um
med adgengilegum og skiljanlegum heetti, svo og adstandendur peirra og
eftir atvikum talsmenn. Tilmeelum er loks beint til sveitarfélaganna
vardandi fyrirsjaanleika fyrir bornin um lengd vistana peirra i Klettabae
og endurskodun.

Barn sem stjornvold hafa falid 6drum til uménnunar, verndar eda
medferdar a rétt a ad medferd pess og allar adrar adstaedur seeti athugun
og eftirliti reglulega. beim tilmeelum er beint til Klettabzejar ad tryggja
ad innra eftirlit med starfseminni sé i samraemi vid akveedi laga og peirri
abendingu beint til félags- og vinnumarkadsradherra ad taka til skodunar
hvort tilefni sé til ad setja reglugerd um innra eftirlit, i samreemi vid
heimild 1 16gum bar um. bvi er jafnframt beint til sveitarfélaganna ad
vidhafa vidhlitandi innra eftirlit med vistun barna i Klettabzse og peim
tilmeelum beint til mennta- og barnamalaradherra ad setja reglugerd um
innra eftirlit barnaverndarpjonustna i samraemi vid akveedi laga par um.

I skyrslunni er rakin 16gbundin abyrgd rikis og sveitarfélaga a pjonustu
vid boérn med fjolpeettan vanda. Undanfarin ar hefur préunin verid st ad
urreedi fyrir pennan hop hafa ad mestu feerst fra rikinu yfir 4 herdar
sveitarfélaga en vegna 6liks bolmagns peirra til ad sinna pjoénustunni
virdist 1 auknum meeli hafa verid sott 1 trreedi a vegum einkaadila. N
stendur yfir akvedin vinna i mennta- og barnamalaraduneytinu par sem
skipulag pjonustu vid bérn med fjolpaettan vanda er til endurskodunar.
An tillits til pess er asteseda til ad arétta pau sjonarmid sem rakin eru i
skyrslunni um forsendur pess ad logbundin verkefni rikis og
sveitarfélaga séu fengin einkaadilum, p. 4 m. um ad med starfseminni sé
vidhlitandi eftirlit.

Umbodsmadur mun afram fylgjast med proun pessara mala en dskar eftir
pvi ad Klettabzer og hlutadeigandi sveitarfélég og raduneyti sem
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tilmeelum og abendingum er beint til geri grein fyrir vidbrogdum sinum
i tilefni af skyrslunni eigi sidar en 1. jantiar 2025.
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Um heimsoknina og
skyrsluna

Umbodsmadur Alpingis og starfsmenn hans heimsottu buasetutirraedi
Klettabaejar i juni 2023 a grundvelli opcaT-eftirlits umbodsmanns, sbr. 2. mgr. 2.
gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis. opcaT stendur fyrir valfrjalsa
bokun vid samning Sameinudu pjoédanna gegn pyndingum og annarri
grimmilegri, 6mannlegri eda vanvirdandi medferd eda refsingu (e. Optional
Protocol to the Convention Against Torture and Other Cruel, Inhuman or
Degrading Treatment or Punishment). Bokunin kvedur m.a. a um 6had innlent
eftirlit med stodum bar sem folk er eda kann ad vera frelsissvipt og hefur
umbodsmanni Alpingis verid falid ad sinna pvi eftirliti.

Starfssvid umbodsmanns tekur til stjornsyslu rikis og sveitarfélaga og
einkaadila ad pvi leyti sem peim hefur ad 16gum verid fengid opinbert vald til ad
taka akvardanir um rétt eda skyldu manna i skilningi stjéornsyslulaga.! begar
umbodsmadur sinnir opcaT-eftirliti tekur starfssvid hans enn fremur til
stofnana og heimila 4 vegum einkaadila par sem dvelja einstaklingar sem eru
sviptir frelsi sinu og frelsissviptingin a sér stod i fyrirmeelum opinberra adila,
ad undirlagi peirra, med sampykki eda er latin atolulaus af peirra halfu.? bau
born® sem umbodsmadur heimsotti i urraedum Klettabaejar voru ekki frjals ferda
sinna og gatu ad auki seett ymsum frekari skerdingum a persénufrelsi sinu og
fridhelgi einkalifs. Fellur starfsemin bvi undir orcaT-eftirlit umbodsmanns.

Klettabeer er einkarekid trraedi og dvelja pjonustunotendur par a
grundvelli samninga milli 16gheimilissveitarfélaga beirra og Klettabzagjar.
Heimsokn umbodsmanns i Klettabae var onnur heimséokn hans i einkarekid
busetutrraedi en i april 4 sidasta ari voru busetutrreedi Vinakots heimsott.
Verdur skyrsla um pa heimsokn gefin it samhlida pessari.

Ad pessu sinni beindist athugun umbodsmanns ad busetutrreedum fyrir
born med fjolpeettan vanda® 4 aldrinum 13-18 ara sem voru ad jafnadi med tvo
eda fleiri starfsmenn 4 vakt hja sér allan solarhringinn. [ 6llum tilvikum var um

Sbr. 2. mgr. 1. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993, sbr. 1. og 2. mgr. 3. gr. laga nr. 87/1997, um umbodsmann
Alpingis.

Sbr. 3. mgr. 3. gr. laga nr. 85/1997.

[ skyrslunni verdur, pegar visad er til peirra sem eru eda kunna ad vera frelsissviptir i busetutirreedum
Klettabaejar, notast jofnum héndum vid ordin bérn og pjonustunotendur. Samkvemt
barnaverndarldgum er med bérnum att vid einstaklinga yngri en 18 ara en af sému 16gum ma hins
vegar rada ad med ungmenni sé att vid einstaklinga 4 aldrinum 18-20 ara, sbr. 1. mgr. 3. gr.
barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sja nanari umfjollun um bérn med fjolpeettan vanda i 3. kafla.
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ad reeda einstaklingsurraedi og voru pau atta talsins. Fyrir heimséknina var
oskad eftir upplysingum og goégnum um starfsemina, m.a. samningum
hlutadeigandi sveitarfélaga vid Klettabae um pjonustuna sem og upplysingum
og skraningum um ymis inngrip og valdbeitingu. Upplysingarnar og gégnin
barust umbodsmanni 19. mai og 5. juli 2023. Tekid var vel 4 méti umbodsmanni
og starfsfolki hans i heimsokninni en af samskiptum i addraganda hennar matti
b6 merkja ad upplysingadflun og heimsoknir eftirlitsadila veeru ekki ordnar jafn
edlilegur hluti af starfseminni og hja sumum peim opinberu stofnunum sem
umbodsmadur hefur heimsoétt a grundvelli opcaT-eftirlitsins.

I heimsoékninni var adbtinadur i busetutirreedunum skodadur og reett vid
pau bérn sem pad vildu sem og starfsfolk og stjérnendur. I kjolfar
heimsoknarinnar var reett vid forsjaradila barnanna og starfsmenn
sveitarfélaga sem voru med born 1 tiltekinni soélarhringspjénustu i
busetutrreedum Klettabaejar begar heimsékn umbodsmanns for fram, n.tt.
Reykjavik, Hafnarfjordur og Kopavogur. Einnig var reett vid starfsmenn
Mosfellsbaejar, Gardabaejar, Hafnarfjardar og Reykjanesbaejar sem hafa adur
nytt sér busetutrraedi Klettabaejar. ba var reett vid starfsmenn Barna- og
fjolskyldustofu og Barna- og unglingageddeildar Landspitala. Vid urvinnslu
heimsoéknarinnar var jafnframt leitad radgjafar proskapjalfa, barnasalfraedings
og tveggja atferlisfreedinga.

I skyrslunni er ymsum abendingum og tilmselum beint med almennum
heetti til sveitarfélaga. I pvi sambandi er po rétt ad taka fram ad pau vandamal
sem bent er & kunna ad vera 4 mismunandi stigi eftir pvi hvada sveitarfélag um
raedir an pess ad gerd sé sérstok grein fyrir pvi 1 skyrslunni. Gengid er ut fra pvi
ad sveitarfélog kynni sér pau tilmeeli og abendingar sem koma fram i skyrslunni
og hafi pau almennt til hlidsjoénar vid vistun barna med fjolpeettan vanda i
busetutrreedum hlidsteedum peim sem hér um reedir. Sambandi islenskra
sveitarfélaga er sent afrit af skyrslunni til upplysingar med peirri 6sk ad hun
verdi kynnt sveitarstjornum.

begar umbodsmadur heimsaekir stofnanir eda heimili a grundvelli oPCAT-
eftirlits eru skyrsludrég send peim sem athugun beinist ad, i pessu tilviki
Klettabae og beim sveitarfélogum sem vistudu born par pegar heimsoknin for
fram. Pessi framkveemd bjonar fyrst og fremst pvi markmidi ad vidkomandi
adilar geti komid athugasemdum a framfzeri pannig ad lysing atvika og annarra
stadreynda i endanlegri gerd skyrslu, s.s. um medferd eda adbuinad a vidkomandi
stad, verdi sem réttust. Geri adili hins vegar athugasemdir vid peer alyktanir sem
umbodsmadur hefur dregid af atvikum, sem i sjalfu sér er ekki deilt um, eda
afstodu embeettisins til lagalegra atrida er einungis gerd grein fyrir slikum
sjonarmidum eftir pvi sem astaeda pykir til.

Eftirfarandi starfsmenn fra umbodsmanni Alpingis komu ad heimsokninni:
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Skuali Magnusson (umbodsmadur Alpingis).

Elisabet Ingolfsdottir (16gfraedingur a svidi frumkvaedismala og
OPCAT).

Nina Hjordis bPorkelsdottir (sérfraedingur vid orcaT-eftirlit).

Svava Gerdur Ingimundardottir (16gfraedingur a svidi
frumkvaedismala og OPCAT).

Vilhelmina Osk Olafsdottir (skrifstofustjori 4 svidi frumkvaedismala
0g OPCAT).
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Born meo fjolpaettan
vanda

beir sem hafa btusetu i urraedum Klettabaejar eru einkum born og ungmenni med
fjolpeettan vanda.® Med fjolpeettum vanda barna er att vid ad pau glimi vid
alvarlegan hegdunarvanda, gedraskanir og/eda proskaraskanir.® ba kunna pau
ad glima vid vimuefnavanda og/eda sjalfsskadandi hegdun og hafa almennt
mikla pjonustu- og uménnunarporf sem kallar a fjolpaetta og samsetta pjonustu
i samfellu.” Morg barnanna eiga jafnframt ségu um ad beita ofbeldi og/eda
vidhafa 6grandi hegdun.® I malum pessara barna parf pvi ekki ad vera ad
vanheefni, vanraeksla eda framferdi forsjaradila hafi leitt til eda verid hluti af
asteedunni fyrir basetu barnsins utan heimilis pott i sumum tilvikum geti
erfidar heimilisadsteedur haft ahrif.°

Samkveemt skyrslu stjornenda i barnavernd a hofudborgarsvaedinu fra
2021, um stodu barna med fjolpeettan vanda, hafa i flestum tilvikum 61l dnnur
urraedi verid reynd pegar kemur ad akvordun um vistun eda busetu barnanna
utan heimilis og hafa mal barnanna ba verid unnin i fleiri kerfum um lengra
skeid.!® Stada fjolskyldunnar er pa ordin veik, foreldrar oft bugadir af alagi og
systkini, séu pau til stadar, 1idi fyrir langvarandi alag a heimilinu. Af vidtélum
vid forsjaradila megi rada ad peir telji i einhverjum tilvikum hafa skort a

Sbr. uttekt a busetutrreedum og hvildardvdl Klettabaejar, bls. 14. Geeda- og eftirlitsstofnun
félagspjonustu og barnaverndar (nt Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala), desember 2021.
Sja Skyrslu nefndar um samhaefda pjonustu vid born med alvarlegar proska- og gedraskanir, bls. 9.
Velferdarraduneytid 2013. Birt a vefslod: https://www.stjornarradid.is/media/velferdarraduneyti-
media/media/rit_2013/skyrsla-um-samhaefda-thjonustu-vid-born-med-alvarlegar-throska--og-
gedraskanir--—-an-isbn.pdf [sott 4 vef 21. juni 2024]. Sja einnig Skyrs/u um st6du barnaverndarmala &
Islandi, bls. 4. Rikisendurskodun, mai 2015. Birt a vefslod:
https://www.rikisend.is/reskjol/files/Skyrslur/2015-barnaverndarmal.pdf [sott a vef 21. juni 2024].
Sja Skyrslu stjornenda i barnavernd 4 héfudborgarsvaedinu um stédu barna med fjélpaettan vanda, bls.
3, nmgr. 1, og bls. 4. Birt a vefslod: https:/fundurreykjavik.is/sites/default/files/agenda-
items/26b_skyrsla_vegna_barna_med_fjolthaettan _vanda_23. mars_2021.pdf [sott 4 vef 21. juni
2024].
Sja uttekt a busetutrreedum og hvildardvol Klettabeejar, bls. 20. Geeda- og eftirlitsstofnun
félagspjonustu og barnaverndar (nt Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala), desember 2021.
Sjé Skyrslu stjornenda i barnavernd 4 héfudborgarsvaedinu um stédu barna med fjélpaettan vanda, bls.
Birt a vefslod: https://fundur.reykjavik. 1sZS1tes[default[ﬁles[agenda—
tems[26b skyrsla_vegna_barna_med_fjolthaettan_vanda_23. mars_2021.pdf [sott 4 vef 21. jani
2024].
Sjé Skyrslu stjornenda i barnavernd 4 héfudborgarsvaedinu um stédu barna med fjélpaettan vanda, bls.
Birt a vefslod: https://fundur.reykjavik. 1sZS1tes[default[ﬁles[agenda—
tems[26b skyrsla_vegna_barna_med_fjolthaettan_vanda_23. mars_2021.pdf [sott 4 vef 21. jani
2024]. bad athugast ad i barnaverndarldgum nr. 80/2002 er kvedid a um heimildir til ,vistunar” barns
4 heimili eda stofnun en i 16gum nr. 38/2018, um bjonustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir, er reett um ,,buisetu utan heimilis®
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bjonustu vid bornin a fyrri stigum og adstod vid foreldra pannig ad vandi
barnanna hafi stodugt vaxid fram ad unglingsarum sem leidi ad endingu til pess
ad bornin séu vistud utan heimilis.!

Alla jafna er ekki um ad reeda mikinn fjolda barna med fjélpeettan vanda
hverju sinni 4 landsvisu. Nefnd um samhaefda pjonustu vid born med alvarlegar
broska- og gedraskanir taldi arid 2013 ad um veeri ad raeda atta til tolf born a
hverjum tima'? en 31 barn var skilgreint med alvarlegan fjolpsettan vanda i peim
sex sveitarfélogum sem stodu ad ofangreindri skyrslu stjornenda i barnavernd
a hofudborgarsvaedinu fra 2021.12 Af pessum t6lum ma rada ad vandinn kunni
ad hafa vaxid 4 undanférnum arum og er pad i samreemi vid upplysingar sem
komu fram 1 samtélum starfsmanna umbodsmanns vid starfsmenn
sveitarfélaga og Klettabaejar. Hér verdur po gerdur sa fyrirvari ad olikir adilar
kunna ad stydjast vid mismunandi skilgreiningar.

Likt og nanar er vikid ad sidar grundvallast pjonusta vid pennan hop
barna ymist a 16gum um barnavernd eda pjonustu vid fatlad folk en hér kann
einnig ad reyna a 16ggjof um heilbrigdispjonustu. I vidtdlum starfsmanna
umbodsmanns vid fulltrua stjérnvalda kom fram ad deemi veeru um nuning milli
dlikra kerfa innan malaflokksins. I pessu sambandi ma benda 4 ad i skyrslu
Rikisendurskodunar um stédu barnaverndarmala a Islandi fra 2015 kom fram ad
born med fjolpeettan vanda hafi ad einhverju leyti ordid utundan i kerfinu.
Abyrgdarskil milli rikis og sveitarfélaga vaeru éskyr i pessum malaflokki sem
leiddi m.a. til Grraedaleysis i malum peirra.'* Af nyrri skyrslum og uttektum ma
rada ad a sidustu arum hafi afram verid til stadar tiltekinn vandi i pessum
malaflokki.®®

Sja til hlidsjonar Skyrslu nefndar um samhaefda pjonustu vid bérn med alvarlegar proska- og
geéraskamr bls. 5. Velfer(’)arrabuneynb 2013 Birt a vefslod:

an-isbn.pdf [sott 4 vef 21.
juni 2024]. Sja einnig i bessu samband1 3. mgr 14. gr. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir.

Sja til hlidsjonar Skyrslu nefndar um samhaefda pjonustu vid bérn med alvarlegar proska- og
geéraskamr bls. 3. Velfer(’)arrabuneynb 2013 Birt a vefslod:

juani 2024].

Sja t.d. Skyrsiu stjornenda i barnavernd 4 héfudborgarsvaedinu um stédu barna med fjélpzettan vanda,
bls. 3. Birt a vefslod: https:/fundur.reykjavik.is/sites/default/files/agenda-
items/26b_skyrsla_vegna_barna_med_fjolthaettan _vanda_23. mars_2021.pdf [sott 4 vef 21. juni
2024].

Sbr. Skyrslu um stédu barnaverndarmala a Islandi, bls. 24. Rikisendurskodun, mai 2015. Birt 4 vefsldd:
https://www.rikisend.is/reskjol/files/Skyrslur/2015-barnaverndarmal.pdf [sott a vef 21. juni 2024].

Sja hins vegar kafla 52 i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 80/2011, um breytingu a
barnaverndarldgum, nr. 80/2002, med sidari breytingum, sem m.a. var aetlad ad taka a bessum vanda.
Sja pskj. 57, 56. mal. Veftutgafa Alpingistidinda, slod: https://www.althingi.is/altext/139/s/0057.html
[sott a vef 21. juni 2024].

Sja t.d. Skyrsiu stjornenda i barnavernd 4 héfudborgarsvaedinu um stédu barna med fjélpzettan vanda,
bls. 3. Birt a vefslod: https:/fundur.reykjavik.is/sites/default/files/agenda-
items/26b_skyrsla_vegna_barna_med_fjolthaettan _vanda_23. mars_2021.pdf [sott 4 vef 21. juni
2024]. Sja einnig til hlidsjonar Skyrsiu styrihdps um fyrirkomulag pjonustu vid bérn med fjélpsettan
vanda. Mennta- og barnamalaraduneytid, 2023. Birt a vefsldd: https://www.stjornarradid.is/library/01-
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Samkvaemt framangreindu verdur ekki annad radid en ad hér sé um ad
reeda famennan hoép barna i vidkveemri stédu sem jafnvel ma lysa sem
jadarsettum. Er pa einnig haft i huga ad pessi born eru i einhverjum tilvikum
bolendur vanraekslu og/eda ofbeldis en einnig kunna pau ad hafa upplifad um
lengra skeid ad hafa brennt allar bryr ad baki sér og framtidarhorfur peirra séu
slaemar eda jafnvel vonlausar. { vidtdlum vid sum barnanna matti pannig merkja
vanmatt og jafnvel uppgjof.

I pessu sambandi er po rétt ad nefna ad nu standa yfir og einnig eru
fyrirhugadar breytingar i pessum malaflokki, m.a. vegna tilkomu laga um
sampeettingu pjonustu i pagu farseeldar barna.'® Hér ma einkum nefna skyrslu
styrihops um fyrirkomulag pjonustu vid born med fjolpsettan vanda sem kom
at arid 2023. Nanar verdur vikid ad skyrslunni sidar en i henni eru lagdar fram
tillégur um videigandi trraedi fyrir born i stigskiptri pjonustu a abyrgd Barna-
og fjolskyldustofu.'”

vanda-agu-2023.pdf [sott avef 21. juni 2024].

Sja 16g nr. 86/2021, um sampeettingu pjonustu i pagu farseeldar barna.

Sja Skyrslu styrihdps um fyrirkomulag pjonustu vid bérn med fjélpaettan vanda. Mennta- og
barnamalaraduneytid, 2023. Birt a vefsldd: https:/www.stjornarradid.is/library/01--
myndir-og-skrar/MRN/skyrsla-styrihops-fyrirkomulag-thjonustu-born-fjolthaettan-vanda-agu-

2023.pdf [sott 4 vef 21. juni 2024].
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Um Klettabae

Almennt

[ Klettabze er bodid upp 4 ymiss konar pjonustu fyrir bérn med fjélpzettan vanda.
Klettabzer bydur upp a hvildardvalir og busetuurraedi en rekur einnig beedi
bjonustumidstéd og skolatrraedi. Med tilliti til verksvids umbodsmanns a
grundvelli opcaT-eftirlitsins '® tok heimsoknin einungis til busetutrrseda
Klettabeejar. begar hun for fram voru um 40 einstaklingar i bjonustu hja
Klettabze, ymist i formi busetu, hvildardvala eda studnings, baedi born og
fullordnir. Eins og adur greinir var heimsdknin ad bessu sinni afmérkud vid
einstaklingstrraedi bar sem born a aldrinum 13-18 ara dvoldu med ad jafnadi tvo
eda fleiri starfsmenn a voktum allan soélarhringinn.

Klettabeer er einkahlutafélag med fjogurra manna stjorn og tveimur
framkveemdastjérum sem jafnframt eru eigendur bess. Hja fyrirteekinu starfa
um fimm hundrud starfsmenn. Auk busetuurreeda, hvildartrreeda, nams- og
starfsseturs og bjonustumidstédvar er Klettabeer einnig med stodsvid pbar sem
starfa ymsir sérfraedingar, b. & m. félagsradgjafar, broskapjalfar, salfreedingur og
16gfraedingur. I bsetutirrsedunum starfa svonefndir radgjafar, hopstjorar og
deildarstjorar auk forstbdumanna sem eru yfirmenn trreedanna.

Samkveemt upplysingum fra Klettabae er par unnid eftir svonefndri
tengslamyndandi nalgun sem byggir a freedum og rannséknum a tengslum,
afollum, taugavisindum og proska barna.?® Nalgunin snui einkum ad pvi ad
starfsfolk fai reglulega og videigandi freedslu sem geri peim kleift ad setja
krefjandi hegdun barns i merkingarbzert samhengi med pad ad markmidi ad
auka tengsladryggi pess. Auk tengslamyndandi nalgunar notist Klettabzer vid
adferdir hagnytrar atferlisfraedi og séu 61l bérnin med einhvers konar atfaerslu
af atferlismotandi kerfi.?! Verdur nanar vikid ad pvi sidar.

Um busetutirraedin
[ vidmidum Evropunefndar um varnir gegn pyndingum og émannlegri eda
vanvirdandi medferd eda refsingu (hér eftir cpT-nefndin), um folk sem svipt er

Sbr. 2. mgr. 2. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis.
Nanar er vikid ad starfsfolki i 9. kafla.

Sja vefsidu Klettabzaejar: https://klettabaer.is/um-klettabae.

Sja uattekt & busetuurreedum og hvildardvdl Klettabaejar, bls. 13-14. Geeda- og eftirlitsstofnun
félagspjonustu og barnaverndar (nt Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala), desember 2021.
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frelsi sinu 1 félagslegum urraedum, er m.a. kvedid a um lagmarks adbunad. bar
er t.a.m. tilskilid ad tryggja skuli naegt plass fyrir hvern vistmann, fullnsegjandi
kyndingu, loftreestingu, adgang ad natturulegu ljosi og raflysingu sem og
vidhlitandi hreinleetisadstodu. Maelst er gegn stérum svefnsdélum og blondun
kynjanna. Dbess 1 stad skuli sja vistmonnum fyrir einstaklingsmidudu
umbhverfi.?

Oll boérnin sem heimsoétt voru dvelja hvert i sinni ibtd sem allar eru
stadsettar 4 hofudborgarsvaedinu. I 6llum tilvikum var um ad raeda rimgéddar
ibudir i fjolbylishtisum par sem bornin hoéfdu sitt eigid herbergi auk eldhduss,
stofu og hreinleetisadstédu. ba voru 1 Ollum Urreedunum sérstok
starfsmannaherbergi. begar heimsokn umbodsmanns for fram var adbanadur i
ibudunum snyrtilegur og hreinlegur. ba vard ekki annad séd en ad kynding,
loftreesting og lysing veeri g6d. Somuleidis var ljost ad bornin nutu rikulegs
svigrims til ad gera herbergi sin persénuleg, m.a. med eigin munum. I vidtélum
vid bornin, adstandendur beirra og starfsfolk kom yfirleitt fram ad peim peetti
adbunadur hja Klettabae ad pessu leyti godur.

Sja Persons deprived of their liberty in social care establishments. Factsheet, 21 December 2020,
CPT/Inf(2020)41, malsgr. 7-10. Birt a vefslod: https://rm.coe.int/1680a0ccl9 [sott a vef 21. juni 2024].

18


https://rm.coe.int/1680a0cc19

5.1

511

Klettabeer — busetutrraedi fyrir born

Lagagrundvollur

Almennt

bjonustan vid pau born sem umbodsmadur heimsotti er a abyrgd sveitarfélaga
en i peim tilvikum sem hér um raedir hafa pau falid einkaadila, b.e. Klettabze, ad
veita hana fyrir peirra héond 4 grundvelli samnings. Bornin voru vistud i
Klettabeze ymist a4 grundvelli barnaverndarlaga nr. 80/2002, laga nr. 38/2018, um
bjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir, eda hvorra tveggja
laganna. Pannig er hér um ad raeda vistanir sem heyra stjornarfarslega ymist
undir mennta- og barnamalaraduneyti, félags- og vinnumarkadsraduneyti eda
baedi raduneyti. P4 kann hér einnig ad reyna a adkomu innvidaraduneytis sem
fer med almennt stjornsyslueftirlit med sveitarféléogum.??

Vistun a grundvelli barnaverndarlaga

I 84. gr. barnaverndarlaga, eins og henni var breytt med 16gum nr. 107/2021 og
nr. 88/2021, er fjallad um heimili og énnur trreedi sem barnaverndarpjonustur
sveitarfélaga skulu hafa tiltaek. [ 1. og 2. mgr. greinarinnar segir eftirfarandi:

Barnaverndarpjonustur, ein eda fleiri saman, skulu hafa tiltek vrredi, svo sem
med rekstri vistheimila, sambpla eda d annan hatt til ad:

a. veita bornum mottoku, par med talid i bradatilvikum, til ad tryggja
oryggi peirra, greina vanda eda til konnunar a adsteedum peirra, svo sem vegna
vanreekslu, vanheefni eda framferdis foreldra,

b. veita bérnum moéttéku vegna ofullnegjandi heimilisadstedna eda
sérstakra parfa barna, svo sem i kjélfar medferdar.

Barnaverndarpjonusta getur falio 6drum adilum rekstur heimila skv. 1.
mgr. da grundvelli pjonustusamnings. [...].

Samkvaemt 3. mgr. greinarinnar skal Barna- og fjolskyldustofa hafa yfirlit yfir
pborf a heimilum og 6drum trreedum skv. 1. mgr. um land allt, hvetja sveitarfélog

Sbr. 109. gr. sveitarstjornarlaga nr. 138/2011.
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til ad hafa tilteek naudsynleg tirraedi og lidsinna beim i pvi efni eftir pvi sem porf
era.?

Um dvol barna a4 heimilum samkveaemt 84. gr. barnaverndarlaga gilda
akveedi 80.-82. gr., um framkveemd vistunar barns a heimili eda stofnun skv. 79.
gr. somu laga, rétt barns til umgengni vid foreldra og adra sem pvi eru nakomnir
og réttindi barns og beitingu pvingunar, eftir pvi sem vid a.?° Vistun barns utan
heimilis getur ymist verid akvedin med sampykki foreldra og barna 15 ara og
eldri eda an sampykkis beirra, sbr. 25.-27. gr. laganna,? en barn sem nad hefur
15 ara aldri er adili barnaverndarmals samkveemt tilteknum akveedum
barnaverndarlaga, m.a. i malum sem varda vistun utan heimilis.?” Hér parf m.a.
ad hafa 1 huga ad barn sem hefur gefid sampykki sitt fyrir dvol i Klettabae
samkvaemt 25. gr. barnaverndarlaga getur dregid sampykki sitt til baka. I pvi
sambandi hefur grundvallarpydingu ad barnid sé upplyst um réttindi sin i
samraemi vid bad, likt og nanar verdur vikid ad sidar.?8

Vistun a grundvelli Iaga um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir

[ 21. gr. laga nr. 38/2018, um bjonustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir, er kvedid 4 um btisetu barna utan heimilis. I 1. og 2. mgr. segir:

Sé nidurstada sérfreedingateymis skv. 20. gr. ad barn purfi pjonustu samkvemt
logum pessum og pvi sé fyrir bestu ad pad bui utan heimilis fjélskyldu pess skal
eftir fremsta megni reyna ad finna barninu annad heimili i nersamfélagi pess og
gera pvi Rleift ad vidhalda sambandi vid upprunafjélskyldu sina.

Heimilt er ad utbua sérstakt husneedi fyrir fotlud born med miklar proska-
og gedraskanir, enda hafi ad mati sérfreedingateymis skv. 20. gr. verid fullreynt
ad stydja barn a heimili fjolskyldu pess eda d 60ru heimili i ncersamfélagi pess.
Um naudung sem beitt er i slikum urreedum gilda akveedi laga um réttindageeslu
fyrir fatlad folk.

I 3. mgr. sému greinar er kvedid 4 um ad radherra skuli i samvinnu vid Samband
islenskra sveitarfélaga og hagsmunasamtok fatlads folks setja reglugerd um
vistun barna utan heimilis samkvaemt greininni. A peim grundvelli var sett
reglugerd nr. 1038/2018, um busetu fyrir born med miklar proska- og gedraskanir.

[ XIII. kafla barnaverndarlaga nr. 80/2002 er hins vegar kvedid 4 um heimili og stofnanir sem rikid skal
sja um ad séu tilteek. Nanar verdur vikid ad abyrgd rikis og sveitarfélaga i 12. kafla.

Sbr. 4. mgr. 84. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sja 25. gr. barnaverndaralaga nr. 80/2002 um urrzedi utan heimilis med sampykki foreldra og barns, 26.
gr. um urreedi an sampykkis foreldra og 27. gr. um urskurd umdeemisrads barnaverndar um vistun barns
utan heimilis.

Sbr. 1. mgr. 46. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Nanar er vikid ad endurskodun akvardana um vistun utan heimilis i 10. kafla.
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Samkvaemt 6. gr. laga nr. 38/2018 er sveitarfélagi eda sveitarfélogum sem
standa saman ad pjonustusveedi heimilt ad gera samninga vid félagasamtok,
sjalfseignarstofnanir eda adra einkaadila 4 pjonustusveedi sinu um ad annast
bjonustu samkveemt logunum. Vid gerd slikra samninga skuli tryggja ad
réttarstada notenda verdi ekki lakari en annars hefdi verid. Mat a pjonustuporf
og akvordun um pjonustu skuli po alltaf vera a hendi sveitarfélagsins eda
byggdasamlags.

Onnur I6ggjof og vidmid
Heimildir sveitarfélaga til ad gera samninga vid einkaadila um framkveemd
bjonustu fyrir sveitarfélag eru einnig tilteknar i 100. gr. sveitarstjérnarlaga, nr.
138/2011 og 9. gr. laga nr. 40/1991, um félagspjonustu sveitarfélaga. Samkvaemt
sveitarstjornarlogunum er sveitarstjornum heimilt ad gera samninga vid
einkaadila m.a. um afmarkada pjonustustarfsemi sveitarfélaga sem peim er ad
16gum skylt eda heimilt ad sinna, enda sé asetlad fyrir vidkomandi verkefni i
fjarhagsasetlunum sveitarfélagsins. Akvaedi stjornsyslulaga nr. 37/1993 og
upplysingalaga nr. 140/2012, sem og almennar meginreglur stjornsysluréttar,
gilda um pa stjornsyslu sem verktaki tekur ad sér ad annast.?

Um réttindi barnanna ad 60ru leyti og pa pjonustu sem peim er veitt gilda
m.a. 16g nr. 19/2013, um samning Sameinudu pjodanna um réttindi barnsins, og
16g nr. 86/2021, um sampeettingu pjoénustu i pagu farszeldar barna. bPa kunna hér
jafnframt ad koma til skodunar akveedi samnings Sameinudu pjodanna um
réttindi fatlads folks. Um Onnur 16g, reglur og alpjodlegar skuldbindingar og
vidmid sem vid eiga verdur fjallad sidar i skyrslunni eftir pvi sem tilefni er til.

Olik réttarstada eftir lagagrundvelli vistunar?

Ljost er ad 10g gera rad fyrir ad born geti parfnast urreeda a grundvelli
barnaverndarlaga nr. 80/2002 annars vegar, laga nr. 38/2018, um pjonustu vid
fatlad folk med langvarandi studningsparfir, hins vegar eda hvorra tveggja
laganna samtimis.° [ 16gum um pjonustu vid fatlad folk er kvedid 4 um radgjof
vegna barna med fjolpeettan vanda og/eda miklar proska- og gedraskanir.*
Samkveemt akveedinu skal sérfredingateymi sem radherra skipar vera
sveitarfélogum til radgjafar vegna pjonustu og urreda. Teymid akvedur
jafnframt a grundvelli hvada laga barn parfnast urrseda. Samkveemt
logskyringargdgnum ad baki akveedinu voru tildrog pess bau ad um veeri ad
raeda flokin mal sem hefdu komid inn 4 bord margra adila og ekki ljost hver beeri
meginabyrgd a pjonustu vid bornin. Med greininni sé kvedid 4 um ad teymid
akvardi hvort barn sé 1 porf fyrir urreedi og pa a hvada lagagrundvelli, enda ljost
ad morg barnanna purfi pjonustu beggja kerfa. b6 verdi ad taka afstddu til pess

Sbr. 1. malsl. 1. mgr. 100. gr. og 3. malsl. 1. mgr. 101. gr. sveitarstjornarlaga nr. 38/2011.
Sbr. 1. mgr. 20. gr. laga nr. 38/2018, um bjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir.
Sbr. 20. gr. laga nr. 38/2018, um bjénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir.
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hver beri abyrgd a bjonustunni po ad tryggja purfi adkomu annarra
bjonustukerfa. 32

Athugun umbodsmanns leiddi i ljos ad sveitarfélogin leiti ekki avallt
radgjafar sérfreedingateymis i tengslum vid vistun barna med fjolpsettan vanda
utan heimilis. I pvi sambandi var m.a. bent 4 ad i einhverjum tilvikum bzeri
vistun svo bratt ad, ad ekki veeri unnt ad bida eftir nidurstédu teymisins adur en
barn veeri flutt af heimili. Af ordalagi 20. gr. laga nr. 38/2018 verdur po ekki
annad radid en ad bad sé sérfreedingateymisins ad akveda a hvada grundvelli
barn me?d fjolpeettan vanda og/eda fotlun vistist utan heimilis.

Af upplysingum og vidtolum vid m.a. starfsmenn sveitarfélaga virtist
ekki alltaf ljost hvers vegna bornin vistudust i Klettabae a4 peim lagagrundvelli
sem pau gerdu. Einhverju sinni kom fram ad ef bornin veeru med greinda fotlun
myndu pau avallt vistast a grundvelli laga um pjonustu vid fatlad folk en 6dru
sinni kom fram ad pau vistudust avallt & grundvelli barnaverndarlaga ef um
erfidar heimilisadstaedur veeri ad reeda, hvort sem pau veeru med fotlun eda ekki.
bad var mat starfsmanna sveitarfélaga ad pjonusta vid bornin i Klettabze veeri
almennt st sama burtséd fra pvi 4 hvada lagagrundvelli pau vistudust par.

bott 16g geri rad fyrir ad boérn geti parfnast tiltekinnar pjonustu a
grundvelli hvorra tveggja umraeddra laga er ljost ad réttarstada peirra ad 16gum
er olik eftir pvi 4 hvada lagagrundvelli pau vistast utan heimilis. bvi getur
skapast 6heppileg réttarévissa i peim tilvikum par sem 0ljost er 4 hvada
grundvelli barn vistast i Klettabse. Sem deemi ma nefna ad lagaumgjord um
pvingun og naudung er 6lik eftir pvi a hvorum lagagrundvellinum vistunin
byggist, svo sem nanar er rakid i 7. kafla.® Likt og adur segir heyrir framkveemd
bessara laga par ad auki stjornarfarslega undir sinn hvorn radherrann.

Me?d visan til umfjollunarinnar hér ad framan er eftirfarandi tilmeelum beint til

sveitarfélaga:

e AJ tryggja ad avallt sé ljost og skyrt a hvada grundvelli barn vistast i
Klettabee eda 6drum sambeerilegum buisetutirreedum. Einnig ad gengio sé ur
skugga um ad vidkomandi urreedi sé vistunargrundvollurinn ljés og tilhégun
vistunar taki mid af peim reglum sem af honum leida.

Sja athugasemdir vid 20. gr. i greinargerd med frumvarpi til laganna, 148. 16ggj.p. 2017-2018, pskj. 26.
Vefautgafa Alpingistidinda, slod: https://www.althingi.is/altext/148/s/0026.html [sott 4 vef 21. juni
2024].

Sja i bessu sambandi V. kafla laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk og 82. gr.
barnaverndarlaga nr. 80/2002. Til hlidsjonar ma benda 4 ad i Danmérku gilda ein og sému 16g um
inngrip og naudung gagnvart bdrnum sem vistast utan heimilis. Sja Lov om voksenansvar for anbragte
born og unge (voksenansvarsloven). Birt a vefslod: https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2024/224
[sott a vef 21. juni 2024]. Sja einnig til hlidsjonar skyrslu umbodsmanns danska pjodpingsins:
Temarapport  2022:  Mindre, private  opholdssteder for unge. Birt a  vefslod:
https://www.ombudsmanden.dk/Media/638428277766322698/Temarapport_2022_om_mindre_priva

te_opholdssteder_for_unge.pdf [sott & vef 21. juni 2024].
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e AJ afla avallt radgjafar sérfreedingateymis vid akvordun um vistun barns
meod fjolpeettan vanda og/eda fotlun utan heimilis, [ogum samkvemt.
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Samningar, azetlanir,
krofugerod og arangur

Almennt um utvistun 16gbundinna verkefna rikis og sveitarfélaga til
einkaadila

I skyrslu stjérnenda i barnavernd 4 héfudborgarsveaedinu fra 2021, um stédu
barna med fjolpaettan vanda, kemur fram ad pad hafi valdid kerfisleegum vanda
ad Barnaverndarstofa (nu Barna- og fjolskyldustofa) hafi 4 undanférnum arum
feekkad verulega eigin medferdarurreedum fyrir born med fjolpaettan vanda. bar
med hafi abyrgd a pjonustu vid pennan hoép lagst a herdar sveitarfélaga.
Videigandi urraedi hafi ekki alltaf verid tilteek innan peirra og peim pvi naudugur
sa kostur ad meeta porfinni med Odrum heetti, s.s. med pvi ad kaupa
busetupjonustu af einkareknum trreedum a bord vid Klettabze.**

Likt og adur er rakid hafa sveitarfélégin heimild til ad gera samninga vid
einkaadila um veitingu pjonustu fyrir sina hond, baedi a grundvelli
barnaverndarlaga og laga um pjénustu vid fatlad folk en einnig a grundvelli
sveitarstjornarlaga og laga um félagspjonustu sveitarfélaga.*® bau 16g sem riki
og sveitarfélogum ber ad starfa eftir tryggja bornunum hins vegar akvedin
réttindi og réttaroryggi, pb. 4 m. begar teknar eru akvardanir um réttindi peirra
eda skyldur i skilningi stjornsyslulaga.® I pvi sambandi ma sem daemi nefna
skradar og Oskradar reglur stjornsysluréttarins um 1ogmeeti akvardana,
medalhof og andmeaelarétt sem og um keeruheimildir.

Almennt er gengid ut fra pvi ad akvardanir um pvingun og naudung i
skilningi barnaverndarlaga og laga um réttindagaeslu fyrir fatlad folk feli i sér
akvardanir um rétt eda skyldu manna 1 skilningi stjornsyslulaga. %’
Stjérnvoldum er 6heimilt ad fela einkaadilum slika akvardanatoku nema til pess
standi skyr lagaheimild.*® ba verdur ad hafa hugfast ad pott sveitarfélag hafi i

Sja'. Skyrslu stjornenda i barnavernd 4 héfudborgarsvaedinu um stédu barna med fjélpaettan vanda, bls.

Birt a vefslod: https:/fundur.reykjavik. 1s[suesZdefaultZﬁles[agenda
tems[26b skyrsla_vegna_barna_med_fjolthaettan_vanda_23. mars_2021.pdf [sott 4 vef 21. jani
2024].
Sbr. 2. mgr. 84. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002, 6. gr. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir, 100. gr. sveitarstjornarlaga nr. 138/2011 og 9. gr. laga um félagspjonustu
sveitarfélaga nr. 40/1991.
Sbr. 2. mgr. 1. gr. stjoérnsyslulaga nr. 37/1993.
Sja til hlidsjonar Pall Hreinsson: Stjornsysluréttur. Malsmedferd. Reykjavik 2013, bls. 115-167.
Sbr. til hlidsjonar 1. mgr. 40. gr. laga nr. 123/2015, um opinber fjarmal.
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tilvikum sem bessum falid einkaadila ad sinna pjonustunni fyrir sina hond ber
bad samt sem adur abyrgd a ad hun sé veitt 16gum samkveemt.*

bad er ekki umbodsmanns ad leggja politiskt mat a kosti og galla pess ad
utvista 16gbundnum verkefnum rikis og sveitarfélaga til einkaadila enda er par
um ad raeda atridi sem raedst ad verulegu leyti af stefnumotun hverju sinni. Hins
vegar er ekki um pad deilt ad pegar opinber adili felur einkaadila ad sinna
logakvednum verkefnum sinum ber honum eftir sem adur ad tryggja ad
framkveemdin af halfu vidsemjanda hans sé a hverjum tima i samreemi vid 16g,
m.a. ad pvi er lytur ad réttindum og réttardryggi peirra einstaklinga sem i hlut
eiga. Vid peer adstaedur ad l1ogbundinni pjonustu hefur verid atvistad fellur pad
par af leidandi m.a. undir starfssvid umbodsmanns ad fjalla um hvort stjérnvald
hafi tryggt neegilega, med umgjord og framkveemd samnings vid einkaadila, ad
veiting pjénustunnar sé i samraemi vid 16g.

Pjonustusamningar
Eins og vikid er ad i kafla 5.1.3 er sveitarfélogum heimilt ad gera samninga vid
einkaadila um framkveemd a afmarkadri pjonustu sveitarfélaga sem peim er ad
16gum skylt eda heimilt ad sinna. [ almennu akvaedi sveitarstjornarlaga um slika
samninga er kvedid a um ad par skuli m.a. skilgreina umfang og gzedi peirrar
bjonustu sem sveitarfélag kaupir, samningstima, greidslur ur sveitarsjodi,
eftirlit med pjonustu og medferd agreiningsmala. Samningstimi skuli lengstur
vera sex ar en heimilt er ad semja til lengri tima ef sveitarfélag gerir kréfu um
ad verksali komi sér upp kostnadarsamri adstodu eda bunadi vegna
bjonustunnar. ba skuli uppsagnarfrestur samnings stystur vera sex manudir.*°
bessar reglur gilda med sama heetti um samninga um bjonustustarfsemi sem
sveitarfélag gerir vid einkaadila med heimild i 60rum 16gum nema rikari krofur
séu gerdar til samninga i beim 16gum.*

bott 1 16gum um pjonustu vid fatlad folk sé ekki itarlega kvedid a um
bjonustusamninga kemur par fram ad vid gerd slikra samninga skuli tryggt ad
réttarstada notenda verdi ekki lakari en annars hefdi verid. [ greinargerd med
frumvarpi pvi er vard ad 16gunum segir jafnframt ad tryggja purfi i samningum
ad sa einkaadili sem samid er vid uppfylli allar somu lagalegu skyldur og
sveitarfélagid hefdi purft ad uppfylla. ba purfi ad vera tryggt ad sa sem piggur
bjénustuna hafi leidir til ad leita réttar sins telji hann 4 sér brotid. 2 {
barnaverndarlégum er ekki ad finna sérstakar krofur til sveitarfélaga vid gerd

Sbr. t.d. 10. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002 og 1. mgr. 5. gr. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad
folk med langvarandi studningsparfir.

Sbr. 2. mgr. 100. gr. sveitarstjornarlaga nr. 138/2011.

Sbr. 3. mgr. 100. gr. sveitarstjornarlaga nr. 138/2011.

Sbr. 6. gr. laga nr. 38/2018, um bjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir, og
athugasemdir vid greinina i greinargerd med frumvarpi til laganna, 148. 16ggj.p. 2017-2018, bskj. 26.

Vefautgafa Alpingistidinda, slod: https://www.althingi.is/altext/148/s/0026.html [sott 4 vef 21. juni
2024].
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bjonustusamninga.* Ljost er ad bjonusta vid born sem vistud eru i urreedum
einkaadila verdur a.m.k. ad uppfylla pzer krofur sem meelt er fyrir um i [6gum.
Eigi sveitarfélog ad geta tryggt ad svo sé verdur ad ganga ut fra pvi ad pau utfeeri
bjonustusamninga i samraemi vid pad.**

Likt og fram hefur komid heimsotti umbodsmadur atta busetutrraedi a
vegum Klettabaejar. Hins vegar lagu adeins fyrir pjonustusamningar um sex
beirra. Eitt sveitarfélag hafdi gert almennan samning vid Klettabse vegna allra
barna a4 vegum pess sem pa dvoldu a heimilum Klettabaejar, fjogur talsins a
pbeim tima. Af bessum fjorum hofou jafnframt til vidbotar verid gerdir sérstakir
samningar um busetu tveggja peirra. ba lagu fyrir samningar vegna tveggja
barna fra 6drum sveitarfélogum en um trreedi tveggja annarra barna var enginn
gildur samningur. Samkveemt upplysingum fra Klettabse h6fdu samningsdrog
verid send vidkomandi sveitarfélagi vegna annars barnsins, sem sveitarfélagio
hefdi ekki brugdist vid. Ekki hefdu verid gerd drog ad samningi vegna hins
barnsins en einhver samskipti po att sér stad vegna peirra.

Fyrir heimsoknina fékk umbodsmadur afhenta pa samninga milli
Klettabaejar og légheimilissveitarfélaga barnanna sem fyrir hendi voru. I
samningunum er m.a. ad finna akvaedi um markmid og inntak pjoénustunnar,
upplysingagjof og samrad, réttindi og skyldur starfsmanna pjénustusala,
skyrslugjof, medferd agreiningsmala, eftirlit og vanefndir. [ samningunum er
hins vegar ekki vikid ad leidum fyrir pjonustunotanda til ad leita réttar sins telji
hann a sér brotid. Samningarnir voru allir 6timabundnir med priggja manada
uppsagnarfresti. Samkveemt upplysingum ur heimsékninni kunna samningar
milli Klettabaejar og sveitarfélaganna po ymist ad vera otimabundnir eda
timabundnir og pa almennt til tiltdlulega skamms tima, s.s. priggja eda sex
manada eda i mesta lagi ars. [ vidtdlum vid fulltria Klettabasjar og
sveitarfélaganna kom fram ad petta fyrirkomulag stafadi m.a. af pvi ad me? tilliti
til medalhofs veeri ekki heppilegt ad gera samninga til langs tima og einnig i
1josi mogulegrar 6vissu um framhald vistunar og fjarmégnun.

Me? visan til ofangreindrar umfjollunar er peim tilmeelum beint til sveitarfélaga
ad tryggja ad fyrir hverri vistun barns i busetutrredi liggi gildur
bjonustusamningur sem markadur er dkvedinn gildistimi i samremi vid
fyrirmeeli laga par um.

Sbr. 2. mgr. 84. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002. Til hlidsjonar hefur Rikisendurskodun po6 bent 4 ad
setja purfi skyr vidmid um fagmenntun medferdaradila sem starfa i barnaverndarurreedum og heefni
bess starfsfolks sem par starfar og ad edlilegt sé ad kvedid sé 4 um pessi atridi i bjénustusamningi. Sja
Skyrs]u um b/onustusammnga Barnavenzdarstofu og lok peirra, bls. 6. lelsendurskoéun febraar 2011.
Birt a vefslod: h : - -

avef 21. juni 2024].

Sja td. Skyrslu umbodsmanns Alpingis fyrir 4rid 2006, bls. 26. Birt a vefslod:
https://wwwumbodsmadur.is/arsskyrslur/storf-umbodsmanns/arid-2006 [sott & vef 21. juni 2024].

26


https://www.rikisend.is/reskjol/files/Skyrslur/2011-barnaverndarst-thjons-lok.pdf
https://www.umbodsmadur.is/arsskyrslur/storf-umbodsmanns/arid-2006

6.3

a5
6
47

48
49

Klettabeer — busetutrraedi fyrir born

beirri abendingu er jafnframt beint til sveitarfélaga ad pjonustusamningar
tilgreini leidir fyrir pjonustunotanda til ad leita réttar sins telji hann a sér brotid.

Krofulysingar

Ein forsenda pess ad riki og sveitarfélog geti falid einkaadilum ad sinna fyrir sig
16gakvedinni pjénustu er st ad um hana sé akvedinn rammi. [ frumvarpi pvi
er vard ad 16gum um pjénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir
kemur fram ad sveitarfélagi beri ad gera itarlega krofulysingu pegar samid er vid
einkaadila um ad annast pjonustu samkvaemt 16gunum. ¢ [ reglugerd um eftirlit
og eftirfylgni vegna pjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir
kemur fram ad til ad unnt sé ad vidhafa skilvirkt eftirlit med pvi ad framkvaemd
samninga sveitarfélaga vid einkaadila samreemist markmidum laganna skuli
krofulysing fylgja samningi eda itarleg pjonustulysing koma fram i samningi.
Vid framkvaemd eftirlits skuli m.a. horft til krofulysingarinnar.’ { reglugerd um
busetu fyrir born med miklar proska- og gedraskanir er kvedid a um ad
sveitarfélag beri abyrgd a ad skrifleg krofulysing fylgi samningi eda ad itarleg
pjénustulysing komi fram i samningi. ¢ [ barnaverndarlégum er ekki
sérstaklega vikid ad krofulysingum.

Af peim sveitarfélogum sem vistudu born i bisetutirreedum Klettabagjar,
begar heimsékn umbodsmanns for fram, var adeins Reykjavikurborg med
krofulysingu. P6 kom fram ad sjo0 Onnur sveitarfélog, flest a
hofudborgarsvaedinu, hafi tekid sig saman og vinni nt ad gerd sameiginlegrar
krofulysingar fyrir Klettabze. 4 [ kréfulysingu Reykjavikurborgar, sem er nokkud
itarleg, er m.a. fjallad um inntak bjonustunnar, b.mt. gaeda- og
arangursstjornun, upplysingagjof, adbunad og eftirlit, naudung, skraningu,
athugasemdir, kvartanir og tilkynningar vegna alvarlegra atvika.

beim tilmeelum er beint til peirra sveitarfélaga sem pad d vid ad gera
krofulpsingu eda pjonustulpsingu i samningum vegna vistunar barna med fotlun
sem vistast i Klettabce.

Sbr. umfjéllun i kafla 6.1.

Sja athugasemdir vid 6. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 38/2018, um bjonustu vid fatlad folk
med langvarandi studningsparfir, 148. 16ggj.b. 2017-2018, bskj. 26. Vefutgafa Alpingistidinda, sl6d:
https://www.althingi.is/altext/148/s/0026.html [sott a vef 21. juni 2024].

Sbr. 4. gr. reglugerdar nr. 1036/2018, um eftirlit og eftirfylgni vegna bjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir.

Sbr. 2. mgr. 3. gr. reglugerdar nr. 1038/2018, um busetu fyrir bérn med miklar proska- og gedraskanir.
Drog ad peirri krofulysingu eru medal gagna malsins.
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Mat a pjonustuporf og akvérdun um pjonustu

Samkveemt almennum reglum stjornsysluréttar verdur framsal stjornvalda a
valdi til ad taka akvardanir sem varda réttindi og skyldur manna ad byggjast a
skyrri lagaheimild.*® Umbodsmadur hefur i samraemi vid pad litid svo a ad pegar
skylda hvilir ad 16gum a riki eda sveitarfélagi til ad veita akvedna pjonustu leidi
bad af stjornsyslureglum ad par til beer adili purfi ad taka akvordun um hvort
einstaklingur uppfyllir skilyrdi fyrir henni og hvada pjonustu hann eigi ad fa.*

Samkvaemt 16gskyringargdgnum ad baki 16gum um pjonustu vid fatlad
folk med langvarandi studningsparfir skal mat a pjonustuporf og
akvordunarvald um pjonustuna avallt vera a hendi sveitarfélags. bPa sé med 6llu
oheimilt ad framselja mat og akvordun um magn og fyrirkomulag pjénustunnar
til einkaadila og verdi samningar bvi ad taka mid af akvordunum
sveitarfélagsins um pjonustuna.®?

[ 1. kafla laga nr. 86/2021, um sampaettingu pjonustu i pagu farsseldar
barna, er fjallad um stigskiptingu pjonustu. Nanar tiltekid skal htn vera a
bremur stigum par sem umfang og sérhaefing pjonustunnar er aukin stig af stigi.
[12. gr. laganna er fjallad um pridja stig pjénustu en i 16gskyringargdgnum ad
baki akvaedinu kemur m.a. fram ad barn sem njoti pjonustu a pridja stigi hafi ad
jafnadi flokinn og fjolpeettan vanda og mikla umoénnunarpérf.>* Um annars og
pridja stigs bjonustu segir i 16gunum ad veita skuli studning a grundvelli
studningsazetlunar um sérhaefda pjénustu og eftirfylgd.** I studningsasetlun
skal eftir atvikum geta um eftirfarandi:

1.  Mat og/eda greiningu d porfum barns.

2. Markmid med pjonustu og sampeettingu einstakra pdtta hennar da 6llum
bjonustustigum.

3. Hlutverk hvers pjonustuveitanda og annarra eftir atvikum.

Sbr. til hlidsjonar 1. mgr. 40. gr. laga nr. 123/2015, um opinber fjarmal.

Sja til hlidsjonar alit umbodsmanns Alpingis fra 10. juni 2008 i malum nr. 4552/2005, 4593/2005,
4888/2006 og 5044/2007. [ alitinu segir ad pegar & riki eda sveitarfélagi hvili skyldur til ad veita
akvedna fyrirgreidsluy, s.s. a svidi félagsbjonustu, leidi af stjornsyslureglum ad par til beer adili purfi ad
taka akvordun um hvort vidkomandi adili uppfyllir bessi skilyrdi og hvada fyrirgreidslu hann eigi ad fa
og fra hvada tima. I peim tilvikum kunni ad vera um ad reeda akvardanir sem falla undir gildissvid
stjornsyslulaga og burfi pvi ad geeta akvedinna malsmedferdarreglna. ba sé meginreglan su ad slikar
akvardanir, p.m.t. synjun a ad veita fyrirgreidslu, eigi ad vera haegt ad fa endurskodadar med
stjornsyslukaeru. bott akvardanir um framkveemd hinnar daglegu pjonustu falli utan gildissvids
stjornsyslulaga purfi ad hafa i huga ad ymsar akvardanir um upphaf og lok pjonustu, og eftir atvikum
meirihattar breytingar 4 henni, geti fallid undir stjornsyslulégin. Sja einnig Skyrsiu umbodsmanns
Alpingis fyrir arid 2006, bls. 23-30. Birt a vefslod: https:/wwwumbodsmadur.is/arsskyrslur/storf-
umbodsmanns/arid-2006 [sott 4 vef 21. jani 2024].

Sja athugasemdir vid 6. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 38/2018, um bjonustu vid fatlad folk
med langvarandi studningsparfir, 148. 16ggj.b. 2017-2018, bskj. 26. Vefutgafa Alpingistidinda, sl6d:
https://www.althingi.is/altext/148/s/0026.html [sott a vef 21. juni 2024].

Sbr. athugasemdir vid 12. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 86/2021, um sampeettingu bjénustu
i bagu farsseldar barna, 151. 16ggjp. 2020-2021, bskj. 440. Vefautgafa Alpingistidinda, sl6d:
https://www.althingi.is/altext/151/s/0440.html [sott a vef 21. juni 2024].

Sbr. 11. og 12. gr. laga nr. 86/2021, um sampeettingu pjonustu i pagu farseeldar barna.
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4. Hvernig drangur verdi metinn.
5. Timabil sem deetlun er etlad ad vara.>

Samkvaemt 19. gr. laga nr. 38/2018, um bjoénustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir, fer um rétt fatladra barna til studningsasetlunar samkvaemt
16gum um sampeettingu pjénustu i pagu farsseldar barna.* [ akveedinu er visad
til barna sem hafa porf fyrir fjolpeetta bjonustu a 6dru og/eda pridja stigi til
lengri tima. Pannig gilda somu akvaedi um studningsasetlun hvort sem bornin
fa pjonustu a grundvelli barnaverndarlaga eda laga um bjonustu vid fatlad folk
med langvarandi studningsparfir.

[ vidmidum cpr-nefndarinnar, um folk sem svipt er frelsi sinu i
félagslegum turreedum, kemur fram ad gera skuli einstaklingsbundna
umonnunarasetlun (e. care plan) fyrir hvern ibua, sem skuli seeta reglulegri
endurskodun. [ 4setluninni skuli m.a. koma fram markmid medferdar,
medferdaradferdir og hvada starfsfolk ber abyrgd a medferdinni. ba skuli
heilbrigdisstarfsfolk adstoda vid baedi gerd og endurskodun asetlunarinnar til ad
tryggja heildstaeda nalgun. Félagsleg urraedi skuli rada vidhlitandi fjolda
sérheaefds starfsfolks, sem hafi pjalfun i endurheefingu og medferd, med pad ad
markmidi ad undirbua ibta fyrir sjalfsteett lif og/eda flutning aftur heim til
fjolskyldu sinnar. bPa zettu ibuar ad vera patttakendur i gerd eigin asetlana og
upplystir um framvindu peirra.>”

bPau born sem umbodsmadur heimsotti voru Ol med svonefnda
einstaklingsbundna pjonustuazetlun eda studningsazetlun. I dsetlununum koma
fram upplysingar um gildistima beirra, sem er alla jafna ar i senn, markmid o.fl.
Af beim ma rada ad samrad sé haft vid bornin um gerd peirra, a.m.k. ad pvi er
vardar akvedna peetti. I asetlununum er fyrirhugud pjénusta Klettabsejar rakin
en af beim verdur hins vegar ekki séd hvernig eetlunin er ad sampeetta hana vid
adra pjonustu, s.s. heilbrigdispjonustu, né heldur hvert hlutverk annarra
pjénustuveitenda er eda hvernig arangur skuli metinn. [ heimsékninni kom
fram ad Klettabeer hafi alla jafna frumkveedi ad pvi ad gera pjonustuasetlanir
fyrir bornin. Virdist pessi stada ekki sist stafa af pvi ad framkveemd
sveitarfélaganna ad bessu leyti sé ekki a einn veg. Pannig kunni sum peirra
ymist ad draga eda lata alfarid undir hofud leggjast ad gera studnings- eda
bjonustuaeetlanir.

Samkvaemt 16gum um sampeaettingu bjonustu i pagu farseeldar barna ber
malstjori abyrgd a gerd studningsasetlunar og leidir studningsteymi.
Studningsteymi gerir skriflega studningsasetlun fyrir barnid. Sveitarfélag velur

Sbr. 22. gr. laga nr. 86/2021, um sampeettingu pjonustu i pagu farseeldar barna.

Sbr. einnig 7. gr. reglugerdar nr. 1038/2018, um busetu fyrir born med miklar proska- og gedraskanir.
Sja Persons deprived of their liberty in social care establishments. Factsheet, 21 December 2020,
CPT/Inf(2020)41, malsgr. 18. Birt 4 vefslod: https://rm.coe.int/1680a0ccl9 [sott & vef 21. juni 2024].
Sbr. 22. gr. laga nr. 86/2021, um sampeettingu pjonustu i pagu farseeldar barna.
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malstjora sem starfar vid félagspjonustu sveitarfélagsins eda a peim svidum par
sem barfir barnsins liggja. *° [ 18gskyringargégnum kemur pod fram ad
akvordunarvald um rétt til tiltekinnar pjonustu i pagu farsseldar barns liggi a
hverju svidi avallt hja beim pjonustuveitanda sem beri abyrgd a pjonustunni
samkveaemt akveedum sérlaga.®°

begar samid er vid einkaadila um veitingu pjonustu ma gera rad fyrir ad
bjonustusali hafi akvedid svigram til ad akveda tilhogun pjonustunnar svo lengi
sem  pbad rumast innan  pjonustusamninga,  krofulysinga  og
einstaklingsbundinna asetlana fra sveitarféldgunum um bjonustu. Lati
sveitarfélog ogert ad gera skyrar krofur til pjonustusala er heett vid pvi ad
akvordunarvald um grundvallarpsetti pjonustunnar feerist 1 reynd til
bjonustusala. Likt og adur hefur verid fjallad um purfa p6 skyrar lagaheimildir
ad standa til framsals valds til toku slikra akvardana og eru slikar heimildir ekki
fyrir hendi i peim tilvikum sem hér um raedir. I pessu samhengi verdur pannig
ad gera akvedna fyrirvara vid ad gerd studnings- eda pjonustuaeetlana sé i raun
ad meginstefnu til 2 hendi einkaadila sem sinna pjonustu a grundvelli samnings
vid sveitarfélag.

beim tilmeelum er komid a framfeeri vid sveitarfélogin ad tryggja ad mat da
bjonustuporf og akvordun um pjonustu sé dvallt d peirra eigin hendi.

I samreemi vid tilmeelin hér ad framan er peirri dbendingu komid d framfeeri vid
sveitarfélogin ad pau hafi i huga ad pau bera abyrgd a gerd og inntaki
studningsdeetlana vegna barna i busetutirreedum Klettabeejar. Pannig er rétt ad
sveitarfélogin hafi frumkveedi eda a.m.k. adkomu ad gerd slikra deetlana.

Arangursmeelingar

Forsenda fyrir skilvirku eftirliti med starfsemi sem grundvallast 4 samningum
er ad fyrir liggi skyr og meelanleg markmid.®! Arangursmarkmid og -meelingar
eru jafnframt lidur 1 pvi ad tryggja hagsmuni pjoénustunotenda begar
einkaadilum er falid ad sinna logbundinni bjonustu fyrir hond rikis eda
sveitarfélaga. Barnaverndarpjonusta sveitarfélags ber abyrgd a ad fylgjast med
geedum og arangri vistunarurraeda a hennar vegum og pvi ad radstofun nai

Sbr. 20., 21. og 22. gr. laga nr. 86/2021, um sampeettingu pjonustu i pagu farseeldar barna. Sja nanar IIL
kafla reglugerdar nr. 1180/2022, um tengilidi og malstjora sampeettingar pjonustu i pagu farseeldar
barna.

Sja athugasemdir vid 22. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 86/2021, um sampeettingu bjonustu
i bagu farsseldar barna, 151. 16ggjp. 2020-2021, bskj. 440. Vefatgafa Alpingistidinda, sl6d:
https://www.althingi.is/altext/151/s/0440.html [sott a vef 21. juni 2024].

Sja  Fjarmalaraduneytid:  Pjonustusamningar  Handbok, Dbls. 40. Birt a  vefslod:
https://wwwi.stjornarradid.is/media/fjarmalaraduneyti-
media/media/utgefin_rit/thjonustusamningar_handbok_jan2005.pdf [sott 4 vef 21. juni 2024].
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tilgangi sinum. I studningsasetlunum skulu m.a. koma fram markmid med
bjonustu og hvernig arangur verdi metinn. ®® Vid framkveemd eftirlits med
bjonustu vid fatlad folk skal einnig m.a. horft til arangursmeelikvarda, eftir pvi
sem vid a.%

I krofulysingu Reykjavikurborgar er fjallad um geeda- og
arangursstjornun sem felst m.a. i stjornendaabyrgd, innra eftirliti og umbotum,
skraningu og medferd athugasemda, kvartana og alvarlegra atvika. [ peim
bjonustusamningum sem umbodsmanni barust fyrir heimsoknina er ad finna
ymis almenn markmid, b. & m. um ad bua pjonustunotanda heimili vid sem
edlilegastar adstaedur, studla ad alhlida proska hans og heilbrigdi, draga ur
hegdunarerfidleikum og baeta samskiptahsefni hans, virkja hann til félagslegrar
patttéku ofl. f samningunum er pé ekki ad finna sérstaka arangursmaelikvarda.
ba kemur ekki fram i einstaklingsbundnum bjonustuasetlunum hvernig
arangur skuli metinn. bott i einhverjum tilvikum kunni ad vera erfidleikum had
ad setja fram maelanleg markmid i pessu sambandi verdur ekki annad séd en ad
1 60rum tilvikum sé pad vel gerlegt. Ma hér sem deemi nefna markmid um ad
draga ur ofbeldishegdun barns og pba arangursmeelikvarda sem feli i sér faeekkun
ofbeldisatvika.

Af fyrirliggjandi gognum verdur ekki séd ad framkveemt sé kerfisbundid
gaeda- og arangursmat af halfu sveitarfélaga i tengslum vid vistanir barna i
Klettabee, s.s. um hvort ordid hafi framfarir hja peim i vistuninni. Vidtol vid
forsjaradila gafu jafnframt til kynna ad sumum peirra pzettu markmidin med
dvol barnanna bar 6skyr. Hafa parf i huga ad skortur a skyrum vidmidum i
bjonustusamningum, krofulysingum og asetlunum um pjonustu vid einstakling
kann ad leida til pess ad pjonustan og eftirlit med geedum hennar verdi
omarkviss.

I tengslum vid arangursmeelingar er éhjakvaemilegt ad benda 4 ad hér
kunna hagsmunir einkaadila af pvi ad sinna afram pjonustu a grundvelli
samnings vid rikid eda sveitarfélog ekki endilega ad fara saman vid pa hagsmuni
sem felast i pvi ad draga Gr takmorkunum eda na peim arangri ad umreedd
bjonusta verdi 6porf. bad er ekki umbodsmanns ad leggja mat 4 pjonustuporf
hvers og eins einstaklings eda hvort um sé ad reeda pjonustu sem felur i sér of
miklar takmarkanir i einstékum tilvikum. I pessu sambandi er hins vegar 16gd
ahersla a ad reglulegt arangursmat af halfu pjonustukaupanda er lidur i pvi ad
geeta pess ad veitt pjonusta sé i samreemi vid parfir pess barns sem i hlut a4 og
par med ad oporfum takmoérkunum og inngripum i frelsi og fridhelgi pess sé
ekki fyrir ad fara.

Sbr. 1. mgr. 89. gr. b. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 22. gr. laga nr. 86/2021, um sampeettingu pjonustu i pagu farseeldar barna.

Sbr. 4. gr. reglugerdar nr. 1036/2018, um eftirlit og eftirfylgni vegna bjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir.
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beim tilmelum er beint til sveitarfélaga ad framkvema reglulega
markmidstengt drangursmat d vistun barna i Klettabee.
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Pvingun og naudung

Grundvallarreglur

Vid opcat-eftirlitid er sjonum sérstaklega beint ad pvi hvort i einhverjum
tilvikum séu vidhafdar bser athafnir eda adgerdir gagnvart frelsissviptum
einstaklingum sem geti talist fela i sér pyndingar eda adra grimmilega,
4mannlega eda vanvirdandi medferd eda refsingu. I pvi sambandi getur purft
ad taka til skodunar hvada nanari reglur gilda um pvinganir, naudung og adrar
takmarkanir 4 réttindum frelsissvipts folks.

Grundvallarréttindum manna er buin sérstok vernd, m.a. 1
mannréttindakafla stjornarskrarinnar, 66 16gum nr. 62/1994, um
mannréttindasattmala Evropu, og 16gum nr. 19/2013, um samning Sameinudu
pjodanna um réttindi barnsins. Bann vid pyndingum og Omannlegri eda
vanvirdandi medferd eda refsingu er fortakslaust og fra pvi eru pvi engar
undanpagur. ¢ Ad pjodarétti er jafnframt vidurkennt ad veita skuli
einstaklingum 1 vidkveemri stodu sérstaka vernd i pessu samhengi, svo sem
bornum, frelsissviptu folki®® og folki med fotlun.®

I stjornarskranni er meelt fyrir um ad bérnum skuli tryggd i 16gum sa
vernd og umoénnun sem velferd peirra krefst.’® betta getur vid akvednar
adsteedur kallad a afskipti stjornvalda, b. 4 m. pannig ad gripid sé til tirreeda sem
fela 1 sér vistun barns a heimili eda stofnun par sem pad seetir timabundid
frelsisskerdingu og takmorkunum a fridhelgi einkalifs sins, heimilis og
fjolskyldu. Pannig er i akvednum tilvikum heimilt ad takmarka rétt barna til
frelsis og fridhelgi einkalifs. Um slikar takmarkanir gilda p6 sem endraneer
strong skilyrdi, p. 4 m. um ad lagaheimildir skuli liggja peim til grundvallar og
beer helgist af brynni naudsyn. Af sidarnefnda skilyrdinu leidir jafnframt krafa
um medalhof, p.e. ad ekki skuli ganga lengra i ad takmarka pessi réttindi en

Sbr. samning Sameinudu bjodanna gegn pyndingum og annarri grimmilegri, émannlegri eda
vanvirdandi medferd eda refsingu og valfrjalsa bokun vid hann (OPCAT).

Sbr. VIL kafla stjornarskrar lydveldisins Islands nr. 33/1944.

Sbr. 68. gr. stjornarskrar lydveldisins Islands nr. 33/1944 og 3. gr. laga nr. 62/1994, um
mannreéttindasattmala Evropu.

Sja Report of the Special Rapporteur on torture and other cruel, inhuman or degrading treatment or
punishment, 14. februiar 2017, malsgr. 30, bls. 8. Birt a vefslod:
https://www.ohchr.org/en/documents/thematic-reports/ahrc3454-report-special-rapporteur-torture-
and-other-cruel-inhuman-or [sétt & vef 24. juni 2024].
Sbr. 15. gr. samnings Sameinudu bjédanna um réttindi fatlads folks.
Sbr. 3. mgr. 76. gr. stjornarskrar lydveldisins Islands nr. 33/1944.
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naudsyn ber til.” ba verdur vid slik inngrip gagnvart bornum ad hafa i huga ad
bau eru sérstaklega berskjaldadur hopur vegna aldurs sins og proska og vegna
peirra langtimaahrifa sem inngripin geta haft a proska peirra og velferd.”

Akvardanir stjérnvalda um pvinganir og naudung eru ipyngjandi
stjornvaldsakvardanir og um peer gilda akvaedi stjornsyslulaga nr. 37/1993 og
upplysingalaga nr. 140/2012 sem og o6skradar meginreglur stjérnsysluréttar, b. a
m. um medalhof og keerurétt.”® Likt og adur segir er stjornvoldum oheimilt ad
framselja vald sitt til toku slikra akvardana nema til pess standi skyr
lagaheimild. Slika heimild er ad finna i barnaverndarlogum nr. 80/2002 en
samkveemt peim er heimilt ad fela einkaadilum sem reka stofnun eda heimili a
grundvelli pjonustusamnings ad taka akvardanir um takmorkun réttinda og
beitingu pvingunarradstafana a grundvelli laganna. 7 beim er bvi, ad
uppfylltum skilyrdum laganna, heimilt ad taka akvardanir um rétt eda skyldur
barnanna.

i 16gum nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk, er hins vegar ekki
ad finna neina sambeerilega heimild, enda er gengid ut fra pvi ad naudung
gagnvart fotludu folki sé almennt ekki heimil nema ad undangenginni akvérdun
sérstakrar nefndar sem starfar a grundvelli laganna, eins og nanar verdur rakid
i kafla 7.3. bannig hafa pjonustuadilar a bord vid Klettabae engar heimildir til ad
taka akvardanir um naudung gagnvart pjonustunotendum med fétlun nema
pbeim hafi med akvordun nefndarinnar verid veitt sérstok undanpaga fra banni
vid beitingu naudungar i skilningi laga um réttindageeslu fyrir fatlad folk.” ba
er rétt ad halda pvi til haga ad pvingun samkveemt barnaverndarléogum og
naudung samkveemt 16gum um réttindageeslu fyrir fatlad folk er skilgreind med
olikum heetti og mismunandi skilyrdi sett fyrir beitingu peirra, likt og nanar er
vikid ad hér 4 eftir.”® bad er pvi ljost ad munur er a heimildum pjonustuadila til
beitingar naudungar eda pvingunarradstafana eftir pvi hvort barn vistast i
urreedi a grundvelli barnaverndarlaga eda laga um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir.

Samkveemt framangreindu verdur ekki séd ad fyrir hendi séu frekari
beinar lagaheimildir fyrir einkaadila a bord vid Klettabee til ad taka akvardanir
um rétt eda skyldur pjonustunotenda en leidir af fyrrgreindum lagaheimildum.
ba eru ekki fyrir hendi almennar heimildir sveitarfélaga til ad framselja vald sitt
til  toku stjérnvaldsakvardana til sliks einkaadila, s.s. samkveemt

Sbr. 67. og 71. gr. stjérnarskrar lydveldisins Islands nr. 33/1944 og 5. og 8. gr. laga nr. 62/1994, um
mannreéttindasattmala Evropu.

Sja til hlidsjonar Jean-Jacques Gautier, NPM Symposium 2014: Addressing children’s vulnerabilities in
detention, bls. 40. Birt a vefslod: https://www.apt.ch/sites/default/files/publications/report-jjg-
symposium-2014-en.pdf [sott & vef 21. juni 2024].

Nanar er vikid ad kvortunar- og keeruleidum i 10. kafla.

Sbr. 5. mgr. 82. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 1. mgr. 10. gr. laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk.

Sbr. 82. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002 og 11. og 12. gr. laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad
folk.
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sveitarstjornarlogum eda 16gum um félagspjonustu sveitarfélaga. Eru pa einnig
hafdar 1 huga stjornvaldsakvardanir sem ekki fela i sér pvingun eda naudung i
skilningi framangreindra laga en kann engu ad sidur ad reyna a i starfseminni,
t.a.m. akvardanir um hvort veita skuli tiltekna pjonustu, eins og fjallad var um i
kafla 6.4.

Akvaedi barnaverndarlaga

Meginreglan um sjalfsakvordunarrétt

Sjalfsakvordunarréttur barna um personuleg malefni sin er meginregla sem
ganga ber ut fra vid starfsemi heimila og stofnana sem sinna logbundinni
bjonustu vid born a4 vegum rikis eda sveitarfélaga eda a grundvelli samnings
peirra vid einkaadila.”” Pannig skal Oll slik starfsemi mida ad pvi ad tryggja
bornum rétt til einkalifs, rétt til ad rada perséonulegum hogum sinum og rétt til
ad eiga samskipti vid adra. b6 getur sjalfsakvordunarrétturinn seett
takmorkunum, allt eftir pvi sem samreemist aldri barnsins, proska pess og ad
pbvi marki sem pad samraemist tilganginum med vistun pess a stofnuninni eda
heimilinu og abyrgd a rekstri pess, b. a m. abyrgd a oryggi barnsins og velferd.”®
Af réttindum og skyldum peirra sem fara med forsja barns leidir jafnframt ad
sjalfsakvordunarrétturinn kann ad seeta vissum takmoérkunum, m.tt. aldurs
bess og proska.”

Hér er rétt ad fram komi ad foreldrar peirra barna sem vistast hja
Klettabee hafa i faestum tilvikum afsalad sér forsja eda verid sviptir henni med
beim réttarahrifum ad barnaverndarpjonusta fari med 16grad barns par til annad
hefur verid akvedid, sbr. 1. mgr. 32. gr. barnaverndarlaga. Pad athugast ad jafnvel
bott svo steedi 4 er ekki rad fyrir pvi gert 1 logum ad einkaadilar, sem annast
rekstur urraeda fyrir born a grundvelli pjonustusamnings, fari formlega med
forsja peirra. Hins vegar kemur fram 1 logskyringargdgnum ad baki
barnaverndarléogum ad heimili eda stofnun taki ad hluta vid peim almennu
skyldum sem felist i forsja pegar barn sé vistad utan heimilis. { pvi felist m.a.
rétturinn og skyldan til ad veita barni trygga umoénnun og uppeldi, beita
jakveedum aga og setja barni bau mork sem vistunin krefjist en pessu hlutverki
verdi ekki gerd teemandi skil 1 16gum.&°

Hér er ekki unnt ad fjalla um pad med teemandi heetti hvada heimildir til
takmarkana eda inngripa ramast innan peirra forsjarskyldna sem heimili eda

Sbr. athugasemdir vid 82. gr. i greinargerd med frumvarpi til barnaverndarlaga nr. 80/2002, 127. 16ggj.b.
20012002, bskj. 403. Vefutgafa Alpingistidinda, slod: https://www.althingi.is/altext/127/s/0403.html
[sott & vef 24. juni 2024].

Sbr. 1. mgr. 82. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002, sbr. einnig 4. mgr. 84. gr. sému laga. Sbr. einnig
athugasemdir vid 82. gr. i greinargerd med frumvarpi til barnaverndarlaga nr. 80/2002, 127. 16ggj.b.
2001-2002, bskj. 403. Vefutgafa Alpingistidinda, slod: https://www.althingi.is/altext/127/s/0403.html
[sott & vef 24. juni 2024].

Sbr. 5. mgr. 28. gr. barnalaga nr. 76/2003 og 51. gr. 1ograedislaga nr. 71/1997.

Sbr. athugasemdir vid 44. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 80/2011, um breytingu a
barnaverndarldgum, nr. 80/2002, med sidari breytingum, 139. 16ggj.b. 2010-2011, bskj. 57. Vefutgafa
Alpingistidinda, slod: https:/www.althingi.is/altext/139/s/0057.html [sott a vef 21. juni 2024].
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stofnun tekur vid pegar barn er vistad utan heimilis. Hins vegar er aréttad ad vid
nanari akvordun slikra heimilda verdur sem endranser ad hafa i huga ad i
stjornarskranni er ekki kvedid & um neinar undantekningar fra peim skilyrdum
sem gilda almennt um takmarkanir a grundvallarréttindum borgaranna. Pannig
purfa inngrip i m.a. frelsi og fridhelgi einkalifs barna avallt ad stydjast vid skyra
lagaheimild og bryn naudsyn ad standa til peirra.

Nanar um réttindi barna og beitingu pvingunar
I 82. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002 er fjallad um réttindi barns og beitingu
pvingunar. 2. og 3. mgr. greinarinnar segir:

Barn skal vera frjdlst ferda sinna innan sem utan umradasveedis heimilis eda
stofnunar, med peim takmorkunum sem naudsynlegt kann ad vera ad setja med
tilliti til orpggis og velferdar barnsins og annarra. Barni sem er vistad a heimili
skv. 79. gr.8' ma banna ad yfirgefa umradasveedi heimilis eda stofnunar ad pvi
marki sem edlilegt og naudsynlegt er til ad markmidin med vistun ndist.

Oheimilt er ad:

a. beita barn likamlegum eda andlegum refsingum,

b. beita pvingunarradstéfunum eda alvarlegum agavidurlogum nema pad teljist
naudsynlegt til ad na logmeetum markmidum, til verndar lifi, heilsu og proska
vidkomandi barns eda annarra barna, lifi eda heilsu starfsmanna eda til verndar
eignum,

c. hafa eftirlit med postsendingum, télvusamskiptum og simtolum barns nema
naudsyn beri til, m.a. ad teknu tilliti til markmids vistunar.

ba segir i 4. mgr. ad radherra setji reglugerd um eftirfarandi:

a. um framkvemd dkveeda 3. mgr., par med talid um pvingunarradstafanir og
malsmedferd vegna beitingar peirra,

b. sem midar ad pvi ad koma i veg fyrir ad dfengi, fikniefni og onnur heettuleg
efni eda heettulegir munir berist inn d heimili,

c. um medferd a personulegum fjagrmunum og eigum barns.

Akvaedid gildir einnig um heimili og stofnanir 4 abyrgd sveitarfélaga, sbr. 4. mgr. 84. gr.
barnaverndarlaga nr. 80/2002.
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ba eri5. mgr. greinarinnar kvedid & um heimild til ad fela einkaadilum sem reka
stofnun eda heimili 4 grundvelli pjonustusamnings ad taka akvardanir um
takmorkun réttinda og beitingu pvingunarradstafana samkvaemt greininni.®?

I barnaverndarldgum er pannig ad finna tiltekin skilyrdi fyrir beitingu
bvingunarradstafana, alvarlegra agavidurlaga og tiltekinna takmarkana a frelsi
og fridhelgi barna a heimilum og stofnunum a abyrg? rikis eda sveitarfélaga® i
afmorkudum undantekningartilvikum. Hugtokin pvingunarradstafanir og
alvarleg agavidurlégeru hins vegar ekki skilgreind nanar i Il6gunum og ekki eru
tiltekin deemi um slikar radstafanir eda vidurlog i greininni.®* Hér vakna pvi t.d.
spurningar um hvada pvingunarradstafanir og agavidurlog teljist heimil i tilviki
barns sem bannad hefur verid ad yfirgefa umradasvaedi heimilis eda stofnunar
samkveemt 2. mgr. 82. gr. barnaverndarlaga. Er starfsménnum t.d. heimilt ad
leesa herbergjum, heimili eda beita likamlegu valdi til ad hindra barn i ad
yfirgefa pad? Reglugerd um framangreindar radstafanir hefur pratt fyrir pessi
alitamal og askilnad laganna ekki verid sett.

I pessu sambandi er aréttad ad pegar meelt er fyrir um skerdingar a
grundvallarréttindum manna, svo sem a frelsi og fridhelgisvernd, p.m.t. barna a
stofnunum og heimilum par sem pau vistast, leidir af stjornlégum ad pad skuli
gert med settum 16gum Alpingis. I pvi felst jafnframt ad skilgreiningar 4 slikum
skerdingum og skilyrdi fyrir peim séu sett fram med afdrattarlausum heetti i
16ggjof. ba leidir af peim sjonarmidum um medalhof sem hér eiga vid ad pvi
meira ipyngjandi sem inngrip eru i réttindi frelsissviptra barna, peim mun
skyrari parf lagaheimildin ad vera.®® Jafnframt verdur ad hafa hugfast i pessu
samhengi ad akvaedi og undanpagureglur sem veita stjérnvoldum heimildir til
ad gripa med ipyngjandi heetti inn i réttindi borgaranna verdur almennt ad talka
brongt.® begar um born er ad raeda verdur ad sidustu ad hafa meginreglur um
réttindi peirra ad leidarljosi®” og hafa i huga sérstaklega vidkvaema stodu beirra

Sbr. 5. mgr. 82. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 82. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002, sbr. einnig 79. gr. og 4. mgr. 84. gr. sému laga.

[ 16gskyringargdgnum kemur fram ad pvingunarradstéfun geti m.a. falid i sér ad halda barni fra 68rum
boérnum. Med alvarlegum agavidurlégum sé t.d. att vid verulega sviptingu réttinda sem barn njoti
innan heimilis eda stofnunar. Med pvi ad visa i heettu fyrir proska vidkomandi barns eda annarra barna
sé m.a. visad til pbess ad medferd barnsins sjalfs eda annarra barna 4 heimili eda stofnun sé stefnt i
heettu eda arangur gerdur ad engu. Sbr. athugasemdir vid 44. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr.
80/2011, um breytingu 4 barnaverndarlégum, nr. 80/2002, med sidari breytingum, 139. 16ggj.b. 2010-
2011, pskj. 57. Veftutgafa Alpingistidinda, sl6d: https://www.althingi.is/altext/139/s/0057.html [sott &
vef 21. jini 2024].

Sja til hlidsjoénar um pessi atridi umségn umbods norska bjodpingsins 22. jali 2019 vid frumvarp til laga
um breytingu 4 norsku barnaverndarlégunum. Birt a4 vefslod: https://www.sivilombudet.no/wp-
content/uploads/2019/07/Sivilombudsmannens-h%C3%B8ringsuttalelse-om-forslag-til-ny-
barnevernlov.pdf [sott 4 vef 21. jani 2024].

Sja Robert Spané: Tulkun lagadkvaeda. 2. Gtg. Reykjavik 2019, bls. 339-348.

Sja t.d. i bessu sambandi 1. mgr. 4. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002, 1. gr. barnalaga nr. 76/2003 og 3.
og 12. gr. laga nr. 19/2013, um samning Sameinudu bjédanna um réttindi barnsins. Sja einnig nanar um
bessi atridi 7. kafla Skyrsiu umbodsmanns Alpingis vegna heimsoknar 4 Neydarvistun Studla 27-28.
november 2018. Birt a vefslod:

https://wwwumbodsmadur.is/asset/10015/opcat_studlar_neydarvistun.pdf [sott 4 vef 21. juni 2024].
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barna sem eru frelsissvipt. # Verdur pa ad mida vid ad beiting
bvingunarradstafana i tilviki peirra geti aukid heettuna a pvi ad 6mannleg eda
vanvirdandi medferd eigi sér stad.

Samkveemt 82. gr. barnaverndarlaga er meginreglan su ad beiting
pvingunarradstafana og alvarlegra agavidurlaga sé bonnud. Dbeer
undantekningar sem settar eru fram i akvaedinu gefa po talsvert svigrum til
mats. ba gerir akvaedid rad fyrir pvi ad sett sé reglugerd um nanari framkvemd
bess en eins og fram hefur komid hefur pad ekki verid gert. Er pad sjalfsteett
alitamal hvort heimild til pvingana samkveemt barnaverndarlégum fullneegi
fyrrgreindum krofum stjornarskrar um lagaaskilnad og pa hvort pad myndi
uppfylla askilnad stjornarskrar ad pessu leyti ad meela nanar fyrir um heimilar
takmarkanir 4 pessum réttindum i reglugerd.®’

Umbodsmadur hefur adur fjallad um pessi almennu atridi i skyrslu sinni
vegna heimsoéknar 4 neydarvistun Studla, medferdarstod rikisins fyrir unglinga.
I skyrslunni beindi umbodsmadur pvi til radherra barnamala ad tryggja betur
réttarstodu barna sem veeru frelsissvipt og vistud a heimilum eda stofnunum a
abyrgd rikisins ad pvi marki sem stjornvold pessara mala teldu porf 4 heimildum
til ad beita pvingunum, alvarlegum agavidurlogum og takmorkunum a frelsi og
fridhelgi barnanna. bad yrdi sidan ad vera verkefni Alpingis ad akveda hvada
heimildir pad teldi rétt ad setja i 16g ad pessu leyti. I skyrslunni kom fram pad
alit umbodsmanns ad kveda pyrfti med skyrum heetti & um eftirfarandi atridi i
16gum:

e Hvada heimildir barnaverndaryfirvéld eigi ad hafa til ad skerda personuleg
réttindi barna sem vistast d slikum heimilum eda stofnunum, og varin eru
af akvedum stjornarskrar og mannréttindasdattmadlum.

e Hvada athafnir og dkvardanir starfsmanna d slikum heimilum og
stofnunum gagnvart bornum sem par vistast teljist fela i sér
bvingunarrdadstafanir, alvarleg agavidurlog eda inngrip i fridhelgi einkalifs
peirra.

e  Hvada skilyrdi purfi ad vera fyrir hendi svo ad heimilt sé ad beita born sem
bar dveljast hvers kyns pvingunum, agavidurlogum eda gripa inn 1 fridhelgi
einkalifs peirra.

Sja Report of the Special Rapporteur on torture and other cruel, inhuman or degrading treatment or
punishment, 14. februiar 2017, malsgr. 30, bls. 8. Birt a vefslod:
https://www.ohchr.org/en/documents/thematic-reports/ahrc3454-report-special-rapporteur-torture-
and-other-cruel-inhuman-or [sétt & vef 24. juni 2024].

Sja nanar um bessi atridi 7. kafla Skyrsiu umbodsmanns Alpingis vegna beImsoknar 4 Neydarvistun
Studla 27.-28. november 2018. Birt vefslod:

https://wwwumbodsmadur.is/asset/10015/opcat_studlar_neydarvistun.pdf [sott & vef 21. juni 2024].
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e  Huvernig malsmedferd dkvardana sem fela i sér pvinganir og hvers konar
inngrip i einkalif barna sem dveljast a heimilum og stofnunum d vegum
rikisins skuli hattad.*°

{ svérum raduneytisins, sem umbodsmanni barust 5. januar 2021, kom m.a. fram
ad i fyrirhugudu frumvarpi til laga um breytingu a barnaverndarlégum yrdu
lagdar til breytingar a 82. gr. laganna sem myndu taka mid af peim abendingum
sem settar hefdu verid fram i skyrslunni.®* Ekki verdur pd séd ad slikar
breytingartillogur hafi enn verid lagdar fram, ntt ramum premur arum sidar.

Med visan til fyrri dbendinga og tilmeela umbodsmanns i heimsoknarskprslu um
nepdarvistun Studla sem og krafna sem leida af stjornarskra, 60rum l6gum og
bjéoréttarlegum skuldbindingum Islands er eftirfarandi itrekad:

e Standi vilji stjornvalda og Alpingis til pess ad heimilt sé ad beita
pvingunarradstéfunum, agavidurlogum og inngripum i fridhelgi einkalifs
barna sem vistast d heimilum og stofnunum d abyrgo rikis og sveitarfélaga,
beinir umbodsmadur peim tilmeelum til mennta- og barnamdlaradherra ad
hafa frumkveedi ad pvi ad tryggja ad slikar radstafanir séu skilgreindar, svo
og skilyrdi fyrir beitingu peirra, og peim ad 6dru leyti buin vidhlitandi
umgjord i logum.

Akvaedi laga um réttindagzeslu fyrir fatlad folk

Meginreglan um bann vid beitingu naudungar og fjarvoktunar

Likt og adur greinir vistast hluti barna i Klettabae par a grundvelli laga um
bjénustu vid fatlad folk. I 1jési pess tekur 16ggjof um studning og réttindagaeslu
fyrir fatlad folk til adsteedna bessara barna.?? Er hér einkum um ad raeda born
med ged- og/eda broskaraskanir.

Samkveemt 16gum um bjénustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir er markmid peirra ad fatlad folk eigi kost 4 bestu pjonustu sem
unnt er ad veita a hverjum tima til ad koma til mots vid sértaekar studningsparfir
bess. bjonusta skuli mida ad bvi ad fatlad folk fai naudsynlegan studning til ad

Sja nanar um bessi atridi 7. kafla Skyrsiu umbodsmanns Alpingis vegna beImsoknar 4 Neydarvistun

Studla 27.-28. névember 2018. Birt vefslod:
https://wwwumbodsmadur.is/asset/10015/opcat_studlar. nezdarmstun pdf [sott a vef 21. juni 2024].
Sja  svor  raduneytisins til umbodsmanns 5.  januar 2021,  birt a  vefslod:

https://wwwumbodsmadur.is/asset/10151/felagsmalaraduneytid-studlar.pdf [sott & vef 24. juni 2024].
Sja skilgreiningu a f6tludu folki i 2. tolul. 2. gr. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsbarfir: Félk med langvarandi likamlega, gedreena eda vitsmunalega skerdingu
eda skerta skynjun sem verdur fyrir ymiss konar hindrunum sem geta komid i veg fyrir fulla og
drangursrika samfélagspatttoku til jafns vid adra ef adstodar nytur ekki vid.
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pbad geti notid fullra mannréttinda til jafns vid adra og pvi skdpud skilyrdi til
sjalfstzeds lifs 4 eigin forsendum. Vid framkveemd pjénustunnar skuli virding
borin fyrir mannlegri reisn pess, sjalfraedi og sjalfstaedi.”®

I 16gum um réttindagaeslu fyrir fatlad folk kemur fram ad markmid
laganna sé ad tryggja fotludu folki videigandi studning vid geeslu réttinda sinna
og tryggja ad sjalfsakvordunarréttur pess sé virtur og fyllsta réttardryggis geett
begar bryna naudsyn ber til ad gripa inn i lif pess.?* Samkvaemt l6gunum er 611
beiting naudungar i samskiptum vid fatlad folk bonnud nema veitt hafi verid
undanpaga fra banninu a grundvelli laganna eda um sé ad raeda neydartilvik. ba
er fjarvoktun 4 heimilum fatlads folks einnig bonnud nema veitt hafi verid
undanpaga fra banninu logum samkveemt.®® Hugtakid naudung er skilgreint i
logunum a ba leid ad i pvi felist athdfn sem skerdi sjalfsakvérdunarrétt
einstaklings og fari fram gegn vilja hans eda prengi svo ad sjalfsakvordunarrétti
hans ad telja verdi pad naudung pott hann hreyfi ekki motmaelum.®® Til
naudungar telst m.a.:

e  Likamleg valdbeiting, til demis i pvi skyni ad koma i veg fyrir ad fatladur
einstaklingur skadi sjalfan sig eda adra, eda valdi storfelldu tjoni a eigum
sinum eda annarra.

e Husneedi sem tilheyrir fotludum einstaklingi er leest.

e  Fatladur einstaklingur er leestur inni eda ferdafrelsi hans skert med 60rum
heetti.

e  Fatladur einstaklingur er fluttur milli stada gegn vilja sinum.

e Adgangur fatlads einstaklings ad eigum sinum er takmarkadur eda poer
fiarleegdar gegn vilja hans.

e  Einstaklingur er pvingadur til athafna, svo sem til ad taka lyf eda nota
hjalparteeki.

e Valdi eda pvingun er beitt vid athafnir daglegs lifs.*”

Sbr. 1. mgr. 1. gr. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad f6lk med langvarandi studningsparfir.

Sbr. 3. mgr. 1. gr. laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk. I samningi Sameinudu pjédanna
um réttindi fatlads folks er kvedid 4 um almennar meginreglur sem eru leidandi fyrir adildarriki
samningsins og adra adila um talkun og framkveemd hans, t.d. meginregluna um virdingu fyrir
edlisleegri mannlegri reisn og sjalfstaedi og sjalfraedi einstaklinga. I 12. gr. samningsins eru lagdar
skyldur & adildarriki til ad veita peim einstaklingum adstod sem vegna fotlunar geta ekki sjalfir nytt
gerheefi sitt. Ber stjornvoldum ad framfylgja samningnum vid framkveemd laga um pjonustu vid fatlad
folk med langvarandi studningsparfir. Sja hér einnig til hlidsjonar alit umbodsmanns Alpingis fra 30.
jantar 2020 i mali nr. 9897/2018.

Sbr. 10., 12. og 13. gr. laga nr. 88/2011, um réttindagzeeslu fyrir fatlad folk. Fjarvoktun i skilningi laganna
er rafreen voktun med myndavél eda hljodnema, sbr. 3. mgr. 11. gr. beirra.

Sbr. 1. mgr. 11. gr. laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk.

Sbr. 2. mgr. 11. gr. laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk.
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Af logskyringargdognum er ljost ad ekki er um teemandi talningu ad raeda. Par
kemur fram ad vid mat a pvi hvort tiltekin adgerd eda radstofun teljist fela i sér
naudung verdi alltaf ad hafa i huga hvort verid sé ad taka fram fyrir hendurnar
a vidkomandi eda skerda sjalfsakvordunarrétt med einhverjum heetti.”®

Undanpagur fra banni vid beitingu naudungar

Nefnd um undanpagu fra banni vid beitingu naudungar sem starfar a grundvelli
laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk, hefur pad hlutverk ad fjalla
um beidnir pjonustuadila um undanpagur og taka akvordun um hvort bzer verdi
veittar.® [ sérstékum og einstaklingsbundnum tilvikum er heimilt ad vikja fra
banni ad fengnu leyfi undanpagunefndarinnar enda sé synt fram a ad tilgangur
naudungar eda fjarvoktunar sé eftirfarandi:

e Ad koma i veg fyrir ad fatladur einstaklingur valdi sjalfum sér eda 60rum
likamstjoni eda storfelldu eignatjoni. Pad d einnig vid fyrirbyggjandi
adgerdir sem eetlad er ad forda pvi ad adsteedur komi upp sem leitt geta til
likamstjons eda storfellds eignatjons.

e A0 uppfylla grunnparfir vidkomandi einstaklings, svo sem vardandi mat,
heilbrigdi og hreinleeti, eda til pess ad draga ur homluleysi sem af fotlun
kann ad leida.'*°

Sé naudsynlegt ad gripa inn i atburdaras til ad koma i veg fyrir yfirvofandi
likamstjon, storfellt eignatjon eda roskun a almannahagsmunum er heimilt ad
beita naudung an pess ad undanpaga fra banni vid beitingu naudungar hafi
verid veitt og skal pa senda upplysingar um atvikid til sérfreediteymis, sem
starfar einnig a grundvelli laganna, innan viku fra pvi ad naudung var beitt.'°!
Sérfraediteymi sem starfar a grundvelli laga um réttindageeslu fyrir fatlad
folk hefur pad hlutverk ad veita bjonustuadilum og forstodumoénnum radgjof,
m.a. um hvad teljist til naudungar og adgerdir til ad komast hja beitingu hennar,
asamt pvi ad veita umsodgn um beidnir um undanpagur fra banni vid beitingu
naudungar og taka vid tilkynningum um beitingu naudungar.'°? Samkvemt
reglugerd um sérfraediteymid skal pjonustuveitandi sem telur ad starfsemi hans
feli i sér naudung hafa samband vid teymid og 6ska eftir radgjof. I framhaldi af
bvi kemur teymid med abendingar um trbaetur og adgerdir sem komid geta i veg

Sbr. athugasemdir vid 2. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 59/2012, um breytingu 4 16gum um
réttindagaeslu fyrir fatlad folk, nr. 88/2011 (radstafanir til ad draga ar naudung i bjénustu vid fatlad folk),
140. 16ggj.b. 20112012, bsk;j. 1124. Vefatgafa Alpingistidinda, s16d:
https://www.althingi.is/altext/140/s/1124.html [s6tt 4 vef 21. jani 2024].

Sbr. 2. mgr. 15. gr. laga nr. 88/2011, um réttindagzeslu fyrir fatlad folk.

Sbr. 12. gr. laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk.

Sbr. 13. og 14. gr. laga nr. 88/2011, um réttindagzeeslu fyrir fatlad folk.

Sbr. 2. mgr. 14. gr. laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk.
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fyrir ad beita purfi vidkomandi naudung. Reynist radgjof og leidbeiningar ekki
naegjanlegar til ad koma i veg fyrir naudung og pjoénustuveitandi metur pad svo
ad naudsynlegt sé ad oska eftir undanpagu fra banni vid beitingu naudungar
skal sérfraediteymid veita pjonustuveitanda umsdgn sina.!

Samkveemt gognum og upplysingum sem umbodsmanni barust fyrir
heimsoknina hefur Klettabzer 6skad eftir radgjof sérfraediteymisins vegna mala
peirra barna sem umbodsmadur heimsétti i pessari uttekt. Vinnsla malanna sé
hins vegar ekki komin a pad stig ad sott hafi verid um undanpagu fra banni vid
beitingu naudungar. Samkveemt upplysingum fra stjéornendum og
sérfreedingum hja Klettabze stafar pad ymist af 1ongum malsmedferdartima
teymisins!®4 eda bvi ad ad teymid telji ekki borf a undanpagu fra banni vid
beitingu naudungar, m.a. bar sem reynt sé i formi atferlissamninga ad fa bérnin
til samstarfs um ymsar reglur sem pau purfa ad fara eftir 4 heimilunum.

Af heimsokn umbodsmanns og fyrirliggjandi goégnum, b. 4 m.
atvikaskraningum og skriflegu verklagi Klettabaejar um hvern og einn
bjonustunotanda, er hins vegar ljost ad peir ymist seeta eda kunna ad szeta
naudung i skilningi réttindageeslulaganna, p. 2 m. likamlegri valdbeitingu og
takmorkunum a adgengi ad eigum sinum, s.s. fjarskiptateekjum. ba vekur su
framkveemd, ad semja vid bornin, m.a. um inngrip i fridhelgi einkalifs peirra,
upp spurningar, einkum me? tilliti til beerni peirra til ad radstafa hagsmunum
sinum ad pessu leyti og moguleika a ad hafna samningi. Einnig er i pessu
sambandi bent 4 ad pegar tekin er akvordun um réttindi og skyldur i skilningi
stjornsyslulaga parf ad geeta ad peim lagmarkskrofum sem meelt er fyrir um i
l6gunum og pa an tillits til pess hvort fyrir liggur samningur vid pann sem
akvordun beinist ad.

Samkveemt 13. gr. laga um réttindageeslu fyrir fatlad folk er heimilt ad
beita naudung an undangenginnar akvordunar undanpagunefndarinnar i
neydartilvikum. [ 16gskyringargégnum ad baki akvaedinu er pd aréttad ad
bjonustuveitandi geti ekki byggt endurtekna beitingu naudungar a pessu
akveedi, enda sé pvi etlad ad taka a einstokum tilvikum sem ekki séu
fyrirsjaanleg. Sé um ad reeda endurtekna eda fyrirsjaanlega afleidingu
tiltekinna adsteedna purfi pjonustuveitandi ad saekja um undanpagu fra banni i
samreemi vid akveedi laganna. 1°° Valdbeiting i peim tilgangi ad afstyra
yfirvofandi heettu, svo sem vegna hegdunar pjénustunotanda sem er heettuleg
00rum eda honum sjalfum, getur einnig studst vid ologfestar reglur um
naudvorn og neydarrétt, sbr. bser meginreglur sem leida af 12. og 13. gr. almennra

Sbr. 2.-4. gr. reglugerdar nr. 970/2012, um sérfraediteymi um adgerdir til ad draga ur beitingu naudungar
i pjonustu vid fatlad folk.

Sja einnig til hlidsjonar Astridur Stefansdéttir, Gudran V. Stefansdottir og Kristin Bjérnsdottir:
Adstaedubundid sjalfraedi. Lif og adstaedur folks med proskahémlun. Reykjavik 2022, bls. 238-239.

Sbr. athugasemdir vid 2. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 59/2012, um breytingu 4 16gum um
réttindagaeslu fyrir fatlad folk, nr. 88/2011 (radstafanir til ad draga ar naudung i bjénustu vid fatlad folk),
140. 16ggj.b. 20112012, bsk;j. 1124. Vefatgafa Alpingistidinda, sl6d:
https://www.althingi.is/altext/140/s/1124.html [s6tt 4 vef 21. jani 2024].
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hegningarlaga nr. 19/1940. Verdur og ad telja ad 13. gr. laga um réttindageeslu
fyrir fatlad folk stydjist ad meginstefnu til vid sambeerileg sjonarmid og btia ad
baki pessum akveedum hegningarlaga. Ad slepptum slikum tilvikum parf
valdbeiting hins vegar ad stydjast vid heimild i 16gum og vera i samrzemi vid
grunnregluna um medalhof.1%¢

Rétt er ad taka fram ad umbodsmadur hefur skilning a4 peim 6ryggis- og
medferdarsjonarmidum sem kunna ad btia ad baki peim inngripum sem hér um
reedir. Ekki verdur hins vegar séd ad fyrir hendi séu adrar heimildir til
valdbeitingar eda inngripa i fridhelgi einkalifs hlutadeigandi pjonustunotanda
ad fratdldum peim sem hér hafa verid nefndar, p.e. reglur um naudvorn og
neydarrétt og framangreindar undanpaguheimildir i 16gum um réttindagaeslu
fyrir fatlad folk. bPa eru peir sem starfa vid busetutrraedin starfsmenn
Klettabaejar og hafa ekki sem slikir sérstakar valdbeitingarheimildir andstaett
t.d. 16greglumoénnum og fangavordum.!%” bannig er ljost ad hafi undanpaga ekki
verid veitt eda um sé ad raeda neydartilvik er ekki lagalega heimilt ad beita
bjonustunotanda naudung sem vegna fotlunar sinnar fellur undir 16g um
réttindagaeslu fyrir fatlad folk.

[ pessu sambandi er rétt ad nefna ad umbodsmanni hafa 4 undanférnum
misserum borist abendingar um langan medferdartima mala sem 16gd eru i
pbann lé6gbundna farveg sem fjallad er um hér ad framan. ba hefur verid bent a
ad mikilveegt sé ad breyta verklagi fra pvi sem kvedid er & um i gildandi
reglugerd °¢ 4 pa leid ad bjonustuveitandi geti lagt fram beidni til
undanpagunefndar an pess ad adur hafi reynt a radgjof teymisins. Hefur
umbodsmadur af pessu tilefni hafid frumkvaedismal'®® sem lytur ad pessum
alitaefnum og pa ekki sist skilvirkni fyrirkomulagsins me9 tilliti til réttaroryggis
fatlads folks. bvi mali er ekki lokid en af fyrrliggjandi upplysingum
umbodsmanns er pd ljost ad malsmedferdartiminn getur i sumum tilfellum
verid langur!'® med peim afleidingum ad naudung er pa mogulega beitt um
lengra skeid an pess ad undanpaga hafi verid veitt.

beim tilmeelum er beint til Klettabeejar ad haga starfseminni i samreemi vid pa
réttarstodu ad i peim tilvikum sem ekki er um nepdartilvik ad reeda eru ekki fyrir
hendi heimildir til ad beita pa pjonustunotendur naudung sem vegna fotlunar
sinnar falla undir akveedi laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk,

Sja Skyrslu umbodsmanns Alpingis vegna heimsdknar a bradageddeild 32C vid Hringbraut 29.-30.
september 2021, bls. 37. Birt a vefslod: https:/wwwumbodsmadur.is/asset/10182/opcat-
bradageddeild-Isp.pdf [sott & vef 21. jini 2024].

Sbr. 14. gr. 16greglulaga nr. 90/1996 og 11. gr. laga nr. 15/2016, um fullnustu refsinga.

Sbr. 2.-4. gr. reglugerdar nr. 970/2012, um sérfraediteymi um adgerdir til ad draga ur beitingu naudungar
i pjonustu vid fatlad folk.

Malid hefur fengid malsnumerid F141/2023 i malaskra embeettisins.

Sja m.a. Astridur Stefansdottir, Gudriin V. Stefansdoéttir og Kristin Bjornsdottir: Adstaedubundid
sjalfraedi. Lif og adstaedur folks med proskahémlun. Reykjavik 2022, bls. 238-239.
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nema fyrir liggi undanpdaga fra banni vid beitingu naudungar samkvemt
logunum.

Sé naudung i skilningi réttindageeslulaganna talin naudsynleg er peim tilmeelum
beint til Klettabeejar ad fylgja eftir beidnum til stiornvalda um radgjof og eftir
atvikum undanpagu fra banni vid beitingu naudungar.

ba er peim tilmeelum beint til félags- og vinnumarkadsrddherra ad taka til

skodunar og meta hvort réttaroryggi fatlads folks sem seetir naudung 1 skilningi
laga um réttindageeslu fyrir fatlad folk sé ncegilega tryggt i framkvemd a
grundvelli nugildandi lagaumgjardar. Sé pad mat radherra ad svo sé ekki er pvi
beint til hans ad hafa frumkveedi ad pvi ad beeta par ur.

Pvingun og naudung i Klettabae

Almennt

Sum peirra barna sem vistast i Klettabee eiga sogu um 6grandi hegdun, ofbeldi
og/eda sjalfsskadandi hegdun. Med hlidsjon af pvi kunna ad koma upp atvik i
busetutrraeedunum bar sem starfsmenn telja sig purfa ad gripa inn i adstaedur
med einhverjum heetti, s.s. til ad geeta 6ryggis barnanna sjalfra, starfsmanna eda
annarra. ba kunna i tGrreedum sem pessum ad vera settar einhvers konar
htsreglur eda onnur umgjord, s.s. i uppeldislegum eda medferdarlegum
tilgangi.'!

Svo sem adur hefur komid fram getur valdbeiting i peim tilgangi ad
afstyra yfirvofandi heettu, s.s. vegna hegdunar bjonustunotanda sem er
haettuleg 60rum eda honum sjalfum, i einhverjum tilvikum studst vid 6logfestar
reglur um naudvorn og neydarrétt. 2 Ad slepptum slikum tilvikum purfa
valdbeiting og inngrip i grundvallarréttindi 4 bord vid frelsi og fridhelgi einkalifs
hins vegar ad stydjast vid heimildir i l16gum og geeta parf medalhodfs, sbr.
umfjollun i kafla 7.1 hér ad framan.

Likamleg ték

Af fyrirliggjandi atvikaskraningum er ljost ad pau born sem umbodsmadur og
starfsmenn hans heimsoéttu i Klettabse kunna ad saeta bar likamlegri
valdbeitingu. I skriflegu verklagi Klettabaejar fyrir starfsfolk er kvedid a um
vidbrogd vid stjornlausri hegdun bjonustunotanda. Er vidbrogdunum lyst i
skrefum, m.a. pannig ad starfsfolk purfi ad vera vakandi fyrir auknu spennustigi
og ba eftir atvikum reyna ad raeda vid pjonustunotanda til ad réa hann nidur.

Sbr. athugasemdir vid 44. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 80/2011, um breytingu a
barnaverndarlégum, nr. 80/2002, med sidari breytingum, 139. 16ggj.p. 2010-2011, pskj. 57. Vefutgafa

Alpingistidinda, sl6d: https:/www.althingi.is/altext/139/s/0057.html [sott a vef 21. juni 2024].
Sbr. til hlidsjonar 12. og 13. gr. almennra hegningarlaga nr. 19/1940.
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Dugi bad ekki til geti komid til valdbeitingar og pa skuli starfsmenn koma ad
bjonustunotandanum fra sinni hlidinni hvor og leida hann 4 milli sin 4 druggan
stad, s.s. inn i herbergi. Sé ekki mogulegt ad leida vidkomandi skuli bera hann
og passa upp a ad nota vidurkenndar adferdir. Medal annars skuli passa upp a
hofud og hals, ekki setjast a bak bjonustunotanda og passa upp a feetur. Komi
til valdbeitingar skuli ekki halda vidkomandi lengur en naudsyn krefji. ba er i
verklaginu einnig fjallad um urvinnslu atvika i kjolfar peirra, oryggisatridi i
busetutrraeedunum og fleira.'® Einnig er fjallad um tilvik par sem kann ad purfa
adstod 16gregluy, s.s. ef starfsmenn rada ekki vid adsteedur, pjonustunotandi er
med vopn o.fl.

Fyrir heimsokn umbodsmanns var o0skad eftir tolfreedilegum
upplysingum, m.a. um likamleg inngrip og Onnur atvik. Veittar upplysingar
nadu yfir mismunandi timabil sem spénnudu fra sex manudum til ars. Af
tolfreedinni ma rada ad sjo af atta pjonustunotendum hafi seett likamlegu
inngripi af halfu starfsfolks Klettabaejar 4 peim timabilum sem eru til skodunar.
Fjolda inngripa eftir timabilum ma sja a toflunni hér fyrir nedan.

bjonustunotandi Timabil Fjoldi likamlegra inngripa
A 6 manudir 0
B 6 manudir 3
C 10 manudir 10
D 6 manudir 8
E 12 manudir 2
F 12 manudir 47*
G 6 manudir 13
H 6 manudir 12

* Samkveemt athugasemdum Klettabaejar vid skyrsludrdgin 12. april 2024 attu 17 atvikanna sér stad i
skolanum.

Af toflunni ma sja ad prir pjénustunotendur seettu valdbeitingu 0-3 sinnum a
6-12 manada timabili, helmingur peirra 1-2 sinnum i manudi og einn nanast
vikulega. Vekur pessi tolfraedi upp spurningar m.a. i 1josi bess sem adur greinir
um ad Klettabse hefur ekki verid veitt undanpaga fra banni vid beitingu
naudungar a grundvelli 12. gr. laga nr. 88/2011, um réttindagzeeslu fyrir fatlad folk,
i tilvikum beirra barna sem hér um reedir og vistast a grundvelli laga um
bjonustu vid fatlad f6lk med langvarandi studningsbarfir.

Af fyrirliggjandi gognum er ljost ad i einhverjum tilvikum er um ad raeda
ad bjonustunotanda sé haldid med likamlegum tokum i lengri tima eda allt ad
halftima samkveemt peim skraningum sem umbodsmadur fékk afhentar fyrir
heimsoknina. Af skraningunum ma jafnframt rada ad addragandi ognandi

Verklagid byggir a vidmidum breskra heilbrigdisyfirvalda.
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hegdunar af halfu barns geti i einhverjum tilvikum verid ymis bod og bonn sem
verid er ad framfylgja i samrsemi vid reglur busetutrraedisins, s.s. um simtdl. i
einu sliku tilviki var t.d. um pad ad raeda ad pjonustunotandi vildi verda sér uti
um sterkt hreinsiefni sem hann matti ekki vegna Oryggissjonarmida. Var
honum jafnframt tjad ad foreldri hans hefdi bannad pad. ba vildi hann hringja i
foreldrid en var meinad um bad bar til hann hefdi r6ad sig.!'* Pvi naest reyndi
hann ad fara Ut ur hasi en ba stodu starfsmenn fyrir utidyrahurdinni.
Afleidingar pessa atvika urdu peer ad pjonustunotandinn syndi 6gnandi hegdun
og seetti 1 kjolfarid likamlegu inngripi i 30 minttur sem brir starfsmenn toku
patt i

Rétt er ad itreka ad umbodsmadur hefur skilning a4 peim Oryggis- og
atferlissjonarmidum sem hér btia ad baki og peim krefjandi adstzedum sem
starfsmenn kunna ad standa frammi fyrir pegar slik atvik koma upp. { vidtélum
vid suma bjonustunotendur komu einnig fram sjéonarmid pess efnis ad beim
beetti betra ad vera haldid en ad peir meiddu einhvern. Ad bvi sogdu er
oheppilegt ad reglur i kringum busetuna og eftirfylgni med pbeim kunni ad verda
uppspretta likamlegra inngripa gagnvart pjonustunotendum. Atla ma ad i
bessu sambandi reyni ekki sist a4 feerni starfsfolks til ad takast a vid slikar
adsteedur, s.s. ad fyrirbyggja peer eda afstyra stigmognun.!'® Hér verdur einnig
ad hafaihuga pad sem adur segir um paer heimildir til bvingunarradstafana sem
hér eiga vid og naudsyn peirra. [ deeminu hér ad framan liggur t.d. ekki i augum
uppi ad heimilt hafi verid ad banna vidkomandi ad hringja i foreldri sitt eda ad
pad hafi verid naudsynlegt m.tt. dryggissjonarmida. I anda medalhofs hefdi
einnig matt hugsa sér ad starfsmenn hefdu veitt pjonustunotanda eftirfor i
heefilegri fjarlaegd i stad bess ad meina honum utgéngu.

bad liggur i hlutarins edli ad likamleg valdbeiting er almennt pungbzer
og pa ekki sist bornum. Auk pess kann hun ad hafa neikvaed ahrif 4 samskipti
starfsfolks og pjonustunotenda og fela i sér aukna aheettu a illri medferd.

bvagprufur og leitir

Dzemi eru um ad born i busetutirreedum Klettabaejar gefi pvagsyni, p.e. i pbeim
tilvikum pegar grunur leikur 4 um fikniefnaneyslu. Samkveemt upplysingum fra
stjornendum er pad po alltaf gert i samradi vid bornin. Hér parf allt ad einu ad

Vegna athugasemda Klettabaejar vid skyrsludrdgin 12. april 2024 um ad bjénustunotandinn hafi viljad
hringja ar vaktsima er tekid fram ad pegar heimsokn umbodsmanns for fram var vaktsimi Klettabaejar
eini siminn sem vidkomandi bjénustunotandi hafdi adgang ad.

Af gégnum um atvikid verdur radid ad fjorir starfsmenn hafi komid ad inngripinu med einum eda
drum heetti. I athugasemdum Klettabsejar vid skyrsludrégin 12. april 2024 kemur fram ad
bjonustunotandanum hafi fyrst verid haldid af premur starfsménnum og sidan tveimur pegar hann
hafi verid farinn ad roast. Atvikid hafi att sér stad vid vaktaskipti, sem skyri ad fjorir starfsmenn hafi
verid 4 vakt umreett sinn, en af athugasemdunum ma rada ad peirra hafi verid porf til ad na aflsmun.
Tekid skal fram ad af halfu umbodsmanns er ekki atalid ad bjénustunotanda hafi i umraeddu tilviki
verid meinad ad verda sér it um mogulega skadlegt efni heldur ad hann hafi meett hindrunum pegar
hann vildi hringja i foreldri sitt og fara ut.

Nanar er vikid ad menntun og pjalfun starfsfolks i 9. kafla.
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hafa i huga raunhaefa moguleika barnanna a ad neita starfsfolki um pvagprufu,
einkum ef pbau telja ad slik neitun kunni ad hafa neikveedar afleidingar fyrir pau.
I heimsékninni kom ekki fram ad reynt hefdi 4 pad. Samkveemt athugasemdum
Klettabaejar vid skyrsludrogin hefur pjonustunotandi avallt rétt 4 ad neita ad
gefa pvagprufu og verdi ba engir eftirmalar. Ekki var po sérstakt verklag um
pvagsynatoku i beim verklagsreglum sem umbodsmadur fékk afhentar fyrir
heimsoéknina.

[ heimsékninni kom fram ad born szeti ekki likamsleit i Klettabse nema
ad mogulega sé um mjog alvarleg atvik ad reeda. Ma par t.d. hugsa sér grun um
vopnaburd. [ slikum tilvikum noti starfsmenn malmleitartaeki en ekki séu
framkveemdar leitir med snertingu eda pannig ad bornin purfi ad afkleedast.
Hins vegar kunni starfsfolk ad framkveema oryggisleitir i herbergjum og pa
yfirleitt vegna gruns um vorslu heettulegra muna eda fikniefnaneyslu. i
vidtolum vid starfsfolk kom fram ad ekki veeri fyrir hendi sérstakt verklag um
ad bjoéda bornunum ad vera vidstodd herbergisleitir eda upplysa pau um astaedur
peirra. P4 kom fram ad demi veeru um ad leitir feeru fram ad boérnunum
fjarstdddum en pau veeru pa upplyst um peer eftir 4.2 [ barnaverndarldgum og
l6gum um réttindageeslu fyrir fatlad folk er ekki fjallad sérstaklega um
herbergisleitir.!®

Takmarkanir 4 samskiptum vid umheiminn

Af heimsokn umbodsmanns vard ekki annad radid en ad allir pjonustunotendur
saettu einhvers konar takmoérkunum a samskiptum vid umheiminn. Par var t.d.
um ad raeda styrt adgengi ad simtolum, takmarkanir a adgengi ad snjallsimum,
télvum, spjaldtélvum, netadgangi almennt og samfélagsmidlum, takmarkanir a
heimsoknum til og fra vinum og yfirsetu starfsmanna a vinahittingum og vid
utiveru, takmarkanir & heimsoknum 1 félagsmidstd, bann vid sokn AA-funda,
utivistarbann med 6rfaum undanpagum og skilyrdi um ro til ad hringja i og
heimsaekja/fa heimsokn fra fjolskyldu.'’® Samkveemt verklagi sem hékk uppi a

[ athugasemdum Klettabzejar vid skyrsludrégin 12. april 2024 kemur fram ad pjonustunotendum sé
avallt bodid ad vera vidstaddir herbergisleitir, séu beir heima, og peir upplystir um astzaedur leitar. Ekki
sé farid i leit nema heimild liggi fyrir fra framkveemdastjora Klettabaejar. Vid akvednar adsteedur geti
leit b6 farid fram ad barni fjarstdddu. ba sé pad mat framkveemdastjora og 16gfreedings, ad hofou
samradi vid malsadila, ad radast i paer adgerdir med pad ad markmidi ad tryggja oryggi og ba sé
medalhofs alltaf geett.

Til hlidsjonar ma nefna ad samkveemt 16gum um fullnustu refsinga skal fangi ad jafnadi vera
vidstaddur leit i klefa og honum almennt skyrt fra asteedum hennar adur en hun fer fram, sbr. 69. gr.
laga nr. 15/2016, um fullnustu refsinga.

Pad athugast ad ekki er um teemandi talningu ad reeda. [ athugasemdum Klettabzejar vid skyrsludrégin
12. april 2024 kemur fram ad i allri akvardanatoku sé 16gd ahersla a samstarf vid malsadila og
bjonustunotendur. ba liggi skyrar astaedur og skyringar ad baki 6llum takmérkunum sem m.a. midi ad
bvi ad tryggja éryggi og velferd pjonustunotenda. Ipyngjandi akvardanir séu ekki adeins teknar af
Klettabae heldur af 6llum malsadilum og oftast ad frumkvaedi malstjora eda forsjaradila. Eru sidan
raktar skyringar vid ymsar takmarkanir sem taldar eru upp i kaflanum. Petta er po ekki ad 6llu leyti i
samreemi vid bpeer upplysingar sem fram komu i heimsoékninni, svo og 4 fundum og i vidtélum i
tengslum vid hana. bannig kom m.a. fram ad akvardanir um reglur og takmarkanir veeru i einhverjum
tilvikum umfram pad sem lagt veeri upp med af halfu sveitarfélags og/eda forsjaradila.
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veggjum i starfsmannaherbergjum busetuurreedanna virtist gert rad fyrir ad
gripid veeri inn i simtdl pjénustunotenda, s.s. ef starfsfolk heyrdi ad peir
haekkudu rominn eda eestu sig 1 midju simtali. bessi framkveemd vekur upp
spurningar um hvort pjoénustunotendur fai naedi pegar peir hringja simtol.
Sumar bessara takmarkana eru almennar en adrar fela i sér vidbrogd vid
neikveedri hegdun. Edli og umfang beirra er jafnframt mismunandi eftir
pjénustunotendum. I heimsékninni var t.a.m. deemi um pjonustunotanda sem
adeins gat hringt i fyrir fram akvedin simantmer ur vaktsima urreedisins og
burfti starfsfolk ad hafa milligdngu um pad. ba matti hann ekki hringja i foreldri
sitt nema a akvednum timum. Enn fremur virtist hann ekki hafa leyfi til neinna
vinahittinga 4 peim tima sem heimsoknin for fram.

Umbodsmadur gerir fyrirvara vid svo umfangsmiklar takmarkanir a
samskiptum barnanna vid umheiminn, ekki sist med visan til fridhelgi einkalifs
peirra og heettu a félagslegri einangrun en einnig m.t.t. réttaréryggis beirra.
Hvad simtdl vardar er mottakendum beirra, med nuatimateekni og
numerabirtingu, haegt um vik ad hafna peim eda takmarka pau med stillingum
a simum sinum sé areiti mikid. Verdur ad telja pad fyrirkomulag heppilegra en
ad starfsmenn hafi akvérdunarvald um samskipti barnanna vid umheiminn.?°
Afar mikilvaegt er ad bau geti alltaf haft samband vid einhvern hlutlausan adila
utan urreedisins, s.s. til ad koma a framfeeri 6ansegju sinni, athugasemdum,
kvortunum og keerum. { pvi sambandi ma t.d. hugsa sér peer adstaedur ad barnid
kunni ad vilja kvarta yfir sama starfsfolki og reedur pvi hvort simtal megi fara
fram eda fylgist pba med samtalinu. bott aréttad sé ad starfsfolk i Klettabae synist
sinna storfum sinum samkveemt bestu vitund og samvisku getur pad ekki
haggad pvi ad akvednir Oryggisventlar kunna ad vera naudsynlegir til ad
fyrirbyggja sleema medferd.

Adrar takmarkanir

Auk ofangreindra inngripa og takmarkana eru tveir til prir starfsmenn med
bjonustunotendum nanast 6llum stundum, pannig ad peir njota takmarkads
naedis i daglegu lifi. I einu busetutrraedinu var buid ad fjarlaegja hurd af
svefnherbergi med visan til bess ad vidkomandi hafi adur brotid hurdir og vegna
haettu a sjalfsskada. ba eru takmarkanir a adgengi ad akvednum munum med
visan til Oryggis, s.s. beittum ahdoldum og 6drum heettulegum munum.
Jafnframt er talsvert skipulag i kringum daglegt lif, s.s. vardandi bvott,
tannburstun, sima- og télvutima og svefntima, samkveemt kerfi sem byggir a
atferlismoétandi sjonarmidum. Einnig er um ad raeda stigskipt kerfi (fasakerfi)
sem i getur falist umbun fyrir jakveeda hegdun, s.s. vasapeningur fyrir ad fylgja
dagsskipulagi, og vidbrogod vid neikveedri hegdun, par sem tiltekin ,réttindi“ eru

Sja til hlidsjonar umfjollun i Skyrs/lu umbodsmanns Alpingis vegna heimsoknar 4 brddageddeild 32C
vid Hringbraut 29-30. september 2021, bls. 41-42. Birt a vefslod:
https://wwwumbodsmadur.is/asset/10182/opcat-bradageddeild-lsp.pdf [sott 4 vef 21. jini 2024].
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fjarleegd, s.s. sima- og tolvutimi, bilturar, heimsoknir i félagsmidstodvar o.fl.
sem adur er lyst. Neikvaed hegdun getur t.d. falist i bvi ad skemma hluti, fara at
i leyfisleysi, fara inn a skrifstofu starfsmanna, vera med oleeti i bil, fylgja ekki
reglum um simatima, syna 6gnandi eda 6grandi hegdun og hota eda beita
ofbeldi.

Framangreindar reglur i tengslum vid fasakerfi eru akvardadar af
fagteymi sem hittist tvisvar i viku og eru reglurnar pvi breytilegar eftir mati a
adstaedum hverju sinni. [ fagteymi eru m.a. salfreedingur, félagsradgjafi,
atferlisfreedingur og proskapjalfi. [ vidtélum vid sum bérnin kom fram ad pau
veeru 6viss um hvada reglur giltu hverju sinni i busetutirreedunum. bott porf a
inngripum og takmorkunum sé endurskodud reglulega er ljost ad samhlida pvi
parf ad geeta ad upplysingagjof til barnanna par um og hafa upplysingarnar
adgengilegar fyrir pau.'?! bad meetti t.a.m. gera med pvi ad prenta reglurnar ut
og hengja paer upp par sem barnid sér til, auk pess ad kynna pvi peer munnlega
a pann hatt ad upplysingarnar komist til skila. Hér er einkum haft i huga ad
bornin geti attad sig a pvi fyrir fram hvada afleidingar hegdun beirra getur haft.
I vidtélum vid starfsfolk komu fram deemi pess ad pvi paetti mega létta a peim
stifa ramma sem oft umkringir daglegt lif barnanna.

I busetutirrsedunum er engin rafreen voktun, hvorki mynd- né
hljéovoktun, eda simhlerun.

Grundvallarsjonarmid, réttaroryggi og umfang naudungar i daglegu lifi
I peim busetutirraedum sem umbodsmadur heimsotti dvelja einstaklingar sem
oft hafa i frammi krefjandi hegdun sem kann ad kalla a akvednar 6ryggis- og
atferlistengdar radstafanir. Af fyrirliggjandi gognum og vidtélum vid bornin,
starfsfolk og stjornendur er po ljost ad ekki er alltaf geett ad
grundvallarsjonarmidum og réttaroryggi bpegar réttindi barnanna eru
takmorkud og teknar eru akvardanir um réttindi og skyldur peirra.!??
Samkveemt framangreindu verdur ad lita svo a4 ad framkveemdin hja
Klettabee sé st ad tiltekin grundvallarréttindi barnanna, t.d. til ad eiga samskipti
vid umheiminn'?® og til ativistar, séu bundin skilyrdum og pa i samreemi vid
frammistodu vidkomandi.'?* Um bessi réttindi gildir hins vegar st almenna
regla ad pau verda ekki takmérkud nema ad uppfylltum stréongum skilyrdum. |

Sja Recommendation Rec(2005)5 of the Committee of Ministers to member states on the rights of
children living in residential institutions. Council of Europe. Birt a vefslod:
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805daac? [sott a vef 21. juni
2024].

Sbr. 2. mgr. 1. gr. stjoérnsyslulaga nr. 37/1993.

Vegna athugasemda Klettabeejar vid skyrsludrogin 12. april 2024 um ad starfsmenn séu avallt til stadar
hja pjonustunotanda er tekid fram ad hér er att vid samskipti pjonustunotenda vid umheiminn utan
Klettabaejar.

[ athugasemdum Klettabaejar vid skyrsludrégin kemur fram ad svokallad fasakerfi sem hér er visad til
sé hannad af atferlisfraedingi, salfreedingi og pbroskapjalfa. Kerfid byggi a fyrirsjaanleika og samradi vid
bjénustunotendur og malsadila og medalhofs sé geett. Akvednar takmarkanir geti verid timabundnar,
en almenn utivist sé avallt leyfd, s.s. gonguttrar, nema bornin séu heettuleg sjalfum sér og 6drum.
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pvi sambandi parf ad meta hvort heimildir til takmarkana séu fyrir hendi, hvort
beer séu naudsynlegar til ad na peim l[6gmeetu markmidum sem ad er stefnt og
ad ekki sé gengid lengra en porf er a. ba parf ad geeta ad skradum og oskradum
meginreglum stjornsysluréttar, m.a. pannig ad upplyst sé um kvortunar- og
keeruleidir. Af vidtolum vid starfsfolk vard ekki radid ad pad attadi sig almennt a
stodu sinni og skyldum vegna akvardanatoku um rétt eda skyldur barnanna, p.
am. i tengslum vid likamleg inngrip.

Hvad vardar naudsyn inngripa og medalhof kom fram i heimsokninni ad
ymsar reglur i tengslum vid adurnefnd stigskipt kerfi séu ekki endilega settar
ad frumkvaedi foreldra eda barnaverndar en sem fyrr segir tekur fagteymi
Klettabsejar akvardanir um pessi atridi. I vidtdlum vid stjérnendur komu m.a.
fram pau sjonarmid ad avallt séu tveir starfsmenn a vakt vegna 6ryggis og til ad
tryggja ad annar starfsmadur sé til frasagnar ef atvik komi upp. bPessi sjonarmid
hagga b6 ekki peim skyldum Klettabaejar, sem hefur verid framselt akvedid vald
af halfu sveitarfélaganna, ad lata fara fram mat 4 naudsyn og medalhofi pegar
kemur ad takmorkunum 4 frelsi og fridhelgi einkalifs barnanna. ba ma setla ad
unnt sé ad létta a takmorkunum med 60rum haetti en ad faekka starfsfolki a vakt.

I pessu sambandi er einnig tilefni til ad arétta ad uménnun af halfu
fjolskyldu er almennt talin akjésanlegri en uménnun a stofnun.'? Vistun utan
heimilis 4 almennt ad heyra til undantekninga, pott ekki verdi alltaf hja henni
komist, og taka mid af bestu hagsmunum barnsins. 12 Badi erlendar og
islenskar rannsoknir benda til bess ad stofnanaskadi sé algengur og birtist m.a.
i skorti a4 frumkvaedi og vilja til ad taka sjalfsteedar akvardanir. £tla ma ad
ahrifapeettir 1 pvi sambandi séu m.a. forraedishyggja, yfirrad starfsfolks og pbad
regluveldi sem almennt rikir a4 stofnunum.'?”

Eftirfarandi tilmelum er beint til Klettabejar og eftir atvikum peirra
sveitarfélaga sem i hlut eiga:

e  AJ kortleggja hvada athafnir og dakvardanir sem gripid er til gagnvart
bornum i busetuurreedum Klettabeejar feli i sér pvingun og naudung i
skilningi barnaverndarlaga og laga um réttindageeslu fyrir fatlad folk. bar
barf ad hafa ad leidarljosi ad allar athafnir og dkvardanir sem fela i sér
inngrip i frelsi og fridhelgi einkalifs barnanna purfa ad uppfylla kréfur um

Sja Handbook on European law relating to the rights of the child, kafli 6.1: Alternative care: general
principles, bls. 114. Birt a vefslod: https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-coe-2022-
handbook-child-rights_en.pdf [sott & vef 21. jani 2024].

Sja Resolution adopted by the General Assembly on 18 December 2009, 64/142. Guidelines for the
Alternative Care of Children, malsgr. 14, bls. 4. Birt a vefsloo:
https://digitallibraryun.org/record/6735832In=en [sott & vef 21. jini 2024].

Sja Skyrsia nefndar samkvaemt 16gum nr. 26/2007. Kénnun & vistun barna a Képavogshzeli 1952-1993,
bls. 79. Birt a vefslod: https:/www.stjornarradid.is/media/innanrikisraduneyti-media/media/frettir-

2017/skyrsla-nefndar-vistheimilanefndar---kopavogshaeli.pdf [sott & vef 21. juni 2024].
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lagaheimild, naudsyn og medalhéf. I pvi sambandi parf m.a. ad taka til
skodunar umfang og edli valdbeitingar og annarra takmarkana ad
grundvallarréttindum pannig ad ekki sé gengid lengra i radstéfunum en parf
hverju sinni til ad tryggja orpggi barns eda annarra.

e AJ greina efni og edli peirra dkvardana sem teknar eru gagnvart bornunum
med pad i huga ad skilgreina hvada dkvardanir séu stjornvaldsakvardanir
sem liiti reglum stjornspslulaga eda 6skradum reglum stjornspsluréttar. [ pvi
sambandi er dtt vid dkvardanir sem fela i sér annad og meira en utfeerslu
bjonustu, p. @ m. hvers kyns pvingun og naudung. ba parf ad fara fram
greining d pvi hvort fullnegjandi framsalsheimildir valds til ad taka slikar
akvardanir séu fyrir hendi i logum.

o I framhaldi af framanlpstri greiningu er meelst til ad utbuid sé samremt
verklag um athafnir og dkvardanir sem teljast til stjiornvaldsakvardana i
skilningi stjornspslulaga, p. a m. pvingun og naudung, pannig ad peer séu
fyrirfram lagdar i réttan farveg af hdlfu starfsmanna sem taki mio af
krofum sem leida af stjornspslulogum og oskradum meginreglum
stjornspsluréttarins, s.s. um leidbeiningar, rokstudning, kvortunarleidir og
keeruheimildir, ef vid a.

o  AJ trpggja ad bornin séu upplpst um peer reglur sem gilda hverju sinni i
busetutirredunum og mégulegar afleidingar af pvi ad brjota peer.

e A0 lata af peirri framkveemd ad takmarka simtél vid adkvedna adila vegna
etladra 6peeginda fyrir mottakanda.

Oryggi og félagsleg einangrun

Oryggisradstafanir

Oryggismal virtust almennt vera i fyrirrimi i peim busetutirrsedum sem
umbodsmadur skodadi. Um ymis Oryggisatridi, b. a m. logregluadstod og
radstafanir gegn slysum, sjalfsskada og sjalfsvigstilraunum, arasarhegdun og
stroki, gildir skrad verklag. Likt og adur greinir eru jafnan tveir til prir
starfsmenn a voktum allan soélarhringinn i Ollum tGrreedunum. Pa eru
Oryggishnappar a o6llum heimilunum sem tengjast logreglu. Jafnframt eru
gerdar radstafanir gegn sjalfsskada, s.s. heettulegir munir fjarleegdir og deemi
um ad hurdir séu fjarleegdar af herbergjum. ba er gerd Oryggisuttekt i hverju
busetutirraedi tvisvar sinnum a ari.
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Félagsleg einangrun

Mida verdur vid ad allir hafi porf fyrir ad tilheyra eda vera hluti af samfélagi, p.
4 m. med pvi ad eiga vini. A stofnun par sem mérg bérn btia saman eiga pau ad
jafnadi félagsleg samskipti hvert vid annad. Pegar barn vistast eitt utan heimilis
er aukin heetta a félagslegri einangrun fra jafndldrum og 6drum en
starfsmonnum. Félagsleg einangrun felur i sér mikid inngrip i lif barna og
verdur ad lita svo a ad hun geti haft neikvaed ahrif a gedheilsu beirra og
proska.!28

Umbodsmadur telur ad pau bérn sem heimsott voru buai flest vid
toluverda félagslega einangrun. Pannig verja pau tima sinum ad verulegu leyti
med tveimur til premur fullordnum starfsménnum mestallan sélarhringinn.
bau saekja po flest skola og/eda vinnu auk annarrar virkni, sem nanar verdur
vikid ad sidar, en pa eru starfsmenn jafnan med i for. I vidtali vid forsjaradila
kom fram ad upplifun barns peirra hefdi verid su ad starfsmenn téludu mikid
saman sin a milli an pess ad barnid veeri patttakandi i samraedunum.'?®

I samskiptum vid baedi forsjaradila og bérnin komu fram sjonarmid pess
efnis ad dvol peirra 1 Klettabee fzeli i sér mikla félagslega einangrun og feer pad
stod 1 upplifun starfsfélks umbodsmanns. [ vidtdlum vid starfsfolk kom yfirleitt
fram ad bornin aettu faa eda enga vini sem skyrdi ad pau fengju sjaldan eda faeru
i vinaheimsoknir. betta var b6 ekki fyllilega i samreemi vid pad sem almennt
kom fram i vidtolum vid bornin. Kom par itrekad fram ad pau hefdu att vini fyrir
dvdlina i Klettabae en reglur trraedisins settu moguleikum beirra til ad vera i
sambandi vid pa miklar skordur, ekki sist samskiptum med peim rafreenu
midlum sem almennt tidkudust hja unglingum. ba veeru vinaheimsoéknir peirra
flestra undir eftirliti tveggja starfsmanna.

Gera verdur rad fyrir pvi ad neervera tveggja starfsmanna a vinahittingi
sé ekki adladandi i augum unglinga, hvorki peirra sem dvelja i Klettabae né vina
peirra og kunningja. Afleidingar pessa fyrirkomulags kunna pvi ad vera peer ad
slikum mannamoétum sé pa frekar sleppt. Pessi sjonarmid komu einnig fram i
uttekt Gaeda- og eftirlitsstofnunar félagspjonustu og barnaverndar fra 2021 (na
Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala), par sem hluti barnanna sagdist vilja

Sja Humana omsorg og assistanse Region Kristiansand 18.-20. januar 2023, bls. 13. Birt a vefslod:
https://www.sivilombudet.no/wp-content/uploads/2023/05/Besoksrapport-2023-Humana-omsorg-
og-assistanse-Kristiansand.pdf [sott 4 vef 21. juni 2024]. [ athugasemdum Klettabaejar vid
skyrsludrdgin 12. april 2024 kemur fram ad 4 skyldubundnu 6ryggisnamskeidi Klettabzaejar sé farid yfir
mikilvaegi bess ad bjonustunotandi upplifi sig ekki utundan.

St upplifun feer stod i sambeerilegum skyrslum fra umbodi norska bjédpingsins par sem m.a. kemur
fram ad starfsmenn séu hopur at af fyrir sig sem bornin séu ekki hluti af. Pau upplifi sig pvi oft ttundan
og einmana. Sja skyrslu norska umbodsins, Humana omsorg og assistanse Region Kristiansand 18.-20.
Jjanuar 2023, bls. 12. Birt a vefsldo: https://www.sivilombudet.no/wp-
content/uploads/2023/05/Besoksrapport-2023-Humana-omsorg-og-assistanse-Kristiansand.pdf [sott
avef 21. juni 2024].
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geta hitt vini sina oftar en pad veeri erfitt vegna pess ad starfsmenn Klettabaejar
veeru alltaf med i for. 1*°

I pessu sambandi ma nefna til samanburdar réttindi fanga sem eiga ad
meginreglu rétt a heimsoknum i naedi bott ryggissjonarmid njoti mikils vaegis
i fangelsum. Heimsoknir undir eftirliti heyra par til undantekninga, enda er
haegt ad keera slikar akvardanir og peer parf ad rokstydja skriflega.’®! Af peirri
16ggjof sem hér 4 vid og adur er rakin verdur ad mati umbodsmanns teeplega
dregin su alyktun ad born sem vistast i irreedum a bord vid pau sem Klettabzaer
rekur eigi ad njota lakari réttar ad pessu leyti.

I vidtolum vid sum bérnin kom fram ad peim hefdi verid bannad ad saekja
AA-fundi, jafnvel pott bau eettu vid vimuefnavanda ad strida, vegna heettu a ad
pau kynnu ad verda sér uti um vimuefni vid slikar ferdir. b6 kom fram ad bérnin
hefdu farid i fylgd starfsmanna a slika fundi fyrir bannid og pannig verid undir
eftirliti peirra.

EkKi er utilokad ad einhverjar ofangreindra radstafana kunni i akvednum
tilvikum ad vera réttleetanlegar m.t.t. oryggissjonarmida. Hins vegar verdur ekki
1itid fram hja skadsemi félagslegrar einangrunar. [ pessu sambandi parf pvi ad
meta heildsteett ba hagsmuni sem um er ad tefla. Verdur p.a.l., vid mat a naudsyn
radstofunar sem grundvallast a Oryggissjonarmidum, ad horfa einnig til
fridhelgi einkalifs barnanna og mikilveegis félagslegra samskipta fyrir proska
peirra, velferd og endurheefingu. Vid slikt heildarmat ber pa jafnframt ad horfa
til pess hvort radstéfun m.t.t. oryggis sé alfarid naudsynleg og hvort adrar og
veegari leidir ad sama markmidi komi til greina.'*?

beim tilmeelum er beint til Klettabejar ad taka til skodunar og meta veegi
orpggissjonarmida andspeenis skadsemi félagslegrar einangrunar barna i
Klettabee og eftir atvikum endurskoda nuverandi fyrirkomulag i framhaldi af
bvi. Er pa t.a.m. horft til pess hvort hegt sé ad veita peim meiri adgang ad
rafreenum samskiptamidlum, heimsoknum dn eftirlits og 60rum félagsskap a
Dbeirra forsendum og/eda vista pau tvé eda fleiri saman i urreedum.

Skraning, tilkynningar og urvinnsla atvika

Skraning upplysinga a atridum tengdum inngripum gagnvart frelsissviptu folki
er mikilveeg, m.a. par sem hun gerir eftirlitsadilum kleift ad leggja mat a
medferd og urlausn einstakra mala. Um pa stjornsyslu sem pjonustuveitandi

Sja uttekt a4 buasetuurreedum og hvildardvol Klettabaejar, bls. 25. Gaeda- og eftirlitsstofnun
félagspjonustu og barnaverndar (nt Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala), desember 2021.

Sbr. 45. og 46. gr., sbr. einnig 95. gr. laga nr. 15/2016, um fullnustu refsinga.

[ athugasemdum Klettabzejar vid skyrsludrogin 12. april 2024 er upplyst um ad pad sem hér kemur
fram um félagslega einangrun bjonustunotenda verdi tekid til faglegrar skodunar, enda séu hér
teekifeeri til umbota.
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tekur ad sér samkveemt samningi vid sveitarfélag gilda akveedi upplysingalaga,
b. 4 m. um skraningu upplysinga um malsatvik og medferd mala.** Samkvaemt
16gum um réttindageeslu fyrir fatlad folk skulu pjonustuadilar halda skra um 611
atvik par sem einstaklingur er beittur naudung, hvort sem henni er beitt a
grundvelli undanpagu eda i neydartilvikum. I skraningunni skal greina hvernig
naudungin var framkveemd, hversu lengi hun st6d yfir, hverjir énnudust
framkveemd hennar og 6nnur atridi sem pydingu hafa, s.s. hvort einhver meidsl
hafi ordid eda eignatjon af hennar voldum.** Jafnframt skulu allir beir sem
veita pjonustu sem lytur eftirliti Geeda- og eftirlitsstofnunar velferdarmala skra
oveent atvik og tilkynna pau stofnuninni an tafar. Med 6veentu atviki er att vid
Ohappatilvik, mistdk, vanraekslu eda onnur atvik sem valdid hafa
bjonustunotanda tjoni eda hefdu getad valdid honum tjoni.’*> Vegna skyldna
forsjaradila til ad veita barni trygga umonnun'*® verdur jafnframt ad telja rétt ad
upplysa pa um alvarleg atvik.

[ vidmidum cpT-nefndarinnar er einnig aréttad mikilveegi skraningar i
tengslum vid valdbeitingu auk upplysingagjafar um keeruleidir og urvinnslu
atvika par sem valdi er beitt. [ skraningu eigi m.a. ad koma fram hvenaer
valdbeiting hofst og henni lauk, atvik mals, astaedur valdbeitingar, nafn pess
sem fyrirskipadi hana eda sampykkti og upplysingar um moguleg meidsl. ba
eettu valdbeitingarpolar ad fa ad koma a framfeeri athugasemdum vid
skraninguna. [ drvinnslu med valdbeitingarpola setti ad utskyra astaedur
valdbeitingar, m.a. til ad draga ur pvi andlega afalli sem henni kann ad fylgja.
Urvinnslan eigi jafnframt ad veita valdbeitingarpola og starfsfélki moguleika a
pvi ad finna leidir fyrir vidkomandi til ad na stjorn a sér, komi sambeerileg atvik
upp aftur, og mégulega fyrirbyggja frekari slikar uppakomur.*’

Um dagbokar- og atvikaskraningar hefur verid gert sérstakt verklag i
Klettabee. bar er m.a. tiltekid ad geeta skuli virdingar, hogveerdar og hattvisi i
Ollum skrifum. Atvikaskraningar sem umbodsmanni barust fyrir heimséknina
eru almennt nokkud itarlegar. I peim kemur fram dagsetning atviks, nafn
bjonustunotanda, stadsetning, tegund atviks og addragandi, atvik mals ad 60ru
leyti, hvernig brugdist var vid, hvad hefdi matt betur fara, meidsl, skemmdir o.fl.
I skraningunum kemur hins vegar ekki fram hver annadist framkvaemd
naudungar, hvort slik atvik séu tilkynnt og pa hvert eda hvort viodkomandi sé
kynntur kvortunar- og keeruréttur. ba vard ekki séd ad athugasemdir

Sbr. 3. malsl. 1. mgr. 101. gr. sveitarstjornarlaga nr. 138/2011 og 27. gr. upplysingalaga nr. 40/2012.

Sbr. 19. gr. laga nr. 88/2011, um réttindagzaeslu fyrir fatlad folk.

Sbr. 12. gr. laga nr. 88/2021, um Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala.

Sbr. athugasemdir vid 44. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 80/2011, um breytingu a
barnaverndarldgum, nr. 80/2002, med sidari breytingum, 139. 16ggj.b. 2010-2011, bskj. 57. Vefutgafa
Alpingistidinda, slod: https:/www.althingi.is/altext/139/s/0057.html [sott a vef 21. juni 2024].

Sému vidmid gilda um valdbeitingu i félagslegum urreedum og a gedheilbrigdisstofnunum, sja Persons
deprived of their liberty in social care establishments. Factsheet, 21 December 2020, CPT/Inf(2020)41,
malsgr. 27. Birt a vefsldd: https://rm.coe.int/1680a0cc19 [sott & vef 21. juni 2024] og Means of restraint
In psychiatric establishments for adults. (Revised cPT standards), 21 March 2017, CPT/Inf(2017)6, tolul.
8 og 11. Birt a vefslod: https://rm.coe.int/16807001c3 [sott a vef 21. jani 2024].
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valdbeitingarpola keemu fram i skraningu. Jafnframt vard ekki alltaf radio af
skraningum ad urvinnsla med vidkomandi hefdi farid fram. Samkvemt
vidtolum vid starfsfolk fer urvinnsla med béornunum i kjolfar atvika ekki fram
med kerfisbundnum heetti enda geti slikt i sumum tilvikum komid beim i
uppnam. [ samreemi vid petta komu fram deemi pess i vidtélum vid bornin ad
bau fengju ekki utskyringar i kjolfar valdbeitingar. Hvad vardar trvinnslu fyrir
starfsfolk kom fram ad pad geti ymist leitad til yfirmanna eda salfraedings
Klettabaejar til ad gera upp erfid atvik pott pad sé ekki skylt.

Samkveemt upplysingum fra stjornendum skilar Klettabzer vikulega inn
tilkynningum til sérfraediteymis um neydartilvik par sem gripid hefur verid til
naudungar. Samkvemt upplysingum fra Gaeda- og eftirlitsstofnun
velferdarmala hafa stofnuninni hins vegar ekki borist neinar tilkynningar um
oveent atvik i Klettabze. bPad vekur athygli, m.a. i ljosi pess ad samkvaemt
upplysingum, sem umbodsmadur fékk i heimsokninni, eru deemi um nokkrar
alvarlegar sjalfsvigstilraunir eins barns i Klettabae. Pa voru upplysingar ar
vidtolum vid forsjaradila ekki 4 einn veg um hvort peim veeri tilkynnt um
alvarleg atvik, s.s. sjalfsskada og valdbeitingu.

Eftirfarandi tilmeelum er beint til Klettabeejar:

A0 ganga ur skugga um ad oveent atvik séu tilkynnt til Geda- og
eftirlitsstofnunar velferdarmala 16gum samkveemt.

e AJ tilkynna forsjaradilum um alvarleg atvik, s.s. sjdalfskada og valdbeitingu.

o Adtryggja ad fram fari irvinnsla med bérnunum i kjolfar alvarlegra atvika,
m.a. til ad hjalpa peim ad vinna ur dafollum sem atvikin kunna ad hafa i for
med sér og reyna ad fyrirbyggja ad pau endurtaki sig.

e A gwta pess, i samraemi vid 10g og fjolpjodleg vidmid, ad i skraningum vegna
valdbeitingar komi fram hver framkvemir hana svo og mogulegar
athugasemdir valdbeitingarpola.

beirri abendingu er jafnframt beint til Klettabeejar ad skrd 1) hvort alvarleg
atvik d bord vid sjalfsskada og valdbeitingu séu tilkynnt til eftirlits- og
forsjaradila, 2) hvort valdbeitingarpola sé kynntur kvértunar- og keruréttur og
3) hvort urvinnsla med honum fari fram. Slik skraning veeri til hagsbota baedi
fyrir eftirlitsadila og Klettabe til ad syna fram a fylgni vid 16g og fjélpjodleg
vidmid ad pessu lepti.
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Heilbrigdispjonusta,
stoopjonusta og virkni

Heilbrigdispjonusta og medferd

Almenn heilbrigdispjonusta og lyfjagjof

Born sem dvelja a stofnunum eiga rétt a vidhlitandi heilbrigdispjonustu sem
tekur mid af einstaklingsbundnum porfum og velferd hvers og eins. 38
Umonnunaradilar eiga jafnframt ad studla ad heilbrigdi barna sem beir bera
abyrgd a og gera radstafanir til ad laeeknishjalp, radgjof og annar studningur sé
adgengilegur eftir porfum.'*®

Samkvaemt upplysingum sem aflad var i heimsokn umbodsmanns hafa
forsjaradilar almennt milligdngu um ad panta tima hja laekni, og eftir atvikum
tannlaekni, pott bornin geti einnig 6skad eftir pvi vid starfsfolk. I vidtolum vid
bornin kom hins vegar fram ad pau pyrftu alla jafna ad upplysa starfsfolk um
hvers vegna pau vildu hitta leekni.!° Slikt fyrirkomulag er ekki i samraemi vid
ad heilsufarsupplysingar teljist til vidkveemra personuupplysinga auk bess sem
frelsissvipt folk er i vidkvaemri st6du ad pessu leyti, enda getur pad ekki sott sér
heilbrigdispjonustu 4 eigin vegum. { pessu sambandi veeri t.d. heppilegra ad lata
barnid sjalft hafa samband vid leekni eda lata forsjaradila hafa milligdbngu um
pad.

[ vidtolum vid starfsfolk kom fram ad ekki sé avallt haft samband vid
leekni i kjolfar valdbeitingar, p.e. med kerfisbundnum heetti, eda béornunum
bodid ad hitta leekni. Hins vegar sé farid med barn a bradamoéttoku ef astaeda
byki til. I pessu samhengi er aréttad ad reglulegar og eftir atvikum
kerfisbundnar laeeknisskodanir eru mikilveeg oryggisradstofun til ad fyrirbyggja
illa medferd a frelsissviptu folki, t.d. i kjolfar valdbeitingar vegna mogulegra
averka.!

Sja Recommendation Rec(2005)5 of the Committee of Ministers to member states on the rights of
children living in residential institutions. Council of Europe. Birt a vefslod:
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805daac? [sott a vef 21. juni
2024].

Sja Resolution adopted by the General Assembly on 18 December 2009, 64/142. Guidelines for the
Alternative Care of Children, malsgr. 84, bls. 14. Birt a vefslod:
https://digitallibraryun.org/record/6735832In=en [sott & vef 21. jini 2024].

[ athugasemdum Klettabzejar vid skyrsludrégin 12. april 2024 kemur fram ad framkveemd hja Klettabze
midi ekki ad pvi ad inna eftir erindum pjénustunotenda vid heilbrigdisstarfsfolk. Eins og segir er pad
hins vegar ekki fyllilega i samraemi vid bad sem fram kom i heimsokninni.

Hér er att vid ad vidkomandi sé bodid ad hitta leekni en ekki pvingadur til ad seeta laeknisskodun.
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Eftirfarandi tilmeelum er beint til Klettabeejar:

e AJ lata af peirri framkvemd ad inna eftir fyrirhugudum erindum barnanna
vi0 heilbrigdisstarfsfolk.

e  AJ bjoda bérnunum kerfisbundid ad hafa samband vid eda hitta lekni i
kjolfar valdbeitingar.

I heimsékn umbodsmanns kom fram ad forsjaradilar Gtvegi lyf og avallt sé haft
samband vid pa ef astaeda pyki til ad breyta lyfjagjof. Dagleg lyfjagjof sé hins
vegar alla jafna i hondum almennra starfsmanna. Svokalladur ,,raudur madur®a
vakt er abyrgdarmadur a vakt hverju sinni og sér m.a. til pess ad lyf séu gefin.
Ol Iyf sem geymd eru i bisetutirraedunum eru i leestum skap. ba purfa énnur
lyf sem barn bidur um ad vera sampykkt af deildarstjora, s.s. verkjalyf.
Lyfjagjafir eru baedi skradar kerfisbundid i sérstakt skraningarkerfi!*? og i
dagbok. Samkveemt verklagi vid dagbokarskraningu parf ad skra i dagbok hvort
vidkomandi barn hafi tekid lyfin sin og ef ekki pba hvers vegna. Bérnin eru ekki
pvingud til inntoku lyfja gegn vilja sinum en taki pau ekki lyfin getur peim po
verid tjad ad pad kunni ad hafa neikvaedar afleidingar, s.s. ad pau megi ekki fara
i biltar. Af starfsfolki var ad skilja ad st framkveemd stafadi af pvi ad pad kunni
ad valda gjafnveegi hja bornunum ef pau taka ekki lyfin sin. Pad kunni sidan ad
valda pvi ad akvednar adstzedur verdi heettulegar, t.d. i bil a ferd.

Af vidtolum vid stjornendur og starfsfolk matti rada ad avallt veeri reynt
ad fa lyf skdommtud fyrir fram i svokoélludum lyfjarallum fra lyfsélum. bad veeri
ekki alltaf audsott auk pess sem lyfjarallurnar komi stundum of seint, s.s.
daginn eftir ad fyrri lyfjaskammtur klaradist. Fram kom ad starfsmenn vissu
ekki alltaf hvada lyf beir veeru ad gefa og einnig voru deemi um ad gleymst hefdi
ad gefa lyf, s.s. pbannig ad pad hefdi frestast um nokkrar klukkustundir. Ekkert
kom fram um ad mistok hefdu ordid vid lyfjagjof pannig ad béornunum hefdu
verid gefin rong lyf.

cpr-nefndin hefur almennt meelst gegn pvi ad ofagleerdir starfsmenn
sinni lyfjagjofum frelsissviptra einstaklinga. #* Sjai heilbrigdismenntad
starfsfolk um lyfjagjafir minnki m.a. likur & mistokum og frekar sé tryggt ad
trunadur riki um heilsufarsupplysingar, enda hafa heilbrigdisstarfsmenn rikar
skyldur samkveemt 16gum ad pessu leyti.** Af halfu umbodsmanns er po
skilningur a bvi ad bad kunni ad vera erfidleikum bundid ad lata

Sja nanar hér: https:/www.huginn.care/.

Sja til hlidsjénar Skyrslu cpr-nefndarinnar vegna heimscknar til Islands 17-24. mai 2019,
CPT/Inf(2020)4, malsgr. 35. Birt 4 vefslod: https://rm.coe.int/16809a3ee3 [sott & vef 21. juni 2024].

Sbr. 13. og 17. gr. laga nr. 34/2012, um heilbrigdisstarfsmenn.
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heilbrigdismenntad starfsfolk sja um lyfjagjafir i busetutirreedunum begar um
er ad reeda lyf sem bornin purfa ad fa oft og reglulega samkvaemt akvordun
leeknis. ba er pvi haldid til haga ad 4 hverri vakt mun tilteknum starfsmanni vera
falin abyrgd a pvi ad lyfjagjof sé sinnt. b6 verdur ad setla ad fyrir fram skommtun
lyfja af halfu heilbrigdisstarfsmanns sé til pess fallin ad draga ur likum a
mistokum vid lyfjagjof, svo og videigandi freedsla til almennra starfsmanna s.s.
um hvada lyf peir séu ad gefa og hvada verkun pau kunni ad hafa.#®

Eftirfarandi tilmeelum er beint til Klettabeejar:

e A0 halda dafram ad leita leida til ad tryggja ad fyrir fram skommtun lyfja sé
1 hondum heilbrigdisstarfsfolks.

e A0 almennt starfsfolk sem hefur adkomu ad lyfjagjofum fai viohlitandi
freedslu til ad sinna henni, p. d m. um verkun peirra lyfja sem um reedir.

Sérhasfd medferd og stodpjonusta

Almennt

Samkvaemt barnaverndarlégum ber mennta- og barnamalaradherra abyrgd a ad
tilteek séu heimili og stofnanir til ad veita bornum sérhaefda medferd vegna
alvarlegra hegdunarerfidleika, vimuefnaneyslu og eetladra afbrota.#® Hér kann
einnig ad reyna a pjoénustu stofnana sem heyra undir heilbrigdisradherra og
eftir atvikum radherra félagsmala. Samkveemt 16gum um bjénustu i pagu
farseeldar barna skal leitast vid ad uppbygging, skipulag og framkvemd
farseeldarpjonustu taki mid af gagnreyndri pekkingu og ad pjoénusta sé veitt i
samradi vid og med patttdku notenda pjonustunnar. ba  skulu
bjonustuveitendur hafa goéda almenna samvinnu sin a milli med aherslu a
bverfaglega pekkingu og gagnkvema fraedslu.’

Klettabzer bydur upp a busetuurraedi til lengri og skemmri tima og
samkvaemt upplysingum sem umbodsmadur fékk i tengslum vid heimsoknina
er par unnid eftir hugmyndafraedi um tengslamyndandi nalgun, likt og nanar
var vikid ad1i4. kafla. A grundvelli peirrar nalgunar sé notast vid atferlismoétandi

Sja til hlidsjonar Skyrslu umbodsmanns Alpingis vegna heimsoknar i Fangelsid Sogni 8.-9. oktober
2019, bls. 47-51. Birt a vefslod: https://wwwumbodsmadur.is/asset/10080/opcat-sogn-final.pdf [sott &
vef 25. jani 2024].

Sbr. 79. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 13. gr. laga nr. 86/2021, um sambeettingu pjonustu i pagu farseeldar barna. Med farseeldarpjonustu
er att vid alla bjonustu sem meelt er fyrir um i 16gum ad sé veitt 4 vegum rikis eda sveitarfélaga og a
batt i ad efla og/eda tryggja farseeld barns. Farsezeldarbjonusta neer frd grunnpjénustu sem er
adgengileg 6llum bornum og/eda foreldrum til frekari stigskiptrar einstaklingsbundinnar pjonustu,
m.a. 4 svidi menntamala, heilbrigdismala, 16ggeeslu, félagspjonustu og barnaverndar, sbr. 5. tolul. 2. gr.
laganna.
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kerfi sem eigi ad vera sérsnidid ad einstaklingnum og byggt upp dagsskipulag
med aherslu 4 rutinu, virkni og félagsfaernipjalfun.’#® [ Klettabae starfa m.a.
atferlisfraedingur, salfraedingur, broskapjalfar og nams- og starfsradgjafi auk
starfsfolks sem lokid hefur grunnnami i m.a. salfredi, uppeldis- og
menntunarfraedi, félagsfraedi og tomstunda- og félagsmalafraedi.

I vidtélum vid m.a. forsjaradila komu fram dsemi pess ad peim paettu
bornin ekki fa pa sérfraedi- og fagbjonustu sem pau pyrftu a ad halda og einnig
potti sumum peirra markmid vistunarinnar o0ljos. Af bpeim almennu
starfsmonnum trreedanna sem sinna bornunum fra degi til dags og reett var vid
i heimsoékninni var enginn peirra sérfreedimenntadur a svidum sem tengjast
starfinu. Almennt var um ad raeda ungt folk sem flest hafdi einungis lokid
skyldunami pott einhverjir veeru ad leggja stund a eda hefdu lokid
framhaldsnami. Forstdodumenn hofdu ad jafnadi lokid a.m.k. grunnnami a
fagsvidum sem tengjast starfseminni en ekki vard séd ad peir eda sérfraedingar
Klettabagjar, s.s. proskapjalfar, hefou reglulega vidveru i busetutirreedunum, t.d.
a dagvoktum.

Fyrir heimsoknina fékk umbodsmadur afhentar dagbokarskraningar tar
Ollum atta arreedum sem skodud voru fyrir priggja vikna timabil i april 2023. Af
dagbokarskraningunum verdur radid ad adstod sérfreedinga hafi samanstadid af
tveimur heimséknum a Barna- og unglingageddeild og pbremur timum hja
salfreedingi, samanlagt 1 6llum atta urreedunum. ba er ekki fyllilega ljost af
fyrirliggjandi gognum og upplysingum hvort pau bérn sem pess purfa hafi
greitt adgengi ad afengis- og vimuefnamedferd.*® Hér verdur pod gerdur sa
fyrirvari ad einhver medferd par ad lutandi kann ad vera sott til Barna- og
unglingageddeildar.

I heimsokninni komu fram sjonarmid pess efnis ad gott veeri, baedi fyrir
bornin og starfsfolk, ad hafa adgang ad sjalfsteedum salfreedingum utan
Klettabaejar, auk peirrar salfreedipjonustu sem par er bodid upp a.

Nznar um abyrgd a pjonustunni

Samkveemt fyrirliggjandi upplysingum og gognum er eftirlit einstakra
sveitarfélaga med gesedum Dpjénustunnar i Klettabse mjog mismunandi. Af
vidtolum vid forsjaradila og starfsmenn sveitarfélaga og stofnana rikisins er
ljost ad hugmyndir peirra um edli peirrar pjonustu sem bodid er upp a i Klettabae
er ekki a4 einn veg. Pannig var pad afstada sumra ad einungis veeri um
busetutrraedi ad reeda en annarra ad par veeri bodid upp a einhvers konar
medferd. bott ekki sé tekin sérstok afstada til pess hér verdur po ekki annad séd
en ad medferdaradilar og annad fagfolk hafi takmarkada adkomu ad umoénnun
barnanna fra degi til dags.

Sja vefsidu Klettabaejar: https://klettabaer.is/busetuurraedi.
Sbr. umfjéllun i kéflum 7.4.4 og 7.6.2.
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Ljost er ad abyrgdin a pvi ad veita bornunum vidhlitandi pjénustu er i
hondum rikis og sveitarfélaga. Almennt virdist pé6 nokkud a reiki hvort su
sérhaefda medferd, sem pau born sem vistast hja Klettabae purfa 4 ad halda,
felist i vistuninni eda ekki. Verdur ad telja pad hlutverk hlutadeigandi
sveitarfélaga ad kanna og leggja mat a hvort svo sé og taka a peim grundvelli
akvordun um hvort veita purfi adra pjonustu medfram busetu barna i Klettabee.

beim tilmelum er beint til sveitarfélaga og eftir atvikum mennta- og
barnamdlarddherra og félags- og vinnumarkadsradherra ad taka til skodunar og
meta hvort born sem vistast i Klettabee fai pa sérheefou og pverfaglegu pjonustu
sem pau eiga rétt d 16gum samkveemt og gripa til adgerda til urbota ef porf telst
a.

Nam og onnur virkni
Rétturinn til menntunar er verndadur m.a. i stjérnarskra og lo6gum um samning
Sameinudu bjodanna um réttindi barnsins.'®® ba 4 barn rétt til hvildar og
tomstunda, til ad stunda leik og skemmtanir sem hzefa aldri pess og til frjalsrar
patttoku i menningarlifi og listum. Virda skal og efla rétt barns til ad taka fullan
patt og studla ad pvi ad videigandi og jofn teekifzeri séu veitt til ad stunda
menningarlif, listir og tdmstundaidju.™

bau born sem reett var vid voru flest i nami a veturna, i grunnskola eda
framhaldsskola, ymist i Nams- og starfssetri Klettabaejar eda i almenna
skolakerfinu. Pau voru jafnframt flest i launudu hluta- og/eda sumarstarfi a
vegum Klettabaejar. Medal tomstunda og annarrar virkni voru gonguturar,
biltarar, sund, likamsrsekt og hjolabrettaidkun, heimsoknir til og fra
adstandendum og heimsoknir i1 félagsmidstod a vegum Klettabaejar i
Bagjarhrauni. Likt og adur segir eru deemi um ad virkni og samskipti vid
umheiminn sé takmorkud vegna brota a reglum samkveemt adurnefndu
fasakerfi, s.s. med Gtivistarbanni eda takmdérkunum a simatima.'*? I vidtdlum vid
sum bornin og forsjaradila komu fram almennar ahyggjur af idjuleysi.

Sbr. 76. gr. stjornarskrar lydveldisins fslands nr. 33/1944 og 28.-29. gr. laga nr. 19/2013, um samning
Sameinudu pjodanna um réttindi barnsins.

Sbr. 31. gr. laga nr. 19/2013, um samning Sameinudu pjodanna um réttindi barnsins.

[ peim tilfellum sem bérnin saettu einhvers konar utivistarbanni virtust pau po alltaf mega fara i
gongutar 4 akvednum stodum.
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Starfsfolk

Log, reglur og vidomid

Samkveemt 16gum um samning Sameinudu bjodanna um réttindi barnsins
skulu adildarriki sja til pess ad stofnanir par sem bérnum er veitt uménnun og
vernd starfi i samraemi vid reglur sem bar til beer stjoérnvold hafa sett, m.a. um
heefni starfsmanna. ' | reglugerd nr. 1038/2018, um busetu fyrir bérn med
miklar proska- og gedraskanir, sem sett er med stod i l6gum um pjonustu fyrir
fatlad folk med langvarandi studningsparfir,’** kemur fram ad forstédumadur
busetutrraedis skuli hafa haskélaproéf a svidi félags-, heilbrigdis- eda
menntavisinda og reynslu sem nytist i starfi. Jafnframt skuli ad minnsta kosti
einn starfsmadur med fagmenntun vera til stadar a vokutima.*®

I fjolpjodlegum vidmidum og tilmeelum er m.a. kvedid 4 um ad par sem
born vistast utan heimilis skuli sérstok ahersla 10gd a gaedi umdénnunar og
faglegar krofur til starfsmanna.'® Starfsfolk eigi ad fa vidhlitandi og reglulega
bjalfun og fraedslu um réttindi barna, p. & m. um samninga Sameinudu pjédanna
um réttindi barnsins, og réttindi fatlads folks. Tryggja skuli faglega abyrgd med
skyrum fyrirmaelum, verklagi og sidareglum.’’

Loks er kvedid 2 um pad i vidmidum cpT-nefndarinnar ad i 1jési edlis
starfa i félagslegum umonnunarurreedum beri ad velja starfsfolk af kostgaefni
og veita pvi vidunandi pjalfun 1 mannudlegri og Oruggri umoénnun
bjonustunotanda, baedi adur en bad hefur storf og reglulega i framhaldi af pvi.
Jafnframt purfi ad tryggja vidunandi ménnun og veita starfsfolki naudsynlegan

Sbr. 3. mgr. 3. gr. laga nr. 19/2013, um samning Sameinudu pjédanna um réttindi barnsins.

Sbr. 21. og 40. gr. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir.

Sbr. 9. gr. reglugerdar nr. 1038/2018, um busetu fyrir bérn med miklar broska- og gedraskanir.

Sja Resolution adopted by the General Assembly on 18 December 2009, 64/142. Guidelines for the
Alternative Care of Children, malsgr. 71, bls. 12. Birt a vefslod:
https://digitallibraryun.org/record/6735832In=en [sott & vef 21. juni 2024]. Sja einnig Recommendation
Rec(2005)5 of the Committee of Ministers to member states on the rights of children living in
residential Institutions. Council of Europe. Birt a vefslod:
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805daac? [sott a vef 21. juni
2024].

Sbr. Recommendation CM/Rec(2011)12 of the Committee of Ministers to member states on children’s
rights and social services friendly to children and families, V. kafli, F. Professional competency:
training, supervision and accountability, 1. og 5. t6lul., bls. 13. Council of Europe. Birt a vefsldd:
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=09000
0168046ccea [sott a vef 21. juni 2024].
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studning og radgjof til ad fyrirbyggja kulnun i starfi og vidhalda umoénnun i
haesta gaedaflokki.®®

Monnun, menntun/pjalfun og starfsandi

I busetutrrsedum Klettabaejar starfa radgjafar, hopstjorar og deildarstjorar.
Radgjafar og hopstjorar starfa i busetutrreedunum ad stadaldri en deildarstjorar
verja hluta vikunnar i busetutirreedunum og hluta vikunnar a skrifstofu. Auk
peirra eru forstodumenn yfir urreedunum og hefur hver peirra nokkur trraedi a
sinni abyrgd. Forstodumenn starfa ekki i busetutrreedunum fra degi til dags
heldur eru med starfsstdd i skrifstofuhtisnaedi Klettabasjar. I 6llum peim
busetutrreedum sem umbodsmadur heimsoétti voru ad jafnadi 2-3 starfsmenn a
voktum allan sélarhringinn og vard ekki annad séd en ad ménnun veeri g6d.

I vidtdlum vid bornin og forsjaradila var starfsfolki almennt borin vel
sagan. [ einhverjum tilvikum komu fram deemi um énaegju med starfsfolk en
ekki vard annad radid en ad beir starfsmenn sem um var reett hefdu ymist verid
fluttir annad eda latid af storfum. Sem fyrr segir voru peir starfsmenn sem raett
var vid almennt vingjarnlegir, jakvaedir og med goda framkomu.

beir forstodumenn sem reett var vid i heimsdkninni hoéfou lokid
framhaldsmenntun, pa ymist grunn- eda framhaldsgradu a haskoélastigi i félags-
og/eda menntavisindum. Jafnframt hafdi einn deildarstjori sem reett var vid
lokid grunnnami a4 haskoélastigi a fagsvidi sem tengist starfseminni. beir
starfsmenn sem sinntu bérnunum fra degi til dags hofou flestir hins vegar
adeins lokid skyldunami, p.e. radgjafar, hopstjorar og adrir deildarstjorar.’®

Afvidtolum vid starfsfolk matti rada ad flestir hefdu einhverja reynslu af
starfi med bornum og/eda ungmennum, ymist tr fristunda- eda iprottastarfi, af
sambylum eda fra sambeaerilegum fyrirtaekjum og Klettabze. ba h6fou flestir sem
reett var vid unnid i Klettabae i einhvern tima og var pannig ekki ad sja ad par
veeri mikil starfsmannavelta, pott pad kunni ad vera mismunandi eftir
busetutrreedum. Er pad i samreemi vid pad sem kom fram i vidtélum um ad
starfsmenn virtust almennt anaegdir med starfsandann i Klettabse og
utanumhald med starfsfolki.

Langflestir starfsmenn hofdu lokid premur grunnnamskeidum hja
Klettabze, b.e. nylidanamskeidi, Oryggisnamskeidi og namskeidi i
tengslamyndandi nalgun.!®® bétt umbodsmadur hafi ekki forsendur til ad taka
sérstaka afstodu til innihalds namskeidanna var ekki annad ad sja en ad
almennt veeri haldid ageetlega utan um pjalfun starfsmanna. Af freedsluazetlun
Klettabaejar ma jafnframt rada ad bodid sé upp a fjolda annarra namskeida. Ekki

Sja Persons deprived of their liberty in social care establishments. Factsheet, 21 December 2020,
CPT/Inf(2020)41, malsgr. 17. Birt a vefslo0: https://rm.coe.int/1680a0ccl9 [sott a vef 21. juni 2024].

Sja til hlidsjonar 9. gr. reglugerdar nr. 1038/2018, um busetu fyrir born med miklar proska- og
gedraskanir.

Sbr. umfjéllun i kafla 4.1.
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verdur po séd ad starfsmenn hljoti sérstaka fraeedslu um pau 16g, reglur og vidmid
sem gilda um réttindi barnanna, p. & m. um kvOrtunar- og keeruleidir og
réttindagaeslu.'!

Sem fyrr segir eru starfsmenn Klettabaejar um 500 talsins, par af 150
konur og 350 karlmenn. Af heimsokn umbodsmanns matti rada ad mikill
meirihluti peirra radgjafa og hopstjora sem sinntu bérnunum ad stadaldri veeru
ungir og hraustlegir karlmenn. I vidtdlum vid starfsfolk og stjornendur komu
fram ymis sjonarmid sem virdist horft til vid radningu almennra starfsmanna i
busetutirreedum Klettabaejar. Talsvert virdist lagt upp tr likamlegu atgervi
starfsmanna, m.tt. inngripa sem peir kunni ad purfa ad gripa til i 1j6si vanda
peirra barna sem dvelja i trreedunum, en um 85% pjonustunotenda eru karlkyns.
I pvi sambandi kom fram ad konur séu sidur radnar til ad sinna daglegum
storfum med peim vegna fjolda ofbeldisatvika sem komi upp. Vegna likamlegra
burda séu peer ekki endilega best til pess fallnar ad beita valdi auk pess sem
margar peirra vilji pad ekki. Einnig séu peer liklegri til ad verda fyrir
kynferdislegri areitni af halfu pjénustunotenda.'? [ vidtélum vid starfsfolk
komu po einnig fram sjonarmid bess efnis ad ,,akvedin rd“ i busetutrreedunum
geti fylgt kvenkyns starfsmoénnum.

Rétt er ad taka fram ad umbodsmadur hefur skilning a ofangreindum
sjonarmidum. A pad er po bent ad st framkveemd sem hér er lyst veitir
ohjakveemilega litid svigram fyrir sjonarmid um mikilveegi fjolbreytni i
starfslidi a stofnunum og heimilum par sem born vistast.!®® Vegna tilvisunar til
Oryggissjonarmida ma til hlidsjonar nefna ad i fangelsum landsins starfar fjoldi
kvenkyns fangavarda, b. a m. i karlafangelsum. Pad ad konur séu almennt ekki
radnar til ad sinna daglegum stérfum med bérnunum kann einnig ad prengja ad
moguleikum Klettabzaejar til ad fjolga fagleerdum starfsmonnum til ad sinna
peim a vokutima.!¢*

beir utanadkomandi sérfreedingar sem reett var vid i tengslum vid
urvinnslu heimséknarinnar 16gdu allir aherslu a mikilveegi adkomu fagleerds
starfsfolks ad pjonustu vid bornin, p.m.t. vid beitingu atferlismoétandi fasakerfis,
og ba baedi med beinum heetti vid daglega umonnun beirra og ébeinum, s.s. med
bjalfun og handleidslu almennra starfsmanna. bott ekki yrdi annad séd en ad
almennir starfsmenn Klettabaejar sinntu bornunum af altd verdur ekki fram hja

Nanar er vikid ad kvortunar- og keeruleidum i 10. kafla.

[ athugasemdum Klettabzejar vid skyrsludrdgin 12. april 2024 kemur fram ad i akvednum tilvikum sé
ekki unnt ad hafa kvenkyns starfsmann a vakt hja karlkyns pjénustunotendum, p.e. pegar beir glimi
vid mikla ofbeldishegdun og/eda dedlilegar kynferdislegar langanir. A slikum heimilum hafi verid
reynt ad rada kvenkyns starfsmenn i stjornendastddur sem hafi regluleg samskipti vid
bjonustunotendur og setji sinn brag 4 heimilisadsteedur. Likt og adur greinir er dagleg umdénnun
barnanna po alla jafna i hondum almennra starfsmanna, b.e radgjafa og hopstjora.

Sja Recommendation Rec(2005)5 of the Committee of Ministers to member states on the rights of
children living in residential institutions. Council of Europe. Birt a vefslod:
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805daac2 [sott a vef 21. juni
2024].

Sbr. 9. gr. reglugerdar nr. 1038/2018, um busetu fyrir bérn med miklar broska- og gedraskanir.
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pvi litid ad alla jafna er um ad raeda ungt og ofagleert starfsfolk sem eetla ma ad
hafi takmarkadar forsendur til ad sinna sérhaefdri medferd eda pjonustu vid pau.

Hér ma til hlidsjonar hafa i huga, par sem vid 4, ad gedheilsuteymi
taugaproskaraskana hefur med almennum heetti vakid athygli a pvi ad skortur
sé a grunnpjonustu og faglegri pekkingu starfsfolks sem kemur ad daglegum
studningi vid fatlad folk med proskahomlun. ba hafi teymid ordid bess askynja
ad gagnreyndar adferdir, s.s. skipuldgd vinnubrogd (e. TEACCH), atferlisihlutun
og Bjargradakerfid Bjorg (e. Skills System), séu litid sem ekkert notadar i vinnu
med fotludu folki med proskahdmlun og umfangsmiklar studningsparfir ut fra
hegdun.!®> Svo sem adur er rakid skal veitandi pjonustu i pagu farszeldar barns
leitast vid ad uppbygging, skipulag og framkveemd pjonustunnar taki mid af
gagnreyndri pekkingu.!®®

Eftirfarandi tilmeelum er beint til Klettabeejar:

e AJ veita starfsfolki vidhlitandi fredslu um réttindi barnanna, p. @ m. um
kvortunar- og keeruleidir og réttindageeslu sem pau kunna ad eiga rétt d.

o AJ leita leida til ad tryggja adkomu fagleerds starfsmanns ad uménnun
barnanna, a.m.k. hluta ur degi a vokutima.

ba er peirri abendingu komid d framfeeri vid Klettabe ad huga ad pvi hvort
mogulegt sé ad auka fjolbreptni i starfslidi, svo sem med jafnari kynjahlutfoll i
huga.'*’

Sja minnisblad gedheilsuteymis taugaproskaraskana til radherra félagsmala og heilbrigdisradherra 20.
oktober 2022.

Sbr. 13. gr. laga nr. 86/2021, um sambpeettingu pjonustu i bagu farsaeldar barna.

Hér er att vid starfsmenn sem sinna umdnnun barnanna dag fra degi.
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Kvortunar- og
kaeruleidir,

upplysingagjof og
endurskodun vistunar

Almennt
[ vidmidum cpT-nefndarinnar er ahersla 16gd 4 mikilveegi skyrra og skilvirkra
kvortunar-, keeru- og malskotsleida, enda séu beer mikilveegur lidur i ad
fyrirbyggja illa medferd frelsissvipts folks. Pannig eigi frelsissviptir
einstaklingar i félagslegum trreedum m.a. ad geta borid grundvdll vistunarinnar
undir domstoéla og fengid hana reglulega endurskodada. beim skuli ba standa til
boda moguleikar 4 ad kvarta innan arreedanna sem og til 6hads adila utan
beirra.16®

[ samreemi vid petta hefur peim sem sseta akvérdunum um
frelsisskerdingu eda naudung i akvednum tilvikum verid tryggdur réttur til ad
bera peer undir démstoéla.’®® Ad auki er rétt ad minna a ad samkvaemt 60. gr.
stjornarskrarinnar skera démendur ur éllum agreiningi um embeettistakmork
yfirvalda. Almennt verdur ad ganga ut fra pvi ad pegar einkaadilum hefur verid
fengid vald til ad taka akvardanir um rétt eda skyldur manna samkveemt
sérstokum lagaheimildum eigi beir sem slikum akvérdunum er beint ad a.m.k.
ad forminu til moéguleika a ad fa arlausn domstoéla um 16gmeeti beirra.

bad er edli margra peirra akvardana sem teknar eru i sambandi vid vistun
barna i bisetutrreedum Klettabaejar ad um er ad reeda ibyngjandi athafnir i gard
beirra. bannig er ekki einungis frelsi pjonustunotenda skert heldur einnig
moguleiki beirra 4 ad taka ymsar akvardanir sjalfir, b. & m. um daglegar athafnir.
I pessu sambandi hefur pydingu ad greina hvort athafnir i tengslum vid vistun
umreeddra einstaklinga feli i sér toku stjornvaldsakvardana eda utfeerslu a
medferd eda pjonustu vid ba bar sem lagalega geta mismunandi reglur og kréfur
um malsmedferd att vid. Ad pvi marki sem Klettabze hefur verid falid vald til

Sja Persons deprived of liberty in social care establishments. Factsheet, 21 December 2020,
CPT/Inf(2020)41, 6. kafli, malsgr. 29-35. Birt a vefslod: https://rm.coe.int/1680a0ccl9 [sétt 4 vef 21. jani
2024].

bannig er t.d. heimilt ad bera akvérdun nefndar um undanpagu fra banni vid beitingu naudungar undir
héradsdémara, sbr. 4. mgr. 18. gr. laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk, og urskurd
umdeemisrads barnaverndar undir héradsdémara, sbr. 2. mgr. 27. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.
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toku akvardana um réttindi eda skyldur pjonustunotenda gilda akvaedi baedi
stjornsyslu- og upplysingalaga sem og almennar meginreglur
stjornsysluréttar.’’® Af pvi leidir ad 1 upphafi parf ad vera skyrt hvada athafnir
og akvardanir i busetutirreedum Klettabagjar fela i sér stjornvaldsakvardanir sem
pbeim er & grundvelli laga heimilt ad taka.!” ba purfa akvardanirnar sjalfar og
malsmedferd peirra ad vera i1 samreemi vid skradar og Oskradar reglur
stjornsysluréttarins,'’? b. 4 m. um leidbeiningar og keeruheimildir.

I réttarproun sidustu aratuga a vettvangi stjornsyslunnar hefur i vaxandi
meeli geett tilhneigingar til ad tryggja borgurunum betur moguleika a ad leita
endurskodunar innan stjérnsyslunnar og koma a framfeeri athugasemdum
vegna akvardana og athafna stjérnvalda. bessi urredi borgaranna koma
almennt til vidbotar vid domstoélaleidina. Eitt veigamesta skrefid i pessu efni var
stigid vid setningu stjornsyslulaganna nr. 37/1993. ba var 16gfest 1 26. gr. laganna
su 0skrada réttarregla ad heimilt veeri ad keera med stjornsyslukeeru'”® akvordun
til aedra stjornvalds ef sliku aedra stjoérnvaldi veeri 4 annad bord til ad dreifa.
utfzerslu laganna var pessi heimild bundin vid stjérnvaldsakvardanir’* og tekid
fram ad petta meetti gera til ad fa akvordun fellda ar gildi eda henni breytt nema
annad leidi af 16gum eda venju. Ad baki bessari proun, ad audvelda borgurunum
ad leita endurskodunar innan stjornsyslunnar, byr m.a. st stadreynd ad umfang
stjornsyslu rikis og sveitarfélaga hefur aukist til muna, svo og afskipti pessara
adila af malefnum borgaranna og pjonustu gagnvart peim. Stjornkerfid hefur
ordid floknara og pvi m.a. verid 16gd ahersla a ad samhlida pvi ad borgararnir
eigi kost a ad leita til domstolanna séu peir ekki sattir vid stjornvold geti peir
med skilvirkari og einfaldari malsmedferd, og ekki sist an verulegs kostnadar,
fengid akvardanir endurskodadar hja sedra stjornvaldi. ba hafa aedri stjornvold
yfirleitt tiltdlulega riuma heimild til pess ad taka afstodu til mats leegri
stjornvalda, auk pess sem pau hafa oftast ekki einungis heimild til pess ad fella
akvordun nidur, heldur ad auki vald til pess ad taka nyja akvordun i stadinn,
andsteett vid domstola.'”®

Hér er einnig rétt ad nefna ad vid endurskodun a 16gum um Stjérnarrad
Islands, med 16gum nr. 115/2011, var skerpt a svonefndum yfirstjornunar- og
eftirlitsheimildum radherra med framkveemd stjornarmalefna sem undir pa
heyra. bott borgararnir hafi ekki kserurétt til radherra a grundvelli hinna
almennu eftirlitsheimilda hans, nema skilyrdi til stjornsyslukeeru séu uppfyllt,

Sbr. umfjoéllun i kafla 7.1. Sja einnig til hlidsjonar 101. gr. sveitarstjornarlaga nr. 138/2011.

Sbr. umfjoéllun i kafla 7.5.

Sbr. 3. malsl. 1. mgr. 101. gr. sveitastjornarlaga nr. 138/2011.

Med stjornsyslukzeru er att vid bad réttarurreedi ad adili mals eda annar sa sem a keerurétt skjoti
stjornvaldsakvordun til sedra stjornvalds sem pa sé skylt ad endurskoda akvordunina, sja til hlidsjonar
VII. kafla stjérnsyslulaga nr. 37/1993.

Sbr. 2. mgr. 1. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993: ,Log bessi gilda pegar stjornvold, par 4 medal
stjornsyslunefndir, taka akvardanir um rétt eda skyldu manna.“

Sja Alpt. 1992-1993, A-deild, bls. 3306.
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geta peir komid a framfeeri vid radherra abendingu ef beir telja t.d. ad starfsemi
stofnana sé ekki i réttu horfi.

Forsenda pess ad borgararnir geti nytt sér leid stjornsyslukeeru er ad sedra
stjornvald sé fyrir hendi eda 6nnur logfest keeruleid til tiltekins stjérnvalds, svo
sem sérstakrar keeru- og urskurdarnefndar. ba er i pessu samhengi rétt ad
minna a ad pegar stjornvald, eda einkaadili i umbodi pess, tilkynnir adila um
akvordun ber pvi ad veita honum leidbeiningar um keeruheimild, ef hun er fyrir
hendi, hvert beina skuli keeru, um keerufresti og keerugjold og loks frest til pess
ad bera akvordun undir domstola ef slikur frestur er 16gakvedinn.'”®

I pessu sambandi er naudsynlegt ad gera greinarmun annars vegar 4 rétti
til ad keera akvardanir, sem fjallad hefur verid um hér ad framan, og hins vegar
sérstokum leidum sem gert er rad fyrir svo ad einstaklingar geti kvartad yfir eda
gert athugasemdir vid medferd eda bjonustu innan stofnunar eda heimilis. Oft
er meelt fyrir um slikar kvortunarleidir i l6gum en i 6drum tilvikum verdur ad
telja slika heimild leida af stjornunar- og eftirlitshlutverki stjornenda.'””

Kvortunar- og keeruleidir
Klettabzer
Umbodsmadur hefur i tengslum vid atvistun l6gbundinna verkefna opinberra
adila til einkaadila m.a. gert athugasemdir vid ad i pjonustusamningum sé
sjaldnast vikid ad pvi hvada leid notendur bjonustunnar geti farid ef beir eru
osattir vid paer akvardanir sem slikur einkaadili hefur tekid. Pannig skorti oft a
ad fyrir liggi skyr vidmid um eftirlits- og keerutirraedi. Hefur pa verid a pad bent
ad bad kunni ad ryra pad réttardryggi sem hinum hefdbundnu
stjornsyslureglum er zetlad ad tryggja ef hlutur einkaadila vid veitingu
opinberrar pjonustu er aukinn an pess ad naegilega sé hugad ad pessum atridum.
bad geti aftur haft ahrif 4 moguleika eftirlitsadila, p. & m. umbodsmanns
Alpingis, til ad sinna pvi hlutverki ad tryggja rétt borgaranna gagnvart
stjornvoldum og geeta bess ad stjornsyslan fari fram i samreemi vid 16g og
vandada stjornsysluheetti.!”®

I peim pjénustusamningum sem umbodsmadur fékk afhenta er ekki
vikid sérstaklega ad kvortunar- og keeruleidum pjénustunotenda. f peim kemur
bo fram ad pjonustusali skuli skra kvartanir og skilgreina bodleidir peirra og
medferd. Pa skuli pjonustukaupi a.m.k. einu sinni i manudi fa yfirlit yfir fjolda
og edli kvartana sem berast og vidbrogd pjonustusala vid peim. Af kréfulysingu
Reykjavikurborgar leidir ad bdorn eda ungmenni sem vistast a vegum
borgarinnar og adstandendur peirra skuli geta gert athugasemdir vid eda

Sbr. 2. og 3. tolul. 2. mgr. 20. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993.

Sbr. til hlidsjonar 101. gr. sveitarstjornarlaga nr. 138/2011, um ad akveedi stjornsyslulaga og
upplysingalaga sem og almennar meginreglur stjérnsysluréttar gildi um ba stjornsyslu sem verktaki
samkveemt akveaedinu tekur ad sér ad annast.

Sja  Skyrslu umbodsmanns Alpingis fyrir 4rid 2006, bls. 23-30. Birt a vefslod:
https://wwwumbodsmadur.is/arsskyrslur/storf-umbodsmanns/arid-2006 [sott & vef 21. juni 2024].
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kvartad yfir pjonustunni.'” I henni kemur m.a. fram ad mottaka og medferd
kvartana skuli skrad og bjonustusali bryni pad sérstaklega fyrir oSllum
starfsmonnum ad vera vakandi fyrir Oansegju barna/ungmenna og
forsjaradila/adstandenda, leidbeina peim um ad koma a framfeeri
athugasemdum eda bera fram kvartanir og sja til pess ad peer fari i videigandi
farveg. ba skuli athugasemdir og kvartanir teknar til afgreidslu hja pjonustusala
og beim svarad eins fljott og audid er.'®°

Samkvaemt upplysingum sem umbodsmadur afladi adur en heimséknin
for fram hofou Klettabee ekki borist neinar kvartanir vegna pjonustunnar. A
fundi med stjornendum kom b6 fram ad pau svor kunni ad hafa verid byggd a
misskilningi. [ vidtolum vid bérnin, starfsfolk og stjiérnendur voru svér um hvert
rétt veeri ad beina athugasemdum og kvortunum ekki & einn veg. ba komu fram
deemi um erindi sem hefdu dagad uppi. { vidtélum vid starfsfolk kom fram ad
kvortunarferlid innanhtss meetti vera skyrara.

Samkveemt framangreindu verdur ad lita svo a ad kvortunarleidir innan
Klettabaejar séu ekki naegilega skyrar og medferd kvartana og afgreidsla fari
ekki fram a formlegan og kerfisbundinn hatt. f pessu samhengi er aréttad ad
begar forstodumanni trraedis berst erindi eda umkvortun verdur hann ad leggja
mat a hvort um sé ad reeda kvortun til hans eda stjérnsyslukeeru eda annad
erindi sem beina beri til stjérnvalds, t.d. barnaverndarpjénustu, Geeda- og
eftirlitsstofnunar velferdarmala eda urskurdarnefndar velferdarmala. Ber
honum pa ad veita videigandi leidbeiningar eda eftir atvikum koma erindinu
sjalfur i videigandi farveg hja stjornvaldi.

beim tilmeelum er beint til Klettabejar ad tryggja ad athugasemdir og kvartanir
bjonustunotenda séu lagdar i formlegan farveg, m.a. pannig ad skraningar peirra
sé geett, peer afgreiddar og pa innan vidhlitandi tima. ba sé vidkomandi eftir
atvikum leidbeint um adrar mogulegar kvértunar- eda keeruleidir sem kunni ad
vera fyrir hendi.

Sveitarfélogin

bjonusta Klettabagjar er veitt a grundvelli samnings vid sveitarfélogin, sem bera
abyrgd a bjonustunni logum samkveemt.® Af pvi leidir ad barn, forsjaradilar
bess og talsmenn eiga ad geta beint erindum, athugasemdum og kvortunum
vegna pjoénustunnar til fulltria barnaverndar eda félagspjonustu sveitarfélags,

[ drédgum ad adurnefndri kréfulysingu sjoé annarra sveitarfélaga, sbr. umfjéllun i kafla 6.3, er einnig ad
finna kafla um athugasemdir og kvartanir pjonustunotenda.

Sja Kréfulysing pjonustu og rekstrar heimilis fyrir bérn/ungmenni 4 vegum Klettabaejar, bls. 22. 1. utg.
november 2019. Reykjavikurborg. Velferdarsvid. Obirt.

Sbr. 10. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002 og 1. mgr. 5. gr. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad folk
med langvarandi studningsparfir.
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og eftir atvikum sveitarstjornar,®? sé vidkomandi t.a.m. enn 6sattur ad fengnum
vidbrogdum fulltrtia barnaverndar eda félagspjonustu.

[ heimsoknum umbodsmanns komu fram ymis deemi pess ad ekki veeri
avallt greitt adgengi ad peim starfsmonnum sveitarfélaga sem feeru med mal
barnanna sem vistast i busettirreedum Klettabagjar. Til ad mynda var deemi um
barn sem sagdist itrekad hafa reynt ad na tali af sinum barnaverndarfulltria en
pad ekki tekist fyrr en eftir itrekadar tilraunir yfir lengri tima. I samtali vid
forsjaradila kom jafnframt fram deemi pess ad tekid hefdi mjog langan tima ad
fa fund med barnaverndarfulltria. I vidtélum vid starfsfolk og stjérnendur kom
fram ad eftirlit barnaverndarfulltrua og frumkvaedi peirra ad samskiptum vid
bornin veeri mismikid.!®3

Af vidtolum vid starfsmenn sveitarfélaganna matti rada ad pbau styddust
ekki 6ll vid kerfisbundid verklag i tengslum vid athugasemdir eda kvartanir
vegna bjonustunnar. bPeer kynnu bpannig i einhverjum tilvikum ad fara i
oformlegan farveg. ba virtust bornin hafa takmarkada pekkingu a peim
kvortunar- og keeruleidum sem peim standa til boda.

Eftirfarandi tilmeelum er beint til sveitarfélaganna:

e AJ taka til skodunar og meta hvort adgengi barna i Klettabee ad fulltruum
barnaverndar eda eftir atvikum félagspjonustu sé neegilega tryggt og hvort
bornin séu upplpst med fullnegjandi heetti um moguleika peirra i peim
efnum. Sé nidurstadan su ad svo sé ekki er pvi beint til sveitarfélaganna ad
beeta par ur.

e  AJ taka til skodunar verkferla i tengslum vid kvartanir og tryggja ad poer
fari i formlegan farveg, séu skradar og afgreiddar innan tilhlpdilegs tima og
bornunum eda talsménnum peirra kynntar mogulegar keeruleidir.

Adrar kvértunar-, keeru- og malskotsleidir

Samkvaemt 16gum um Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala tekur stofnunin
vid kvortunum fra notendum pjénustu sem lytur eftirliti stofnunarinnar, pb. 4 m.
bjonustu sem veitt er a grundvelli barnaverndarlaga og laga um pjénustu vid
fatlad folk med langvarandi studningsparfir.'®* ba er haegt ad skjota tilteknum

Sbr. til hlidsjonar 12. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

betta feer stod i Gttekt Gaeda- og eftirlitsstofnunar félagsbjonustu og barnaverndar fra 2021 (nt Geeda-
og eftirlitsstofnun velferdarmala) bar sem fram kom ad flest barnanna og ungmennanna sem reett var
vid hefdu verid i litlum samskiptum vid radgjafa sinn hja sveitarfélaginu. bPannig virtust sum peirra
ekki vita hver radgjafi peirra hja félagsbjonustu eda barnavernd veeri. Sja uttekt 4 bisetutirreedum og
hvildardvol Klettabaejar, bls. 28. Gaeda- og eftirlitsstofnun félagspjonustu og barnaverndar (nu Geeda-
og eftirlitsstofnun velferdarmala), desember 2021. Nanar er vikid ad eftirliti i 11. kafla.

Sbr. 17. gr., sbr. 2. mgr. 1. gr. laga nr. 88/2021, um Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala.
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stjornvaldsakvordunum samkveemt barnaverndarlégum og l6gum um pjénustu
vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir til urskurdarnefndar
velferdarmala.’®® Jafnframt verdur ad ganga at fra pvi ad heegt sé ad koma a
framfeeri abendingum og almennum athugasemdum til mennta- og
barnamalaradherra og félags- og vinnumarkadsradherra vegna framkvemdar
laga sem undir pa heyra, b. & m. barnaverndarlaga, laga um pjénustu vid fatlad
folk med langvarandi studningsparfir og laga um réttindagzeslu fyrir fatlad folk.
Hér ma einnig nefna ad samkveemt sveitarstjornarlogum er heimilt ad keera til
innvidaraduneytisins peer akvardanir sveitarfélaga um rétt eda skyldur manna
sem luta eftirliti pess.!®®

Ad akvednum skilyrdum uppfylltum er jafnframt haegt ad beina kvortun
til umbodsmanns Alpingis, en starfssvid hans tekur til starfsemi einkaadila ad
bvi leyti sem peim hefur ad 16gum verid falid opinbert vald til ad taka akvardanir
um rétt eda skyldur manna.!®” Loks er haegt ad bera tilteknar akvardanir
samkveaemt barnaverndarlégum, 16gum um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir og 16gum um réttindageeslu fyrir fatlad folk undir
héradsdém og eftir atvikum skjota peim til Landsréttar.'8®

Adild barnanna ad malum peirra og talsmenn

Samkvaemt barnaverndarlogum skal gefa barni kost a pvi ad tja sig um mal sem
pbad vardar i samraemi vid aldur pess og broska og taka skal réttmeett tillit til
skodana pess vid tirlausn malsins.’® [ 16gum um samning Sameinudu pjédanna
um réttindi barnsins er einnig kvedid 4 um rétt barns til ad tja sig i malum sem
bad vardar. Skuli barni einkum veitt teekifzeri til ad tja sig vid hverja ba
malsmedferd fyrir ddmi eda stjornvaldi sem pad vardar, annad hvort beint eda
fyrir milligdngu talsmanns eda videigandi stofnunar. '° [ fjolpjodlegum
vidmidum er par fyrir utan mikil ahersla 16gd a rétt barna sem vistast utan
heimilis til ad hljéta aheyrn i malum sem pau varda i samreemi vid aldur peirra
og proska.!! ba eigi pau ad hafa adgengi ad manneskju sem pau treysti og geti
reett vid 1 fullum trinadi. Skuli hun tilnefnd af par til baeru stjornvaldi i samraemi
vid oskir barnsins.!??

Sbr. 6. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002 og 1. mgr. 35. gr. laga nr. 38/2018, um bjonustu vid fatlad folk
med langvarandi studningsparfir.

Sbr. 1. mgr. 111. gr., sbr. 109. gr. sveitarstjornarlaga nr. 138/2011.

Sja nanar 3., 4. og 6. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis.

Sja t.d. 2. mgr. 27. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002, 2. mgr. 35. gr. laga nr. 38/2018, um pjoénustu vid
fatlad folk med langvarandi studningsparfir, og 3. mgr. 15. gr. og 4. mgr. 18. gr. laga nr. 88/2011, um
réttindagaeslu fyrir fatlad folk.

Sbr. 2. mgr. 46. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 12. gr. laga nr. 19/2013, um samning Sameinudu pjodanna um réttindi barnsins.

Sja t.d. Recommendation Rec(2005)5 of the Committee of Ministers to member states on the rights of
children living in residential institutions. Council of Europe. Birt a vefslod:
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805daac? [sott a vef 21. juni
2024].

Sja Resolution adopted by the General Assembly on 18 December 2009, 64/142. Guidelines for the
Alternative Care of Children, malsgr. 98, bls. 15. Birt a vefsloo:
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I barnaverndarlégum kemur fram ad barn sem hefur nad 15 ara aldri sé
adili barnaverndarmals. °®* Barnaverndarpjonusta sveitarfélags skal veita
foreldrum og barni sem er adili mals, b.e. eldri en 15 ara, fjarstyrk til ad greida
fyrir I6gmannsadstod.’** Ad jafnadi skal skipa barni talsmann adur en gripid er
til vistunar barns utan heimilis nema pad njoti adstodar l6gmanns.'*® Ef vistun
utan heimilis er gegn vilja barns sem ekki hefur nad 15 ara aldri skal pad fa
taekifzeri til ad tala mali sinu med lidsinni sérstaks talsmanns ef pvi er ad
skipta.'®®

I heimsékn umbodsmanns kom fram ad ekki 61l bérnin sem dveldust i
Klettabae nytu adstodar skipads talsmanns eda l6gmanns. Umbodsmadur bendir
a ad vistun barns i Klettabze felur med ymsum heetti i sér vidurhlutamikid
inngrip i1 personulega hagi bess. Ef tryggja a rétt barns vid peer adstaedur sem
hér eru uppi til ad tja sig um mal verdur vart séd ad réttleetanlegt geti verid ad
vikja fra peirri almennu reglu ad barn njéti adstodar talsmanns eda l6gmanns,
ef bvi er ad skipta.

Samkveemt 16gum um réttindageeslu fyrir fatlad folk skulu
réttindageeslumenn vera fotludu folki innan handar og einstaklingar sem vegna
fotlunar eiga erfitt med ad geeta hagsmuna sinna eiga einnig rétt a
persénulegum talsmanni.®” Hér er po rétt ad nefna ad starf personulegra
talsmanna samkveemt 16gunum er 6launad sem kann, edli malsins samkveemt,
ad hafa ahrif 4 hvort folk taki pad ad sér.'*®

Afvidtolum vid forsjaradila var ljost ad nokkud vantadi upp a ad pau born
sem hofdu aldur til seetu fundi sem vordudu mal peirra. I heimsékninni var
deemi um barn sem sagdist aldrei vera a fundum par sem neitt veeri akvedid né
heldur neinn talsmadur pess. ba kom fram i vidtolum vid sveitarfélogin ad barni
sé ekki alltaf skipadur talsmadur adur en pad er vistad utan heimilis enda veeri
pbad ekki skylt samkveemt 16gum.®® Samkveemt upplysingum sem aflad var i
heimsokninni eru foreldrar oft i eins konar talsmannahlutverki i tilvikum barna
sem eru yngri en 15 ara og eru p.a.l. ekki adilar ad malum sinum. I pessu
sambandi er p6 vakin athygli a bvi ad hagsmunir barna og foreldra purfa ekki
alltaf ad fara saman.

https://digitallibraryun.org/record/6735832In=en [sott & vef 21. juni 2024]. Sja einnig Handbook on
European law relating to the rights of the child, kafli 6.1: Alternative care: general principles, bls. 115.
Birt a vefslod: https:/fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-coe-2022-handbook-child-
rights_en.pdf [sott 4 vef 21. juni 2024].

Sbr. 1. mgr. 46. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 2. mgr. 47. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 3. mgr. 46. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 3. mgr. 25. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. III. og IV. kafli laga nr. 88/2011, um réttindagzeslu fyrir fatlad folk.

Sbr. 2. mgr. 7. gr. laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk. Sja til hlidsjonar Astridur
Stefansdottir, Gudrun V. Stefansdottir og Kristin Bjornsdéttir: Adstaedubundid sjalfraedi. Lif og
adstzedur folks med proskahémliun. Reykjavik 2022, bls. 242-243.

Sbr. ordalagid ,,ad jafnadi“ i 2. malsl. 3. mgr. 46. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.
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beim tilmeelum er beint til sveitarfélaganna ad tryggja ad barn hafi raunhcefa
moguleika a ad koma sjonarmidum sinum a framfeeri i malum er varda vistun
peirra utan heimilis, s.s. med adstod talsmanns, logmanns eda
réttindageeslumanns.

beirri abendingu er jafnframt beint til mennta- og barnamdlaradherra og eftir
atvikum félags- og vinnumarkadsradherra ad taka til skodunar hvort réttur
barna til adstodar talsmanna eda annarrar réttindageeslu sé negilega tryggour i
madlum sem varda vistun peirra utan heimilis. Verdi nidurstadan su ad svo sé ekki
er pvi beint til hlutadeigandi radherra ad hafa frumkvedi ad pvi ad beeta par tr.

Upplysingagjof til barna, adstandenda peirra og talsmanna

I barnaverndarldgum segir ad barnaverndarpjonusta skuli leidbeina foreldrum,
barni og 6drum, eftir pvi sem vid 4, um malsmedferd barnaverndarmala og um
réttindi peirra og skyldur samkveemt malsmedferdarreglum barnaverndar- og
stjornsyslulaga, s.s. um rétt til adstodar l6gmanns, keeruleidir o.f1.2°° Samkvaemt
16gum um pjonustu fyrir fatlad folk med langvarandi studningsparfir skulu
sveitarfélog m.a. hafa frumkveedi ad pvi ad gera fotludu folki grein fyrir rétti
sinum samkvemt légunum og leidbeina peim um réttarstodu sina. 2
Leidbeiningarskylda  stjornvalda leidir jafnframt af meginreglum
stjornsyslulaga.?°?

Samkveemt tilmaelum Evropuradsins eiga born sem vistast utan heimilis
rétta ad fa upplysingar um réttindi sin 4 barnveenan hatt.2°% Sérstok ahersla skal
16gd a upplysingagjof til barna og fjolskyldna um rétt beirra til ad bera fram
kvartanir og fa akvardanir endurskodadar.?° cpT-nefndin hefur jafnframt lagt
aherslu a ad adgengilegar upplysingar um kvortunar- og keeruleidir liggi fyrir
vid upphaf vistunar, t.a.m. i svokoélludum innkomubaeklingi.?°°

bad kom itrekad fram i vidtolum vid bornin ad pau sogdust ekki hafa
fengid neinar upplysingar eda fraedslu um réttindi sin vid upphaf vistunar. betta
kom einnig fram i vidtélum vid forsjaradila og starfsfolk. Af vidtélunum vard

Sbr. 40. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 32. gr. laga nr. 38/2018, um bjonustu fyrir fatlad folk med langvarandi studningsparfir.

Sja i pessu sambandi 7. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993.

Sja t.d. Recommendation Rec(2005)5 of the Committee of Ministers to member states on the rights of
children living in residential institutions. Council of Europe. Birt a vefslod:
https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?ObjectID=09000016805daac? [sott a vef 21. juni
2024].

Sbr. Recommendation CM/Rec(2011)12 of the Committee of Ministers to member states on children’s
rights and social services friendly to children and families, V. kafli, I. Mechanisms for complaints and
review of decisions affecting the child, bls. 14. Council of Europe. Birt a vefsldd:
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=09000
0168046ccea [sott a vef 21. juni 2024].

Sja Persons deprived of liberty in social care establishments. Factsheet, 21 December 2020,
CPT/Inf(2020)41, malsgr. 31. Birt 4 vefslod: https://rm.coe.int/1680a0ccl9 [sott & vef 21. juni 2024].
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bannig ekki annad radid en ad bpar veeri um ad reseda almennan skort a
upplysingagjof med tilheyrandi vanpekkingu a formlegum kvortunar- og
keeruleidum og eftir atvikum mogulegri réttaradstod. Likt og adur segir kom
fram 1 upplysingum fra Klettabze fyrir heimsoknina ad peim hefdu ekki borist
neinar kvartanir vegna beirra busetuurreeda sem umbodsmadur skodadi i
pessari heimsokn. [ upplysingum sem umbodsmadur afladi fra Gaeda- og
eftirlitsstofnun velferdarmala kom einnig fram ad henni hefdu ekki borist
neinar kvartanir i tengslum vid pjonustu i Klettabze.2°¢

Af16gum leidir ad sveitarfélogunum ber skylda til ad upplysa bérnin um
réttindi peirra, p. 4 m. um kaeruleidir og réttaradstod. I 1josi pess ad Klettabze
hefur verid falid ad sinna akvedinni pjonustu vid bornin, og i akvednum tilvikum
vald til ad taka akvardanir um rétt eda skyldur peirra, ber ad tryggja ad urraedid
leidbeini bérnunum um rétt peirra med vidhlitandi heetti, t.d. pbannig ad kvedid
veeri a um slika leidbeiningarskyldu i samningi eda krofulysingu.?°” Lidur i pvi
ad tryggja ad bornin fai leidbeiningar um réttindi sin er ad starfsfolk sé upplyst
um pau og geti brugdist vid med fullneegjandi heetti pegar bornin leita eftir
upplysingum par ad latandi. Bornunum gettu pannig ad vera kynnt réttindi sin
iupphafiog i framhaldi af bvi pegar tilefni er til, s.s. begar pau lysa yfir 6anaegju
sinni eda koma a framfeeri athugasemdum eda kvortunum. Likt og adur greinir
verdur pa ad gera greinarmun a kvortunum annars vegar og stjornsyslukeerum
hins vegar og ad bérnunum sé eftir atvikum leidbeint ef bau geta beint akvérdun
til keerustjornvalds. Jafnframt eru itrekud pau sjonarmid sem adur er vikid ad
um ad mikilveegt sé ad bornin hafi upplysingar um hlutlausan utanadkomandi
adila sem pau geti leitad til med mal sem varda réttindi peirra.?°®

Eftirfarandi tilmeelum er beint til sveitarfélaganna og Klettabejar:

e A0 kortleggja helstu réttindi barnanna, p. a m. til ad tja sig um mal er pau
varda, um Rkvortunar- og hkeruleidir og um adgengi ad hvers konar
réttindageeslu.

e Ad upplpsa bornin, adstandendur peirra og eftir atvikum talsmenn um
réttindi barnanna, p. @ m. um rétt peirra til ad tja sig um madl sin, um
kvortunar- og keeruleidir og réttindageeslu, og tryggja ad upplypsingarnar séu
adgengilegar og komist til skila, beedi vid upphaf vistunar, s.s. i

Sbr. 17. gr. laga nr. 88/2021, um Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala.

Réttarstada barnanna 4 enda ekki ad verda lakari fyrir paer sakir ad veiting pjonustunnar er falin
einkaadila med samningi, sbr. til hlidsjonar 6. gr. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir.

Auk talsmanna eda eftir atvikum l6gmanna eda réttindageeslumanna ma hér einnig nefna embeetti
umbodsmanns barna sem tekur m.a. 4 moti simtélum fra boérnum i gegnum sérstakt gjaldfrjalst
simanumer, sja nanar a vefsidu umbodsmanns barna: https:/www.barn.is/.
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innkomubeeklingi, og i framhaldi af pvi pegar tilefni er til, svo sem i kjolfar
inngripa eda valdbeitingar.

Timalengd vistunar og endurmat

Upplysingagjof til barns um timalengd vistunar

I vidtélum vid boérnin kom itrekad fram ad pau virtust ekki hafa vitneskju um
fyrirhugada lengd vistunar beirra i busetutrreedunum. Pannig var deemi um
barn sem hélt i upphafi ad pad atti ad vera i Klettabze i nokkra manudi en hafdi,
begar vidtalid for fram, dvalid par i nokkur ar. A petta hefur einnig verid bent af
halfu annarra eftirlitsadila.?°® Ekki var alltaf ljost hvort bornin veeru hlynnt
pbeim radstofunum sem pau szettu en engu ad sidur virtust pau omedvitud um
leidir til ad kvarta yfir pbeim eda fa paer endurskodadar. Af vidtélum vid fulltraa
Klettabaejar og sveitarfélaganna vard pratt fyrir petta ekki radid ad pad veeri
ordinn hluti af almennu verklagi ad upplysa bornin um bessi atridi eftir fongum
og ba mitt. ventinga beirra um lengd vistunar og moguleika 4 ad fa hana
endurskodada. I 1jési pess ad vistun i busetutirraedum Klettabasjar felur almennt
i sér ipyngjandi inngrip i lif barns er mikilveegt ad fyrirkomulag busetunnar sé
eins fyrirsjaanlegt og mogulegt er fyrir barnid.

beim tilmeelum er beint til sveitarfélaganna ad hafa med kerfisbundnum heetti
frumkveedi ad pvi ad veita bornum i busetuurreedum Klettabejar upplysingar
um fyrirhugada lengd vistunar, bedi vid upphaf hennar og reglulega i framhaldi
af pvi, svo og ad upplysingagjofin sé i eins godu samraemi vid fyrirséda lengd og
frekast er unnt.

Endurskodun

I stjérnarskra og 16gum um mannréttindasattmala Evrépu er kvedid 4 um ad
hver sa sem sé sviptur frelsi eigi rétt 4 ad domstoll kvedi & um 16gmeeti pess svo
fljott sem verda megi.?’° Samkveemt barnaverndarlégum getur umdeemisrad
barnaverndar urskurdad um vistun barns utan heimilis i allt ad fjéra manudi,
gegn vilja foreldra og/eda barns. Foreldrum eda barni sem nad hefur 15 ara aldri
er heimilt ad bera trskurdinn undir héradsdémara og veita skal foreldrum og
barni sem er adili mals fjarstyrk til ad greida fyrir 16gmannsadstod. Ef
barnaverndarpjonusta telur naudsynlegt ad vistun barns utan heimilis standi
lengur en i fjora manudi skal gera kréfu um bad fyrir héradsdomi og er

Sbr. uttekt 4 busetutrreedum og hvildardvol Klettabeejar, bls. 6-7. Gaeda- og eftirlitsstofnun
félagspjonustu og barnaverndar (nt Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala), desember 2021.

Sbr. 4. mr. 67. gr. stjornarskrar lydveldisins Islands nr. 33/1944 og 4. mgr. 5. gr. laga nr. 62/1994, um
mannreéttindasattmala Evropu, sbr. d- og e-1id 1. mgr. sému greinar.
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samkveemt urskurdi domara pa heimilt ad vista barn utan heimilis i allt ad 12
manudi i senn. Barn sem nad hefur 15 ara aldri getur ordid adili ad malinu fyrir
domi. Gefa skal talsmanni bess, hafi hann verid skipadur, kost 4 ad vera
vidstaddur pinghold i malum og barninu kost 4 ad tja sig um mal i samraemi vid
aldur pess og broska.?! Ef vistun utan heimilis er gegn vilja barns sem ekki
hefur nad 15 ara aldri skal pad fa teekifeeri til ad tala mali sinu med lidsinni
sérstaks talsmanns ef pvi er ad skipta.?"?

Samkveemt l6gum um réttindageeslu fyrir fatlad folk skal nefnd um
undanpagu fra banni vid beitingu naudungar visa beidni til domstoéla, felist i
henni radagerd um verulega og vidvarandi skerdingu a ferdafrelsi einstaklings.
ba er heimilt ad bera akvardanir nefndarinnar undir domstola.?'*

Af 16gum um sampeettingu bjoénustu i pagu farszeldar barna leidir ad
reglulega parf ad endurmeta og endurnyja studningsazetlun barns par sem m.a.
er gert rad fyrir ad fram komi mat og/eda greining a pérfum barns og timabil
sem asetlun er eetlad ad vara.?* Af meginreglu stjornsysluréttar um medalhof
leidir jafnframt ad takmarkanir a frelsi og fridhelgi barnanna parf ad endurskoda
med reglubundnum haetti, b.e. med tilliti til pess hvort haegt sé ad beita vaegari
inngripum til ad na peim markmidum sem ad er stefnt.?*

I vidmidum cpT-nefndarinnar kemur fram ad einstaklingar sem eru
frelsissviptir i félagslegum urreedum eigi ad hafa moguleika a ad fa vistunina
endurskodada reglulega fyrir domi. 2 | fjolpjodlegum vidmidum um vistun
barna utan heimilis er einnig 16gd ahersla a ad barnid sjalft og foreldrar pess
geti borid vistun utan heimilis undir démstola. Jafnframt ad vistunin og
fyrirkomulag hennar sé endurskodad reglulega, helst a.m.k. a priggja manada
fresti, s.s. med tilliti til breyttra parfa barnsins og/eda breyttra adstaedna i
fjolskyldu pess eda umhverfi, og pess hvort fyrirkomulag vistunarinnar og
vistunin sjalf sé videigandi og naudsynleg. Barnid sjalft og hlutadeigandi adilar
i lifi pess settu ad hafa adkomu ad endurskoduninni. [ pessu sambandi er ekki
sist haft i huga ad vistun barns utan heimilis 4 ad vera neydarurraedi til skamms
tima, pegar pad er mogulegt.?”

I pessu samhengi parf ad gaeta pess ad i upphafi sé ljost hvort barn hafi
veitt sampykKki sitt fyrir dvol i Klettabae og, ef svo er, ad bad get dregid sampykki
sitt til baka. Hafi barn ekki veitt sampykki sitt eda dregid pad til baka parf ad
kynna pvi moguleika a pvi ad bera vistunina undir domstola og moguleika a

Sbr. 27. gr., 28. gr., 2. mgr. 47. gr. og 55. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 3. mgr. 25. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 3. mgr. 15. gr. og 4. mgr. 18. gr. laga nr. 88/2011, um réttindageeslu fyrir fatlad folk.

Sbr. 3. og 4. mgr. 22. gr. laga nr. 86/2021, um sampeettingu bjoénustu i pagu farseeldar barna.

Sbr. 12. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993.

Sja Persons deprived of their liberty in social care establishments. Factsheet, 21 December 2020,
CPT/Inf(2020)41, malsgr. 29. Birt 4 vefslod: https://rm.coe.int/1680a0cc19 [sott & vef 21. juni 2024].

Sja Resolution adopted by the General Assembly on 18 December 2009, 64/142. Guidelines for the
Alternative Care of Children, malsgr. 14, 66 og 67, bls. 4 og 12. Birt a vefslod:
https://digitallibraryun.org/record/6735832In=en [sott & vef 21. juni 2024].

75


https://rm.coe.int/1680a0cc19
https://digitallibrary.un.org/record/673583?ln=en

218

Klettabeer — busetutrraedi fyrir born

l6gmannsadstod enda hafi pad nad 15 ara aldri. Sé pad hins vegar yngra ber ad
gefa pvi kost a ad tala mali sinu. Likt og adur greinir verdur vart séd ad vid peer
adsteedur sem hér um raedir geti sa réttur verid raunheefur an adstodar
talsmanns.

Af vidtolum vid starfsmenn sveitarfélaganna vard almennt ekki séd ad
fyrir hendi veeri kerfisbundid verklag um reglulega endurskodun vistunar utan
heimilis, utan peirrar sem kunni ad leida af pvi ad timabundnir samningar renni
ut. Af kréfunni um naudsyn inngripa og medalhof leidir po ad markmid
radstafana eetti ad vera ad draga smam saman ur takmorkunum eftir pvi sem
kostur er og flytja bornin heim eda gripa til urreeda sem fela i sér minna
ipyngjandi inngrip i frelsi peirra og fridhelgi. I pessu sambandi telur
umbodsmadur ad sveitarfélog geti ekki litid fram hja bvi ad fyrir einkarekin
urreedi kann litill fjarhagslegur hvati ad vera fyrir hendi til a0 minnka pjonustu
vid barn eda senda pad heim.?8 Er pvi einnig af peirri asteedu brynt ad af halfu
sveitarfélagsins fari fram regluleg endurskodun ad pessu leyti, pa ekki sist med
tilliti til pess hvort haegt sé ad draga Gr takmorkunum med einhverjum haetti.
ba er mikilveegt ad bornin hafi yfir ad rada og séu medvitud um urrzedi til ad fa
vistun sina eda tilhogun hennar endurskodada, svo sem adur er vikid ad.

beim tilmeelum er beint til sveitarfélaganna ad hafa med kerfisbundnum heetti
frumkveedi ad pvi ad endurskoda vistanir barna i Klettabee og tilhégun peirra,
einkum m.t.t. hvort unnt sé ad draga ur peim takmérkunum a frelsi og fridhelgi
sem bornin kunna ad seta, og tryggja ad bornin og eftir atvikum talsmenn peirra
séu upplystir um rétt barnanna til ad fa akvardanir um vistunina eda tilhégun
hennar endurskodadar.

Sbr. umfjoéllun i kafla 6.5.
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Eftirlit

Lég og fjolpjodleg vidmid

Samkveemt l6gum um samning Sameinudu pjodanna um réttindi barnsins a
barn, sem bar til beer stjérnvold hafa falid 6drum til umoénnunar, verndar eda
medferdar vegna likamlegrar eda andlegrar vanheilsu, rétt 4 ad medferd pess og
allar adrar adstaedur seeti athugun reglulega.?® A petta er jafnframt 16gd ahersla
1 vidmidum cpT-nefndarinnar og 60rum fjolpjodlegum vidomidum. Medal annars
skuli fela sérstokum eftirlitsadila ad fara i tilkynntar og 6tilkynntar heimsoknir,
sem feli m.a. 1 sér samtdl vid bornin og starfsfolk. Um sé ad raeda
grundvallaroryggisradstofun til ad fyrirbyggja illa medferd.?2°

Innra eftirlit
[ 16gum um Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala kemur fram ad allir sem
veita pjonustu sem lytur eftirliti stofnunarinnar skuli hafa virkt innra eftirlit
med starfsemi sinni.??' Af 16gskyringargéognum er ljost ad skyldan til innra
eftirlits & baedi vid um stjornvold og adra rekstrarleyfishafa. ba kemur fram ad
innra eftirlit feli i sér sjalfstaeda skyldu til skipulags sem hafi pbad markmid ad
starfsemi sé i samraemi vid 16g, stjornvaldsfyrirmeeli, samninga og leidbeiningar.
bannig séu reglur sem starfsemi lytur kortlagdar og komid sé a verklagi til ad
tryggja ad pjonusta sé veitt i samreemi vid peer svo og ferli til ad tryggja
eftirfylgni med peim. ba sé abyrgd a verkefnum skilgreind, verklag, ferlar og
framkveemd skrad, fravikum fylgt eftir og framkveemd fzerd til betri vegar.???
Radherra er heimilt ad setja reglugerd um innra eftirlit en pad hefur ekki verid
gert.?%

Af ofangreindu er ljost ad Klettabee sem handhafa rekstrarleyfis fra
Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala ber ad vidhafa innra eftirlit med
starfsemi sinni. [ peim pjonustusamningum sem umbodsmadur fékk afhenta

Sbr. 25. gr. laga nr. 19/2013, um samning Sameinudu pjodanna um réttindi barnsins.

Sja Persons deprived of liberty in social care establishments. Factsheet, 21 December 2020,
CPT/Inf(2020)41, 6. kafli, malsgr. 33 og 35. Birt 4 vefslod: https://rm.coe.int/1680a0ccl9 [sott a vef 21.
juni 2024]. Sja einnig Resolution adopted by the General Assembly on 18 December 2009. 64/142.
Guidelines for the Alternative Care of Children, malsgr. 128-130, bls. 18-19. Birt a vefsldd:
https://digitallibraryun.org/record/6735832In=en [sott & vef 21. jini 2024].

Sbr. 1. mgr. 11. gr. laga nr. 88/2021, um Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala.

Sja athugasemdir vid 11. gr. i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 88/2021, um Geaeda- og
eftirlitsstofnun velferdarmala, 151. 16ggj.p. 2020-2021, bskj. 442. Vefutgafa Alpingistidinda, slod:

https://www.althingi.is/altext/139/s/0057.html [sott 4 vef 21. juni 2024].
Sbr. 2. mgr. 11. gr. laga nr. 88/2021, um Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala.
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fyrir heimséknina kemur fram ad pjonustusali abyrgist ad bjonusta og
studningur vid pjonustunotendur sé i samraemi vid mat a pjonustuporf. ba haldi
hann dagbok yfir dagskra, stédu og lidan pjonustunotenda og deildarstjori
sendi reglulega upplysingapoésta til malsadila. bjonustusali beri jafnframt
abyrgd a ad senda bjonustukaupa samantektarskyrslu arlega og i sumum
bjonustusamningum var einnig gert rad fyrir samradsfundum samningsadila
a.m.k. arsfjordungslega. Samkveemt upplysingum fra framkveemdastjorn hefur
Klettabeer fengid salfraeding fra salfraedi- og leeknispjonustunni Sél til ad taka
vidtol vid bjonustunotendur og fa athugasemdir fra peim.

Samkveemt stjornendum Klettabaejar bera sveitarfélogin abyrgd a
eftirliti med pvi ad askilnadur krofulysinga og akveedi pjonustusamninga séu
uppfyllt. Klettabser sjai um skraningar og eigi fundi m.a. med
barnaverndarfulltria og deildarstjora barnaverndar tvisvar a ari. ba skili
Klettabeer skriflegri samantekt til pjonustukaupa a fjogurra vikna fresti og
jafnframt séu haldnir manadarlegir teymisfundir.

Af fyrirliggjandi gognum og upplysingum verdur ekki séd ad af halfu
Klettabaejar hafi peer reglur sem starfsemin lytur verid kortlagdar né ad vidhaft
sé sérstakt eftirlit med fylgni starfsfélks vid peer. I pvi sambandi eru m.a. hofd i
huga grundvallarréttindi einstaklinga sem vistast hja Klettabae og efnis- og
malsmedferdarreglur stjornsyslulaga, i peim tilvikum sem starfsfolki
Klettabaejar hefur verid fengid vald til ad taka akvardanir um rétt eda skyldur
peirra.

beim tilmelum er beint til Klettabejar ad tryggja ad innra eftirlit med
starfseminni sé i samreemi vid dkveedi laga. Lidur i pvi er ad kortleggja hvada log,
stjiornvaldsfyrirmeeli, samningsakveedi og leidbeiningar gilda um starfsemina og
vidhafa i framhaldinu eftirlit med pvi ad hun sé i samremi vid pau.

beirri abendingu er beint til félags- og vinnumarkadsradherra ad taka til

skodunar hvort tilefni sé til ad setja reglugerd um innra eftirlit pjonustu sem lptur
eftirliti Geeda- og eftirlitsstofnunar velferdarmala.

Eftirlit sveitarfélaga

Barnaverndarpjonusta sveitarfélaganna skal fylgjast med gaedum og arangri
visturraeda a hennar vegum, p. 4 m. adbtinadi og lidan barns sem radstafad er i
vistun eda fostur og bvi ad radstofun nai tilgangi sinum. Hun skal afla
naudsynlegra upplysinga i bessu skyni eftir pvi sem astaeda pykir til, leitast vid
ad vera i reglubundnu sambandi vid barn sem vistad er utan heimilis og gefa pvi
kost a ad tja sig um adbtinad og lidan sina i samreemi vid aldur og proska.
Heimsaekja skal med reglubundnum heetti bérn sem vistud eru a vegum
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barnaverndarpjonustu a heimilum og stofnunum. [ barnaverndarlégum er
kvedid a um lagmarksfjolda heimsékna a fosturheimili barns en ekki i dnnur
vistunarurraedi. Samkvaemt barnaverndarlogum skal radherra setja reglugerd
um innra eftirlit barnaverndarpjonustna?** en slik reglugerd hefur ekki verid
sett. Sveitarfélog skulu jafnframt vidhafa innra eftirlit med framkvemd
bjonustu vid fatlad folk, b. & m. framkveemd samninga sem pau gera vid
bjonustu- eda rekstraradila um pjonustuna 16gum samkvaemt.?

Kvedid er a um ymiss konar eftirlit i pjonustusamningum
sveitarfélaganna vid Klettabae, sem fyrr segir. I peim kemur m.a. fram ad
bjonustukaupa sé heimilt ad gera uttekt a starfsemi pjonustusala hvenaer sem
er 4 samningstimanum, ymist sjalfum eda 6hadum adila fyrir hans hénd. Uttekt
midi ad pvi ad kanna adbunad og lidan pjonustunotenda 4 samningstimanum
sem og pad hvernig pjénustusali haldi samning og eftir atvikum kréfulysingu.
krofulysingu Reykjavikurborgar er jafnframt kvedid a um eftirlit med
framkvaemd pjonustu, annars vegar reglubundid eftirlit bpjonustumidstodva eda
barnaverndar og hins vegar formlegt eftirlit deildar geeda og rannsokna a
velferdarsvidi. Formlegar uttektir geta ymist verid fyrir fram asetladar og
tilkynntar eda fyrirvaralausar ef talin er porf a.22°

Fyrir heimsoknina 6skadi umbodsmadur eftir upplysingum og gognum
um hvort stjornvold hefdu gert uttektir a starfsemi Klettabaejar. beer uttektir
sem umbodsmanni barust voru fra Slokkvilidi hofudborgarsveedisins,
heilbrigdiseftirliti og Geeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala. Samkveemt
upplysingum fra Klettabae fundadi barnavernd Reykjavikur i fyrra med
stjornendum yfir trreedum beirra barna sem vistast a vegum borgarinnar hja
Klettabze. Um var ad raeda heilan dag par sem farid var yfir atta mal, p. 4 m. 611
gogn malanna, atvikaskraningar o.fl. A sama tima stéd velferdarsvid
Reykjavikurborgar ad uttekt a Klettabze. Ad uttekt lokinni var eetlunin ad fara a
heimili nokkurra pjonustunotenda og taka vidtol vid beedi ba og adstandendur.

Samkveemt upplysingum fra Klettabse er pjonusta og eftirfylgni
starfsmanna sveitarfélaganna i malum barnanna mismunandi, baedi eftir
sveitarfélogum og starfsmonnum bpeirra. Fair peirra heimsaeki heimilin
reglulega. Petta matti einnig rada af samtélum vid bornin og forsjaradila, svo og
af uttekt Gaeda- og eftirlitsstofnunar sem adur er vikid ad.??’

I sumum peirra pjénustusamninga sem umbodsmadur fékk afhenta fyrir
heimsoéknina kemur fram ad pjoénustukaupa sé heimilt ad fa 6hadan adila til ad
gera uttekt a starfseminni a4 samningstimanum. Samkveemt vidtolum vid
starfsmenn sveitarfélaganna hafa sum peirra ymist falid eda hyggjast fela

Sbr. 4. mgr. 89. gr. b. barnaverndarlaga nr. 80/2002.

Sbr. 1. mgr. 5. gr. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir.

Sja Krofulysing pjonustu og rekstrar heimilis fyrir born/ungmenni 4 vegum Klettabaejar, bls. 13-14. 1.
utg. névember 2019. Reykjavikurborg. Velferdarsvid. Obirt.

Sbr. uattekt a busetutrreedum og hvildardvol Klettabaejar, bls. 28. Gaeda- og eftirlitsstofnun
félagspjonustu og barnaverndar (nt Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala), desember 2021.
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einkaadila ad sja um eftirlit med pjonustu Klettabaejar fyrir sina hond. Fram kom
ad valid hefdi verid ad fara bessa leid m.a. 1 1j6si kosta pess ad fa 6hadan adila til
ad taka ut starfsemina sem og vegna anna og fjolda verkefna sveitarfélaganna.
Umbodsmadur getur fallist 4 ad pad hafi akvedna kosti ad fela 6hadum adila
eftirlit med vistunum barnanna. A0 bvi sogdu verdur bo ad arétta ad
sveitarfélogin bera eftir sem adur abyrgd a bjonustunni sem og velferd og 6ryggi
peirra barna sem pau vista utan heimilis.??

Af beim upplysingum sem umbodsmadur afladi i tengslum vid
heimsoknina og vikid er ad hér ad framan ma rada ad Reykjavikurborg, eda eftir
atvikum einkaadili & hennar vegum, sinni ad einhverju marki eftirliti med
busetutrraeedum barna sem vistast a vegum borgarinnar i Klettabae. Ad 6dru
leyti verdur ekki annad radid en ad reglubundnum heimséknum, sem og
reglulegum samskiptum og 60ru eftirliti, sé abétavant med hlidsjon af peim
krofum sem leida af akveedum laga.

beim tilmeelum er beint til sveitarfélaganna ad vidhafa vidhlitandi eftirlit med
vistun barna i Klettabee 16gum samkvemt, p. d m. med pvi ad vera i reglubundnu
sambandi vid bornin og fara i eda senda fulltria sinn i reglubundnar heimsoknir
1 busetuurreedin.

beim tilmeelum er beint til mennta- og barnamdlardadherra ad setja reglugerd um
innra eftirlit barnaverndarpjonustna i samreemi vid lagaskyldu par um.

Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala
Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala hefur eftirlit med gaedum urraeda fyrir
born sem vistast utan heimilis samkveemt barnaverndarlégum svo og eftirlit
med gaedum pjoénustu sem veitt er a grundvelli laga um pjonustu vid fatlad folk
med langvarandi studningsparfir. ?° Forveri Gaeda- og eftirlitsstofnunar
velferdarmala, Gaeda- og eftirlitsstofnun félagspjonustu og barnaverndar, gerdi
uttekt a busetutrreedum og hvildardvol Klettabaejar arid 2021, svo sem fram
hefur komid.

I ittekt Gaeda- og eftirlitsstofnunar félagspjonustu og barnaverndar var
ymsum abendingum beint til baedi sveitarfélaganna og Klettabaejar. Medal
annars voru gerdar athugasemdir vid ad lagagrundvollur vistunar barna i

Til ad setja petta i samhengi ma sem deemi nefna ad ef barn sem er vistad utan heimilis seetir illri
medferd kann sveitarfélag eftir atvikum ad verda botaskylt burtséd fra pvi hvort bjonustan sjalf og
eftirlit med henni hafi verid falid einkaadila, sja til hlidsjonar Helle Isager, Nicolaj Sivan Holst og
Caroline Adolphsen: ,Myndighedsansvar for kreenkelser af bgrn“. Juristen, 2. tbl. 2018, bls. 54-62.
Sbr. 89. gr. d. barnaverndarlaga nr. 80/2002, 1. mgr. 4. gr. a. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad folk
med langvarandi studningsparfir og 2. mgr. 1. gr. laga nr. 88/2021, um Geeda- og eftirlitsstofnun
velferdarmala.
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Klettabae veeri ekki alltaf skyr. Pa veeru vankantar a pvi ad sveitarfélog hefou
forystu um ad gera og eftir atvikum endurnyja einstaklingsbundnar
bjonustuazetlanir barnanna. Jafnframt pyrfti ad geeta ad pvi ad avallt veeru gildir
bjonustusamningar vid Klettabae vegna barna/ungmenna sem dveldu par og ad
beir veeru endurnyjadir timanlega til ad studla ad stodugleika i lifi peirra. ba
ettu sveitarfélogin ad vera med sérstaka krofulysingu eda itarlega
bjonustulysingu og hafa eftirlit med framkveemd pjonustunnar i samreemi vid
bjonustusamninga.

beim abendingum var beint til Klettabaejar ad baeta upplysingagjof til
barnanna/ungmennanna, hvetja pau til ad tja sig um hagi sina med formlegum
heetti og taka tillit til sjdbnarmida peirra eins og kostur veeri. ba pyrfti reglulega
ad skyra fyrir bornunum hvers vegna pau byggju vid eftirlit og gera setti
Oryggisradstafanir i samradi vid pau eins og kostur veeri. Einnig settu pau ad geta
kvartad med formlegum heetti og 1atid i ljos skodanir a hdgum sinum. L6gd var
ahersla a ad halda vel utan um grundvallarskipulag i rekstri Klettabaejar og ad
bodleidir veeru skyrar medal stjornenda og stodpjonustuadila til ad tryggja
yfirsyn og geedi pjonustunnar. Auk almennrar freedslu fyrir starfsfolk skyldi
16gd ahersla a einstaklingsmidada freedslu um parfir og eftir atvikum fatlanir
hvers og eins barns/ungmennis.

Sem fyrr segir hofou Geeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala hvorki
borist kvartanir né tilkynningar um alvarleg atvik i Klettabze a pvi timabili sem
beidni umbodsmanns laut ad. Hins vegar hafdi forvera stofnunarinnar, Geeda-
og eftirlitsstofnun félagspjonustu og barnaverndar, borist abending vardandi
starfsmann Klettabaejar 1 desember 2021. Pad var mat Geeda- og
eftirlitsstofnunar velferdarmala, sem tok vid storfum 1 januar 2022, ad
Klettabeer hefdi brugdist rétt vid atvikinu og i samreemi vid verklag, sem midadi
ad pvi ad tryggja gaedi og dryggi pjonustunnar sem par er veitt. Var pvi ekki talin
asteeda til frekari adkomu stofnunarinnar ad malinu og var pvi lokid i malaskra
hennar i jantar 2022.

Eftirlitsheimildir rddherra

Innvidaradherra hefur almennt stjornsyslueftirlit med sveitarfélogunum.?:° ba
hafa mennta- og barnamalaradherra og félags- og vinnumarkadsradherra
yfirstjérnunar- og eftirlitsheimildir i malefnum barna og folks med fotlun, hvor
i sinum malaflokki. Umbodsmanni barust engin gogn eda upplysingar um
eftirlit mennta- og barnamalaraduneytis eda félags- og
vinnumarkadsraduneytis med starfsemi Klettabaejar. Af samskiptum vid
fulltraa félags- og vinnumarkadsraduneytisins matti rada ad 1itid veeri svo a ad
Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala sinnti eftirlitinu fyrir hond radherra. I
bessu sambandi er po vakin athygli & akveedum 4. gr. laga nr. 38/2018, um

Sbr. 109. gr. sveitarstjornarlaga nr. 138/2011.
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bjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir, par sem sérstaklega
er kvedid a um eftirlit raduneytisins med framkveemd laganna.?*

OPCAT-eftirlit

Umbodsmadur Alpingis sinnir 6hadu innlendu eftirliti med stodum bar sem folk
er eda kann ad vera frelsissvipt, & grundvelli valfrjalsrar bokunar vid samning
Sameinudu pjodanna gegn pyndingum og annarri grimmilegri, Smannlegri eda
vanvirdandi medferd eda refsingu. 2*2 bar undir falla m.a. fangelsi,
fangageymslur logreglu, lokadar geddeildir, ymis félagsleg oryggisturraedi rikis,
sveitarfélaga og einkaadila, b.e. sem rekin eru a grundvelli samninga vid riki eda
sveitarfélog, svo og lokadar deildir hjukrunarheimila.

Annad eftirlit

Hér kann einnig ad reyna 4 annad 16gbundid eftirlit, s.s. eftirlit med eldvornum,
heilbrigdiseftirlit og annad eftirlit med adbunadi, hollustuhattum og oryggi a
vinnustédum.?** Med géognum sem umbodsmanni barust fra Klettabeae fylgdu
m.a. gogn um eldvarnarskodanir Slokkvilids hofudborgarsvaedisins og
heilbrigdiseftirlits sem almennt voru fullneegjandi og engar eda overulegar
athugasemdir gerdar. bvi er ekki talin astaeda til ad vikja nanar ad peim hér.

Sja einnig i bessu sambandi 4. gr. reglugerdar 1036/2018, um eftirlit og eftirfylgni vegna pjonustu vid
fatlad folk med langvarandi studningsparfir.

Sbr. 2. mgr. 2. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis.

Sbr. til hlidsjonar 16g nr. 46/1980, um adbtinad, hollustuhzetti og 6ryggi 4 vinnustédum.
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Abyrgd rikis og
sveitarfelaga

Samkvaemt barnaverndarlégum ber rikid, n.tt. mennta- og barnamalaradherra,
abyrgd a ad tilteek séu heimili og stofnanir til pess m.a. ad greina vanda barna
sem talin eru purfa sérhzefda medferd og veita peim slika medferd vegna
alvarlegra hegdunarerfidleika, vimuefnaneyslu og meintra afbrota. Barna- og
fjolskyldustofa annast uppbyggingu og rekstur slikra heimila og stofnana en
getur einnig falid reksturinn 6drum a grundvelli pjonustusamnings. Gert er rad
fyrir ad radherra setji reglugerd um stofnun og almennan rekstur slikra
heimila?** en slik reglugerd hefur ekki verid sett.

Rikid rekur radgjafar- og greiningarst6d en hlutverk hennar er m.a. ad
annast radgjof og greiningu barna med vidtaekar proskaskerdingar.?*> ba rekur
Barna- og fjolskyldustofa medferdardeild, neydarvistun og studningsheimili
Studla® auk tveggja annarra medferdarheimila, Laekjarbakka og Bjargeyjar.?*”
Af halfu starfsmanna barnaverndar a hoéfudborgarsveedinu sem vinna med
unglingum hefur komid fram ad umsoknarferli medferdarheimila a vegum
rikisins sé bungt, andsteett vid umsoknarferlid hja Klettabae og 6drum
einkareknum urrsedum.?®

Sveitarfélogin  skulu hafa tilteek tiltekin tGrreedi a grundvelli
barnaverndarlaga og laga um pjénustu vid fatlad folk.?*® Af oliku bolmagni
sveitarfélaganna, p. & m. steerd og fjarradum, leidir p6 ad pau hafa mismikla
burdi til ad setja a fot trreedi fyrir born med fjolpsettan vanda.?*° Samkveemt
adurnefndri skyrslu stjornenda i barnavernd a hoéfudborgarsvaedinu hefur

Sbr. 79. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002.
Sja nanar a vefsidu Radgjafar- og greiningarstddvar: https://www.rgr.is/is/greiningarstod/um-grr.

Sja heimsoknarskyrslu umbodsmanns Alpingis vegna heimsoknar a Neybarmstun Studla 27.-28.
november 2018. Birt vefsloo:
https://wwwumbodsmadur.is/asset/10015/opcat_studlar_neydarvistun. Qdf [sott & vef 21. juni 2024]
Sja nanar a vefsidu Barna- og fjolskyldustofu: https:/www.bofs.is/urraedi/studlar/ [sott 4 vef 21. jani

2024].

Sja Skyrslu stjornenda i barnavernd 4 héfudborgarsvaedinu um stédu barna med fjélpaettan vanda, bls.
6-7. Birt a vefslod: https://fundur.reykjavik. 1sZS1tes[default[ﬁles[agenda—
items/26b_skyrsla_vegna_barna_med_fjolthaettan _vanda_23. mars_2021.pdf [sott 4 vef 21. juni
2024].

Sbr. 84. gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002 og 21. gr. laga nr. 38/2018, um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir. Sbr. einnig reglugerd nr. 1038/2018, um busetu fyrir bérn med miklar
broska- og gedraskanir.

Sja Skyrslu styrihéps um fynrkomu]ag bjonustu vid bérn med fjélpaettan vanda, bls. 11. Mennta- og

lib: 0

barnamalaraduneytid, 2023. Birt a vefsldd: https:/www.stjornarradid.i
myndir-og-skrar/MRN/skyrsla-styrihops-fyrirkomulag-thjonustu-born-fjolthaettan-vanda-agu-

2023.pdf [sott 4 vef 21. juni 2024].
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pbrounin undanfarin ar verid st ad urraedi Barnaverndarstofu (nu Barna- og
fjolskyldustofu) hafa ekki verid tiltaek fyrir bennan hop barna og bar med hafi
kostnadurinn ad langmestu lagst a herdar sveitarfélaga sem hafi vegna
takmarkads bolmagns sott i auknum meeli i Uurreedi 4 vegum einkaadila.?*
Hugmyndin ad baki yfirfeerslu pessarar pjonustu til sveitarfélaganna var p6 ad
neertaekast veeri ad veita hana i naerumhverfinu. 242 [ ljési pess ad feest
sveitarfélogin bjoda upp a svo flokin trraedi vistast born med fjolpeettan vanda
gjarnan i bessum einkareknu trreedum a héfudborgarsvaedinu, pa i einhverjum
tilvikum fjarri heimabyggo.

Af skyrslu styrihops um fyrirkomulag pjonustu vid born med fjolpaettan
vanda, sem mennta- og barnamalaraduneytid gaf Gt arid 2023, ma rada ad ymsar
breytingar séu fyrirhugadar i pessum malaflokki. bar eru m.a. lagdar fram
tillégur um videigandi trraedi fyrir born i stigskiptri pjonustu a abyrgd Barna-
og fjolskyldustofu. [ skyrslunni kemur fram ad nuverandi skipulag
bjonustunnar leidi til heerri rekstrarkostnadur i pjoénustu vid bérn med
fjolpeettan vanda sem skyrist fyrst og fremst af dreifdri og brotakenndri
bjonustu. Sveitarfélogin hafi mismikla burdi til ad setja a fot tirraedi fyrir bennan
vidkveema hop og hafi pvi verid ad leita i auknum meeli i trreedi & vegum
einkaadila. Barn med fjolpeettan vanda kunni ad hafa porf fyrir vidamikid tirreedi
timabundid, s.s. vistun utan heimilis, en flokid sé fyrir sveitarfélog ad setja svo
umfangsmikla pjonustu a fot timabundid og hvad pa ad halda uti sliku trraedi i
lengri tima. Styrkur tillagnanna og kostnadarmatsins felist i pvi ad feera abyrgd
og framkveemd pjonustunnar a einn adila, p.e. Barna- og fjolskyldustofu, til ad
na fram skynsamlegri nytingu a storfum sérfreedinga og fjarmuna fyrir svo
vidkveeman hop barna.?*?

Af framangreindu er ljost ad nu stendur yfir akvedin vinna i mennta- og
barnamalaraduneytinu par sem skipulag pjonustu vid bérn med fjolpesettan
vanda er til endurskodunar. An tillits til pess er asteeda til ad arétta pau
sjonarmid sem pegar hafa komid fram um forsendur bess ad 16gbundin verkefni
rikis og sveitarfélaga séu fengin einkaadilum, p. & m. um ad med starfseminni
sé vidhlitandi eftirlit. Ad 6dru leyti mun umbodsmadur fylgjast afram med
broun pessara mala.

Sjé Skyrslu stjiornenda i barnavernd 4 héfudborgarsvaedinu um stédu barna med fjélpaettan vanda, bls.
Birt a vefslod: https:/fundur.reykjavik. 1s[suesZdefault[ﬁleslagenda—

tems[26b skyrsla_vegna_barna_med_fjolthaettan_vanda_23. mars_2021.pdf [sott 4 vef 21. jani

2024].

Sja Skyrslu nefndar um samhaefda pjonustu vio bérn med alvarlegar proska- og gedraskanir, bls. 3.

Velferdarraduneytid 2013. Birt a vefslod: https://www.stjornarradid.is/media/velferdarraduneyti-

media/media/rit_2013/skyrsla-um-samhaefda-thjonustu-vid-born-med-alvarlegar-throska--og-

gedraskanir---an-isbn.pdf [sott & vef 21. jini 2024].
Sja Skyrslu styrihéps um fynrkomu]ag bjonustu vid bérn med fjélpaettan vanda, bls. 11. Mennta- og
0

barnamalaraduneytid, 2023. Birt a vefsldd: https:/www.stjornarradid.is/librar
myndir-og-skrar/MRN/skyrsla-styrihops-fyrirkomulag-thjonustu-born-fjolthaettan-vanda-agu-

2023.pdf [sott 4 vef 21. juni 2024].
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Klettabeer — busetutrraedi fyrir born

Eftirfylgni

Umbodsmadur mun afram fylgjast med broun mala sem og vidbrogdum
Klettabaejar og sveitarfélaga i kjolfar pessarar skyrslu sem getur jafnframt ordid
tilefni til bess ad hann taki tiltekin atridi til frekari skodunar a grundvelli oPcAT-
eftirlitsins eda frumkvaedisheimildar sinnar, sbr. 5. gr. laga nr. 85/1997, um
umbodsmann Alpingis. Med sama haetti mun umbodsmadur fylgjast med pvi
hver verdur framvinda peirra atrida sem bent er a i pessari skyrslu og varda
adkomu mennta- og barnamalaradherra og félags- og vinnumarkadsradherra.

11j6si réttardryggis peirra einstaklinga sem eru vistadir i busetutirrsedum
Klettabaejar er pess 6skad ad Klettabzer upplysi umbodsmann um vidbrogd vid
peim tilmaelum og abendingum sem settar eru fram i skyrslunni eigi sidar en 1.
januar 2025. Hid sama a vid um pau sveitarfélog sem hofdou born i
solarhringspjonustu 1 busetutrreedum  Klettabaejar pegar heimsokn
umbodsmanns for fram, n.tt. Reykjavik, Hafnarfjordur og Kopavogur. Pannig er
bess 6skad ad upplyst verdi um hvort tilmeelin og abendingarnar leidi til
einhverra adgerda eda athafna af peirra halfu og pa hverra, sem og um adrar
adgerdir sem talin er asteeda til ad radast i af pessu tilefni. bess er jafnframt
o0skad ad umbodsmanni hafi & sama tima verid gerd grein fyrir vidbrogdum
mennta- og barnamalaraduneytisins og félags- og vinnumarkadsraduneytisins
vid peim tilmeelum og abendingum sem beint er til peirra.
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