TIL
ALPINGIS

St skyrsla umbodsmanns Alpingis fyrir arid 2017 sem hér fylgir er tekin saman og send
Alpingi 1 samraemi vid 12. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis. Efni skyrslunnar er
med sama hetti og undanfarin ar. Skyrslan hefur ad geyma ymsar upplysingar um starfsemi
embettisins par sem leitast hefur verid vid ad gera par adgengilegar fyrir Alpingi og um leid
birta opinberlega. Ymsar upplysingar um starfsemi embzttisins mé jafnframt finna 4 heimasiou
pess (www.umbodsmadur.is).

Skyrslan hefur ad geyma urlausnir i malum fra arinu 2017 sem ég hef fjallad um sem
kjorinn umbodsmadur og urlausnir Porgeirs Inga Njalssonar sem var settur umbodsmadur
samhlida kjornum umbodsmanni & timabilinu 1. september til og med 31. desember 2017 og
sinnti daglegum storfum og afgreidslu méla 4 pvi timabili. { peim tilvikum er tekid fram ad um
sé ad reeda umfjollun setts umbodsmanns.

[ 16gum um umbodsmann Alpingis er tekid fram ad pessi skyrsla skuli prentud og birt fyrir
1. september ar hvert. Eins og sidustu ar hefur verio leitast vid ad auka gildi rafreenu utgafu
skyrslunnar sem birt er a heimasidu embettis umbodsmanns og med pvi ad afthenda Alpingi
hana i rafreenni Gtgafu. [ samraemi vid framangreint lagaskilyrdi verdur skyrslan einnig tiltaek
prentud i takmdorkudu upplagi.

Vakin er athygli & pvi a0 frd og med utgafu pessarar skyrslu er skra yfir nimer peirra mala
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I STORF UMBODSMANNS ALPINGIS 2017

1 Skrifstofa umbodsmanns Alpingis

A arinu 2017 sinnti ég sem kjorinn umbodsmadur daglegum storfum og urlausnum
mala 4 skrifstofunni fram til 31. 4gust. A timabilinu 1. september til og med 31. desember
var borgeir Ingi Njalsson settur umbodsmadur samhlida kjérnum umbodsmanni. I kjolfar
sérstakrar fjarveitingar til umbodsmanns a fjarlogum 2013 til ad vinna ad samantekt a
freedsluefni fyrir starfsfolk stjornsyslunnar um reglur og starfshaetti i stjornsyslunni hefur
umbodsmadur unnid ad pvi verkefni eftir pvi sem timi fra 60rum stérfum hefur leyft.
A9 tillogu minni féllst forsaetisnefnd Alpingis & ad setja Porgeir Inga timabundid sem
umbodsmann samhlida kjornum umbodsmanni pannig ad mér gefist kostur a ad halda
afram vinnu vid gerd freedsluefnisins. A medan Porgeir Ingi var settur umbodsmadur
sinnti hann daglegum stoérfum umbodsmanns og afgreidslu mala ad 6dru leyti en pvi ad
akve0id var ad ég faeri pann tima med frumkvadismal og mal peim tengd auk fjarmala- og
starfsmannahald.

Skrifstofa umbodsmanns Alpingis i Pérshamri, Templarasundi 5 i Reykjavik, var &
arinu opin almenningi fra kl. 9.00 til 15.00 fra manudegi til fostudags.

A arinu voru gerdar akvednar breytingar a skipulagi og starfshattum a skrifstofu
umbodsmanns sem hofou pad ad markmidi ad styrkja starf umbodsmanns & svidi
frumkvadismala og verkefni vid rekstur skrifstofunnar. betta var gert i samreemi vid auknar
fjarveitingar a fjarlogum. Hinn 1. mars 2017 var komid a fot sérstakri starfseiningu sem
annast frumkveadisathuganir undir stjérn umbodsmanns og sinnir jafnframt forathugunum
4 pvi hvort tilefni er til formlegrar frumkvadisathugunar. Auk pess mun svonefndu
OPCAT-eftirliti verda sinnt innan pessarar starfseiningar. Seerun Maria Gunnarsdottir
logfredingur, sem starfad hefur hja umbodsmanni fra arinu 2008, var radin forstodu-
madur starfseiningarinnar og jafnframt var einum 16gfraedingi, Floka Asgeirssyni, falid
a0 starfa sérstaklega ad pessum malum med forstodumanninum. Verkefnum vid rekstur,
fjarmal, skraningu mala, vidhald heimasidu og almennt skrifstofuhald hefur ner alfarid
verid sinnt af einum starfsmanni, rekstrarstjora. Aukid umfang pessara patta i starfsemi
skrifstofunnar og porf fyrir ad tryggja betur 6ryggi i rekstri hennar kalladi 4 ad radinn yroi
starfsmadur til ad sinna pessum verkefnum med rekstrarstjora. Kolbrin Bunch Bjarna-
déttir var radin i petta nyja starf og kom til starfa 15. mai 2017. Ekki tokst & arinu 2017
ad hrinda i framkvaemd fyrithugudum breytingum 4 starfsmannahaldi vegna midlunar og
vinnslu upplysinga ar trlausnum umbodsmanns og par med talid vinnu vid ad utbua fréttir
ur starfi umbodsmanns. bPessar breytingar eiga ad mida ad pvi ad auka vinnslu 4 efni i
gagnasafn um urlausnir umbodsmanns sem er adgengilegt 4 heimasiou umbodsmanns og
annad efni til birtingar par og i arsskyrslu.

Meginverkefni umbodsmanns og starfsfolks hans verdur afram ad sinna kvortunum
fra borgurunum og adurnefndar breytingar 4 skipulagi starfseminnar mida ad pvi ad
treysta pann arangur sem nadst hefur vid afgreidslutima & kvortunum. bad kemur i hlut
skrifstofustjora ad hafa umsjon med mottoku og vinnslu mala vegna kvartana hja peim
16gfraedingum sem sinna peim verkefnum. { peim tilvikum pegar ljuka parf mali med aliti
eda itarlegu lokabréfi er si vinna i flestum tilvikum unnin undir stjorn adstodarmanns
umbodsmanns og ad hluta til hefur verid farin st leid ad fela dkvednum logfredingum
a0 vinna med honum ad peim verkefnum. bPad kemur sidan i hlut umbodsmanns ad taka
akvardanir um i hvada farveg mal eru 16gd a grundvelli tillagna fra starfsfolkinu og pa
badi vegna kvartana og frumkvadismala og ad sidustu les umbodsmadur allar urlausnir
og utsend bréf yfir og gerir paer breytingar sem hann telur naudsynlegar. Pessi adkoma
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umbodsmanns ad 6llum malum byggist a4 pvi persoénulega edli sem starf umbodsmanns
hefur. Alpingi kys einstakling til ad sinna starfinu og pad er & abyrgd hans hvernig
urlausn mala og verkefnum umbodsmanns er hagad. Til marks um betta eru 6ll bréf,
alit og adrar urlausnir umbodsmanns ritadar 1 fyrstu personu. Vegna pessarar stoou og
verkefna umbodsmanns hefur verid farin su leid ad med honum starfar sérstakur 16gleerdur
adstodarmadur sem starfar ndid med umbodsmanni ad urlausn mala og peim verkefnum
sem umbodsmadur felur honum.

Auk umbodsmanns storfudu ad jafnadi 12 starfsmenn 4 skrifstofunni 4 arinu 2017
pegar tekid er tillit til mismunandi starfstima innan arsins.

Hafsteinn Dan Kristjansson, adstodarmadur umbodsmanns, 1ét af pvi starfi i arslok
pbegar hann for til framhaldsnams erlendis. Hann hafoi pa gegnt starfi adstodarmanns fra 1.
névember 2013 en kom til starfa hja umbodsmanni sem légfraeéingur vorid 2009 og starfadi
par med hléum vegna framhaldsnams sidan. Auk hans voru i starfi allt arid: Ingibjorg
bora Sigurjonsdottir rekstrarstjori, Asgerdur Snavarr, Hafdis Gisladottir, Margrét Maria
Grétarsdottir, Sigurdur Kari Arnason, Serun Maria Gunnarsdottir og Vilhelmina Osk
Olafsdottir, 16gfradingar. Berglind Bara Sigurjonsdottir skrifstofustjori 1ét af storfum 31.
agust 2017 pegar hun tok vio starfi skrifstofustjora i domsmalaraduneytinu. Berglind hafoi
pa starfad hja umbodsmanni sem l6gfraedingur fra arinu 2006 og sem skrifstofustjori fra
arinu 2010. Vid starfi skrifstofustjora tok Serun Maria Gunnarsdottir og vid starfi hennar
sem forstodumadur frumkvadisméla tok Vilhelmina Osk Olafsdéttir en hun hefur starfad
sem logfreedingur hja umbodsmanni fra arinu 2012.

Helga Sigmundsdottir og Porvaldur Hauksson 16gfraedingar komu til starfa 14. agust
og 1. oktéber 2017. Maren Albertsdottir 16gfredingur kom aftur til starfa 18. agust 2017
eftir ad hafa verid 1 nami erlendis. Katrin Pérdardéttur 16gfredingur kom aftur til starfa
eftir faeélngarorlof 1. oktéber 2017. Gunnar Dofri Olafsson 16gfraedingur 1ét af storfum
11. mai 2017. Floki Asgeirsson 1ét af storfum i september 2017 pegar hann for til nams
erlendis. Anna Rut Kristjansdoéttir for til timabundinna starfa hja Mannréttindadomstol
Evropu 16. aguast 2017.

A arinu 2017 var haldid afram vinnu vid undirbining pess ad umbodsmadur taki vid
svonefndu OPCAT-eftirliti { samreemi vid pa afstoou forsaetisnefndar Alpingis ad fallist
veeri 4 ad eftirlitid yroi hja umbodsmanni enda tryggdu raduneyti sem malid vardadi
naudsynlega fjarmuni til verkefnisins. Umreatt eftirlit tekur til stada, baedi a vegum opinberra
adila og einkaadila, par sem dvelja einstaklingar sem eru eda kunna a0 vera sviptir frelsi
sinu og midar eftirlitid ad pvi ad koma i veg fyrir ad pyndingar eda onnur grimmileg
eda vanvirdandi medferd vidgangist. Fjarveiting til verkefnisins fékkst ekki a fjarlogum
fyrir arid 2017 en vid afgreidslu fjarlaga fyrir arid 2018 voru veittar 24 milljonir krona
til OPCAT-eftirlitsins. A arinu 2017 var pvi 4fram unnid ad gagnaoéflun um hugsanlegt
fyrirkomulag og umfang eftirlitsins. Lidur i pvi var ad starfsmenn umbodsmanns toku
patt 1 sameiginlegum fundum starfsmanna umbodsmanna pjodpinganna & hinum Nordur-
[ondunum sem pegar hafa tekid vio OPCAT-eftirlitinu. Pegar 1jost var ad fjarveiting
fengist 4 fjarlogum fyrir arid 2018 til verkefnisins var hafinn undirbuningur ad pvi ad rada
starfsmenn til ad sinna eftirlitinu og til ad styrkja enn frekar starf umbodsmanns pegar
kemur ad frumkvadismalum. Nanar er fjallad um OPCAT-eftirlitid i kafla 1.3.7.

2 Fjoldi kvartana, erinda og fyrirspurna

A arinu 2017 voru skrad 389 ny mal og fakkadi kvortunum um 6,9% fra arinu adur.
Eitt nytt frumkvaedismal var tekid upp a arinu og var fjorum slikum malum lokid.
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A arinu 2017 voru 358 mal afgreidd en pau voru 420 arid adur.  arslok 2017 var
afgreidslu lokid 4 ramlega 80% beirra kvartana sem barust a arinu. Rumlega 52% peirra
var lokid innan eins manadar, rimlega 89% innan fjogurra manada og um 95% innan sex
manada fra pvi ad kvortun barst.

100% -
° N
90% - — . .— m>180dagar
80% - . = . —  m151-180 dagar
= B -
70% i - . —  m121-150 dagar
60% —- . —  m91-120 dagar
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40% +— I I 131-60 dagar
30% g . .: W 22-30 dagar
20% _:I I [ ‘ r m15-21dagar
10% i 8-14 dagar
- H 1-7 dagar
0% -
2012 2013 2014 2015 2016 2017

bratt fyrir pann arangur sem nadst hefur vid ad stytta afgreidslutima kvartana a
sidustu arum var stadan su um aramoétin 2017/2018 ad nokkru fleiri mal voru til athugunar
hja umbodsmanni en verid hafdi um aramétin par 4 undan. Pannig voru malin 94 um
aramotin 2017/2018 en pau voru 63 um aramétin 2016/2017, 67 um aramétin 2015/2016
og 79 um aramétin 2014/2015. bau hofou hins vegar verid 142 um aramotin 2013/2014 og
191 um aramétin 2012/2013. Astaeda pess ad fleiri mal voru til athugunar i arslok 2017 en
aramotin par nast 4 undan ma ad hluta rekja til pess ad 10gd var ahersla 4 ad ljuka peim
eldri malum sem settur umbodsmadur hafdi unnid ad fyrir aramétin og pad keemi sidan i
hlut kjorins umbodsmanns pegar hann kaemi a ny til starfa um aramétin ad taka afstoou
til pess 1 hvada farveg hann vildi leggja nyju malin.

Af peim 94 malum sem voru enn til athugunar hja umbodsmanni i arslok 2017 var
bedio eftir gognum og skyringum fra stjérnvaldi i 30 malum, 24 mal voru i frumathugun
hja umbodsmanni og 31 mal beid frekari athugunar ad fengnum gégnum og skyringum
stjornvalda. Ad auki bidu afgreidslu niu mal sem héfust fyrir 4rid 2016 en pad voru ymist
frumkveedisathuganir eda kvartanir sem tengdust slikum athugunum. Athugun & einni
kvortun sem barst 4 arinu 2015 var enn 6lokid um aramot.

Faekkun kvartana a arinu 2017 ma fyrst og fremst rekja til pess ad fzerri kvartanir
barust seinni hluta arsins. Pannig barust teplega 25% farri kvartanir 1 oktéber-desember
en somu manudi arid 2016. Eins og rakid hefur verid hefur su dhersla embzettisins ad sinna
kvortunarmalum skilad peim drangri ad svigram hefur skapast til ad takast i auknum meeli
4 vi0 frumkveadis- og forathugunarmal. Slik mal hafa jafnframt pann tilgang ad koma
upplysingum a framfeaeri vid stjornvold, um atridi i stjornsysluframkvemd eda medferd
einstakra mala, pannig ad pau geti pa sjalf brugdist vid og batt ur vidkomandi atridum an
frekari adkomu umbodsmanns ad malinu. A arinu 2017 sendi ég stjornvéldum prju slik
forathugunarbréf og ad fengnum svorum fra stjornvoldum vegna peirra bréfa og bréfa fra
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fyrri arum akvad ég ad adhafast ekki frekar vegna tiu forathugunarmala. Um aramoét voru
svor vegna 15 slikra méla til athugunar hja embzttinu. I fjorum tilvikum var bedid eftir
svorum fra stjérnvoéldum, sbr. umfjollun i kafla I.4.

Eins og a0ur hefur pad verid veigamikill pattur i starfsemi skrifstofu umbodsmanns
Alpingis ad svara fyrirspurnum og veita leidbeiningar til peirra sem leita til hennar.
Logfraedingar embeettisins eiga viotol vid borgarana i sima eda a skrifstofunni en sa hattur
er hafdur 4 ad ekki parf ad panta tima til ad fa ad raeda vid 16gfreding. Sidustu ar hafa
pessi samskipti i nokkrum meli ferst yfir 4 Netid. I pessum samskiptum felst einkum
a0 leidbeina um hvort mal vidkomandi borgara sé pannig vaxid ad pad uppfylli skilyroi
til pess ad hann geti kvartad til umbodsmanns Alpingis eda eftir atvikum um mogulegar
leidir peirra innan stjornkerfisins. Pa er nokkud um ad folk komi & framfeeri abendingum til
umbodsmanns um pad sem betur megi fara i starfsemi stjérnsyslunnar. [ sumum tilvikum
lata pessar abendingar ad pvi sem folk telur vera meinbugi a 16gum. bessi samskipti auk
peirra upplysinga sem koma fram i einstokum kvortunum og i umfjollun fjélmidla geta
m.a. ordid til pess ad umbodsmadur akvedur ad kanna tiltekid mal frekar med pad i huga
hvort tilefni sé til pess ad fjalla um pad ad eigin frumkvaeoi.

3 Helstu viofangsefnin a arinu

3.1 Skipting eftir malaflokkum

Eins og adur laut hlutfallslega steerstur hluti af peim abendingum og kvortunum sem
embaettinu barust ad téfum 4 afgreidslu mala hja stjérnvoldum. Hlutfall pessara mala hefur
sidustu ar ad jafnadi verid um 20% skradra mala og var um 21% a arinu 2017, alls 83 talsins
en voru 65 arid 2016.

Adrir malaflokkar sem voru fyrirferdarmiklir i storfum umbodsmanns 4 arinu tengdust
opinberum starfsmonnum (um 11%), skéttum og gjéldum (um 8%), almannatryggingum
(um 6%), skipulags- og byggingarmalum (um 3%), utlendingum (um 3%), menntamalum
(um 3%), félagspjonustu og félagslegri adstod (um 2%), fullnustu refsinga (um 2%) og
fullnustugerdum og skuldaskilum (um 2%). ba barust eins og adur kvartanir sem tengjast
fiarmala- og tryggingastarfsemi og lifeyrismalum. I fyrrnefnda mélaflokknum faekkadi
kvortunum p6 ur 14 i sex milli ara sem er i samraemi vid proun undanfarinna ara. Su faekkun
skyrist sennilega ad einhverju leyti ad pvi ad smam saman hefur dregid ur afleidingum
peirra breytinga sem urdu a fjarmalakerfinu og efnahagsmalum hér 4 landi arid 2008. ba
er vert er ad nefna ad & arinu barust hlutfallslega fleiri kvartanir er varda menntamal en
undanfarin ar. Malum er varda utlendinga hefur einnig fjolgad téluvert sidustu tvo ar sem
er { samrami vid ad meira reynir 4 slik mal innan stjérnsyslunnar en adur.

3.1.1 Tafir 4 afgreidslu mala hja stjornvoldum

Meér berast 4 hverju ari ymsar kvartanir og abendingar fra einstaklingum og 16gadilum
um ad tafir hafi ordid & afgreidslu stjornvalda & malum peirra eda svorum vid erindum.
Eins og fram kemur i kafla 1.3.1 laut hlutfallslega steerstur hluti af peim abendingum og
kvortunum sem embaettinu barust ad téfum 4 afgreidslu mala hja stjornvoldum. I pessum
tilvikum er gjarnan farin st leid ad 6ska eftir upplysingum fra vidkomandi stjornvaldi um
hvad 1101 afgreidslu umraedds mals eda svorum vid erindi. Berist upplysingar fra stjorn-
valdinu um ad malid hafi verid afgreitt eda bodad er ad svo verdi innan skamms lat g ad
60ru Obreyttu medferd minni & malinu lokid. I flestum tilvikum bregdast stjornvold vid
slikum fyrirspurnum og leida mal til lykta eda koma peim i réttan farveg. A arinu 2017 var
50 malum lokid & pessum grundvelli. I faestum tilvikum leida slik mal ein og sér til pess
ad pau endi med aliti umbodsmanns en slikar athuganir verda mér oft tilefni til ad koma
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skriflegum abendingum & framfeeri vid hlutadeigandi stjornvold ad geeta ad malshrada vid
afgreidslu mala.

[ pessum efnum parf ad hafa i huga ad i malshradareglu 9. gr. stjornsyslulaga nr.
37/1993 felst askilnadur um ad ekki megi vera um onaudsynlegan dratt 4 afgreidslu mals
a0 raeda. Vio mat a pvi hvad geti talist edlilegur afgreidslutimi verdur ad meta malsmedferd
i hverju mali heildstett og par med umfang pess og atvik hverju sinni. P4 hefur mikilvaegi
akvordunar og peir hagsmunir sem eru undir hverju sinni einnig pydingu.

Settur umbodsmadur lauk einu mali 4 arinu sem endurspeglar vel mikilvagi pess
a0 stjornvald hafi pessi sjonarmid i huga vid medferd mala, sbr. alit nr. 8749/2015 sem
nanar er rakid i kafla III.11.1. Malid vardadi akvordun framhaldsskéla um 6timabundna
brottvisun 6l6grada einstaklings sem mennta- og menningarmalaraduneytid stadfesti.
malinu reyndi pvi m.a. a I6gbundinn rétt nemanda til skolagdngu i framhaldsskola til 18
ara aldurs. Malid var keert i byrjun februar 2015 en nidurstada af halfu raduneytisins la ekki
fyrir fyrr en um midjan desember 2015. 1 alitinu gerdi settur umbodsmadur athugasemdir
vi0 pann dratt sem vard 4 pvi ad raduneytid afgreiddi kaeruna, m.a. 1 [josi edli malsins og
peirra hagsmuna sem nemandinn hafdi af pvi ad fa ur pvi skorid eins fljott og unnt veri
hvort brottvisunin hefdi verid l6gmaet og par med hvort hann gaeti haldid skélagdngu sinni
afram.

[ pessu sambandi ma einnig nefna ad ég lauk 4 arinu afgreidslu erindis einstaklings
til embeettis landleeknis i mali nr. 9067/2016. bar hafoi verid 6skad eftir rokstuddri afstoou
til beidni um adgang ad upplysingum um uppflettingar i sjukraskra latins maka. Pratt
fyrir a0 malinu hefdi 4 peim tima ekki verid lokid taldi ég astaeedu til ad koma a framfeaeri
athugasemdum vid embzttid vid peer tafir sem hofou ordid 4 medferd malsins. bar benti ég
4 ad erindio lyti ad adgangi ad upplysingum en veeri slikur réttur fyrir hendi geeti hann oft
ordid pydingarlaus ef verulegar tafir yrou 4 afgreioslu erindis par ad lutandi vegna ahrifa
pess 4 moguleika 4 ad nyta sér upplysingarnar.

3.1.2 Malefni opinberra starfsmanna

Almennt

A arinu 2017 voru mal sem tengjast opinberum starfsménnum aberandi eins og adur.
bessum malum er oftar en adur lokid med skriflegum abendingum, en ekki alitum, til
stjornvalda um pad sem betur megi fara til framtidar en um pridjungur beedi alita og
skriflegra abendinga 4 arinu vordudu malefni opinberra starfsmanna. Astaeda pess ad ég
lyk slikum malum oft med dbendingu en ekki aliti er ad par reynir 4 atridi sem varda hnokra
4 malsmedferd sem geta almennt ekki leitt til pess ad mal hljoti efnislega endurskodun en
einnig atridi sem ég hef itrekad gert athugasemdir vid 1 alitum og tel ekki tilefni til ad taka
til umfjollunar nema e.tv. i tengslum vid onnur atridi.

Auglysingar um opinber storf

[ starfsmannamalunum reynir gjarnan 4 tiltekin atridi sem betur hefou matt fara i
tengslum vid veitingu starfa. bar getur m.a. reynt 4 tiltekin atridi i rddningarferlinu med
hlidsjon af pvi hvernig starfid var auglyst. Auglysing um laust opinbert starf felur 1 sér
formlega og opinbera tilkynningu um ad stjérnvaldio hafi hafid sérstakt stjornsyslumal
sem midi ad pvi ad rada i tiltekio starf. Slik auglysing parf ad vera pannig ur gardi gerd ad
borgararnir geti almennt gert sér grein fyrir af lestri hennar hvada skilyrdi peir purfa ad
uppfylla til a0 koma til greina i umratt starf. Pessar kréfur ma baedi leida af sjdonarmidoum
um vandada stjornsysluhetti en einnig af skyrleikareglunni sem er medal oskradra
meginreglna stjornsysluréttar. [ pessu sambandi geta jafnframt sjonarmid um réttmaetar
vaentingar komid til skodunar. Efni auglysinga um opinbert starf og pau sjonarmid sem
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par koma fram, m.a. um starfsreynslu umsakjenda, kunna ad vekja hja peim sem s&kja
um starf akvednar ventingar um ad peir uppfylli umraeddar kréfur og ad umsoékn peirra
verdi metin 1 pvi 1josi. A sama hatt leida pessi sjonarmid til pess ad miklu skiptir ad
efni auglysingar sé pad skyrt ad einstaklingar sem eru med adra og pa eftir atvikum
meiri menntun og starfsreynslu heldur en verid er ad leita eftir geti gert sér grein fyrir
hvada pydingu pessi atridi hafi vid mat & umsoknum peirra. Mikilvaegt er ad efni og
ordalag auglysingar um opinbert starf sé¢ ekki til pess fallid ad vekja vaentingar um ad edli
starfsins eda mat 4 umsakjendum verdi annad en leidir af edlilegum skilningi 4 ordalagi
auglysingar um starfid. Pa kann énakvemni i ordalagi auglysingar eda sidari fravik fra pvi
sem par kemur fram vid mat og akvoroun um radningu ad leida til pess ad mal vinda upp
a sig og umsakjandi sem ekki hefur verid radinn akvedur ad leita med malid til domstola
eda sérstakra eftirlitsadila.

bessu tengdu vil ég benda 4 ad liggi pad fyrir ad stjornvald hafi adur en auglysing er
birt moétad sér afstédu um hvada sjonarmid pad telur edlilegt ad lita til vid mat 4 umsdknum,
eda ad atlunin sé ad [ja akvednu sjdnarmioi sérstakt vaegi, verdur ad telja pad 1 samraemi
vid vandada stjornsysluhatti ad pad komi fram i auglysingu um starfio, sbr. medal annars
alit min fra 10. jantar 2006 i mali nr. 4279/2004 og fra 18. juni 2012 i mali nr. 5864/2009.
Eg benti einnig 4 petta atridi i mali sem ég lauk 4 arinu med bréfi par sem kvartad var
yfir radningu i starf hja mannréttindaskrifstofu Reykjavikurborgar, sbr. mal nr. 9268/2017.
I auglysingunni var medal annars gerd krafa um haskélamenntun sem nyttist i starfi. Af
skyringum stjornvaldsins matti rada ad pad hefdi legid fyrir 4dur en auglyst var ad tiltekin
menntun myndi fa aukid vagi vid matid. I 1josi pess kom ég peirri dbendingu 4 framfaeri
a0 pad hefoi verid i betra samrami vid vandada stjornsysluhatti ef gerd hefdi verid grein
fyrir peirri menntun sem talin var asteda til ad leggja aukna aherslu a i auglysingu um
starfio.

Samspil auglysingar og mats ad umscekjendum

Meér berast auk pess arlega talsverdur fjoldi kvartana par sem gerdar eru athugasemdir
vid ad sa sem var radinn hafi verid metinn hafastur umsaekjenda um starf. Demi eru
um ad gerdar hafi verid athugasemdir vid ad ekki hafi verid leitad sérstaklega eftir
upplysingum fra umsakjendum um kunnattu vidkomandi i rddningarferlinu 4dur en bodad
var i vidtol eda radid i starfid. I umfjollun minni um mal af pessu tagi hefur komid fram st
afstada min ad gera verdi nokkrar krofur til umsakjenda um storf ad peir geri grein fyrir
peirri menntun, reynslu og kunnattu sem verdur radid af auglysingu ad hafi pydingu fyrir
veitingu starfsins. Akvedi stjornvaldid aftur 4 méti ad leggja aherslu 4 sjonarmid sem ekki
kemur fyrir 1 auglysingu og ljost er ad pad stefni i ad pad sjénarmid fai toluvert vegi vio
akvordun um radningu i starfid getur pad kallad & ad stjornvaldinu beri skylda til ad afla
nanari upplysinga fra 6llum umsakjendum 6had pvi hversu margir peir eru.

[ mali nr. 8956/2016 sem reifad er i kafla I11.8.3 taldi ég ad ekki yrdi dregin énnur
alyktun en ad syn umsakjenda & starfid hefoi verid medal meginsjénarmida sem mat
a umsakjendum byggdist 4 og ad pad lagi fyrir ad peim adila sem kvartadi hefdi ekki
verid veitt teekifzeri til ad setja fram hugmyndir sinar um betta atridi i radningarferlinu. {
svarbréfi umradds framhaldsskola til umbodsmanns i tilefni af fyrirspurn um malid segir
ad pad alit hans ad veita hefdi peim sem ekki hlaut starfid tekiferi 4 ad bata umsokn
sina eftir a4 hafi vakid upp vangaveltur um pad hver vidbrogd umbodsmanns hefdu
verid vardandi framkvamdina ef 100 umsakjendur hefou verid um umreett starf. Hvort
umbodsmadur hefdi pa komist ad peirri nidurstodu ad edlilegt hefoi verid ad fara, ad
loknum umsoéknarfresti, i saumana & hverri einustu umsokn og taka par ut allt pad besta
ur peim 6llum og gefa sidan 6llum umsakjendum sem teldust heefir til starfsins tekiferi a
a0 beaeta sina umsokn til samraemis vid pad og senda inn 4 ny. Af pessu tilefni bendi ég a
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a0 fjoldi umsokna breytir ekki peirri skyldu sem hvilir 4 stjornvoldum til ad fara ad reglum
stjornsysluréttarins i storfum sinum.

Mat a almennum heefisskilyroum vio opinberar radningar

Meér barst eitt mal & arinu par sem reyndi 4 skilyrdi um vammleysi vid mat a
umsakjanda um opinbert starf en honum hafdi adur verid sagt upp hja stjérnvaldinu i
kjolfar aminningar, sbr. mal nr. 9266/2017. { malinu taldi ég rétt ad vekja athygli 4 pvi ad
almennt veeri ekki haegt ad byggja fortakslaust 4 pvi um 6komna tid ad umsakjandi um
opinbert starf, sem starfad hefoi hja stjornvaldi sem veitti starf og hefdi eftir atvikum synt
af sér neikvaeda framkomu 1 starfi, uppfyllti ekki almenn heefisskilyrdi um vammleysi og
hafni i mannlegum samskiptum til ad gegna starfinu.  slikum tilvikum pyrfti ad fara
fram sérstakt mat 4 heefni viokomandi umsakjanda 4 pessu svidi og métumsakjenda sem
og adstadum og atvikum hverju sinni. [ pvi sambandi yrdi jafnframt ad lita til edlis hinna
umdeildu samskipta, hversu langur timi veeri lidinn fra pvi ad samskiptin attu sér stag,
hvada storfum viokomandi hefdi sinnt fra pvi ad samskiptin attu sér stad, hvada storfum
vidkomandi hefdi sinnt fra pvi ad hann Iét af storfum, umsagna niverandi yfirmanna og
annarra um samskiptaferni vidkomandi og hvort umsakjandinn hefdi lagt sig fram um
ad beta raod sitt.

3.1.3 Almannatryggingar

Mal sem koma inn & bord umbodsmanns og tengjast almannatryggingum luta gjarnan
a0 akvordounum Tryggingastofnunar i tengslum vid lifeyrismal eda akvorounum Sjukra-
trygginga Islands vegna greidslu sjikratrygginga og pa almennt eftir ad adili hefur keert
malid til arskurdarnefndar velferdarmala og nidurstada hennar liggur fyrir.

A arinu lauk settur umbodsmadur m.a. mali par sem hann taldi tilefni til ad vekja
athygli félags- og jafnréttismalaradherra a meinbugum a 1. mgr. 35. gr. laga nr. 59/1992,
um malefni fatlads folks, sbr. 11. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, sja mal
nr. 9160/2016, sem fjallad er um i kafla I.5.1 og I11.9.1. Hafoi hann pa annars vegar i huga
a0 lagadkvaedid er ordad med almennum heetti en nanari afmorkun & inntaki pess birtist 1
leidbeinandi reglum raduneytisins sem eru ekki bindandi fyrir sveitarstjornir. Hins vegar
hafdi hann 1 huga peer krofur sem leida af 1. mgr. 76. gr. stjérnarskrarinnar og logmeetisreglu
stjornsysluréttar um skyrleika lagaheimilda. Hann benti par 4 ad pad kynni ad reynast
fotludu folki erfitt ad sekja rétt sinn pegar grundvollur pjonustunnar veri ekki skyr i
16gunum. P4 minnti hann 1 pessu sambandi 4 ad 1 trskurdi urskurdarnefndar velferdarmala
veeri lagt til grundvallar ad samkvaemt lagadkvadinu veeri sveitarstjornum ad meginstefnu
til falid ad akveda umfang pjonustunnar og pad veaeri ekki verkefni nefndarinnar ad hrofla
vid pvi mati. Af pessari astaedu kynni ad fara betur a pvi ad afmarka rétt fatlads folks til
ferdapjonustu med nanari og skyrari hetti i I1dgum eda almennum stjérnvaldsfyrirmalum
med viohlitandi lagastod 1 stad pess ad gera pad ad mestu leyti 1 leidbeinandi reglum. Veeri
pad einnig betur til pess fallid ad tryggja samraemi um lagmarksinntak pjonustunnar milli
sveitarfélaga.

3.1.4 Skattar og gjold

Eitt af peim svidum stjérnsyslunnar par sem reynir 4 arradi borgaranna til ad kaera
stjornvaldsakvordun eru skatta- og tollamal en par geta akvardanir stjérnvalda oft vardad
verulega fjarhagslega hagsmuni folks. Af pessu leidir ad pad er mikilvaegt ad skyrt sé
gagnvart borgurunum hvada leidir peim standa til boda innan stjornsyslunnar ad pessu
leyti. Eg gerdi petta m.a. ad umtalsefni i skyrslum minum fyrir arid 2015, bls. 12-13, og
2016, bls. 17. ba greindi ég fra pvi i oktdber 2017 & heimasidu embattisins ad mér hefdu
borist kvartanir og abendingar par sem reynt hefdi a pa afstoou fjarmala- og efnahags-
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raduneytisins ad akvordun rikisskattstjora um ad hafna fram kominni beidni skattadila
um breytingu 4 akvordun um skattstofn eda skattalagningu, sbr. 2. mgr. 101. gr. laga nr.
90/2003, um tekjuskatt, saetti hvorki keeru til raduneytisins né til yfirskattanefndar. Fyrr &
arinu hafoi ég 1 aliti minu vegna mals nr. 9174/2017 fjallad um pa afstodu raduneytisins ad
ekki vaeri unnt ad keera urskurdi rikisskattstjora um skattlega heimilisfesti og skattskyldu
innan stjornkerfisins par sem unnt veeri ad skjota slikum trskurdum til démstoéla.

bessi mal urdu mér tilefni til ad taka kaeruheimildir & svidi skattamala til nénari
athugunar 4 grundvelli frumkvadisheimildar minnar 1 5. gr. laga nr. 85/1997, um
umbodsmann Alpingis, sbr. 11. gr. somu laga. Athugunin laut ad pvi hvort parna veeri um
a0 reda meinbugi 4 16gum og framkvemd pessara mala ad pessu leyti af halfu stjérnvalda.
Eg taldi af pessu tilefni mikilvaegt ad fi fram afstodu fjarmala- og efnahagsraduneyt-
isins til tiltekinna atrida. Raduneytid upplysti af pessu tilefni ad pad hygdist leggja fram
frumvarp a haustpingi 2017 par sem lagdar yrdu til breytingar 4 16gum nr. 90/2003, um
tekjuskatt, pannig ad urskurdir rikisskattstjora um skattalega heimilisfesti yrou keeranlegir
til yfirskattanefndar. Pa myndi raduneytid setja a laggirnar sérstakan starfshop sem gert
yroi ad taka til skodunar keeruheimildir gjaldenda samkvaemt 2. og 3. mgr. 101. gr. laga nr.
90/2003 med hagsmuni borgaranna ad leidarljosi. I 1j6si pessara vidbragda raduneytisins
taldi ég ekki tilefni til ad halda athugun minni 4 malinu &4fram en tok fram ad ég myndi
fylgjast med fyrirhugudum aformum pess.

Fyrrgreint frumvarp til breytinga a 16gum nr. 90/2003, um tekjuskatt, var sampykkt &
Alpingi 29. desember 2017.  tilefni af vinnu vid pessa skyrslu barust mér sidan upplysingar
fra rdduneytinu 1 juli 2018 um ad ekki hefdi verid stofnadur sérstakur starfshopur en ad
raduneytio hefdi pé fundad med fulltraum rikisskattstjéra vegna malsins par sem fram
hafi komid ad malid veeri margpatt og umfangsmikid en veri enn til skodunar. Nanar er
fjallad um malio i kafla 1.5.2.

3.2  Framkvzemd stjornsyslulaga nr. 37/1993 og éskradar grundvallarreglur
stjérnsysluréttar

3.2.1 Almennt

{ starfi minu reynir 4 talkun og beitingu ymissa lagabalka og stjérnvaldsfyrirmzala vid
meoferd mala i stjornsyslunni. Athuganir minar beinast hverju sinni jafnframt ad pvi hvort
og ba hvernig stjornvold hafa i einstokum malum fylgt peim malsmedferdarreglum sem
gilda um vidkomandi mal, badi skrddum og 6skradum reglum stjérnsysluréttarins. Likt
og 1 skyrslum undanfarinna ara verdur hér fjallad um nokkur atridi sem varda framkvemd
bessara reglna 1 stjornsyslunni.

3.2.2 Logmetisreglan — starfsreglur stjérnvalda

Umbodsmanni Alpingis er @&tlad ad hafa eftirlit med pvi ad starfsemi stjornsyslunnar
s¢ 1 samremi vid 16g og vandada stjornsysluhetti en par reynir einkum 4 hvernig
stjornvold rakja verkefni sin og beita peim opinberu valdheimildum sem pau fara med
gagnvart borgurunum. bratt fyrir ad eftirlit umbodsmanns nai almennt ekki til agreinings
eda alitaefna sem koma upp innan eda 4 milli stjérnvalda, fyrir utan starfsmannamal, pa
kunna slik mal 1 akvednum tilvikum ad falla undir starfssvid umbodsmanns, til ad mynda
pbegar malid lytur ad starfsreglum sem stjornvaldio starfar eftir.

A arinu barst umbodsmanni til ad mynda kvortun frd tveimur einstaklingum sem
pé satu i bankaradi Sedlabanka Islands sem laut m.a. ad pvi ad akvaedi i starfsreglum
bankaradsins gengju i pa att ad skerda getu pess til ad hafa eftirlit med bankanum.
Settur umbodsmadur lauk malinu med bréfi til peirra sem kvortudu en kom a framfeeri
abendingu til bankarads og sendi forsatisradherra afrit af bréfinu. Par var bent 4 ad af
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logmeetisreglunni leidi ad stjornvold verda ad gacta pess ad efni peirra verklagsreglna sem
pau setja gangi ekki i berhdgg vid 16g sem og ad par sé ekki kvedid 4 um starfsadferdir sem
krefjast lagastodar. b4 var tekid fram ad vegna st6ou og hlutverks verklagsreglna vaeri einnig
mikilvaegt ad hugad veri ad pvi ad reglurnar vaeru ekki 6skyrar, ekki til pess fallnar ad valda
misskilningi eda ad réttmatur vafi vaeri um hvort peer samrymist 1ogum. baer starfsreglur
sem um raeddi i malinu hefou ekki beina lagastod. bPad veri p6é engum vafa undirorpid ad
heimildir steedu til pess ad bankarad setti sér reglur af pessum toga. Gaeta yroi ad pvi ad paer
feeru ekki 1 baga vid 10g og almenn stjornvaldsfyrirmeeli og @ttu sér vidhlitandi lagastod
pegar porf veeri & pvi. ba pyrfti ad huga ad pvi ad almennar leidbeiningar og fyrirmyndir um
efni starfsreglna stjorna sem gefnar vaeru ut af samtokum 1 vidskiptalifinu attu ad ymsu leyti
ekki vid pegar keemi ad stjornum opinberra stofnana. Nanar er fjallad um malid og viobrégd
stjornvalda af pvi tilefni i kafla I11.10.1, sbr. mal nr. 8992/2016.

3.2.3 Meoalhofsreglan

Medalhofsregla stjornsysluréttar er medal peirra grundvallarreglna stjornsyslu-
réttarins sem er vandmedfarin i framkveemd. Reglan er 16gfest i 12. gr. stjornsyslulaga
en hin 6skrada grundvallarregla hefur auk pess viotakara gildissvid. I reglunni felst ad
stjornvold skuli pvi adeins taka ipyngjandi akvordun pegar 16gmaetu markmidi, sem ad
er stefnt, verour ekki ndd med 60ru eda vagara moti. P4 skal pess geett ad ekki sé farid
strangar i sakirnar en naudsyn ber til. [ ljosi pess ad medalhofsreglan er matskennd verdur
umbodsmadur ad veita stjornvéldum akvedid svigram vid ad beita reglunni i samraemi vid
pad mat sem 16ggjafinn hefur falid peim. Pad pydir p6 ekki ad mat stjérnvalda sé frjalst. Ef
medalhofsreglan 4 ad pjona tilgangi sinum og hafa raunhafa og efnislega pydingu i stjéorn-
syslunni, m.a. i pagu réttardryggis borgaranna, verda eftirlitsadilar 4 bord vid umbodsmann
og domstdla ad kanna gaumgafilega 4 hvada malefnalegu sjonarmioum akvordun er tekin
og hvort rétt og naudsynlegt hafi verid i ljosi peirra ad beita tilteknu urraedi.

Eins og adur hefur verid rakid lauk settur umbodsmadur einu mali & arinu sem
vardadi 6timabundna brottvisun nemanda ur framhaldsskoéla, sbr. alit nr. 8749/2015 sem
rakid er i kafla IIL11.1. I malinu reyndi m.a. 4 hvort brottvisunin hefdi verid i samrami
vid medalhofsreglu stjornsyslulaga. 1 alitinu er bent 4 ad vid mat 4 vagi peirra hagsmuna
sem eru undir i slikum malum verdi ad ganga ut fra pvi a0 hagsmunir einstaklinga sem
njota verndar i mannréttindadkvaedum stjornarskrar eda alpjodlegum mannréttindasatt-
malum vegi pungt, sbr. t.d. 3. gr. barnasattmala Sameinudu pjodanna sem melir fyrir
um ad stjornvold skuli vid radstafanir i malum barna setja pad sem barni er fyrir bestu i
forgang. b4 veri melt fyrir um rétt barna til menntunar og velferd peirra i 76. gr. stjornar-
skrarinnar og i 3. og 28. gr. barnasattmalans. { 1jési atvika mals taldi settur umbodsmadur
a0 akvordun skolans um ad visa nemandanum 6timabundid Gr skélanum hefoi ekki verid
i samreemi vid medalhdfsreglu 12. gr. stjornsyslulaga.

f tengslum vid almenna umfjollun um malid matti m.a. sja sjonarmid um ad hagsmuna-
adilar teldu ahyggjuefni ad ekki meetti refsa nemendum fyrir brot i skola. Af pessu tilefni
vil ég benda a ad pott nidurstada setts umbodsmanns i pessu tiltekna mali hafi verid st ad
otimabundin brottvisun nemanda ur skola hafi ekki verid i samraemi vid medalhofsregluna
pa fol hin ekki i sér ad dregid veeri ur alvarleika peirra atvika sem um raeddi eda ad ekki
hafi verid hagt ad beita tilteknum vidurlégum eda urredum til ad bregdast vid hattsemi
nemandans, enda sérstaklega vikid ad peim pattum i alitinu. Nidurstadan var aftur 4 moti
byggd a pvi ad af gognum malsins yroi ekki sé¢d ad skolinn hefdi 1 [josi atvika mals kannad
hvort unnt vaeri ad beita vaegari urreedum i malinu. begar tekin veeri akvordun um brottvisun
barns ur framhaldsskéla, sem veeri 6tvirett ipyngjandi dkvordun, pyrfti 1 samreemi vid
medalhofsregluna ad geeta pess ad edlilegt samraemi vari milli peirrar hegdunar sem um
reeddi annars vegar og peirra urraeda sem gripid veri til vegna hennar hins vegar. Ekki
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yrdi sé0 ad pad mat sem medalhodfsreglan askilur hefoi farid fram, p.e. hvernig sjonarmid
i pessu mali horfou vid og peirra hagsmuna sem vogust 4 { malinu; annars vegar tillit til
annarra nemanda og hins vegar takmarkanir & rétti umradds nemanda til menntunar og
per neikvadu afleidingar sem brottvisun ur skola getur haft i for med sér.

3.2.4 Almennt hafi starfsmanna stjornsyslunnar

Heefisreglur stjornsysluréttarins luta badi ad sérstoku heefi starfsmanna stjorn-
syslunnar til ad fjalla um einstok mal og pvi sem nefnt hefur verid almennt neikveett heefi.
A arinu lauk ég umfjéllun um kvortun frd Landssambandi veidifélaga sem laut m.a. ad
adkomu dyralaknis fisksjukdoma en landssambandid taldi hann vanhaefan til ad koma ad
tilteknu mali.

[ skyringum stjérnvalda i tilefni af athugun minni kom m.a. fram ad starfsmadur
Matvelastofnunar, dyraleknir fisksjutkdoma, avisadi og seldi boluefni til fiskeldisfyrir-
taekja, paedi poknun i formi pjonustugjalds og beeri fjarhagslega ahattu af peim vidskiptum.
Hins vegar afhenti hann ekki boluefni til fiskeldisfyrirtaekja sem kaemu med beinum haetti
ad rekstri eda tilteknum leyfisumsoknum. Eg lauk malinu med bréfi, dags. 29. mars 2017,
og var sa hluti bréfsins sem laut ad hugsanlegu vanhefi starfsmannsins birtur 4 heimasiou
embeettisins, sbr. frétt fra 3. april 2017.

[ bréfinu benti ég m.a. & ad svar raduneytisins hefdi ekki falid i sér stjornvaldsa-
kvoroun i mali sem landssambandid atti adild ad. Med hlidsjon af adkomu og hugsanlegum
hagsmunum umradds starfsmanns varu ekki forsendur til ad fullyrda ad adkoma hans
hefoi farid 1 baga vid hefisreglur stjornsysluréttar. Framangreind kvortun og skyringar
stjornvalda af pvi tilefni urdu mér aftur & moti tilefni til ad rita sjavarutvegs- og land-
bunadarradherra bréf par sem ég kom a framferi tilteknum abendingum 1 tengslum vid
storf dyralaekna fisksjikdoma hja Matvalastofnun, einkum er vardar reglur um almennt
neikveaett heefi til a0 gegna umraeddum storfum. Var pad gert med pad fyrir augum ad
raduneytid hugadi i framtidarstorfum sinum ad sjonarmidum um heafisreglur stjornsyslu-
réttar pegar keemi ad hlutverki og storfum dyraleekna fisksjukdoma fyrir stjornvold annars
vegar og fjarhagslegum hagsmunum peirra sem soluadila hins vegar og pa jafnframt hvort
tilefni veeri til ad bregdast vid pessari stodu. Eg 6skadi jafnframt eftir pvi ad raduneytid
veitti mér upplysingar um hver vidbrogd pess yrou vid abendingunum med pad fyrir
augum ad ég geeti tekid afstdou til pess hvort tilefni veeri til ad taka petta atridi til frekari
athugunar ad eigin frumkvzdi. [ svarbréfi raduneytisins af pessu tilefni kom fram ad
raduneytio lysti sig reidubuid ad fara yfir 160g og reglur um dyralekna og varnir gegn
fisksjukdomum med pad ad markmidi ad tryggt yroi ad hlutverk Matvalastofnunar og
starfsmanna hennar yrdi skyrt og ad ekki kaemi til pess a0 efast veeri um heafisskilyrdi.

3.2.5 Svor vio erindum borgaranna

Tvipcett hlutverk sveitarstiornarmanna

Eg hef i fyrri skyrslum talid tilefni til ad minna 4 pa 6skradu meginreglu stjornsyslu-
réttar sem nefnd hefur verid svarreglan. I henni felst ad hver sa sem ber upp skriflegt
erindi vid stjérnvald eigi rétt & ad fa skriflegt svar nema erindid beri med sér ad svara sé
ekki vaenst. Ad baki reglunni biia m.a. pau rok ad borgarinn eigi ekki ad bua vid 6vissu um
hvort erindi hafi borist eda hvort stjornvald hyggist bregdast vid pvi, sja nanari umfjollun
um regluna a bls. 20 { arsskyrslu umbodsmanns Alpingis fyrir arid 2014.

Astaeda pess ad ég tel tilefni til ad arétta pessi sjonarmid er ad umbodsmanni barst
kvortun 4 arinu yfir pvi a0 tiltekid sveitarfélag hefdi ekki svarad erindi borgara par sem
hann 6skadi eftir tilteknum upplysingum um mélefni sveitarfélagsins. I gdgnum malsins
kom fram ad erindinu hefdi ekki verid svarad af halfu sveitarfélagsins par sem pad hafoi
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verid sent med tolvupdsti & sveitarstjornarmenn en ekki a sveitarfélagid sjalft. Jafnframt
kom fram ad sveitarstjorinn hefdi talid ad honum hefdi verid sent afrit af bréfinu til
frodleiks en ekki fyrir hond sveitarfélagsins. Pvi hefoi verio litid svo 4 ad erindid hefoi ekki
verid sent sveitarfélaginu sem stofnun og pad pvi ekki skrad i skjalakerfi pess. b4 hefdi
erindid ekki verid lagt fram & vettvangi (i sveitarstjorn eda nefndum) pess til kynningar
eda umfjollunar.

Malinu lauk med bréfi setts umbodsmanns en sveitarfélaginu var send abending par sem
kom fram ad vid mat 4 pvi hvort sveitarstjdrnarmanni beri ad svara skriflegu erindi sem
veeri beint til hans, yrdi a0 lita til pess hvort erindinu veeri beint til hans vegna stjornsyslu
sem hann beeri abyrgd 4, s.s. urlausnar tiltekins stjornsyslumals, eda hvort pad lyti ad storfum
hans sem stjornmalamanns. Léki vafi & pvi hvort erindi sem beerist sveitarstjorn vaeri beint
til sveitarstjornarmanna sem nefndarmanna i stjornsyslunefnd eda veeri atlad ad hofoa til
peirra sem kjorinna fulltria vegna politiskrar abyrgdar peirra bari ad afla nanari upplysinga
um pad fra sendanda svo hagt veri ad leggja malid 1 réttan stjornsyslulegan farveg. ba
bendi ég jafnframt 4 ad miklu mali skiptir ad tekin sé akvoroun um hvort slik erindi tilheyri
tilteknu stjornsyslumali vegna peirra mismunandi reglna sem gilda um adgang ad gégnum
hja stjornvoldum eftir pvi hvort um er ad raeeda personuleg erindi til sveitarstjornarmanna
sem stjornmalamanna eda gogn sem teljast hluti af stjornsyslumali.

Skylda stjornvalda til ad svara er 6hao stédu pess sem ber upp erindi

bessu tengdu ma jafnframt nefna ad skylda stjornvalda til ad svara erindum er 6had
pvi hver stada vidkomandi er { tilteknu mali, til ad mynda hvort vidkomandi teljist adili
mals eda ekki. bad er sidan annad mal ad ef vidkomandi telst adili mals pa getur pad
haft ahrif a4 efni svara stjéornvaldsins og hvada upplysingar eru veittar, svo sem med tilliti
til adgangs ad gognum. A slik sjénarmid reyndi 4 arinu i mali nr. 9225/2017 sem laut
ad viobrogoum Heilbrigdiseftirlits Vesturlands vio athugasemdum borgara vegna hrein-
leetismala 1 busetupjonustu fatlads folks i sveitarfélagi. bar minnti ég & mikilveegi pess
a0 sa sem kaemi abendingu a framferi vio eftirlitsstjornvald fengi upplysingar um hvort
abending hans hefdi komist til skila. Hvad legi fyrir um framhald malsins gaeti skipt
vidkomandi mali, m.a. med tilliti til pess hvort hann teldi porf 4 ad fylgja abendingunni
frekar eftir og koma henni 4 framferi vid adra adila. Pessi sjdnarmid @ttu ad minu aliti
m.a. vid pegar um veri ad reeda malefni fatladra einstaklinga pegar adstandendur eda adrir
teldu tilefni til ad koma a framfzri dbendingum um adbuinad peirra og réttindi enda sttu
einstaklingar i peim hopi ekki alltaf haegt um vik ad gaeta réttinda sinna.

3.3  Siodareglur i stjornsyslunni

Hlutverk umbodsmanns er medal annars ad hafa i umbodi Alpingis eftirlit med pvi ad
stjornsysla rikis og sveitarfélaga fari fram i samraemi vio sidareglur settar 4 grundvelli laga
um Stjérnarrad Islands og laga um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins. Ekki hefur
reynt mikid & petta eftirlit umbodsmanns hingad til en mér barst abending fra formanni
pingflokks Vinstrihreyfingarinnar-greens frambods um meint brot fyrrverandi fjarmala-
og efnahagsradherra 4 sidareglum radherra med bréfi 9. jantar 2017 og lauk athugun minni
4 henni 16. januar 2017.

Abendingin laut ad pvi ad radherrann hefdi med pvi ad draga pad ad birta skyrslu
um eignir Islendinga 4 aflandssveedum og tekjutap hins opinbera brotid gegn c-1id 6. gr.
sidareglna radherra par sem um hafi verid ad reeda upplysingar sem vordudu almannahag.
I bréfi til pingflokksformannsins gerdi ég grein fyrir pvi ad i ljosi pess ad radherrann
fyrrverandi hafdi i Kastljosi RUV 11. jantar 2017 Iyst pvi ad hann teldi ad pad hefoi
verid mistok af sinni halfu ad birta ekki skyrsluna mun fyrr og pa adur en gengid var
til alpingiskosninga i oktober sl. vari ekki tilefni til pess ad taka abendinguna til frekari
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athugunar 4 grundvelli hennar. Eg vitnadi jafnframt til orda radherrans um hvernig birting
skyrslunnar hefdi getad og geti rennt traustari stodum undir umraedu um pau mal sem hun
fjalladi um og tok fram ad ég teldi ad pau, efni skyrslunnar og ad hverju hefdi verio stefnt
med samantekt hennar vaeru til marks um a0 ekki veeri agreiningur um ad par upplysingar
sem kaemu fram i skyrslunni vérdudu almannahag.

3.4  Aminningar i starfsmannamilum

[ umradu um starfsmannamal i stjornsyslunni hefur borid 4 pvi vidhorfi ad pad sé
ipyngjandi ad purfa ad fara i gegnum aminningarferli i peim tilvikum pegar slik aminning
er ad 10gum skilyrdi pess ad til greina geti komid ad segja upp starfsmanni hja hinu
opinbera og einfalda purfi reglur um malsmeodferd vid uppsogn peirra. Eru pa gjarnan
hafdar uppi fullyrdingar um ag allt s¢ petta einfaldara & almennum vinnumarkadi. En er
petta reyndin? Heestiréttur hefur i ddmum vegna uppsagna a almennum vinnumarkadi
visad til pess ad 4 atvinnurekanda hvili samkvemt vinnurétti ,,su skylda ad tilkynna
launpega med sannanlegum haetti ad lati hann ekki af tiltekinni hattsemi i starfi geti pad
valdid brottrekstri ur pvi®, sbr. dém Heestaréttar fra 24. november 2016 1 mali nr. 75/2016.
Sja einnig t.d. dom réttarins fra 20. desember 2011 i mali nr. 236/2011. Heestiréttur visar
i ddmum sinum til pess ad skyldan til ad dminna starfsmann og veita honum tekifeeri
til pess ad breyta hegdan sinni og athdfnum sé i samrami vid hinn almenna vinnurétt.
baod verdur pvi ekki séd ao tilefni sé til pess ad draga pa alyktun ad munur sé & milli
hins opinbera vinnumarkadar og hins almenna ad pessu leyti nema undantekningar séu
par gerdar fra i [6gum. Paer sérstoku reglur sem koma fram 1 16gum og kjarasamningum
opinberra starfsmanna um aminningu sem undanfara uppsagnar luta ekki sist ad pvi
ad tryggja sonnun um ad aminning hafi farid fram og hvers efnis hun hafi verio. Af
domum um slik mal fra almenna vinnumarkadnum ma einmitt rada ad agreiningur og
tilefni botaskyldu er einmitt ad atvinnurekanda hefur ekki tekist ad syna fram 4 ad hann
hafi med sannanlegum hetti &minnt starfsmanninn adur en til uppsagnar kemur. Hér er
lika astaeda til ad minna 4 ad reglur um pessi mal 4 opinberum vinnumarkadi eru einnig
settar til pess ad tryggja ad akvedid samrami sé og réttardryggi vid framkvemd pessara
mala gagnvart opinberum starfsménnum af halfu peirra forstooumanna sem fara med
valdheimildir gagnvart starfsménnunum, og pa i umbodi okkar borgaranna.

Eg minni i pessu sambandi 4 ad dkvordun um ad segja starfsmanni upp 4 grundvelli
43. gr. laga nr. 70/1996, um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins, verdur ad byggjast
4 malefnalegum sjonarmidum. Gerdar eru misjafnar kréfur til undirbunings uppsagnar
rikisstarfsmanns eftir pvi hvada astaedur liggja henni til grundvallar, sbr. 44. gr. laganna.
Ef slik akvoroun a raetur ad rekja til framgdngu starfsmannsins hvilir almennt su skylda
a forstddumanni ad veita starfsmanninum aminningu og gefa honum med pvi kost 4 ad
baeta rad sitt 43ur en honum er sagt upp. I peim tilvikum verdur ad gefa starfsmanni kost
a a0 tja sig um astedur uppsagnar adur en akvordun er tekin i samreemi vid 13. og 14. gr.
stjornsyslulaga nr. 37/1993. Eigi uppsogn hins vegar ekki reetur ad rekja til slikra atrida
er ekki askilid ad vidkomandi starfsmanni hafi verid veitt &minning adur en honum er
sagt upp. Auk pess er i slikum tilvikum 6skylt ad gefa starfsmanninum kost 4 ad pvi ad
tja sig um astedur akvordunarinnar. A petta m.a. vid pegar starfsmonnum er faekkad
vegna sparnadaradgerda, hagradingar og skipulagsbreytinga i rekstri stofnunar. Mat &
pvi hvort og pa hvada skipulagsbreytinga er porf pegar fyrir liggur ad gera 4 breytingar a
verkefnum stjornvalds er almennt i hondum vidkomandi stjornvalds og setir ekki 60rum
takmorkunum en peim ad adgerdir sem gripid er til verda ad vera i samremi vid gildandi
16g og 6skradar meginreglur stjornsysluréttarins, sbr. dom Haestaréttar fra 10. mai 2007 {
mali nr. 647/2006 og fra 23. oktober 2014 i mali nr. 172/2014.
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A arinu leitadi einstaklingur til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir akvérdun
Landspitalans um ad synja beidni hennar um endurskodun 4 akvoérdoun um ad veita
henni dminningu 1 starfi sem hjukrunarfraedingur, sbr. mal nr. 8820/2016. I malinu hafdi
framkvaemdastjori svids innan Landspitalans lyst peirri afstodu spitalans 1 bréfi til hjukr-
unarfredingsins ad ekki laegi fyrir hvada hagsmuni hun hefdi af afturkéllun &minningar-
innar par sem radningarsambandi hennar og spitalans vari lokid. 1 pessu tilviki hafdi
spitalinn aminnt heilbrigdisstarfsmann vegna atvika sem urdu i starfi vidkomandi og
gert radstafanir til pess ad ljuka radningarsamningi hans. { alitinu tok ég fram ad tilvist
slikrar &minningar kynni pvi ad hafa veruleg ahrif 4 moguleika vidkomandi einstaklings
til ad saekjast eftir 6drum storfum innan heilbrigdiskerfisins og faglega stodu viokomandi.
Hlutadeigandi starfsmadur gati pvi haft verulega og bryna hagsmuni af pvi ad fa leyst
ur krofu sinni um endurskodun aminningar sem veitt veeri 4 grundvelli 21. gr. laga nr.
70/1996. Nanar er fjallad um malid og vidbrogd stjornvalda i kafla I11.8.1.

3.5  Frumkveaediseftirlit med sveitarfélogum

Med nyjum sveitarstjornarldogum nr. 138/2011 voru gerdar akvednar breytingar a
eftirliti radherra og raduneytis sveitarstjornarmala med pvi ad sveitarfélogin gegni skyldum
sinum samkvemt sveitarstjornarlogum og 60rum l6glegum fyrirmalum. Samhlida pvi sem
kaeruheimild vegna dkvardana i stjérnsyslu sveitarfélaga var prengd og takmarkast nt vio
akvardanir um rétt og skyldu manna eda svonefndar stjérnvaldsakvardanir var méguleiki
raduneytisins til frumkvaediseftirlits med stjornsyslu sveitarfélaga efldur. bannig sagdi
m.a. i athugasemdum vid frumvarp til hinna nyju sveitarstjornarlaga:

»Almennt eftirlit med stjornsyslu sveitarfélaga hefur sogulega verid veikt. Mikilvaegt
er ad hugad sé ad styrkingu pess og eflingu. Mikilvagt er einnig a0 tryggja ad eftirlitid
sé sampatt peirri starfsemi sem ad 6dru leyti fer fram i raduneyti sveitarstjornarmala,
m.a. i pvi skyni ad st pekking sem pvi fylgir ad fast vid einstok atridi sem varda
framkvamd sveitarstjornarmalefna skili sér inn 1 raduneytid vid pa stefnumotun um
malefni sveitarfélaganna sem par fer fram a hverjum tima.“ (Alpt. 2010-2011, 139.

16gg].b., pskj. 1250.)

bratt fyrir pessar breytingar hafdi pad vakid athygli mina ad samkvemt peim
kvortunum og abendingum sem mér h6fou borist virtist almennt mikid purfa ad koma til
pannig ad raduneyti sveitarstjornarmala teldi tilefni til ad virkja pad frumkvediseftirlit
med sveitarfélogunum sem pvi er etlad samkvaemt 16gum. bott vissulega hafi matt atla ad
raduneytio teldi sig purfa einhver tima til pess ad mota nytt verklag 1 pessum malum hafdi
ég ekki merkt verulegar breytingar i pessum efnum pegar kom fram a arin 2016 og 2017.
Pag vakti lika athygli mina ad 1 bréfum raduneytisins til peirra sem h6fou sent pvi erindi,
par sem gerdar voru athugasemdir vid starfsheetti sveitarfélaga og beidnir um frumkvad-
isathuganir, voru svor raduneytisins um ad pad teldi ekki tilefni til frumkvadisathugunar
vegna vidkomandi mals almennt an sérstakra skyringa a astedum pess eda efnislegrar
umfjollunar um pau atridi sem gerdar voru athugasemdir vio.

Meér barst kvortun 4 arinu sem vard mér tilefni til ad huga nanar ad almennri
framkvemd eftirlits med stjornsyslu sveitarfélaga og svorum raduneytisins vid slikum
erindum. [ umraeddu mali hafdi innanrikisraduneytid ekki talid tilefni til frumkvaedis-
athugunar 4 stjornsyslu sveitarfélags 4 grundvelli 112. gr. sveitarstjornarlaga. Svor radu-
neytisins { tilefni af fyrirspurn minni um malid urdu mér hins vegar tilefni til ad koma
4 framfaeri vid raduneytid tiltekinni dbendingu um verklag pess vegna slikra frumkvaeo-
ismala. Eg benti par m.a. 4 ad rétt eins og i pessu mali hefdi pad 4 sidustu misserum vakid
athygli mina, { peim malum sem hafa komid inn & mitt bord, ad almennt virtist mikid purfa
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a0 koma til pannig ad raduneyti sveitarstjornarmala teldi tilefni til ad virkja pad frumkvaeo-
iseftirlit med sveitarfélogunum sem pvi veeri ztlad samkvaemt 16gum. Eg hefoi haft skilning
a pvi ad pad geeti tekid nokkurn tima ad méta nyjar aherslur { pessu eftirliti og ég hefoi pvi
a0 undanfornu fyrst og fremst stadnamst vid pad hvernig raduneytio skyrdi pad fyrir peim
sem til pess leitudu af pessu tilefni ef pad teldi abendingu eda erindi ekki gefa tilefni til
pess ad taka mal til skodunar 4 pessum grundvelli. Eg hefdi pa annars vegar haft i huga ad
slikar skyringar geetu verid mikilvaegar gagnvart peim sem hefou leitad til raduneytisins,
m.a. vid mat 4 pvi hvort peir teldu tilefni til pess ad leita annad med erindi sitt eda bregdast
vid ad 0dru leyti. Hins vegar benti ég 4 ad urlausn raduneytisins um slikt erindi og pa ad
undangengnu mati 4 efni pess gaeti lika verid leidbeinandi fyrir adra og { 66rum malum. Eg
tok jafnframt fram ad hér pyrfti lika ad hafa i huga a0 sveitarfélogin veru morg og eftirlit
raduneytisins og nidurstédur pess gatu skipt mali um samramingu i storfum peirra med
tilliti til lagmarksréttinda borganna sem og stoou fulltrua i sveitarstjornum.

Af pessu tilefni upplysti samgdngu- og sveitarstjornarraduneytid mig i kjolfario um
a0 pad hyggdist yfirfara per verklagsreglur sem fylgt hefoi verid af halfu innanrikisradu-
neytisins vid medferd frumkveedismala samkveemt 112. gr. sveitarstjornarlaga og gefa ad
pvi loknu ut nyjar og endurskodadar verklagsreglur raduneytisins a pessu svioi. I oktober
2017 upplysti raduneytid mig um ad pessari endurskodun veri lokid og nyjar verklags-
reglur raduneytisins um framtidarskipulag 4 medferd slikra mala hefou verid gefnar ut.
[ hinum nyju verklagsreglum veeri 16gd ahersla 4 virkt stjornsyslueftirlit raduneytisins,
kve0id 4 um pau vidmid sem horfa skyldi til vid mat & pvi hveneer hefja skyldi frumkvaeo-
ismal og 16g0 veaeri ahersla a4 ad nidurstodur raduneytisins vaeru vel rokstuddar. Pa veeri
einnig kvedid 4 um pad ad birta skyldi nidurstodu i a.m.k. premur slikum malum & hverju
ari. Allt midadi petta ad pvi ad standa vord um réttaréryggi ibua sveitarfélaganna, studla
a0 samremdri stjornsysluframkvemd og draga ur réttarovissu a pessu svioi.

3.6  Sameiginleg abyrgd stjornvalda i stjérnsyslukerfinu

Fra sjonarholi pess eftirlits sem umbodsmanni Alpingis er falid ad hafa med stjornsyslu
rikis og sveitarfélaga samkvaemt 16gum nr. 85/1997 er mikilvaegt ad fyrir liggi med skyrum
heatti hvernig adkomu stjérnsyslunnar ad malefnum borgaranna sé hattad, p.m.t. hvada
stjornvold fari med stjornsyslu 4 vidkomandi malefnasvidi, hvert sé hlutverk peirra hvers
um sig og par med hvernig peim ber eftir atvikum a0 bregdast vid umleitunum borgaranna.
[ pvi sambandi er ekki adeins naudsynlegt ad pad liggi fyrir med skyrum hetti gagnvart
borgurunum heldur parf jafnframt ad vera skyrt gagnvart stjornvoldum sjalfum hvernig
verkaskiptingu og samvinnu peirra vid 6nnur stjornvold og eftir atvikum adila utan stjorn-
syslukerfisins skuli vera hattad. [ pvi sambandi minni ég 4 ad islensk stjornskipan byggist
m.a. & pvi sjénarmidi ad stjornvold myndi i sameiningu stjornsyslukerfi sem atlad er ad
starfa saman ad opinberum verkefnum og i samreemi vid pa verkaskiptingu sem loggjafinn
hefur akvedid. I samraemi vid pad ber stjornvéldum m.a. ad leidbeina borgurunum um hvert
peir geti leitad med erindi sin og eftir atvikum ad framsenda erindi sem peim berast ef pau
heyra undir starfssvid annars stjornvalds. Eg legg dherslu 4 ad pad er sameiginleg abyrgd
stjornvalda a0 sja til pess ad erindi borgaranna hljoti 16gmelta medferd og afgreidslu hja
pvi stjornvaldi sem beert er til ad fjalla um pau ef pvi er til ad dreifa.

A petta reyndi 1 forathugunarmali sem ég lauk & arinu en tildrég pess voru
kvartanir og abendingar yfir samskiptum einstaklinga og 16gadila vid Fjarmala-
eftirlitid og urskurdarnefnd um vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki. baer voktu m.a. upp
alitaefni um hlutverk Fjarmalaeftirlitsins vid medferd og afgreidslu kvartana og stodou
tGrskurdarnefndarinnar, m.a. med tilliti til starfssvids umbodsmanns Alpingis. Eg benti
i pvi sambandi 4 ad stada nefndarinnar rédi pvi m.a. hvort og pa ad hvada marki henni
baeri ad fylgja reglum stjornsysluréttarins almennt { storfum sinum og vid medferd og
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afgreidslu einstakra mala og hvort hun félli undir starfssvid umbodsmanns. Pa hefoi hun
einnig pydingu fyrir samskipti nefndarinnar vid stjornvold, p.m.t. Fjarmalaeftirlitio og
Neytendastofu, en 4 stjérnvoldum hvildi m.a. skylda til ad framsenda sin 4 milli erindi sem
peim berust ef pau féllu undir starfssvid annars stjérnvalds. Stjornvéldum veeri hins vegar
ekki rétt ad framsenda erindi sem peim beerust til adila sem stadi utan vid stjornsyslu rikis
og sveitarfélaga og hefdi ekki veriod falid ad fara med opinbert vald, sbr. til hlidsjonar alit
mitt frd 3. november 2015 1 mali nr. 8543/2015.

Samberileg alitaefni hafa 4dur komid til skodunar hja mér, m.a. i tengslum vid skyldur
sveitarfélaga, sem bera abyrgd 4 malaflokkum eins og skdlamalum og félagspjonustu, og
videigandi raduneyta. I slikum malum virdast borgararnir i einhverjum tilvikum eiga i
erfidleikum med ad fa skyr svor fra stjornvoldum um hver fari med umsjonar- og eftirlits-
hlutverk 4 landsvisu, t.d. ef agreiningur er til stadar um skolamal og pa hvort malid heyri
undir raduneyti sveitarstjornarmala eda raduneyti menntamala. Mikilvaegt er ad pau
raduneyti sem i hlut eiga greidi i slikum malum fyrir pvi ad borgurunum sé leidbeint um
hvert peir eigi ad leita med viokomandi alitamal og ad erindum pess sé komid til réttra
yfirvalda innan stjornkerfisins. Pegar reynir 4 eftirlit sem kann ad heyra undir fleiri en eitt
raduneyti er ekki sidur mikilvaegt ad pau hafi med sér samrad og samvinnu um ad koma
malum borgaranna i réttan farveg innan pess ramma sem log setja.

3.7 Umbodsmadur tekur vio OPCAT-eftirliti

Med pingsalyktun 19. desember 2015 {6l Alpingi rikisstjorninni ad fullgilda fyrir
fslands hond valfrjalsa bokun vid samning Sameinudu pjoédanna gegn pyndingum og
annarri grimmilegri, 6mannlegri eda vanvirdandi medferd eda refsingu (OPCAT), sem
sampykkt var a allsherjarpingi Sameinudu pjédanna 18. desember 2002 og undirritud af
fslands hond 23. september 2003, dsamt pvi ad hefja 4n tafar undirbuning hennar hér 4
landi. { bokuninni er kvedid 4 um tvipztt eftirlit. Annars vegar eftirlit 4 vegum alpj6d-
legrar nefndar sem heimsakir riki sem fullgilt hafa bokunina og hins vegar eftirlit sem
komid er 4 fét innan hvers adildarrikis samkvaemt fyrirmaelum bokunarinnar. Forsatis-
nefnd Alpingis hefur, ad tillogu domsmalaraduneytisins og med adkomu velferdarradu-
neytisins, fallist 4 a0 umbodsmadur Alpings annist eftirlit 4 grundvelli hennar hér a landi.
Alpingi fylgir hér fordeemi hinna Nordurlandanna og margra annarra landa i Evrépu par
sem umbodsmoénnum pjodpinganna hefur verid falid ad fara med OPCAT-eftirlitid.

Med frelsissviptingu 1 adurnefndri bokun er att vid hvers konar gaeslu, fangelsun eda
vistun af halfu opinberra adila eda einkaadila par sem einstaklingurinn hefur ekki leyfi til
a0 yfirgefa vistunina vegna urskurdar, akvordunar eda sampykkis doémstols, stjornvalds
eda annars yfirvalds. Undir petta geta einnig fallid tilvik par sem yfirvold lata frelsissvipt-
inguna at6lulausa. Umbodsmadur hefur i dag fullnaegjandi lagaheimildir til eftirlits med
stofnunum rikis og sveitarfélaga par sem frelsissviptir einstaklingar dvelja en auka parf vid
lagaheimildir hans til pess a0 eftirlitid geti tekid til stofnana og heimila 4 vegum einkaadila
par sem frelsissviptir einstaklingar dvelja. Einnig parf vid pessar lagabreytingarnar a0 taka
mid af pvi ad gert er rad fyrir ad nidurstada umbodsmanns vid eftirlitid kann ad beinast
ad 00rum pattum en peim sem afmarkadir eru i gildandi 16gum, p.e. hvort brotid sé i baga
vid 16g, vandada stjornsysluhetti eda sidareglur. Er hér att vid atridi eins og adbunad
eda medferd peirra sem dvelja 4 umraeddum stofnunum eda heimilum 1 [josi sjonarmida
um mannid (mannsemandi adbinad) eda mannvirdingu. I juni 2018 var lagt fram til
kynningar frumvarp a Alpingi til breytinga 4 16gum vegna eftirlitsins en par var einnig
lagt til a0 sett yrdi almennt akvaedi i 16g um umbodsmann Alpingis um vernd peirra sem
greina umbodsmanni fra brotum eda pvi sem misfarist hefur i stjornsyslunni, par med
talid i starfsemi stofnana eda heimila sem falla undir OPCAT-eftirlitid. Umbodsmadur
mun strax haustid 2018 hefja eftirlit med opinberum stofnunum, eins og t.d. fangelsum,
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i samrami vid petta nyja verkefni. Pess skal getid ad samhlida pessu sérhaefda eftirliti &
grundvelli hinnar valfrjalsu bokunar mun umbodsmadur afram fjalla um kvartanir vegna
starfsemi peirra opinberu stofnana sem falla undir pad og taka 6nnur atridi til athugunar
a0 eigin frumkvaedi eftir pvi sem tilefni verda til.

4 Frumkvaeodismal

4.1 Inngangur

Samkvaemt 5. gr. laga nr. 85/1997 getur umbodsmadur akvedid ad taka mal til
medferdar ad eigin frumkvadi. Frumkvadismal er pvi adeins skrdd ad umbodsmadur
hafi tekio akvoroun a grundvelli 5. gr. ad taka malefni til formlegrar athugunar. Til undir-
bunings pvi hvort slik akvordun verdur tekin kann umbodsmadur ad fara pa leid ad 6ska
eftir upplysingum og gdgnum fra stjérnvoldum og gera pannig forathugun 4 malinu. Slik
mal eru pa ekki skrdd formlega sem frumkvadismal heldur kallast pau forathugunarmal.
bad fer sidan eftir svorum stjérnvaldsins hvort malinu er lokid 1 kjolfarid eda pad tekid
til formlegrar athugunar. bessar fyrirspurnir hafa jafnframt haft pann tilgang ad koma
upplysingum 4 framfaeri vid stjornvold pannig ad pau geti sjalf brugdist vid og eftir
atvikum gert urbeetur an frekari adkomu umbodsmanns.

Frumkvaediseftirlit 4 pessum grundvelli er sérstaklega til pess fallid ad veita
umbodsmanni Alpingis faeri & pvi ad studla ad umbotum 1 stjérnsyslunni og par med ad
raekja pad 16gbundna hlutverk ad tryggja rétt borgaranna gagnvart stjornvéldum landsins. Eg
minni 4 ad 1 athugasemdum med frumvarpi pvi sem vard ad eldri 16gum um umbodsmann
Alpingis, nr. 13/1987, sagdi ad einn pattur i starfi umbodsmanns skyldi vera ad gera , tillogur
almenns edlis til endurbdta a stjornsyslu. (Alpt. 1986-1987, A-deild, bls. 2560.) Vid athugun
umbodsmanns 4 kvortunum koma af og til fram atridi sem hann getur ekki fjallad um 4 peim
grundvelli, einkum vegna pess ad par uppfylla ekki skilyrdi laga nr. 85/1997 fyrir pvi ad
kvortun verdi tekin til medferdar. Pegar umbodsmadur telur engu ad sidur tilefni til ad taka
slikt mal til skodunar getur hann gert pad a grundvelli 5. gr. laganna.

Eins og fram kemur 1 skyrslu minni fyrir arid 2016, bls. 29, sampykkti Alpingi vid
afgreidslu fjarlaga fyrir arid 2017 ad auka vid fjarveitingar til umbodsmanns pannig ad
hann geti betur sinnt pessum peetti i starfsemi sinni. Pad var m.a. gert med pvi ad stofna
til sérstakrar starfseiningar sem tok til starfa 1. mars 2017. Starfseiningunni er styrt af
l6gleerdum forstodumanni en gert er rad fyrir ad innan hennar starfi badi 16gfraedingar
og adrir sérfreedingar a peim svidum sem frumkvadisathuganir umbodsmanns beinast
ad. A arinu 2017 starfadi einn 16gfradingur auk forstodumanns innan starfseiningarinnar.
Nu er pvi unnt ad sinna betur pessu hlutverki sem umbodsmanni er fengid med 16gum.
Umbodsmadur er betur i stakk buinn til ad bregdast vid kerfisleegum vanda sem hann kann
ad verda var vid, ymist vid medferd kvartana eda eftir abendingum sem honum berast.
ba veita frumkvaedismalin og forathuganir sem gerdar eru til undirbinings peim betur
en adur feri 4 ad vekja athygli 4 litlum atridum sem betur meettu fara hja stjérnvéldum
jafn6dum og peirra er vart. Slikt leidir vonandi til urbdta 1 stjérnsyslunni. Innan starfsein-
ingar frumkveedismala verdur jafnframt sinnt sérstaklega eftirliti med pjonustu par sem
vistadir eru einstaklingar sem bua vio skert frelsi, sja nanari umfjollun um OPCAT-eftirlit
umbodsmanns i kafla 1.3.7.

4.2  Frumkvaedis- og forathugunarmal sem hofust 4 arinu 2017

A arinu 2017 tok ég eitt mal til formlegrar athugunar ad eigin frumkveedi en pvi var
lokid med bréfi i oktober sama ar. f malinu tok ég kaeruheimildir 4 svidi skattamala til
athugunar og er pvi nanar lyst hér i nasta kafla.
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{ premur tilvikum var aftur 4 méti 6skad eftir upplysingum fra stjornvoldum til pess ad

leggja mat & hvort tilefni veeri til ad taka tiltekid malefni til athugunar ad eigin frumkvadi.
Fyrirspurnirnar beindust ad eftirfarandi atridum:

4.3

1.  Verklagi hja embettum l6greglustjora pegar menn sem eru vistadir i fanga-
geymslum embattanna eru taldir i sjalfsvigshaettu. (F0071-15.6.2017)

2. Breytingum a logheimilisskraningu hja bjodskra pegar pad er ekki ad frumkvadi
adila sjalfs. (F0072-26.9.2017)

3. Skolavist fatladra barna i framhaldsskola og pa hvernig almennt sé stadid ad
mati raduneytisins 4 arlegri porf & lausum plassum fyrir nemendur med sérparfir.
Sérstaklega var 6skad eftir upplysingum um mal tveggja drengja og adkomu
raduneytisins ad pvi. (F0073-26.9.2017)

Frumkvadismal sem lokio var 4 arinu 2017 og vidobrogo stjornvalda vido peim
Eins og arin 4 undan akvad ég, i ljosi malastodu og mannafla, ad forgangsrada

verkefnum embaettisins og nyta fjarveitingar til ad sinna afgreioslu 4 kvortunum borgaranna
eins fljott og audid var. Af pvi leidir ad ekki var unnt ad ljuka frumkveaedisathugunum 1
eins miklum meeli og vilji minn hefur stadid til. A pad sérstaklega vid um frumkvaedismal
sem stofnad var til fyrir arid 2016 en fragangur peirra hefur verid undirbuinn midad vid
ad ljuka peim 4 arinu 2018. Eg lauk fjérum frumkvzadisathugunum 4 arinu. bar athugunar
lutu ad eftirfarandi atridum:

1.

Birting akvordunar setts umhverfisraoherra i Stjornartidindum a breytingum
a sveedisskipulagi hofudborgarsvaeodisins og adalskipulagi Reykjavikur, mal nr.
7896/2014

Athugun min beindist ad pvi hvort st afstada stjérnvalda ad ekki hefoi verid porf 4 ad
birta akvordun setts umhverfisradherra a breytingum a svadisskipulagi h6fudborgar-
svaedisins og adalskipulagi Reykjavikur fra 1. mars 2013 i B-deild Stjérnartidinda
hefdi verid i samraemi vid 16g. Eg lauk malinu med aliti. Nanari grein er gerd fyrir
nidurstodum minum og vidbrogdum stjornvalda i kafla I11.13.1.

Samningar og yfirlysingar raoherra um fjarhagslegan studning, mal nr. 5105/2007
Tilefni pessa mals voru upplysingar sem fram komu um ad fjarmalaradherra og land-
bunadarradherra hefou undirritad tiltekna viljayfirlysingu fyrir hond rikisstjornarinnar
um fjarhagslegan studning vid uppbyggingu akvedinna mannvirkja og adstodu. bessar
upplysingar urdu mér tilefni til athugunar & heimildum radherra til ad veita yfirlysingar
eda undirrita samninga um fjarhagslega studning an pess ad fyrir laegi afstada Alpingis
til hlutadeigandi mals i ljosi kraftha um lagaheimild til athafna stjornvalda og jafnraedis
borgaranna. Jafnframt vakti petta upp spurningar um hvada pydingu slikir gerningar
kynnu ad hafa gagnvart vidsemjendum, m.a. i 1josi sjénarmida um réttmaetar ventingar
og afstodu Hestaréttar slands til skuldbindingargildis samninga sem radherrar hefou
gert pegar fjarheimild Alpingis fengist ekki. Pannig voru pessar athafnir med vissum
heetti fallnar til ad vekja ventingar hja vidkomandi adilum um fjarmuni til akvedinna
verkefna og framkvemda, stundum samhlida framlégum fra 6drum. I sumum tilvikum
var ad finna i samningunum kvadir gagnvart vidsemjendum, m.a. um nytingu fasteigna
og fjarmuna, og pvi gat reynt 4 hvernig faeri um efndir vegna peirra og heimildir rikisins
til ad fylgja peim eftir.
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Med sampykkt nyrra laga um opinber fjarmal nr. 123/2015 hafa ordid breytingar
a4 lagareglum um pessi mal og par med peim grundvelli sem athugunin beindist ad.
{ pvi ljosi lauk ég athugun minni med bréfi, dags. 11. mai 2017. Eg taldi p6 astedu
til a0 koma peirri dbendingu 4 framfaeri vid fjarmala- og efnahagsraduneytid og
atvinnuvega- og nyskopunarraduneytid ad vid framkvamd hinna nyju lagadkvada
um heimildir til samninga og um styrki verdi hugad ad peim alitaefhum sem urdu
tilefni frumkveedismalsins og pa ut frad sjdbnarmidum um stédu vidsemjenda rikisins
a0 pvi er vardar vaentingar peirra og lagagrundvoll peirra kvada sem fram koma i
samningum og pa um efni og efndir peirra.

Vistun fanga 4 logreglustodvum, mal nr. 6334/2011

Upplysingar um pléssleysi i fangelsum og vistun fanga 4 16greglustodvum urdu mér
tilefni til a0 hefja almenna athugun a vistun gesluvardhalds- og afplanunarfanga.
Upplysingarnar bentu til pess ad fangar kynnu eftir atvikum ad hafa verid vistadir
lengur en 16g gera almennt rad fyrir i fangageymslum l6greglu og pa hugsanlega
i andstéou vid mannréttindareglur og alpjodleg viomid, p.m.t. 68. gr. stjérnar-
skrarinnar. baer upplysingar sem ég aflaoi fra innanrikisraduneytinu a arinu 2011 af
pessu tilefni toku ekki af allan vafa um pad. Eg taldi pvi rétt ad fylgjast afram med
préun pessara mala og peim aformum sem pa voru uppi um byggingu nys fangelsis
4 Holmsheioi. Pad er skilningur minn a peim upplysingum sem komu fram & fundi
minum med fulltrium Fangelsismalastofnunar ad med tilkomu nys fangelsis hefdu
ordid breytingar a pvi astandi sem fyrir hendi var pegar ég hof athugun mina a
malinu m.a. ad pvi leyti ad vistun fanga 4 16greglustodvum, og pad umfram pad sem
heimilad er samkvaemt dkvaedum 3. og 4. mgr. 17. gr. laga nr. 15/2016, um fullnustu
refsinga, myndi heyra ségunni til. T6lulegar upplysingar sem ég fékk afhentar fra
logreglustjoranum 4 hofudborgarsvaedinu baru jafnframt med sér ad vistunardogum
gaesluvardhaldsfanga 1 fangageymslum pess embeettis hefoi feekkad toluvert fra pvi
a0 ég hof athugun mina. Ad virtum pessum upplysingum taldi ég ekki tilefni til ad
halda afram athugun minni & pessu mali og lauk henni med bréfi, dags. 31. mai 2017.
Eg taldi p6 rétt ad koma tilteknum abendingum 4 framfzri vid domsmalaraduneytid
og Fangelsismalastofnun en tok fram ad ¢g myndi afram fylgjast almennt med pvi
hvernig vistun fanga a 16greglustodvum veeri hattad. Nanar er gerd grein fyrir malinu
og abendingum minum til stjérnvalda i kafla I11.4.1.

Keaeruleidir a svidi skattamala, mal nr. 9397/2017

Meér barust 4 arinu nokkrar kvartanir og abendingar par sem reyndi 4 pa afstéou
fjarmala- og efnahagsraduneytisins ad akvordun rikisskattstjora um ad hafna fram
kominni beidni skattadila um breytingu 4 akvordun um skattstofn eda skattalagningu,
sbr. 2. mgr. 101. gr. laga nr. 90/2003, um tekjuskatt, setti hvorki keeru til raduneytisins
né til yfirskattanefndar. Fyrr a drinu hafoi ég lokid aliti minu vegna mals nr. 9174/2017
og fjallad um pa afstéou raduneytisins ad ekki vaeri unnt ad keera urskurdi rikis-
skattstjora um skattlega heimilisfesti og skattskyldu innan stjérnkerfisins par sem
unnt veeri ad skjota slikum drskudum til domstéla. Athugunin laut ad pvi hvort
parna vari um ad raeda meinbugi 4 16gum og framkvamd pessara mala ad pessu
leyti af halfu stjornvalda. Vid medferd malsins kom fram af halfu raduneytisins ad
med visan til sjonarmida og spurninga umbodsmanns og nylegs alits hans i mali nr.
9174/2017 vildi pad upplysa um ad raduneytid fyrirhygdi ad leggja fram frumvarp &
haustpingi 2017 par sem lagdar yrou til breytingar a [6gum nr. 90/2003, um tekjuskatt,
pannig ad urskurdir rikisskattstjora um skattalega heimilisfesti yrou keranlegir til
yfirskattanefndar. b4 myndi raduneytio setja a laggirnar sérstakan starfshop sem gert
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yroi ad taka til skodunar keruheimildir gjaldenda samkvemt 2. og 3. mgr. 101. gr.
laga nr. 90/2003 med hagsmuni borgaranna ad leidarljosi. I 1josi pessara vidbragda
raduneytisins taldi ég ekki tilefni til ad halda athugun minni 4 mélinu afram en tok
fram a0 ég myndi fylgjast med fyrirhugudum aformum pess.

Fyrrgreint frumvarp til breytinga a logum nr. 90/2003, um tekjuskatt, var
sampykkt 4 Alpingi 29. desember 2017. { bréfi fjarmala- og efnahagsraduneytisins,
dags. 2. juli 2018, 1 tilefni af fyrirspurn um malid, kemur fram ad ekki hafi verid
stofnadur sérstakur starfshopur um malid en raduneytid hafi fundad med fulltraGum
rikisskattstjora par sem fram hafi komid ad malid sé umfangsmikid og margpeett.
Frekari vinna hafi ekki att sér stad m.a. vegna stjornarskipta haustio 2017 og forgangs-
rodunar verkefna innan raduneytisins.

Forathugunarmal sem lokio var 4 drinu 2017 og viobrogo stjornvalda vio
peim
Eins og 40ur hefur komid fram hef ég undanfarin ar i ymsum tilvikum farid pa leid

a0 oOska fyrsta kastid eftir upplysingum fra stjornvoldum til pess ad mér sé 1 framhaldinu
unnt ad leggja mat 4 hvort tilefni sé til ad taka tiltekid malefni til athugunar ad eigin
frumkvaedi. A arinu 2017 var pad nidurstada min ad ekki veri tilefni til ad adhafast frekar
i eftirfarandi méalum 1 kjolfar svara stjornvalda:

1.

Adkoma fjarmala- og efnahagsriaouneytisins og mennta- og menningarmala-
raduneytisins ad pvi ad skyra og eftir atvikum leita lausna a agreiningi um kjor
og réttindi stundakennara vid Haskéla islands, mal nr. F0009/2013

Athugunin laut ad adkomu fjarmala- og efnahagsraduneytisins og mennta- og
menningarmalaraduneytisins ad pvi ad skyra og eftir atvikum leita lausna 4 agreiningi
um kjor og réttindi stundakennara vid Haskola {slands. Tilefni athugunarinnar voru
kvartanir og abendingar sem embeattinu hofou borist frd& nemendum sem stundad
ho6fou vinnustadanam. Lutu paer m.a. ad skorti a urreedum fyrir nemendur sem téldu
brotid gegn réttindum sinum vid framkvamd namsins.

[ samskiptum vid raduneytid vegna malsins, badi bréflega og 4 fundi med fulltria
pess, kom fram ad 4 medan medferd malsins stod hefou verid gerdar tilteknar urbaetur
i pessum efnum. Pannig fengju nemendur i vinnustadanami nd samramdar leidbein-
ingar, m.a. um rétt sinn til ad skjota agreiningi um réttindi sin og skyldur til radherra.
Pa var0 jafnframt radid ad eftirlit raduneytisins med starfsemi peirra adila sem pad
hafdi falid umsyslu og eftirlit med gerd og skraningu namssamninga feri m.a. pannig
fram ad umsysluadili skiladi rdduneytinu reglulega greinargerd um framkvaemd
bjoénustusamnings adila auk pess sem samningsadilar fundudu med reglulegu millibili.
Eg lagdi pann skilning i upplysingar raduneytisins ad pad veeri medvitad um eftirlits-
hlutverk sitt gagnvart umsysluadilum.

[ 1josi pessara upplysinga um Grbeatur taldi ég 4 pessu stigi ekki tilefni til ad taka
pessi atridi til formlegrar athugunar & grundvelli 5. gr. laga nr. 85/1997 og lauk malinu
med bréfi, dags. 16. mars 2017.

Malsmeodferd Fjarmalaeftirlitsins vio afgreioslu kvartana og stéodou trskuroar-
nefndar um vidskipti vio fjirmalafyrirtzeki, mal nr. F0016/2013

Tilefni athugunar minnar voru kvartanir og abendingar yfir samskiptum einstaklinga
og logadila vid Fjarmalaeftirlitio (FME) og urskurdarnefnd um vidskipti vid fjarmala-
fyrirteeki (UVF). Par voktu m.a. upp élitaefni um hlutverk Fjarmalaeftirlitsins
vid medferd og afgreidslu kvartana og stodu urskurdarnefndarinnar med tilliti til
starfssvios umbodsmanns Alpingis samkvemt l6gum nr. 85/1997.
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[ samskiptum vid atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytid og fjarmala- og efnahags-
raduneytid vegna malanna lystu stjornvold m.a. aformum um endurskodun & umgjoérd
urskurdarnefndarinnar, og pa hugsanlega sem lid i umfangsmeiri endurskodun a
urlausnarleidum neytenda 4 svidi fjarmalamarkadar.

A fengnum upplysingum fra raduneytunum taldi ég ekki tilefni til ad adhafast
frekar 4 grundvelli 5. gr. laga nr. 85/1997 og lauk malinu med bréfi til atvinnuvega- og
nyskOpunarraduneytisins og fjarmala- og efnahagsraduneytisins, dags. 5. september
2017. Nanar er fjallad um malio 1 kafla 1.3.6.

Adgengi heyrnarskertra ad sjonvarpsefni Rikistitvarpsins, mal nr. F0028/2014
Tilefni forathugunarinnar voru kvartanir og abendingar sem mér hofou borist fra
einstaklingum sem bua vid heyrnarskerdingu um skort 4 adgengi ad pjonustu Rikis-
ttvarpsins ohf. (RUV). Athugun min laut ad pvi hvort gerdur hefdi verid samningur
milli mennta- og menningarmalaraduneytisins og Rikisutvarpsins i samremi vid
fyrirmali 3. mgr. 6. gr. laga nr. 23/2013, um Rikistutvarpid, fjolmidil i almannapagu.
{ slikum samningi skal samkvaemt 16gunum kveda 4 um hvernig best verdi tryggt
adgengi og pjonusta vid pa sem vegna fotlunar eda af 60rum astedum eru ofaerir um
a0 nyta sér hefdbundna fjolmidlapjonustu i almannapagu.

Rikisutvarpid ohf. er opinbert hlutafélag sem fellur utan vid starfssvid
umbodsmanns Alpingis samkvemt 3. gr. laga nr. 85/1997, ad 60ru leyti en pvi sem
félaginu hefur 16gum samkveemt verid fengid opinbert vald til ad taka akvordun um rétt
eda skyldu manna, sbr. 2. mgr. 3. gr. Forathugunin laut pvi ad adkomu raduneytisins
a0 malinu, p.m.t. vid gerd framangreinds samnings. Pegar athugun min hofst 14 ekki
fyrir samningur milli raduneytisins og RUV samkvamt framangreindum dkvadum
laga nr. 23/2013 en hann hefur na verid gerdur. Samningur mennta- og menningar-
malaradherra og RUV ohf. um fjolmidlapjonustu i almannapagu 2016-2019 var undir-
ritadur 5. april 2016.

I 1j6si pessa og med hlidsjon af efni framangreindra kvartana og dbendinga sem
og pess sem fram hefur komid i samskiptum minum vid Heyrnarhjalp - landssam-
bands heyrnarskertra 4 Islandi i tengslum vid athugunina taldi ég ekki talid tilefni til
a0 halda 4fram forathugun minni & malinu i pessum farvegi 4 grundvelli 5. gr. laga
nr. 85/1997 og lauk mélinu med bréfi, dags. 5. september 2017. Eg hafdi pa einnig i
huga ad reeksla Rikisutvarpsins a4 pvi almannapjonustuhlutverki sem fjallad er um
i samningnum lytur sérstoku eftirliti fjolmidlanefndar, sbr. 1. mgr. 15. gr. laga nr.
23/2013, en samkvemt dkvedinu skal nefndin arlega leggja sjalfstett mat 4 pad hvort
Rikisatvarpid hafi uppfyllt petta hlutverk. Vid pad mat kann m.a. ad reyna a hvort
Rikisutvarpid hafi uppfyllt skyldur sinar um adgengi fyrir m.a. heyrnarskerta vid
reekslu pess.

Tilkynning og innheimta skulda hja Vinnumalastofnun, mal nr. F0037/2014
Tildroég pessa mals voru pau ad ég taldi ad upplysingar sem fram héfou komid vid
athugun mina & kvortun einstaklings kynnu ad veita visbendingar um ad framkvamd
Vinnumalastofnunar vardandi tilkynningar og innheimtu skulda, i peim tilvikum par
sem einstaklingur hefdi fengid ofgreiddar atvinnuleysisbetur, vaeri ekki i samremi
vid 16g. b4 einkum tilkynningar til einstaklinga i pessari stodu um meoferd mals og
akvoroun i mali asamt videigandi leidbeiningum, sbr. 13., 14. og 20. gr. stjéornsyslulaga
nr. 37/1993. Adurgreind kvortun laut m.a. ad pvi ad vidkomandi einstaklingi hefdi
borist innheimtubréf fra stofnuninni vegna vangoldinnar skuldar sem stafadi af
ofgreidslu atvinnuleysisbota an pess ad honum hefdi adur verid tilkynnt um medferd
malsins og gefist kostur 4 ad tja sig um efni pess.
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Eg lagdi pann skilning { peer upplysingar og gdgn sem mér barust fra stofnuninni
ad pad veri afstada hennar ad akvardanir um endurgreidslu ofgreiddra atvinnu-
leysisbota, sbr. 39. gr. laga nr. 54/2006, um atvinnuleysistryggingar, varu stjorn-
valdsakvardanir sem féllu undir gildissvid stjornsyslulaga nr. 37/1993. Verkferlar
stofnunarinnar taekju mid af pessari afstodu, p.m.t. pannig ad adila mals veri eftir
atvikum veittur kostur 4 ad tja sig um efni mals a0ur en akvordun veri tekin, sbr.
13. og 14. gr. stjornsyslulaga. Akvardanir vaeru m.a. tilkynntar med tilkynningu i
gegnum vefkerfi stofnunarinnar og athygli adila vakin 4 slikum tilkynningum med
tolvuposti, sbr. 20. gr. laganna, p.m.t. i peim tilvikum par sem vidkomandi einstak-
lingur peegi ekki lengur atvinnuleysisbaetur. Mér skildist jafnframt ad verkferlar i
pessum malum hefdu verid endurskodadir a peim tima sem lidinn veeri fra pvi ad
atvik 1 adurgreindu kvortunarmali attu sér stad, p.m.t. med tilliti til leidbeininga sem
fram kaemu i bréfum og a greidslusedlum, en par keemu nu m.a. fram leidbeiningar
um skyldu stofnunarinnar til ad fella nidur 15% alag samkveemt 2. mgr. 39. gr. laga nr.
54/2006 ferdi hinn tryggoi rok fyrir pvi ad honum yrdi ekki kennt um pa annmarka
er leiddu til akvérdunar Vinnumalastofnunar, auk leidbeininga um keerurétt og rétt til
rokstudnings eftir pvi sem vid atti.

Med hlidsjon af framangreindum upplysingum taldi ég ekki tilefni ad svo stoddu
til adhafast frekar i malinu & grundvelli 5. gr. laga nr. 85/1997 og lauk malinu med
bréfi, dags. 31. mai 2017.

Framkvamd Vinnumalastofnunar vegna rafraeenna umsokna um atvinnuleysis-
beetur og upphafstima boétagreioslna, mal nr. F0039/2014

Tilefni malsins var ad & arinu 2014 var athygli min vakin 4 pvi ad peir atvinnuleit-
endur, sem séttu um atvinnuleysisbetur med rafreenum heetti, en stadfestu umsodknina
ekki med undirritun & pjonustuskrifstofu Vinnumalastofnunar innan tveggja vikna
fengju ekki greiddar beetur fra peim degi sem umsoknin var send jafnvel pott peir
fullneegdu almennum skilyrdum atvinnuleysistrygginga 4 pvi timabili. Bréfaskipti
foru fram milli embaettis mins og Vinnumalastofnunar og velferdarraduneytisins arin
2014 og 2015. I bréfi velferdarraduneytisins til min, dags. 9. juli 2015, kom m.a. fram
ad nu veeri hegt ad undirrita umsokn um atvinnuleysisbaetur rafraent og umsakjendur
pyrftu pvi ekki lengur ad koma & pjénustuskrifstofu innan tveggja vikna til ad stadfesta
umsoknir sinar med eiginhandararitun. Einnig kom fram ad rafrenum umsoknum,
sem samkvaemt eldri framkvaemd purfti ad stadfesta med eiginhandararitun, hefoi
ekki verid eytt ur tolvukerfi Vinnumalastofnunar. Radherra hefoi 1 hyggju ad nyta
heimild til ad setja reglugerd um nanari framkveemd 9. gr. laga nr. 54/2006 og ad
axtlad veri ad gefa hana ut { september 2015.

A fundi med starfsménnum Vinnumalastofnunar kom fram ad umsakjendur
undirritudu rafreenar umsoknir med Islykli og ekki veeri lengur gerd krafa um
stadfestingu rafrennar umsdkn med eignhandararitun. ba hefdi ostadfestum
umsoknum ekki verid eytt ur tolvukerfi stofnunarinnar. Ekki verdur séd ad radherra
hafi nytt reglugerdarheimild sina samkvaemt 7. mgr. 9. gr. laga nr. 54/2006. A9 virtum
peim breytingum sem ordid hofou & framkvemdinni dkvad ég ad hefja ekki formlega
frumkvadisathugun og lauk malinu med bréfi, dags. 23. mai 2017.

Framkvaemd Pjodskrar islands vid afgreidslu og afhendingu vegabréfa, mal nr.
44/2014

Tilefni forathugunarinnar var upphaflega umfjéllun fjolmiola um pa starfsheetti stofn-
unarinnar ad afhenda ekki vegabréf a skrifstofu hennar nema gegn pvi ad umsakjandi
greiddi gjald fyrir skyndiutgafu. I svorum bjooskrar Islands vid fyrirspurn minni
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kom m.a. fram ad vegna hagradissjonarmida veru vegabréf almennt ekki afhent &
skrifstofu stofnunarinnar nema gegn greidslu fyrir hradafgreidslu. Einnig kom fram
ad vegabréf veru ekki send ut um leid og pau veru tilbuin par sem pad veri talid
osanngjarnt vegna peirra einstaklinga sem greida sérstaklega fyrir hradafgreioslu.
Einstaklingar gzetu fengid vegabréf afhent 4 skrifstofu bjodskrar {slands gegn greidslu
fyrir skyndiutgafu pratt fyrir ad ekki hefdi verid oskad eftir pvi pegar umsoknin
var 16gd fram og umsdknin ekki verid afgreidd med peim heetti. Loks kom fram
a0 talsvert mérgum umsoéknum veeri breytt 1 hradafgreidslu eftir ad almenn umsokn
hefoi verid 16gd fram.

[ 1j6si pess ad innanrikisraduneytid, nii samgongu- og sveitarstjornarraduneytid,
for med mal er varda Pjodskra Islands og vegabréf, onnur en diplomatisk, ritadi
ég raduneytinu bréf, dags. 5. mars 2015, par sem ég o6skadi eftir upplysingum um
hvort pad teldi framangreinda stjérnsysluframkvamd Pjédskrar fslands samrymast
sjonarmidum um pjonustuskyldu stjérnvalda, malshradareglum stjornsysluréttarins og
grundvallarreglum stjornsysluréttarins um toku pjonustugjalda. Eg spurdist jafnframt
fyrir um hvort raduneytid hygdist bregdast vid gagnvart Pjédskra Islands ef pad teldi
stjornsysluframkvaemd stofnunarinnar ekki samrymast 16gum og pa hvernig.

Svar samgdngu- og sveitarstjornarraduneytisins barst loks med bréfi, dags.
23. névember 2017. Par er upplyst um ad Pjodskra {slands hafi breytt verklagi vid
afhendingu vegabréfa 15. agust 2016. Sa hattur sé ni hafdur 4 ad pegar soétt er um
vegabréf hja syslumanni sé hagt ad velja um ad sxkja vegabréfio, annadhvort a
umsoknarstad eda til Pjodskrar {slands, eda fa pad sent i posti. Um breytingarnar var
ad 60ru leyti er visad til afrits af bréfi bjodskrar Islands til raduneytisins, dags. 13.
mai 2016, par sem upplyst var um fyrirhugadar breytingar & verklagi vid athendingu
vegabréfa, m.a. ad umsakjanda yrdi tilkynnt um pad pegar vegabréfio kemi ar
framleidslu og myndu pa fylgja upplysingar um hvernig maetti nalgast pad. I 1josi
peirra breytinga sem ordid hafi a verklaginu telji raduneytio ekki tilefni til ad adhafast
frekar vegna malsins.

A9 virtum framangreindum upplysingum um breytingar 4 verklagi vid afgreidslu
og afhendingu vegabréfa taldi ég ekki tilefni til ad taka framkvamd Pjodskrar [slands
a0 pessu leyti til frekari athugunar og lauk malinu med bréfi, dags. 18. desember 2017.

Skraning Pjodskrar Islands a fjolskyldutengslum og notkun svonefndra
fjolskyldunamera, mal nr. F0049/2015

Astxda pess ad ég tok til athugunar hvort tilefni veeri til ad taka fyrirkomulag
skraningar fjolskylduvensla i pjodskra til athugunar ad eigin frumkvadi var medal
annars kvortun modur yfir pvi ad barnabaetur hefou verid greiddar inn 4 bankareikning
sambylismanns hennar sem er po6 ekki fadir barns hennar en einnig upplysingar um
fleiri méal af sama tagi. { bréfi bjodskrar Islands til min, dags. 1. april 2015, var pvi
lyst hvernig kennitdlur veeru notadar sem fjolskyldunimer einstaklinga i pj6dskra og
m.a. tekid fram ad pau veittu ekki upplysingar um hverjir veru foreldrar barns eda
forsjaradilar. b4 sagdi ad stofnunin veeri ,,afar medvitud um naudsyn pess ad born
[veeru] venslud vid foreldra sina i pjodskra 6had pvi hvar 16gheimili peirra [veeri]
skrdd.”“ Af halfu stofnunarinnar veeri vilji til ad skrd upplysingar um slik vensl en ekki
hefoi fengist fjarmagn til ad proa télvukerfi stofnunarinnar.

[ bréfi innanrikisraduneytisins til min, dags. 7. mars 2017, kom fram ad i rdduneytinu
veeri unnid ad frumvarpi til laga um pjodskra. { pvi veeri gert rad fyrir ad i gagnasafni
pjodskrar yrou vensl skrad, p.e. fjolskyldu- eda skyldleikatengsl einstaklinga. Yroi
frumvarpid lagt fram 4 Alpingi myndi raduneytid radast i kostnadargreiningu vegna
naudsynlegra breytinga 4 télvukerfi pjéoskrar.
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Fyrirspurnir minar til bjodskrar fslands og innanrikisraduneytisins voru settar
fram til pess ad ég geeti metid hvort tilefni veeri til pess a0 taka til formlegrar athugunar
hvort skraning og vinnsla upplysinga um einstaklinga i pj6dskra, p.m.t. barna, veri
i samraemi vid paer krofur sem leiddu af 16gum og vondudum stjérnsysluhattum. bar
hafdi ég einkum i huga hagsmuni borgaranna af pvi ad opinberar upplysingar um pa
veeru réttar og ekki fallnar til ad valda misskilningi um stodu peirra ad l16gum hja
peim sem nota upplysingarnar med tilheyrandi 6hagraedi fyrir hina skradu. Med visan
til framangreindra svara innanrikisraduneytisins akvad €g ad hefja ekki slika athugun
a0 svo stoddu og lauk malinu med bréfi, dags. 24. mai 2017.

Eftirlit stjornvalda med skraningum i trufélog og lifsskodunarfélog, mal nr.
F0066/2016

Tildrog athugunarinnar var kvortun sem mér barst arid 2016 yfir urskurdi innanrik-
israduneytisins fra 24. febriar pad ar par sem stadfest var akvordun bjodskrar Islands
um ad hafna beidni um skrdningu einstaklings i prju traféléog samtimis. bvi mali
lauk en kvortunin vard til pess ad vekja athygli mina 4 ordalagi 5. mgr. 8. gr. laga nr.
108/1999, um skrad trufélog og lifsskodunarfélog. Par sagdi ad enginn meetti samtimis
heyra til pjookirkjunni, skradu trufélagi utan pjodkirkjunnar eda skradu lifsskodunar-
félagi eda fleiri en einu skradu trufélagi utan pjookirkjunnar eda skradu lifsskodunar-
félagi. betta vard mér tilefni til ad 6ska eftir upplysingum fra innanrikisraduneytinu
um afskipti stjornvalda af inngdngu og adild borgaranna ad trafélogum. Med bréfi,
dags. 8. april 2016, 6skadi ég m.a. eftir ad upplysingum um hvort pad veri réttur
skilningur minn ad pratt fyrir par skordur sem veru reistar vid skraningu adildar ad
trufélogum hja Pjodskra fslands veeri pad afstada raduneytisins ad akvordun trafélags
um ad fallast 4 inngdngu og adild manns, sem pegar veeri skradur i annad félag, eitt
eda fleiri, vardadi innri malefni félagsins sjalfs og ad 1 framkvamd hefdu stjornvold
ekki afskipti af sliku. Veeri pad rétt 6skaoi ég jafnframt upplysinga um hvort radherra
teldi astaedu til ad beita sér fyrir pvi ad akvaedi laga nr. 108/1999 yrou tekin til endur-
skodunar.

[ svarbréfi domsmalaraduneytisins, sem barst mér 19. mai sl., kemur m.a. fram
ad pad sé réttur skilningur ad raduneytid telji pad varda innri malefni trufélags eda
lifsskodunarfélags hverju sinni hvort fallast beri 4 inngéngu eda adild manns sem
pegar er skradur i annad félag. Einnig segir ad raduneytid leggi til grundvallar ad
pad eigi ekki undir eftirlit stjornvalda hvada einstaklingar tilheyri skradu tra- eda
lifsskodunarfélagi heldur eingbngu eftirlit med pvi ad negilegur fjoldi sé skradur i
félag til ad uppfyllt sé krafa 2. gr. reglugerdar nr. 106/2014, um skraningu trufélaga
og lifsskodunarfélaga, en par kemur fram ad lagmarksfjoldi félagsmanna til pess ad
heimilt sé ad skra félag s¢ 25. bvi er sidan stuttlega lyst hvernig syslumadurinn &
Nordurlandi eystra hefur hagad stjornsysluframkvaemd sinni samkvamt 16gum nr.
108/1999 og tekid fram ad samkvamt upplysingum fra embzttinu og Pjoédskra {slands
hafi framkvemd stjérnvalda ekki verid i fullu samremi vid akvaedi laganna. Ad
lokum kemur fram ad raduneytio telji rétt ad taka akvaedi laga nr. 108/1999 til endur-
skodunar og pa einkum akvadi 5. mgr. 8. gr.

Fyrirspurnir minar um framkvamd stjornvalda 4 16gum nr. 108/1999 voru settar
fram til pess ad ég gaeti metid hvort tilefni veeri til pess ad taka malefnid til formlegrar
frumkvaedisathugunar a pessum grundvelli, eftir atvikum med visan til 11. gr. laga nr.
85/1997, par sem fram kemur ad umbodsmadur skuli tilkynna Alpingi, hlutadeigandi
radherra eda sveitarstjorn ef hann verdur pess var ad meinbugir séu 4 gildandi 16gum
eda almennum stjornvaldsfyrirmaelum. bar hafdi ég annars vegar i huga pa vernd
sem truaridkun og truféldog njota, m.a. gegn afskiptum rikisins, sbr. 63. og 64. gr.
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stjornarskrar og 9. gr. mannréttindasattmala Evropu, eftir atvikum eins og pad verdur
talkad i ljosi 11. og 14. gr. sattmalans. Hins vegar hafoi ég i huga pad 6samrami sem
virdist vera milli efnis laga nr. 108/1999 og framkveaemdar stjornvalda 4 peim. I 1j6si
pess ad domsmalaraduneytid teldi rétt ad taka akvaedi laganna til endurskodunar hefoi
ég akvedid ad hefja ekki slika athugun.  pvi feelist ekki ad ég hefoi tekid endanlega
afstoou til alitaefna sem tengjast malefninu, s.s. ad hvada marki dkvaoi laganna eda
nuverandi framkvemd stjornvalda & peim samrymast dkvedum stjornarskrar og
mannréttindasattmala Evrépu, heldur hefoi ég eingdngu akvedid ad beita ekki heimild
minni til ad taka mélefnid sérstaklega til formlegrar frumkvadisathugunar. Eg myndi
aftur 4 méti fylgjast med fyrirhugadri endurskodun laga nr. 108/1999. Eg lauk malinu
med bréfi, dags. 24. mai 2017.

Malsmedferd vinnumatsnefnda og malskotsnefndar 4 vegum Haskoéla Islands,
mal nr. F0069/2016

Kvértun starfsmanns Haskéla fslands vegna nidurstodu malskotsnefndar um mat 4
freediskrifum vidkomandi starfsmanns vard mér tilefni til ad 6ska eftir upplysingum
fra skolanum um hvernig réttardryggi adila veeri tryggt vid toku akvardana sem féllu
undir reglur stjérnsysluréttarins og byggdar veeru 4 mati af pessu tagi.

Svor skolans barust mér i lok jantiar 2017. I peim kom m.a. fram ad nidurstodur
vinnumats veru sendar framteljanda og honum veittur kostur 4 ad koma ad
athugasemdum innan 15 daga fra pvi ad mat laegi fyrir. Beerust athugasemdir vaeru
peer teknar til skodunar af vinnumatsnefnd sem skiladi almennt rokstuddri nidurstoou
til visinda- og nyskopunarsvids. Leiddu athugasemdirnar ekki til breytts mats vaeri
tilkynnt um pad og bent 4 rétt til ad visa agreiningi til malskotsnefndar um vinnumat.
{ bréfinu kom jafnframt 