Skyrsla

umbodsmanns Alpingis
fyrir arid 2013



TIL
ALPINGIS

Samkvaemt 12. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, skal umbodsmadur
gefa Alpingi arlega skyrslu um starfsemi sina 4 lidonu almanaksari. Skyrsluna skal prenta
og birta opinberlega fyrir 1. september ar hvert. betta dkveedi hefur stadid obreytt fra
stofnun embeettisins arid 1987. Eins og fram kom i athugasemdum med frumvarpi til
fyrstu laga um umbodsmann var pa fyrst og fremst haft { huga ad mikilvaegt veri ad birta
pannig urlausnir umbodsmanns i einstokum malum og tekid fram ad paer geetu sidar ordid
leidbeinandi i fjolda annarra mala og pannig ordid fordemi.  samrami vid petta hofou
skyrslur umbodsmanns fram eftir arum ad geyma itarlegar upplysingar um par urlausnir
og alit sem umbodsmadur hafoi 14tid uppi a lionu ari. Skyrslan var pannig sa vettvangur
par sem starfsfolk stjornsyslunnar, 16gfredingar, laganemar og borgarar gatu kynnt sér
urlausnir umbodsmanns og notad peer i storfum sinum og til ad fylgja eftir 66rum malum.
AQ sama skapi gafst pingménnum kostur a4 ad kynna sér pessar Urlausnir og reda pear
a vettvangi Alpingis. Upplysingamidlun um starfsemi umbodsmanns og urlausnir hans
hefur rétt eins og 4 fleiri svidum samfélagsins tekid miklum breytingum og pad hefur
kallad & breytt verklag og i raun tilgang arsskyrslu umbodsmannns til Alpingis.

Med tilkomu heimasidu umbodsmanns Alpingis arid 2000 var farid ad birta jafno6dum
allar helstu urlausnir og alit umbodsmanns og pa sérstaklega pau mal sem hafa almenna
pydingu. A heimasidunni eru nii einnig birtar upplysingar um pau mal sem umbodsmadur
tekur til athugunar ad eigin frumkvadi og lyktir peirra. A arinu 2011 var enn aukid
vid pessa upplysingagjof og stuttar reifanir 4 afgreidslum umbodsmanns a ner 6llum
kvortunum birtar, pott peim hefdi verio visad fra. bvi midur purfi ad gera hlé 4 pessu sidast-
nefnda pegar kom fram & arid 2013 vegna alags sem fylgdi fjolgun kvartana og feekkun
starfsfolks. Af pessum breytingum hefur leitt ad arleg skyrsla umbodsmanns pjonar sidur
peirri almennu upplysingagjof sem henni var @tlad { upphafi. Nu er skyrslunni fyrst og
fremst beint til Alpingis. Par eru sérstaklega dregin fram pau mal sem umbodsmadur telur
tilefni til pess ad vekja athygli Alpingis 4 og veittar almennar upplysingar um starfsemi
embzttis umbodsmanns 4 vidkomandi 4ri. Odru fremur er einnig 16gd ahersla 4 ad draga
saman og birta upplysingar um vidbrogo stjornvalda vid tilmaelum umbodsmanns pannig
ad Alpingi geti tekid afstdou til pess hvort tilefni er til frekari umfjollunar um pau mal
sem fram koma 1 skyrslunni eda almennt um starfshatti stjornsyslunnar 4 grundvelli
upplysinga par.

Breytingar i upplysingagjof hafa pegar leitt til pess ad prentudum eintdkum hefur
verid faekkad og 1 ar er stigid frekara skref i pa att med pvi ad dreifa skyrslunni ad mestu
leyti rafreent til pingmanna.

bott pegar hafi verid gerdar breytingar & framsetningu skyrslunnar af halfu
umbodsmanns er engu ad sidur mikilveegt ad Alpingi og si pingnefnd sem fjallar um
skyrsluna taki afstoou til pess hvort tilefni sé til frekari breytinga. bar parf lika ad hafa i
huga a0 fyrir 1itid embeetti og falidad er slikt verkefni umfangsmikid pegar 6nnur verkefni
eru rin.

bessi skyrsla hefur ad geyma urlausnir i malum fra arinu 2013 sem ég hef fjallad um
sem kjorinn umbodsmadur og Grlausnir Roberts R. Spané sem setts umbodsmanns. [ peim
tilvikum kemur fram ad um sé ad rada umfjollun setts umbodsmanns.

Reykjavik, 28. agust 2014
Tryggvi Gunnarsson.
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9
I STORF UMBODSMANNS ALPINGIS 2013

1 Skrifstofa umbodsmanns Alpingis

Skrifstofa umbodsmanns Alpingis var 4 arinu opin almenningi fra kl. 9.00 til 15.00
fra manudegi til fostudags. Fram til 26. mai var skrifstofan ad Alftamyri 7 i Reykjavik
en fra peim tima i Porshamri vid Templarasund 5, einnig i Reykjavik. Auk umbodsmanns
storfudu ad jafnadi niu starfsmenn a skrifstofunni 4 arinu 2013. Hafsteinn Dan Kristjansson
l6gfraedingur kom aftur til starfa 1. jani eftir ad hafa dvalist erlendis vid ndm og var radinn
sérstakur adstodarmadur umbodsmanns frd 1. névember. Berglind Béra Sigurjonsdottir
skrifstofustjori, Ingibjorg Pora Sigurjonsdottir rekstrarstjori, Anna Tryggvadoéttir, Maren
Albertsdottir, Margrét Maria Grétarsdottir og Vilhelmina Osk Olafsdéttir 16gfraedingar
voru i starfi allt 4rid. Seerun Maria Gunnarsdottir 16gfraedingur for i feedingarorlof 12. 4gust.
Ott6 Bjorgvin Oskarsson 1ét af storfum 31. dgust. Dadi Kristjansson og Ran Knitsdottir
l6gfraedingar, sem badi komu timabundid til starfa hja umbodsmanni medan pau voru
i leyfum fra fostum storfum sinum i stjornsyslunni, létu af storfum, Dadi 31. jantiar og
Run 31. mai. Vegna takmarkadra fjarveitinga hefur ekki verid unnt ad halda afram ad
gefa starfsfolki ur stjornsyslunni kost a ad koma timabundid til starfa hja umbodsmanni.
Floki Asgeirsson 16gfraedingur kom til starfa 13. mai. Katrin Pérdardottir og Sigurdur Kari
Arnason 16gfradingar komu til starfa 1. desember og 15. névember.

Forsatisnefnd Alpingis sampykkti ad tilldgu minni ad Roébert R. Spané professor
yrdi settur umbodsmadur samhlida mér fra 1. mars til og med 30. september. Var pad
gert 4 grundvelli heimildar i 3. mgr. 14. gr. laga um umbodsmann Alpingis. Robert sinnti
daglegum stérfum umbodsmanns og afgreidslu mala 4 timabilinu og etlunin var ad ég
sinnti fyrst og fremst undirbuningi og samantekt & fraedsluefni fyrir starfsfolk stjorn-
syslunnar en Alpingi hafdi sampykkt sérstaka fjarveitingu til embaettis umbodsmanns
til pessa verkefnis. Reyndin vard hins vegar su ad vinna vid undirbining ad flutningi 4
skrifstofu umbodsmanns i Pérshamar og breytingar 4 pvi hisnadi auk afgreidslu dkvedinna
mala sem voru a lokastigi vard timafrekari heldur en gert hafdi verid rad fyrir og minni
timi gafst pvi til ad sinna vinnu vid fredsluefnid. begar timabundinni setningu Roberts
lauk var hann settur umbodsmadur i einu mali sem pa var 4 lokastigi en auk pess var Bjorn
L. Bergsson hastaréttarlogmadur 4 arinu settur umbodsmadur til ad fjalla um eitt mal.

Yfir sumarmanudina hafoi einn laganemi ndmsdvol 4 skrifstofunni en ad auki voru
laganemar radnir timabundio til starfa medfram nami.

Fra arinu 1998 hefur Roébert R. Spané starfad med mér 4 vettvangi umbodsmanns
Alpingis. Par hefur hann komid ad verkum sem starfsmadur, lengst af sem sérstakur
adstodarmadur umbodsmanns. Eftir ad Robert for til fastra starfa vid lagadeild Haskodla
fslands arid 2004 hefur hann adstodad mig vid urlausn einstakra mala. b4 hefur hann
tvivegis verid settur umbodsmadur samhlida mér medan ég sinnti sem umbodsmadur
sérstokum verkefnum og einnig hefur hann verid settur umbodsmadur i einstokum malum.
Robert var 4 arinu 2013 kjorinn domari vid Mannréttindadomstol Evropu og hof par storf
1. névember 2013. Rébert vard pannig annar domarinn sem kjorinn er fyrir hond {slands
til setu 1 domstolnum sem kemur ur rodum peirra sem sinnt hafa starfi umbodsmanns
Alpingis. Gaukur Jorundsson, fyrsti kjorni umbodsmadurinn, sat i domstélnum a arunum
1998 til 2004. Um leid og Roberti eru pokkud storf i pagu umbodsmanns Alpingis er
honum 4arnad heilla & nyjum starfsvettvangi.

Hinn 11. jali 2014 var skrifstofa umbodsmanns Alpingis formlega opnud i nyju
htisnadi, Pérshamri, ad Templarasundi 5 1 Reykjavik. bPann dag voru 25 ar 1idin fra pvi
a0 fyrsta skrifstofa umbodsmanns Alpingis var opnud. bPérshamar er i eigu Alpingis og
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forsaetisnefnd pess tok akvoroun um ad afhenda embaetti umbodsmanns husid til afnota.
Embzettid hefur allt husid til umrada en par eru prjar skrifstofuhadir auk kjallara og riss. i
kjallara eru skjalageymslur og fleira en ris hiissins er enn éeinangrad og éinnréttad. Aform
eru um ad nyta risid fyrir fundaadstddu og ad hluta fyrir bokasafn embzettisins. { tengslum
vid flutninginn 1ét Alpingi gera endurbatur 4 hisinu ad innan og toku paer mid af pvi
a0 feera husid sem mest til upprunalegs utlits. Gert er rad fyrir ad lyfta verdi sett i hiisid
og nyr inngangur fyrir pa sem ekki geta komist um tréppur ad miverandi inngangi. Enn
sem komid er hefur ekki fengist fjarveiting til ad rddast i pessar framkvamdir ad hluta
e0a i heild og sama er med einangrun i risi hissins en niverandi astand leidir til verulegs
hitataps og hattu 4 frostskemmdum.

borshamar er fjorda husnadid i Reykjavik sem hysir skrifstofur umbodsmanns.
Skrifstofan var opnud arid 1988 ad Raudararstig 27 og flutti sidan i Lagmula 6 en var
fra arinu 1999 i Alftamyri 7. I avarpi sem ég flutti pegar forseti Alpingis, Einar K.
Gudfinnsson, afhenti umbodsmanni Alpingis husid pakkadi ég fyrir hond embettisins og
starfsmanna pess peim forsetum Alpingis og nefndarménnum i forsatisnefnd Alpingis
sem stadid hefou ad dkvordunum um ad radstafa borshamri undir starf umbodsmanns. A
sama hatt pakkadi ég peim starfsménnum Alpingis sem par hofdu att hlut ad méli. Eg rakti
htsnadissdgu embettisins og sagdi sidan:

»Ennu er umbodsmadur kominn heim. Umbodsmadur Alpingis er embeetti 4 vegum
Alpingis og rétt eins og vid pekkjum demi frd nagrannaléndum okkar fer vel & pvi
a0 pessari starfsemi sé bliin umgjoérd 1 namunda vid pjodpingid. Med umbodsmanni
hefur Alpingi stofnad til urredis i pagu borgaranna par sem peir geta fengid alit 6hads
trinadarmanns pingsins um pad hvort stjornsyslan hefur leyst ur malum peirra med
réttum hetti, og pa 1 samraemi vid par reglur sem Alpingi hefur sett. Pott gaeta verdi
a0 sjalfsteedi umbodsmanns breytir pad ekki pvi ad endanlegur arangur af pessu starfi
i pagu borgaranna er um margt hadur pvi ad Alpingi bregdist vid ef stjornsyslan fer
ekki ad tilmaelum umbodsmanns. Pad er lika Alpingis ad akveda hver eigi ad vera
geta pessa embzettis til pess ad sinna peim verkefnum sem pvi eru falin. Eg vanti pess
a0 petta nabyli vid pingid verdi til pess ad efla og styrkja starf umbodsmanns i pagu
peirra verkefna sem hann fer med 4 vegum Alpingis.

Aukid husnaoi gefur lika tekiferi til ad huga ad og taka afstddu til pess hvernig
Alpingi vill ad starfsemi umbodsmanns proist 4 nestu arum. Fram ad pessu hefur
aherslan verid 4 ad taka vid kvortunum fra borgurunum og leysa ur peim. begar geett
er a0 peim breytingum sem ordid hafa 4 peim 25 arum sem umbodsmadur hefur
starfad i stjornsyslunni og dherslum i 16ggjof tel ég ad pad sé enn brynna en adur
a0 umbodsmanni verdi skopud skilyrdi til pess ad sinna i meira maeli frumkvaedis-
athugunum og athugunum & vettvangi t.d. hja stofnunum par sem frelsissviptir
einstaklingar eru vistadir. bar koma einnig til auknar skuldbindingar fslendinga
samkvemt ymsum alpjodlegum sattmalum og sampykktum og eftirlit umbodsmanns
med pvi ad pessar skuldbindingar séu uppfylltar eru lidur 1 pvi ad afla upplysinga i
pagu Alpingis pannig ad pad geti brugdist vid ef stjornsyslan sinnir ekki sem skyldi
pessum verkefnum.

Vid sem hér storfum tokum med lotningu vid pessu rumlega eitthundrad ara gamla
husi. Hasi sem ber petta virdulega nafn Porshamar. bvi fylgir akvedinn pungi og pad
er vissulega stundum sem umbodsmadur parf ad byrsta sig ef borgararnir fa ekki notid
peirra réttinda sem 16gin veita peim. Pau bod munu framvegis berast ur Pérshamri.
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2 Fjoldi kvartana, erinda og fyrirspurna

A &rinu 2013 voru skrad 494 ny mal. Af pessum 494 malum tok umbodsmadur adeins
eitt mal til athugunar ad eigin frumkvzadi. Astadur pess voru sem fyrr peaer radstafanir sem
hefur purft ad gera til a0 stytta afgreidslutima mala hja embaettinu. Til nanari skyringar
tek ég fram ad erindi til umbodsmanns eru adeins talin til skradra mala pegar skriflegar
kvartanir berast eda pegar mal eru tekin til athugunar ad eigin frumkvaodi umbodsmanns.
Algengt er ad folk hringi eda komi 4 skrifstofu embaettisins og beri upp munnleg erindi
e0a leiti upplysinga. Pau erindi eru hins vegar ekki talin til skradra mala heldur er oftast
greitt ur peim med skyringum eda leidbeiningum um réttan farveg innan stjérnsyslunnar
e0a pa a0 vidkomandi er leidbeint um eda veitt adstod vid ad leggja fram formlega kvortun.
bé berast mér ymis almenn erindi i télvuposti, s.s. fyrirspurnir um hlutverk og starfsemi
embattisins og abendingar um almenna annmarka & stjornsysluframkvamd, sem parf ad
bregdast vid eftir atvikum 4n pess p6 ad pau séu talin til skradra mala. A arinu var pessi
pattur i starfi umbodsmanns sem fyrr timafrekur.

A arinu 2013 hlutu 543 mal lokaafgreidslu. Pad er mesti fjoldi afgreiddra mala hja
embattinu 4 einu ari til pessa. betta er fjoroa arid i r60 sem afgreidd eru fleiri mal en
adur og jafnframt fyrsta arid par sem afgreidd eru fleiri mal en berast. Alls voru 142 mal
oafgreidd 1 arslok sem pydir ad peer radstafanir sem gripid hefur verid til 1 pvi skyni ad
ljuka afgreidslu eldri mala hafa borid nokkurn arangur. I pvi sambandi nefni ég ad 4 arinu
2012 voru afgreidd 502 mal og mal til medferdar vid lok pess ars voru 191.

Af peim 142 malum sem voru o6afgreidd 1 arslok 2013 var i 32 tilvikum bedid eftir
skyringum og upplysingum fra stjérnvoldum, i 16 malum var bedid eftir athugasemdum
fra peim sem borid hofou fram kvortun, 21 mal voru til frumathugunar og 73 mal voru til
athugunar hja umbodsmanni ad fengnum skyringum vidkomandi stjérnvalda. Par af voru
15 mal sem umbodsmadur hafoi tekid til athugunar ad eigin frumkvadi 4 arinu 2013 eda
fyrr.

Hja umbodsmanni Alpingis hefur verid stefnt ad pvi ad mal vegna kvartana verdi
almennt afgreidd innan sex manada fra pvi ad 6ll gogn og skyringar hafa borist. Af
peim 73 malum sem voru til athugunar ad fengnum skyringum stjéornvalda voru i arslok
2013 enn til medferdar 27 mal sem voru komin 4 pad stig fyrir 1. juli 2013. bar af voru
15 frumkvaedismal. Hinn 1. dgust 2014 var tolf af pessum 27 malum lokid en 15 bidu
endanlegrar afgreidslu. Tolf pessara mala voru frumkvadismal og tvé mal voru vegna
kvartana sem tengjast frumkvedisathugunum.

Fins og ég hef fjallad um i skyrslum minum til Alpingis undanfarin ar hefur
embzttid glimt vid talsverdan vanda vegna fj6lgunar mala sem hefur einkum birst { lengri
afgreidslutima i floknari malum, p.e. malum sem er lokid med aliti eda parf ad taka ad 6dru
leyti til itarlegri athugunar en ella. A arinu 2013 faekkadi kvortunum nokkud eda um 8%
en pegar petta er ritad er fjoldi kvartana 4 arinu 2014 apekkur og a4 sama tima og i fyrra.

3 Helstu vidofangsefni a4 arinu

3.1 Skipting eftir malaflokkum

Eins og sja ma af yfirliti yfir skiptingu skradra mala arid 2013 (sja yfirlit 1.5 i kafla II,
bls. 55) eru flest malin, eda 130 peirra, rétt eins og sidustu ar felld undir flokkinn tafir hja
stjornvaldi & afgreidslu mals. betta eru um 26% skradra mala. Adrir stérir malaflokkar eru,
sem fyrr, malefni opinberra starfsmanna (9%), skattar og gjold (8%), almannatryggingar
(5%) og logreglu- og sakamal (5%). P4 var nokkud um mal sem vordudu fjarmala- og trygg-
ingastarfsemi, domstola og réttarfar og fullnustugerdir og skuldaskil. Par eimir liklega ad
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einhverju leyti enn eftir af afleidingum peirra breytinga sem urdu i fjarmalakerfinu og
efnahagsmalum hér 4 landi 4rid 2008 en tekid skal fram ad morg pessara mala falla utan
starfssvids umbodsmanns Alpingis og hlutu pvi ekki efnislega athugun eda umfjollun.

3.1.1 Tafir hja stjornvaldi 4 afgreioslu erindis

Hlutfallslega fjolgar malum vegna tafa 4 afgreidslu stjérnvalds nokkud fra arinu 2012.
[ flestum tilvikunum brugdust hlutadeigandi stjornvold vid fyrirspurnum minum um slik
mal med pvi ad leida mal til lykta eda koma peim i farveg ad 60ru leyti og er pad vel.
[ 6drum tilvikum, eftir atvikum ad fengnum skyringum, taldi ég ekki tilefni til ad gera
athugasemdir vid malshrada. { pessu sambandi vil ég nefna prju atridi:

I fyrsta lagi hef ég, eins og kom fram 1 skyrslu minni fyrir arid 2012, i einhverjum
tilvikum ordid var vid ad ventingar manna til pess hversu langan tima pad tekur stjorn-
sysluna ad afgreida mal eda svara erindi eru ekki fyllilega raunhzfar. Eg benti pa 4 ad
battar leidbeiningar og aukid upplysingafledi geti ad nokkru leyti komid i veg fyrir
6anzgju sem af pessu hlytist. A arinu 2013 sendi umbodsmadur stjornvéldum abendingar
sama efnis i nokkrum tilvikum bar sem ljost var ad hugmyndir vidkomandi adila og
stjornvaldsins um hversu fljott og itarlega skyldi brugdist vid erindi foéru ekki saman. |
pessum tilvikum voru atvik gjarnan med peim hetti ad erindi voroudu ekki stjornsyslumal
sem vidkomandi attu adild ad heldur voru pau almenns edlis og vordudu oft somu eda
svipud alitaefni og peir hofou adur leitad med til stjornvaldsins. S 6skrada meginregla
stjornsysluréttarins sem nefnd hefur verid svarreglan horfir misjafnlega vid eftir efni og
eOli erindis hverju sinni, p.e. hvort naudsynlegt sé ad svara erindi efnislega, og pa hversu
itarlega, eda hvort naegilegt sé ad stadfesta méttoku pess og eftir atvikum upplysa um
ad ekki sé ad vanta frekari vidbragda fra stjornvaldinu. { 1j6si pess taldi umbodsmadur
rétt ad benda vidkomandi stjornvoldum a ad pad kynni ad vera til pess fallid ad na fram
auknum skilningi og trausti a storfum stjornvaldsins ad upplysa vidkomandi svo fljott
sem verda metti um hvort erindid geaefi tilefni til viobragda og, ef pad parfnadist frekari
skodunar vid, upplysa innan skamms um hvenzr frekari viobragda meetti veenta. bannig
veeri viokomandi kunnugt um hvenzr erindi hans veru i edlilegum farvegi og hvenzar etla
meetti ad tafir veeru komnar upp vid afgreidslu pess.

f 66ru lagi ma benda 4 ad i premur tilvikum 4 arinu 2013 lagdi umbodsmadur til
grundvallar { aliti ad tafir 4 medferd mals hefdu ekki verid i samremi vid malshrada-
reglu 9. gr. stjérnsyslulaga. b4 voru gerdar athugasemdir og komid & framfeaeri dbendingum
i tilefni af malshrada i prettan 6drum tilvikum par sem atvikum hattadi pannig ad
opinberum vettvangi ad i 1josi afgreidslutima hja umbodsmanni skjoti skokku vid ad hann
geri slikar athugasemdir. I pvi sambandi vil ég taka tvennt fram. { fyrsta lagi var medalaf-
greidslutimi hja umbodsmanni & arinu 2013 almennt vidunandi pratt fyrir ad afgreioslutimi
i einstokum floknari malum hafi vissulega ekki verid pad. [ 6dru lagi er pad 16gbundid
hlutverk umbodsmanns Alpingis ad geta pess ad stjornsysla fari fram i samremi vid 16g.
Alpingi hefur dkvedid a0 um malshrada 1 islenskri stjornsyslu gildi tilteknar réttarreglur.
Eftirlit umbodsmanns med peim réttarreglum og akvardanir hans um hvort tilefni er til
athugasemda 4 peirra grundvelli radast pvi augljoslega ekki af pessum paetti i storfum
hans.

{ tengslum vid petta malefni tel ég ad lokum rétt ad upplysa um ad i tilteknum tilvikum,
par sem ekki liggur annad fyrir en ad tafir 8 malsmedferd stjornvalds séu almennar en ekki
bundnar sérstaklega vid mal pess einstaklings sem leitar til umbodsmanns, hef ég talio rétt
a0 benda vidkomandi 4 pann mdguleika ad leita med mal til pess raduneytis sem mal verdur
keert til, sbr. 4. mgr. 9. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993. Pad byggist 4 sdému sjonarmidum
og ég hef 1iti0 til pegar ég hef 6skad upplysinga fra raduneytum um hvernig pau hyggist
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bregdast vid vanda sem snyr ad almennum afgreidslutima undirstofnana peirra, p.e. ad
raduneyti sem fer med yfirstjorn malaflokks er betur i stakk buid til ad baeta ur slikum
vanda enda byr pad yfir urredum sem umbodsmadur hefur ekki.

3.1.2 Malefni opinberra starfsmanna

Kvartanir sem varda malefni opinberra starfsmanna eru af ymsum toga. Flestar
varda veitingu starfa, adrar starfslok og 4 undanférnum arum hafa opinberir starfsmenn
i auknum meli sntid sér til umbodsmanns vegna samskiptavanda 4 vinnustad. bPegar
vidkomandi starfsmadur telur sig verda fyrir einelti 4 vinnustad hef ég bent honum a ad
leggja malid i pann feril sem slikum malum er markadur med reglugerd nr. 1000/2004,
um adgerdir gegn einelti & vinnustad, adur en pad kemur til umfjéllunar minnar. Kvartanir
yfir samskiptavanda eru p6 ekki bundnar vid einelti 4 vinnustad. A arinu fjalladi ég t.a.m.
um kvortun skolameistara framhaldsskola yfir samskiptaleysi vid mennta- og menningar-
malaraduneytid og pvi ad sinnuleysi raduneytisins hefdi valdid honum umtalsverdum
erfidleikum 1 starfi. Alit i malinu er nr. 6211/2010 og er birt 4 bls. 103 { skyrslunni.

3.1.3 Skattar og gjold
Kvartanir yfir skattlagningarheimildum o fl.

Kvartanir yfir skattheimtu og annarri tekjuéflun rikisins eru margvislegar. Jafnan er
eitthvad um kvartanir yfir skattheimtu sem a sér skyra stod i 16gum. Slik erindi falla utan
starfssvids umbodsmanns par sem pau beinast pa i reynd ad lagasetningu og par med ad
storfum Alpingis. Skattlagningarheimildir eru b6 misjafnar ad gedum og pegar mér berast
slik erindi kynni ég mér pau med tilliti til pess hvort skattlagningarheimildirnar fullnaegi
peim krofum sem leida af 40. og 77. gr. stjornarskrar. [ sumum tilvikum leidir pad til pess
a0 ég vek athygli Alpingis og/eda pess radherra sem fer med vidkomandi malaflokk & pvi
a0 heimildin sem um radir kunni ad vera o6fullnaegjandi. Pa var nokkud um pad 4 arinu
a0 kvartad veri yfir radstofun a tekjum sem er aflad med skéttum a bord vid utvarpsgjald
og beindust pa kvartanirnar gjarnan ad pvi ad féd veri nytt i pagu annarra verkefna en
16g gerdu rad fyrir.

Skilsmunur a skottum og pjonustugjoldum

A skéttum og pjonustugjoldum er sa grundvallarmunur ad annars vegar er almennt
oheimilt ad afla almennra rekstrartekna med toku pjonustugjalda en aftur 4 moéti er pad
beinlinis markmid skattlagningar. Hins vegar gilda 6likar krofur til lagadkvaeda eftir pvi
hvort pau hafa ad geyma skattlagningar- eda pjonustugjaldaheimildir. Um skatta gilda
40. og 77. gr. stjérnarskrar en almenna l6gmatisreglan 4 vid um pjonustugjold. Stundum
er 16ggjof pannig ar gardi gerd ad ekki verdur séd ad hugad hafi verid negjanlega ad
pessum skilsmuni skatta og pjonustugjalda vid undirbuning lagasetningar. Ef a&tlunin er
a0 pjonustugjald nai til kostnadarlida, sem ovist er ad falli undir hefdbundnar pjénustu-
gjaldaheimildir, s.s. tiltekins rekstrarkostnadar stofnunar, er mikilvaegt ad loggjafinn
leggi skyrar linur um pad. P4 hattar stundum svo til ad pjonustugjaldaheimildir bera viss
skattaleg einkenni eda radid verdur af 16gskyringargégnum ad horft hafi verid til almennra
tekjuoflunarsjonarmida. I peim tilvikum getur pad verid vandratadur stigur ad feta fyrir
stjornvald ad beita peim pannig ad ekki sé gengid a svig vid per reglur sem gilda um téku
pjénustugjalda. I pvi sambandi bendi ég 4 alit mitt i mali nr. 6533/2011, sem birt er 4 bls.
123 hér a eftir. Par reyndi 4 16gmeti 15% alags 4 skrasetningargjald vid Haskola fslands
vegna pess ad gjaldid var greitt einum degi eftir gjalddaga. Fjarhad gjaldsins var pannig
afmoérkud 1 16gum en af 16gskyringargdgnum vard aftur & moti radid ad pad veri byggt &
sjonarmidum um pjénustugjald og veri @tlad ad meeta viobotarkostnadi vegna aukinnar
vinnu sem hlytist af veitingu leyfis til skrasetningar utan auglystra skraningartimabila
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pott pad byggdist 4 16gakvednum medaltalskostnadi til einfoldunar i stad pess ad reikna
pyrfti Gt kostnad & stident i hverju einstoku tilviki. Eg taldi pvi ad alagning gjaldsins lyti
6skradum reglum stjornsysluréttarins um toku pjonustugjalda, ad akvordun fjarhedar-
innar undanskilinni. [ samraemi vid pad veeri dheimilt ad leggja alagid 4 an pess ad pvi
veeri 1 reynd @tlad ad maeta vidbotarkostnadi.

Eftirlit stjornvalda er yfirleitt fjarmagnad af almennu rekstrarfé stofnunar

Almennt og reglubundid eftirlit opinberra stofnana er gjarnan fjairmagnad med
rekstrarfé ar rikissjooi og almennum eftirlitsgjoldum i formi skattlagningar. Um kostnad
af sérteku eftirliti sem er umfram hid almenna og reglubundna eftirlit gilda i grundvallar-
atridum sdmu sjonarmid og um pjoénustugjold. Vid innheimtu eftirlitskostnadar verdur pvi
ad afmarka pa kostnadarlidi sem falla undir gjaldtokuheimild. I meginatridum er adeins
heimilt ad taka gjald fyrir beinan kostnad eda kostnad sem er i ndnum og efnislegum
tengslum vid pa sérstoku eftirlitsadgerd sem er tilgreind i gjaldtokuheimildinni.

[ pessu sambandi bendi ég 4 alit setts umbodsmanns Alpingis i mali nr. 6639/2011, sem
er birt 4 bls. 80 i pessari skyrslu. bPar komst hann ad peirri nidurstddu ad stjorn Fjarmala-
eftirlitsins hefoi ekki verid heimilt ad leggja a tiltekin fjarmalafyrirteki kostnad af athugun
a4 lanas6fnum vidskiptabanka, sparisjoda og lanafyrirtaekja i kjolfar doma Haestaréttar fra
16. juni 2010 1 malum nr. 92/2010 og nr. 153/2010. Nidurstadan er byggd a4 peirri forsendu
a0 athugunin hafi falid i sér almennar undirbuningsadgerdir til pess ad Fjarmalaeftirlitid
gati metid stodu eftirlitsskyldra adila sem attu hlut ad mali, p.e. almenna greiningarvinnu,
og pvi ekki hagt ad byggja gjaldtoku vegna kostnadar sem hlaust af henni 4 akveedi 7. gr.
laga nr. 99/1999, um greidslur fyrir sértaekar adgerdir, sem fzli eingdngu 1 sér afmarkada
heimild til ad gera einstokum eftirlitsskyldum adilum greida fyrir eftirlitsadgerdir sem
midudust sérstaklega vid greiningu 4 vanda sem veeri uppi i starfsemi peirra.

[ aliti minu nr. 6405/2011, birt 4 bls. 73, er sidan fjallad nanar um utfzrslu 4 heimildinni
sem felst i 7. gr. og lagt til grundvallar ad fjarha0d gjalds samkvemt akvedinu yrdi ad
byggjast 4 rokstuddum kostnadi og ad forsendur fyrir gjaldtokunni yrou ad koma fram
i gjaldskra. 1 gjaldskra veeri ekki vikid ad mogulegum kostnadarlidum eda fjarhedum
peirra vegna adkeyptrar sérfraedipjonustu sem leiddi til pess ad afmoérkun kostnadar
rédist alfarid af reikningi skipads sérfraedings og mati Fjarmalaeftirlitsins i samraemi vid
obirtar verklagsreglur stofnunarinnar. Eg taldi pvi ad ekki hefdi verid lagdur fullnzegjandi
grundvollur ad gjaldtdku vegna skipunar sérfreedinga sem attu ad hafa sértakt eftirlit med
rekstri pess adila sem lagdi fram kvortun 1 malinu.

3.1.4 Almannatryggingar

Kvartanir i malum vegna almannatrygginga véroudu m.a. styrki vegna hjalpartakja,
skerdingu lifeyrisgreidslna vegna tekna, patttoku i ferdakostnadi og kostnadi vegna
leeknismedferdar erlendis, gagna- og upplysingadflun stjérnvalda, synjanir vid lifeyris-
og botagreidslum, dvalarkostnad & dvalar- og hjukrunarheimilum og endurgreidslukréfur
vegna ofgreiddra bota.

3.1.5 Rafran stjornsysla

Mér barust, ekki i fyrsta sinn, athugasemdir vid tilhdgun a pjonustu vid pa sem ekki
hafa adgang a0 tolvu til ad hafa rafreen samskipti vid opinbera adila. ber athugasemdir
hlutu ekki efnislega umfjollun en af pvi tilefni tek ég fram ad pratt fyrir ad pad sé jakvad
préun ad stjornvold sé i auknum meeli farin ad nyta sér b4 moguleika sem felast i rafreenni
stjornsyslu, sum med gédum arangri, verdur jafnframt ad gaeta ad réttindum peirra borgara
sem geta ekki nytt sér slika taekni eda kjosa ad gera pad ekki. Eg minni 4 ad i IX. kafla
stjornsyslulaga er fjallad um rafreena medferd stjornsyslumala. bar kemur m.a. fram, i 2.
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mgr. 35. gr., ad pegar stjornvald akvedur ad nyta heimild til ad bjéda upp a pann ,,valkost*
ad nota rafreena midlun upplysinga vid medferd mals skal slik midlun notud annars vegar
ef adili oskar pess sérstaklega og hins vegar ef adilinn hefur ad fyrra bragdi notad pann
bunad til rafreenna samskipta vid stjornvald sem pad hefur auglyst a vefsiou sinni ad standi
til boda i slikum samskiptum.

3.1.6 Logreglu- og sakamal

Vegna lagaskilyrda um ad ekki sé unnt ad kvarta til umbodsmanns fyrr en &dra
stjornvald hefur fellt urskurd sinn i mali beinast flestar kvartanir vegna logreglu- og
sakamala ad embetti rikissaksoknara. Undirliggjandi eru po yfirleitt atridi sem varda
samskipti borgara og 16greglu, s.s. vegna framgongu 16greglu vid handtoku eda vistunar i
fangaklefum og akvardanir um ad fella nidur mal — eda taka pau til rannséknar.

Eftirlit og akvardanir rikissaksoknara byggjast gjarnan 4 mati sem embettinu er
fengid med 16gum. Moguleikar umbodsmanns til ad gera athugasemdir vid pad mat eru
oft takmarkadir. Pad er t.d. ekki 1 verkahring umbodsmanns ad leggja sjalfstett og nytt
mat & peer akvardanir eda lysa pvi hvort hann sé sammala nidurstéounni. bad kemur hins
vegar i hlut umbodsmanns ad taka afstodu til pess hvort byggt hafi verid 4 malefnalegum
sjénarmidum vid matid og hvort forsvaranlegar alyktanir hafi verid dregnar af gégnum
mals vid akvordun 1 pvi. Auk pess luta athuganir a 16greglu- og sakamalum gjarnan ad pvi
a0 kanna hvort stjornvold hafi gett l6gfestra og 6logfestra malsmedferdarreglna.

bratt fyrir ad 4 arinu 2013 hafi engu peirra mala sem beindust ad logreglu eda
rikissaksdknara vegna beitingar valds eda annarra samskipta borgara og logreglu verid
lokid med aliti urdu athuganir minar mér tilefni til ad huga ad pvi hvada urraedi standa
borgurunum almennt til boda pegar peir telja ad 16greglan hafi ekki fylgt réttum reglum
i storfum sinum og samskiptum vid pa. Pad vard til pess ad ég ritadi innanrikisradherra
bréf par sem ég benti 4 ad stada hins almenna borgara vari ad ymsu leyti 6lj6s pegar
pessi mal keemu upp, baedi um pad hvada leidir honum staedu til boda og hver réttarstada
hans veri vid medferd stjornvalda 4 peim. Akvaedi nigildandi laga teekju einkum mid af
kaerum vegna meintrar refsiverdrar hattsemi par sem sjonarhorninu veri fyrst og fremst
beint ad tilteknum logreglumoénnum. Oftar en ekki vari aftur & moti um pad ad raeda ad
borgararnir gerdu almennar athugasemdir vid athafnir og starfsheatti 16greglunnar, p.e.
per lytu ekki endilega ad refsiverdri hattsemi hennar. Stjornsyslueftirliti med 16greglunni
i pagu borgaranna pyrfti ad finna farveg sem taeki mid af pessu. Eg taldi pvi rétt ad benda
radherranum 4 ad kanna hvort 4steda veeri til meta porf & auknum Grreedum borgaranna til
pess ad bera fram kvartanir vegna samskipta vid logreglu og pa einnig i tilvikum par sem
kvortun beindist ekki ad @tladri refsiverdri hattsemi l6greglumanna. Pess ma geta ad i juni
2014 barst mér bréf innanrikisraduneytisins par sem m.a. kom fram ad akvedio hefdi veriod
a0 skipa starfshop um eftirlit med starfshattum 16greglu sem aatlad sé ad skili tillogum
fyrir 1. mars 2015. Gerd er grein fyrir bréfinu og svari raduneytisins a bls. 95 i skyrslunni.

3.2 Framkvamd stjornsyslulaga nr. 37/1993

Athuganir umbodsmanns beinast ad miklu leyti ad pvi hvort og pa hvernig framkveemd
stjornvalda 1 einstokum malum hefur samrymst akvaedum stjérnsyslulaga nr. 37/1993 en
pau hafa ad geyma almennar malsmedferdar- og efnisreglur sem stjornvold verda ad pekkja
og fara eftir. Reynslan synir ad oftast reynir a rannsoknarreglu 10. gr. stjérnsyslulaga,
rokstudningsreglu 22. gr. laganna og malshradareglu 9. gr. laganna. A 4rinu 2013 reyndi
jafnframt 4 ymsar adrar reglur laganna, p. & m. medalhéfsreglu 12. gr., andmelareglu
13. gr. og reglur 29. gr. um réttardhrif kerdrar akvordunar. Jafnan parf ad hafa i huga ad
gildissvid stjornsyslulaganna er takmarkad vid pau tilvik pegar stjornvold taka dkvardanir
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um réttindi eda skyldur manna en par til vidbotar getur reynt 4 hinar 6skradu grundvallar-
reglur stjornsysluréttarins sem hafa rymra gildissvid.

3.2.1 Andmezelareglan
Raddning i opinbert starf eda embcetti

i tengslum vid andmzlaregluna vekur athygli, en kemur pvi midur ekki 4 évart, ad i
premur af peim fimm alitum par sem hin kom til sérstakrar umfjollunar beindist kvortun
ad radningu i opinbert starf. Petta eru mal nr. 6649/2011, 6560/2011 og 7108/2012. Af
andmelareglu 13. gr. stjérnsyslulaga leidir ad stjornvaldi ber almennt ad eigin frumkveedi
og 4dur en akvordun er tekin um veitingu opinbers starfs ad veita umsakjanda sanngjarnt
feeri a4 a0 kynna sér og tja sig um upplysingar sem pad hefur aflad um vidkomandi og
honum er ekki kunnugt um. Pad er p6 had pvi ad upplysingarnar hafi verulega pydingu
fyrir urlausn malsins og séu umsakjandanum i 6hag. Med bessu er umsakjandanum
fengio teekiferi til ad koma ad frekari gognum og leidrétta upplysingar sem kunna ad
reynast rangar. Med pessu er jafnframt studlad ad pvi ad mal verdi negjanlega upplyst. {
ollum framangreindum malum lagu fyrir neikvaedar umsagnir alitsgjafa um umsakjendur
en peim var engu ad sidur ekki veittur fullnaegjandi kostur 4 ad tja sig um per adur en
akvordun um radningu var tekin. I tilefni af peim malum tel ég rétt ad gera tvo atridi ad
sérstoku umfjollunarefni hér; annars vegar tilvik par sem upplysingar sem koma fram
i umsogn um umsakjanda um starf stadfesta vitneskju sem veitingarvaldshafinn hefur
pegar og hins vegar kréfu andmalareglunnar um ad malsadili verdi ad eiga raunhafan
kost 4 a0 tja sig um efni mals.

Upplysingar stadfesta fyrirliggjandi vitneskju

I mali nr. 7108/2012 byggdi sveitarfélag 4 pvi ad tilteknar upplysingar um umsakjanda
um starf leikskélakennara hefdu pegar legid fyrir 1 stjornsyslu sveitarfélagsins vegna fyrri
starfa hans fyrir pad. Umsognin hefdi pvi ekki batt neinu vid vitneskju sem pegar var til
stadar og m.a. af peirri astaedu hefdi ekki verid porf a ad veita honum feeri 4 ad tja sig um
hana. [ mali nr. 6560/2011 byggdi sérstakur sakséknari m.a. 4 pvi ad umsakjanda um starf
vid embeettid hefdi matt vera ljdst ad vitneskja um astaedur ad baki tilferslu hans 1 starfi
hja 6dru logregluembeetti veeri til stadar hja fyrrnefnda embattinu vegna nainna tengsla
pess vid hid sidarnefnda.

Af bessu tilefni tek ég fram ad pad er munur 4 pvi annars vegar pegar sa sem fer med
radningarvald hefur sjalfur pekkingu a persénulegum eiginleikum umsakjanda vegna
samskipta vid hann eda fyrri starfa hans og hins vegar pegar slikra upplysinga er aflad
fra utanadkomandi umsagnaradilum. ba skiptir mali hvort umsaekjandanum ma vera ljost
a0 slikri pekkingu er til ad dreifa hja peim sem fer med radningarvaldid og ad hun kunni
ad hafa ahrif akvordun { malinu. I badum pessum tilvikum voru atvik med peim heatti ad
rétt hefdi verid ad veita umsakjendunum kost 4 ad tja sig um umsagnir um sig. I tilviki
leikskolakennarans var t.d. ekki synt fram & skdlastjorinn sem réd i starfid hefdi sjalfur
haft vitneskju um pad sem kom fram i umsogn alitsgjafa eda ad umsakjandanum hefdi
matt vera ljost ad hann hefdi pessar upplysingar undir héndum.  tilvikinu sem vardadi
radningu vid embetti sérstaks saksoknara var ljost ad upplysingar um astedur fyrir
tilfeerslu umsakjandans i starfi voru byggdar & vitneskju sem stjornandi hja embettinu
hafdi fengid 1 fyrra starfi og voru stadfestar munnlega hja fyrrverandi yfirmanni hans.
Hér er vert ad hafa i huga ad heimild til ad 1ata hja lida ad veita adila kost a ad tja sig um
efni mals 4 grundvelli pess ad slikt s¢ augljoslega oparft er undantekning sem ber ad tulka
prongt.
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Andmeelarétturinn verdur ad hafa raunhcefa pydingu

Figi andmelareglan ad hafa pydingu verda moguleikar malsadila til ad tja sig um
upplysingar ad vera raunhefir, s.s. med tilliti til pess hvernig honum er gerd grein fyrir
pvi hvad felst 1 upplysingum sem stjornvald byr yfir og hversu langur frestur adilanum er
veittur til ad koma sjonarmidum sinum a framfeeri.

i mali nr. 6649/2011 hafdi umszkjanda um starf 16greglumanns i sumarafleysingum
verid veittur kostur 4 ad tja sig um umsogn, reyndar af pvi logreglustjéracmbeetti sem
veitti umsognina en ekki rikislogreglustjora sem for med veitingarvaldid. Framsetning
andmelabréfsins bar hins vegar skyrlega med sér motada afstodu til malsins auk pess
sem vinnsla pess, 4 medan fresturinn sem umsakjandanum var veittur var ekki runnin 1t,
benti til pess ad honum hefoi ekki verid veittur raunhefur kostur til ad koma sjonarmidum
sinum & framferi.

baod er ekki utilokad ad pad teljist fullnegjandi ad upplysingar i umsdgnum séu
bornar undir umsakjanda i starfsvidtali og ad hann fai tekiferi til ad tja sig um peer par,
eftir atvikum med pvi ad fa sanngjarnt taekiferi til ad svara med fyllri og nanari heetti
sidar. [ mali nr. 7108/2012 var umsakjandinn p6 adeins spurdur med almennum haetti um
samskiptahafni sina og var pad hluti af st6dludu vidtali. Svor hans voru jafnframt almenn.
{ ljosi framsetningar umsagnarinnar taldi ég ad pessar almennu spurningar hefdu ekki
getad komid 1 stad pess ad veita honum taekifzeri til ad tja sig sérstaklega um upplysingar
sem komu fram i umsdégn um hann.

3.2.2 Medalhofsreglan

i 12. gr. stjornsyslulaga kemur fram ad stjornvold skuli pvi adeins taka ipyngjandi
akvordun pegar 16gmaetu markmidi, sem ad er stefnt, verdi ekki nad med 60ru og vegara
moti. Skal pess pa geett ad ekki sé farid strangar i sakirnar en naudsyn ber til.

Medalhdfsregla stjornsyslulaga og almenna medalhofsreglan, sem hefur vidtekara
gildissvid, eru medal peirra grundvallarreglna stjornsysluréttarins sem er vandmedfarid ad
beita. Jafnframt er vandmeodfarid ad hafa eftirlit med beitingu stjéornvalda a henni par sem
han byggist 4 mati. Eins og endranaer verdur ad lja stjornvaldi visst svigrum til ad beita mati
sem pvi er fengid af halfu 16ggjafans. Figi medalhdfsreglan aftur & méti ad pjona tilgangi
sinum og hafa raunhafa og efnislega pydingu i pagu réttaréryggis borgaranna verda eftir-
litsadilar 4 bord vid umbodsmann Alpingis og domstola pé ad kanna gaumgeefilega hvort
stadhafingar um naudsyn 4 beitingu urredis sem stjornvald velur séu 4 rokum reistar og
byggdar 4 forsvaranlegu mati 4 atvikum og gognum mals. [ mali nr. 6335/2011 tok settur
umbodsmadur fram ad almennar fullyrdingar embeettis skattrannsdknarstjora i pessum
efnum, an skyrra tilvisana og studnings i gdgnum malsins, getu ekki einar og sér talist
naegar til ad réttleta fravik fra peirri meginreglu ad embattinu beeri alla jafna fyrst ad
oska eftir upplysingum fra skattadila adur en meira ipyngjandi rannséknarirredum yroi
beitt gagnvart honum.

Hio matskennda edli medalhofsreglunnar veitir stjornvaldi ekki einungis visst
svigrum til ad athafna heldur geta jafnframt leitt af henni skyldur til athafna — p.e. til pess
ad leggja raunverulegt mat a atvik og adsteedur 4dur en mal er lagt i tiltekinn farveg. {
mali nr. 6483/2011 komu t.d. fram athugasemdir vid kréfu Fjarmalaeftirlitsins um ad adur
en umsokn um starfsleyfi fyrirtekis yroi afgreidd pyrfti pad ad hafa fullnegt tilteknum
skilyrdum, s.s. um radningu starfsmanna og fyrirkomulag husneadis fyrir starfsemina.
Med pessu hefdi félaginu verid gert ad leggja ut kostnad an pess ad fyrir leegi hvort og
pba hvenzer starfsleyfid yrdi veitt. Eg taldi ad Fjarmalaeftirlitid pyrfti, med tilliti til peirrar
starfsemi sem sott veeri um leyfi fyrir, ad taka afstoou til pess hverju sinni 1 hvada maeli
ums&kjandi pyrfti ad fullnegja einstokum krofum til fyrirkomulags starfseminnar sem
kolludu & utgjold i rekstri. I slikum tilvikum kynni ad vera kostur ad setja skilyrdi um
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timamork og pa vari naudsynlegt ad skyrt keemi fram i samskiptum Fjarmalaeftirlitsins
og umsakjanda hvada krofur veeru gerdar um pad og hvada radstafanir pyrfti ad gera adur
en leyfid yrdi veitt.

3.2.3 Jafnraedisreglan

Umbodsmanni berast af og til kvartanir og abendingar par sem h6fd eru uppi sjonarmid
um ad stjornvold hafi ekki gett jafnraedis vid dkvardanir sinar um malefni borgaranna. bar
4 medal eru mal sem Iuta ad starfsménnum rikisins og starfskjéorum peirra. beir sem leitad
hafa til umbodsmanns vegna alitamala par sem reynir a jafnradi 4 pessum svidum visa
gjarnan til pess ad i hlut eigi einn og sami vinnuveitandinn, rikid.

Athugun min beinist i pessum tilvikum fyrst og fremst ad pvi hvort par akvardanir
stjérnvalda sem kvartad er yfir hafi verid 1 samrami vid par jafnraedisreglur sem 4 reynir
hverju sinni og pa einkum 11. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993. Pa reynir 4 hvort verid sé
a0 bera saman tilvik sem eru samberileg i lagalegu tilliti og hvort malefnalegar astedur
hafi legid til grundvallar mismunandi nidurstéou i peim malum sem borin eru saman. Sa
melikvardi ad malin séu samberileg i lagalegu tilliti leidir i vissum tilvikum til pess ad
logfest fravik fra peim lagareglum sem almennt gilda eda val hlutadeigandi stjornvalda &
a0 beita mismunandi lagareglum vid urlausn mala sem eru i edli sinu samberileg valda pvi
ad umbodsmadur getur ekki stadhaeft ad brotid hafi verid gegn jafnradisreglu pegar reynir
a samanburd 4 milli slikra tilvika.

Med bréfi { mali nr. 7343/2013, sem birt er i skyrslunni 4 bls. (118), lauk ég mali par
sem reyndi 4 sjonarmid um jafnraodi vid akvardanir stjérnvalda i malefnum starfsmanna
rikisins. Fyrrverandi skrifstofustjorar 1 félags- og tryggingamalaraduneytinu og heilbrigo-
israduneytinu hofou leitad til min og kvartad yfir pvi ad peim hefdu ekki stadid til boda
samberileg starfslok og starfskjor, p.m.t. ad halda starfstittum sinum, eins og raunin vard
i tilvikum skrifstofustjéra i peim raduneytum sem voru sidar sameinud i atvinnuvega- og
nyskSpunarraduneytinu. Eg benti 4 ad sérstok timabundin dkvadi i 16gum sem lutu ad
sameiningu raduneyta i fyrra tilvikinu og val stjornenda raduneytanna i sidara tilvikinu &
pvi hvada dkvaedum laga nr. 70/1996, um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins, var beitt
hafdi leitt til pess ad pau tilvik og akvardanir sem parna voru borin saman yrou ekki talin
fela i sér brot 4 jafnradisreglu stjornsyslulaga. Eg sa hins vegar astedu til pess ad vekja
athygli forsetisraduneytisins og fjarmala- og efnahagsraduneytisins & malinu og koma
peirri dbendingu a4 framferi vid pessi raduneyti ad betur yrdi hugad ad pvi framvegis ad
gaeta samraemis og jafnraedis 1 slikum malum. Lidur 1 pvi geetu verid skyrari reglur um
pessi mal og meira samraemi. Slikt vaeri sidan til pess fallid ad audvelda peim sem i hlut
@ttu hverju sinni ad atta sig 4 pvi hvort urlausn mala hefdi verid i samremi vid jafnraedis-
reglur. { bréfinu nefndi ég ad mér baerust idulega kvartanir og abendingar par sem sett
veeru fram sjonarmid um ad ekki hafi verid geett jafnredis vid akvardanir stjornvalda.
bar 4 medal veeru mal sem lytu ad starfsmonnum rikisins og starfskjorum peirra. Daemi
vaeru mal sem lytu ad breytingum a launakjoérum, t.d. almenna nidurferslu launa og sidar
frahvarf fra henni, framkvamd starfsloka, gerd starfslokasamninga, veitingu namsleyfa,
framlogum og patttoku i kostnadi vid sameiginlegar ferdir starfsmanna og samkomur
peirra og gjafir til starfsmanna, t.d. 4 jolum. Um pad sidastnefnda hefou vel utferdar
sidareglur fyrir starfsmenn rikisins getad komid ad gagni en eins og par veru nu settar
fram veittu peer litla leidsdgn.

bess var 6skad ad raduneytin upplystu umbodsmann um hvort ofangreind abending
hefdi orodid tilefni einhverra vidbragda af peirra halfu. Mér barst svar 22. juli 2014 fra
forseetisraduneytinu en gerd er grein fyrir pvi 1 skyrslunni 4 bls. (119-120.)

Eins og sést af atridisordum sem tilgreind eru vid reifanir 4 alitum sem var lokid &
arinu 2013, og birtar eru hér sidar i skyrslunni, reyndi i peim malum 4 ymsar adrar reglur
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en peer sem hafa verid gerdar ad sérstoku umtalsefni hér. Visast um pau atridi til reifana i
III. kafla skyrslunnar.

3.3  Vandadir stjornsysluhzettir

3.3.1 Hvao er att vio meo ,,vondudum stjornsysluhattum*?

Medal pess sem umbodsmanni er @tlad ad hafa eftirlit med er ad stjérnsyslan fari
fram 1 samrami vid vandada stjornsysluhetti. Hugtakid ,,vandadir stjérnsysluhaettir er
ekki skyrt afmarkad hugtak og af samskiptum minum vid stjornvold kemur stundum i 1jos
akvedinn misskilningur um inntak pess.

 mali nr. 7070/2012 kom t.d. fram i bréfi stjérnvalds, sem hafdi verid bedid um ad
lysa afstodu sinni til pess hvort framsetning og ordalag tilkynninga 4 heimasidu pess
samrymdist vondudum stjornsysluhattum, ad stjornvaldid teldi hugtakid avallt verda ad
tengjast fyrirliggjandi broti & dkvednu lagadkvaedi enda beaeri stofnuninni ad haga sér
i samraemi vid 16g. Stjornvaldid taldi enn fremur ad ef adilinn, sem hafdi kvartad til
umbodsmanns yfir birtingu tiltekinna bréfaskipta 4 heimasidu stjornvaldsins, geti synt
fram 4 ad 16g hefou verid brotin med birtingunni meetti fyrst fullyrda ad ekki hefoi verid
um vandada stjornsysluhzatti ad reda.

Af pessu tilefni tel ég rétt ad taka fram ad med vondudum stjornsysluhattum er
almennt att vid krofur sem gerdar eru til starfshatta stjornvalda en er ekki haegt ad leida
beint af réttarreglum, skradum og 6skradum. Vid afmorkun 4 pvi hvad fellur undir vandada
stjornsysluheetti verdur m.a. ad horfa til pess hvert er hlutverk stjérnvalda gagnvart
borgurunum samkvaemt l6gum og hvada krofur gera verdur til starfshatta stjornvalda og
framgdngu peirra sem fara med stjornsysluvald til pess ad petta hlutverk verdi reekt med
edlilegum heetti. Margt af pvi sem talid er falla undir vandada stjérnsysluhetti Iytur pvi
beint ad samskiptum stjornvalda vid borgarana og midar ad pvi ad vidhalda pvi trausti
sem stjornvold verda ad njota hja almenningi til ad geta rakt hlutverk sitt sem skyldi.
[ pvi felst til deemis ad stjornvold gaeti ad kurteisi, lipurd og tillitssemi i samskiptum
sinum vid borgarana, vid framsetningu upplysinga og i samskiptum vid eftirlitsadila &
bord vid umbodsmann Alpingis. Almennt metti orda pad svo ad stjornsyslan eigi ad vera
vinsamleg og tillitssom, eins opin og gegnsa og unnt er, skapa traust og vera skilvirk og
skipulgd. Sum pessara sjonarmida eiga sér endurémun i peim starfsskyldum sem hvila
4 opinberum starfsménnum 16gum samkvemt og 6nnur endurspegla hugmyndir um pad
hvad felst 1 godri pjonustu.

3.3.2 Opin, gegnsz og adgengileg stjornsysla

A 4rinu 2013 var fjallad um vandada stjornsysluhaetti i ymsum tilvikum. I mali nr.
7351/2012 benti ég keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa t.d. & ad pad veri i samrami vid
vandada stjornsysluhatti ad tilgreina nofn og eftir atvikum sérfraedipekkingu alitsgjafa i
alitum nefndarinnar pegar studst veeri vid radgjof sliks sérfreedings. bPad studladi m.a. ad
pvi ad adilar fyrir nefndinni geetu fylgst betur med pvi ad gaett verid ad hefisreglum I1.
kafla stjornsyslulaga.

[ aliti setts umbodsmanns i mali nr. 6767/2011, sem vardadi akvordun landleknis-
embattisins um ad adhafast ekki i tilefni af dbendingu um brot heilbrigdisstarfsmanns 4
skyldum sinum, kom fram ad pegar tekid veeri til athugunar ad hefja stjornsyslumal, en
akvedid veri a4 grundvelli igrundads mats ad adhafast ekki, heyrdi til vandadra stjorn-
sysluhatta ad paer malsmedferdarakvardanir leegju fyrir med skriflegum hetti, p.e. i fyrsta
lagi ad pad hafi komid til alita ad hefja athugun og 1 6dru lagi 4 hvada forsendum fallid var
frd pvi. Ad 60rum kosti kynni ad vera vandkvaedum bundid fyrir eftirlitsadila ad stadreyna
i hvada farveg mal hefdi verid fellt. P4 kynnu adilar sem teldu sig hafa hagsmuna ad geta



20

a0 vilja lata reyna a rétt sinn til adgangs ad upplysingum um medferd malsins. Jafnframt
gaeti reynst erfitt sidar meir ad syna fram 4 med hvada hetti stjérnvald sinnti eftirlits-
skyldum sinum.

f badum pessum tilvikum er byggt 4 pvi ad stjornsysla eigi ad vera opin, gegnsa og
adgengileg par sem slikt sé fallid til pess ad skapa traust. Vid athugun umbodsmanns a
gdgnum peirra mala sjast pessi demi ad akvardanir og tilkynningar sem stjornvold senda
fra sér um lyktir i malum borgaranna eda um einstok atridi malsmedferdar séu sendar an
bess ad fram komi hvada starfsmadur hafi afgreitt malid eda nafn er olasilegt. ba hef ég
i nokkrum tilvikum gert athugasemdir vid ad nefndir sem fjalla um mal borgaranna og
taka akvardanir eda gefa t.d. bindandi umsagnir 1ati pess ekki getid hverjir hafi stadid
a0 afgreidslu malsins. Auk pess sem slikar upplysingar geta skipt mali til pess ad adilar
geti attad sig a pvi hvort pad kunni ad reyna a reglur um sérstakt hefi starfsmanna eda
nefndarmanna til pess ad koma ad afgreidslu i mali peirra er slikt einnig ad minu aliti lidur
i pvi ad skapa og vidhalda trausti 4 stjornsyslunni. Pad a ekki ad vera launungarmal hverjir
koma ad afgreidslu mala i stjornsyslunni.

3.3.3 Geeta parf ad vonduoum stjornsysluhattum vid framsetningu upplysinga a
Netinu

Flest stjornvold nyta sér upplysingateeknina ad einhverju marki og pa m.a. til ad birta
fréttir og upplysingar ur starfsemi sinni. bad er jakveatt og i samremi vid sjonarmid um
opna og gegnsxja stjornsyslu en po ma ekki gleymast ad starfsemi stjornvalda sem fer
fram a Netinu er hvorki undanskilin reglum stjérnsysluréttarins né vondudum stjérn-
sysluhattum. begar stjornvold dkveda ad gera upplysingar ur starfsemi sinni adgengilegar
a Netinu verdur t.d. a0 geeta pess ad virda trunadar- og pagnarskyldu sem hvilir & stjorn-
voldum og jafnframt ber ad geeta ad pvi ad framsetning peirra sé hofleg, sanngjorn og
yfirvegud. ba getur pad augljoslega skipt adila mals verulegu mali ad fjallad sé¢ med réttum
haetti um mal hans 4 opinberum vettvangi, ekki sist pegar um mikilsverd réttindi hans er
a0 rada, hvort sem pau varda vidkvem personuleg malefni hans eda fjarhagsleg malefni.

f aliti setts umbodsmanns Alpingis i mali nr. 7070/2012 taldi hann ad framsetning
stjérnvaldsins a samskiptum pess vid tiltekin félagasamtok hefou fyrst og fremst verid
fallin til pess ad gera litid ur samtokunum eda syna pau i neikvadu ljosi. Hann taldi pvi
a0 stjornvaldid hefoi ekki gaett sem skyldi ad kurteisi, lipurd og tillitsemi i samskiptum
sinum vid samtokin eins og pvi bar ad gera i samraemi vid vandada stjornsysluhztti. I
bessu samhengi vil ég einnig nefna ad pegar stjornvald birtir opinberlega, t.d. 4 heimasidu
sinni, leidréttingu a efnislega rangri frétt eda frasogn sem hefur birst i fjolmidlum um
akvardanir eda starfsemi stjornvaldsins &tti markmidid avallt ad vera ad veita almenningi
réttar upplysingar um vidkomandi mal en p6 ad gaettum kréfum sem leida af réttmaetis-
reglunni, medalhofi, jafnraedi, personuvernd, reglum um pagnarskyldu og mannréttinda-
reglum auk pess sem fylgja ber vondudum stjérnsysluhattum.

{ mali nr. 6518/2011 hafdi atvikum hattad pannig ad Fjarmaleftirlitid birti frétt 4
heimasiou sinni til ad leidrétta fréttaflutning af stjornsyslu i mali einstaklings sem hafdi
6skad eftir adgangi ad gégnum hja stofnuninni. Ordalag fréttarinnar var med peim heetti
a0 beidnin var tengd vid ,,rannsokn mala sem send [hefdu] verid til sérstaks saksoknara™
an frekari skyringa 4 tengslum eda stédu adilans vid malin. I nidurlagi fréttarinnar var
athygli vakin 4 pvi ad i aliti umbodsmanns Alpingis hefdi komid fram ad embeetti sérstaks
saksoknara hefoi sagt 1 bréfi til Fjarmalaeftirlitsins ad pad stedi rannséknarhagsmunum
,pessara mala“ i vegi yrdi manninum veittur adgangur ad gdgnum beirra. Eg taldi pessa
framsetningu fallna til pess a0 tengja adilann beint vid rannsokn mala hja embaetti sérstaks
saksdknara pratt fyrir ad fram hefdi komid, m.a. 1 4liti minu 1 tilefni af kvértun yfir synjun
4 beidni hans, ad hann hefdi par hvorki stédu grunads né sakbornings. Eg taldi pvi ad
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pessar tilvisanir i fréttinni hefou hvorki verid malefnalegar né naudsynlegar til ad leiorétta
fréttaflutning af stjornsyslu stofnunarinnar i malinu eda til ad gera grein fyrir forsendum
synjunar Fjarmalaeftirlitsins 4 tiltekinni beidni hans um gogn. bPannig var framsetningin
onakvem og gaf ekki negjanlega skyra og glogga mynd af malinu sem um var fjallad,
auk pess sem hun var fallin til pess ad vekja akvednar hugmyndir um tengsl mannsins vid
rannsokn sakamala an pess ad varpad veri réttu ljosi a4 raunverulega stoou hans vegna
peirra. Eg taldi pvi ad framsetning fréttarinnar hefdi ekki verid i samreemi vid vandada
stjornsysluhztti.

3.4 Yfirstjérnunar- og eftirlitsheimildir radherra

Hja umbodsmanni hefur sjonum & oftar verid beint ad pvi undanfarin ar hvernig
radherra raekir eftirlitshlutverk sitt gagnvart peim stjérnvéldum sem undir hann heyra
og pa jafnframt hvort hann eda raduneyti hans hafa brugdist vid med fullnegjandi heetti
4 grundvelli yfirstjornunarheimilda sinna pegar vart verdur vid annmarka & stjornsyslu-
framkvamd eda annad tilefni hefur verid til ad bregdast vid. Eg vek i pessu sambandi
athygli 4 pvi ad akveedi laga um yfirstjornunar- og eftirlitheimildir radherra hafa nu fengid
dkvedna lagaumgjord i 16gum um Stjornarrad islands nr. 115/2011. Med peim akvadum
hefur verid skerpt 4 reglum sem adur voru taldar i gildi a élogfestum grundvelli. Edli
pessara verkefna er pé med peim hatti ad pau munu afram byggjast a peim grunni ad
sa sem fer med pessar heimildir purfi 4 hverjum tima ad geeta ad pvi ad su framkvamd
stjornarmalefna sem undir hann heyrir s¢ 1 senn i samremi vid per lagareglur sem um
hana gilda, a0 starfsemi stjornsyslunnar sé i edlilegu horfi og pad sem telja verdur edlilega
og malefnalega stjérnsyslu i pagu borgaranna.

Samskiptaleysi og tregda til ad taka a samskiptavanda

A arinu 2013 kom petta malefni til athugunar og umfjéllunar frd nokkud 6dru
sjonarhorni en venjulega, p.e. i tilefni af kvortun forstédumanns opinberrar stofnunar, sja
mal nr. 6211/2010 sem er birt 4 bls. 103 { pessari skyrslu. Eg tel astaedu til ad taka skyrt
fram ad pad fellur utan starfssvids umbodsmanns ad fjalla um samskipti milli stofnana
pegar alitamalid beinist ad verkefnum sem pessar stofnanir sem fara med. Kvortunum
stjornvalda a hendur 68rum stjornvéldum, p. m. t. raduneytum, hefur pvi yfirleitt verid
lokid &n efnislegrar umfjollunar nema i tilvikum par sem stjornvald er i samberilegri stodu
og einkaadili gagnvart peirri stofnun sem kvértun beinist ad. I sumum tilvikum kunna
ordugleikar i samskiptum stofnana p6 ad hafa slika pydingu eda ahrif 4 hagsmuni einstak-
linga ad peir geta leitad til umbodsmanns. Kvortun getur t.d. verid tekin til athugunar ef
forstddumadur opinberrar stofnunar telur ad sinnuleysi yfirstjornar sem hann heyrir undir
geti haft dhrif 4 4byrgd sem hann ber samkvamt 16gum og jafnvel leitt til vidurlaga. Sama
gildir ef slikir samskiptadrougleikar leida til pess ad starfsheettir vidkomandi stofnunar eru
ekki med edlilegum hetti og pa pannig ad pad bitni & peim verkefnum og pjonustu sem
stofnunin 4 ad sinna i pAgu borgaranna.

[ ymsum erindum og 4bendingum sem mér hafa borist fra forstdduménnum opinberra
stofnana 4 sidustu arum, m.a. vegna starfsmannamala hja opinberum stofnunum, hefur
matt greina ad samskiptavandi milli einstakra starfsmanna og forstédumanns, eda annarra
stjornenda innan stofnunar, hefur leitt til pess ad vandkvedi hafa verid vid stjérnun
stofnunar og jafnvel urlausn peirra verkefna sem hin hefur farid med. bratt fyrir vitneskju
yfirstjornar vidkomandi stofnunar um slik vandkvadi virdist ad minu aliti oft hafa geett
tregdu vid ad gripa inn i malin me0 tilliti til peirra yfirstjornunar- og eftirlitsskyldna sem
raduneytin og radherrar fara med. I pessum malum hefur gjarnan matt greina dkvedid
samskiptaleysi og skort 4 svorum 1 samskiptum milli forstodumanns og yfirstjornar, t.d.
raduneytis viokomandi stofnunar, og ad drattur 4 pvi ad brugdist hafi verid vid ad halfu
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yfirstjornarinnar hafi ad einhverju leyti ordid til pess ad magna pann vanda sem hefur verid
til stadar. { slikum tilvikum kann ad reyna 4 hvada skyldur hvila 4 vidkomandi yfirstjorn,
b.e. oftast raduneyti og radherra, um ad bregdast vid erindum og 6skum forstdoumanns.

Vidfangsefni i samskiptum forstddumanna og raduneyta eru edli malsins samkvaemt
fjolbreytt og margvisleg. Ljost er ad paer sérstoku skyldur yfirstjornanda ad svara erindum
og fyrirspurnum fra forstddumonnum eiga adeins vid um hluta slikra erinda p6tt almennt
verdi ad telja ad greid og skyr svor yfirstjérnar vid erindum forstddumanna og par med
stofnana peirra, 6had pvi hvort par geti reynt sérstaklega & lagalega abyrgd forstodumanns,
séu hluti af godum stjornarhattum. Eg nefni pad lika ad samskiptaleysi og pad sem nefna
metti faleti 1 samskiptum fyrirsvarsmanna raduneytanna vid forstddumenn einstakra
stofnana, sérstaklega pegar einhver vandkvadi koma upp 1 rekstri peirra eda samskipta-
vandi er innan stofnunar, er ad minu aliti ekki i samraeemi vid par yfirstjérnunar- og eftir-
litsskyldur sem raduneytin fara med. { slikum tilvikum er mikilvagt ad greina hvad veldur
og gera videigandi radstafanir til ad tryggja ad starfsemi vidkomandi stofnunar sé i géou
horfi og i samrami vid pau 16g sem um hana gilda. Hvad sem lidur sjalfstedi forstéou-
manna i starfi kann peim ad vera naudsynlegt til ad geta sinnt peim stjornunarskyldum
sem 4 peim hvila ad fa upplysingar um afst6du og vilja raduneytisins um pad hvernig
malum innan stofnunarinnar er hagad.

3.5 Utgifa leidbeininga og tilmzla

3.5.1 Utgafa tilmzela faerist i aukana

bad hefur ferst 1 aukana 4 sidustu drum ad stjornvold gefi Gt og birti med formlegum
hetti pad sem pau nefna annad hvort ,,leidbeinandi tilmeli“ eda eingdngu ,.tilmaeli“. Ad
jafnadi er pessum tilmelum beint til tiltekins hops borgara eda 16gadila sem eru pa i
samberilegri stodu eda falla undir verkefni 4 valdsvioi stjornvaldsins. Likur eru & pvi ad
utgafa leiobeinandi tilmeaela af halfu stjornvalda, til nanari skyringa a lagareglum og til
upplysinga um afstoou stjornvalda til tiltekinna alitaefna, muni ekki sist geeta i auknum
meli hér 4 landi 4 peim svidum par sem mest geetir samraemingar i 16ggjof og reglum
med tilliti til Evropuréttar. Deemi um slik svid eru t.d. umhverfismal, samkeppnismal,
fjarskiptamalefni og malefni fjormalamarkadarins. Pad er aftur 4 moti fatidara ad i 16gum
séu sérstok akvaedi um heimildir stjérnvalda til ad gefa ut leidbeinandi tilmeli eins og gert
er um heimildir Fjarmalaeftirlitsins i 2. mgr. 8. gr. laga nr. 87/1998, um opinbert eftirlit
med fjarmalastarfsemi, og t.d. sérstakt akvadi i 64. gr. laga nr. 161/2002, um fjarmala-
fyrirtaeki.

ba er rétt ad vekja hér athygli & peirri heimild sem tekin var inn i ny 10g um Stjoérnarrad
Islands, 16g nr. 115/2011, en par segir nti i 3. mgr. 12. gr.: ,,Radherra er heimilt ad lata i té
obindandi alit sem pydingu geta haft til leidbeiningar fyrir stjérnarframkvamd a4 malefna-
svidi hans, enda leidi ekki af [6gum eda edli mals ad honum s¢ pad 6heimilt.”“ Eins og tekid
var fram i athugasemdum vid petta dkvaedi i frumvarpi til laganna var parna ekki um ad
reda eiginlega nybreytni 1 starfshattum Stjornarradsins.

f kafla TV.1 1 aliti minu i malum nr. 6077/2010 og 6436/2011, sja reifun & bls. 72 i
pessari skyrslu, fjalladi ég um tilmeli Fjarmélaeftirlitsins og Sedlabanka Islands vegna
gengistryggingarakvaeda i lanasamningum og leidbeinandi tilmeli Fjarmalaeftirlitsins um
hafi lykilstarfsmanna. Eg komst m.a. ad peirri nidurstodu ad Gtgafa pessara tilmaela hefdi
ekki verid i samraemi vid per reglur sem telja verdur ad gildi um utgafu 6skuldbindandi
og leidbeinandi tilmela af halfu stjéornvalds. Eg tel astzdu til ad benda 4 pa almennu
umfjollun sem par er ad finna um tilmeeli stjérnvalda og gera grein fyrir peim reglum sem
gilda 4 pessum vettvangi. Alitid er ad 6dru leyti finna 4 heimasidu umbodsmanns, www.
umbodsmadur.is, og par er gerd nanari grein fyrir pessum almennu atridoum.
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3.5.2 Tilmeeli fela i sér leidbeiningu og upplysingagjof um framkvaemd og
réttarastand

Almennt felur ordid ,.tilmeeli“ 1 sér beioni eda ad meelst sé til einhvers. bad samrymist
pvi vel merkingu ordsins ad pad sé notad yfir per leidbeiningar sem stjornvald kann ad
vilja senda fra sér um hvernig pad telur ad standa skuli ad akvednum malum sem eru a
verksvidi pess eda um nanari skyringar en koma fram i 16gum og reglum sem settar eru
med heimild i peim, t.d. um hvernig stjérnvaldid hagar stjérnsysluframkvaemd sinni 4
akvednu svidi eda pad tulkar dkvednar lagareglur pannig ad borgararnir geti fellt eigin
mal og athafnir ad peirri talkun.

Stjornvoldum er almennt heimilt ad veita slikar almennar leidbeiningar og lysa
almennri afstodu sinni til tulkunar og fyllingar lagareglna 4 peim svidum sem undir
pau heyra. bessi 6skrada heimild stjornvalda a ekki sist vid pegar stjornvald starfar eftir
matskenndum og opnum lagaheimildum eda er etlad pad hlutverk ad 16gum ad mota og
hafa eftirlit med edlilegum og heilbrigdum vidskipta- og starfshattum eda godri starfsvenju
4 malefnasvioi peirra. Slik upplysingagjof einstakra stjornvalda midar pa ad pvi ad upplysa
um tulkun peirra & 16gum og reglum og par med varpa 1josi 4 stjornsysluframkvemd og
afstodu peirra til einstakra malefna. Slikar leidbeiningar kunna pvi ad vera i samraemi vid
sjénarmid um fyrirsjadanleika og réttaréryggi borgaranna. Med pvi er stjérnvaldid ad vikka
ut almenna leidbeiningarskyldu sina. Pad hefur pé ekki verid talid leida af hinni 6logfestu
reglu um leidbeiningarskyldu stjérnvalda, sja einnig 7. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993, ad
peim sé skylt ad gefa ut slikar almennar leidbeiningar nema pa ef dkvaedi { sérlogum mala
fyrir um slikt. ber reglur mida ad pvi ad gefa einstaklingsbundnar leidbeiningar til adila
mals pannig ad hann geti betur notid réttinda sinna.

3.5.3 Reglur stjornsysluréttar og vandadir stjornsysluhzettir takmarka tilhogun
tilmaela

bott stjornvoldum sé pannig heimilt ad setja fram slikar almennar leidbeiningar og
afstodu 1 formi tilmela kann efni vidkomandi laga og almennar reglur um valdheim-
ildir stjornvalda ad setja pessum heimildum takmdrk. Af I6gmeetisreglunni leidir ad
almennar leidbeiningar og tilmeeli geta ekki falid i sér skuldbindandi fyrirmeli eda reglu
fyrir borgarana nema pau hafi vidhlitandi lagastod. Til pess ad unnt sé ad gera beinar
krofur til borgaranna i tilmelum um tiltekna hegdun eda athatnir verda par pvi ad leida
af peim 16gum sem gilda um vidkomandi malefni og mega ekki ganga lengra en pear
lagaheimildir kveda & um. Stjornvold kunna aftur 4 moéti ad verda sjalf bundin af slikum
leidbeiningum og tilmaelum par sem pau kunna ad vekja med borgurunum vantingar til
akvedinnar afgreidslu og malsmedferdar stjornvalds. b4 er ekki utilokad ad stjornvold
geti skapad sér botaskyldu ef almennar leidbeiningar og tilmali peirra samrymast ekki
16gum og vondudum stjoérnsysluhattum. Hér hef ég i huga ad tilmeli geta haft ahrif &
hattsemi borgaranna og par adstedur geta komid upp ad peir hafa ekki raunverulegt val
um hvort peir fari eftir peim eda ekki, m.a. pegar litid er til peirra hagsmuna sem eru undir
i vidkomandi mali og stoou peirra gagnvart stjornvoldum til framtidar.

Almennar leidbeiningar og tilmeeli purfa einnig ad vera a verksviodi og ad forminu til
innan valdheimilda pess stjérnvalds sem gefur pau ut. Med peim ma ekki leysa ur atridi
sem ber 16gum samkveaemt ad leysa Gir med beitingu annarra urrada eda heimilda. A petta
getur t.d. reynt pegar i 1dgum er beinlinis gert rad fyrir ad stjornvaldid setji i reglugerd eda
reglur fyrirmaeli um atridi sem tilmelin hljéda 4 um og ekki sist ef 1 [logunum er beinlinis
kvedid 4 um ad brot 4 slikum reglum vardi vidurldgum. ba ma stjornvald ekki ganga inn
4 1ogbundid verksvid annarra stjérnvalda eda handhafa rikisvalds. Auk pess purfa tilmeeli
a0 vera skyr og glogg og efnislega rétt. Efni peirra parf pvi ad vera i samraemi vid almennt
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vidurkenndar adferdir og sjonarmid vid tulkun lagadkvada og i samraemi vid efnisreglur
stjornsysluréttarins. Ef tilmaelum er t.d. ®tlad ad lysa afstddu stjérnvalds til tulkunar &
matskenndu lagadkvaedi getur stjornvald ekki sett fastmoétadar og afmarkadar reglur sem i
reynd afnema pad mat sem lagadkvaedid gerir rad fyrir ad fari fram eda pad svigrum sem
pad veitir borgurunum.

Af framangreindu leidir ad stjérnvold hafa ekki étakmarkadar heimildir til pess ad
beina dkvednum tilmaelum til borgaranna i pvi skjoli ad peim sé frjalst ad gefa pau ut par
sem borgararnir purfi ekki ad fara eftir peim.

ba leidir af vondudum stjornsysluhattum ad ordalag og framsetning almennra
leidbeininga og tilmela verdur ad varpa med skyrum hatti 1josi 4 edli og réttarahrif peirra,
t.d. ad um sé a0 reda 6skuldbindandi leidbeiningar um afstodu stjérnvaldsins til talkunar
a tilteknum lagareglum en ekki skuldbindandi fyrirmeeli eda reglu.

3.6 Akvardanir um malefni starfsmanna sveitarfélaga

Eins og kemur fram 4 68rum stad i pessari skyrslu hafa malefni opinberra starfsmanna
yfirleitt verid nokkud fyrirferdarmikill malaflokkur hja umbodsmanni. Malefni
starfsmanna sveitarfélaga hafa p6 sidur komid & bord umbodsmanns en malefni rikis-
starfsmanna. Astzda pess er m.a. su ad fram til arsins 2012 gatu starfsmenn sveitarfélaga
freistad pess ad bera umkvdortunarefni sin undir radherra sveitarstjérnarmala a grundvelli
103. gr. eldri sveitarstjornarlaga nr. 45/1998 og var talid rétt ad su leid vaeri nytt adur en
mal kemi til athugunar umbodsmanns. [ nugildandi sveitarstjornarlsgum nr. 138/2011
er aftur 4 moti melt fyrir um ad radherra hafi ekki eftirlit med akvordunum sveitar-
félaga 1 starfsmannamalum, med peirri undantekningu p6 ad haegt er ad bera akvordun
sveitarfélags um uppsogn starfsmanns undir radherra eigi hun retur ad rekja til brota
hans i starfi, vankunnattu eda dévandvirkni i starfi, til athafna i starfi eda utan pess sem
bykja 6samrymanlegar starfinu eda til annarra samberilegra astedna, sbr. 3. mgr. 111. gr.
laganna. betta hefur leitt til pess ad mal pessi hafa komid i auknum meli til athugunar hja
umbodsmanni en jafnframt getur petta leitt til akvedinnar 6vissu fyrir pa starfsmenn sem
vilja leita urlausnar um hvort brotid hafi verid gegn réttindum peirra, m.a. vegna samspils
akvaeda 1 sveitarstjérnarlogum og logbundinna skilyrda fyrir pvi ad kvortun verdi tekin til
medferdar hja umbodsmanni Alpingis.

Légum samkvaemt skal kvortun til umbodsmanns Alpingis borin fram innan ars fra
pvi ad stjornsyslugerningur sa er um raedir var til lykta leiddur. Pa er ekki hegt ad kvarta
til umbodsmanns fyrr en @dra stjérnvald hefur fellt urskurd sinn 1 mali. Ekki er utilokad
ad upp komi tilvik par sem 06ljost er eda agreiningur er um hvort uppsdgn ur starfi hja
sveitarfélagi 4 retur ad rekja til peirra atrida sem eru sérstaklega tilgreind i 3. mgr. 111.
gr. sveitarstjornarlaga og par med hvort unnt er ad bera akvérdunina undir radherra. Til
hlidsjonar bendi ég 4 ad i framkvaemd umbodsmanns hafa komid til skodunar mal par sem
vafi hefur leikid 4 um hvort akvaedi 44., sbr. 21. gr. laga nr. 70/1996, um réttindi og skyldur
starfsmanna rikisins, hafi att vio, en af peim leidir ad starfsmanni skal veita skriflega
aminningu af nédnar tilgreindum asteedum og ad pad getur sidan leitt til uppsagnar hans
ef hann beetir ekki rad sitt. Ordalag 3. mgr. 111. gr. sveitarstjornarlaga er nokkud opid
ad pvi leyti til ad akvadid tekur m.a. til astedna sem eru samberilegar vid par sem
sérstaklega eru tilgreindar i pvi. Ef einstaklingur telur sig ekki geta borid uppsdgn sina
undir radherra og leitar til umbodsmanns sem aftur 4 moti telur akvaedi 3. mgr. 111. gr. eiga
vid og visar mali fra getur pvi reynt 4 ad akveedi sveitarstjornarlaga og stjérnsyslulaga um
kaerufrest. Ef einstaklingur telur sig geta borid uppsodgn sina undir radherra en athugun 4
peirri umleitan hans dregst 1 innanrikisraduneytinu og er sidan visad fra getur med sama
hatti reynt 4 frestakvaedi laga um umbodsmann Alpingis.
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Andsteett pvi sem gildir um rikisstarfsmenn er ekki ad finna i I16gum almenn akvadi
um réttindi og skyldur starfsmanna sveitarfélaga, ad fratalinni pagnarskyldu, heldur fer um
starfskjor, réttindi og skyldur peirra eftir akveedum kjarasamninga og radningarsamninga.
Af pvi leidir ad pegar hugad er ad réttarstddu starfsmanna sveitarfélaga og til pess ad
sveitarfélog geti brugdist vid med videigandi hetti telji pau starfsmanninn hafa brotid gegn
skyldum sinum, verdur ad geeta ad efni og ordalagi kjara- og radningarsamninga. ba vek
ég athygli 4 pvi ad dkvardanir sveitarstjornar um réttindi eda skyldur starfsmanna sveitar-
félags fela 1 sér beitingu opinbers valds og um par gilda eins og endraner skradar og
oskradar reglur stjornsysluréttarins eftir pvi sem vid 4, p. & m. rannsoknarreglan, andmael-
areglan, rokstudningsreglan, medalhofsreglan, jafnredisreglan og réttmetisreglan, auk
pess sem geeta parf ad reglum um skraningu upplysinga og adgang ad gognum. Fra pvi ad
kvortunum i pessum malaflokki tok ad fjolga hja umbodsmanni hef ég séd visbendingar
um ad nokkud skorti 4 ad pessum reglum sé fylgt, t.a.m. i radningarmalum, og ekki er
utilokad ad 1 nainni framtid verdi tilefni til ad taka pau eda afmakada peetti peirra til nanari
athugunar 4 almennum grundvelli. Hér, eins og i fleiri malum 4 vettvangi stjérnsyslu
sveitarfélaga, reynir 4 ad peim er ad 16gum gert ad fylgja almennt sému malsmedferdar-
reglum og stofnunum rikisins en sveitarfélog eru mismunandi ad staerd og par med baedi
ad pvi er vardar fjolda starfsmanna og mogulegan adgang beirra ad pekkingu og adstod
pegar reynir 4 reglur stjornsysluréttarins vid urlausn mala. Aukin flutningur verkefna fra
riki til sveitarfélaga hefur leitt til pess ad 4 vissum svidum hefur starfsmoénnum sveitar-
félaga fjolgad mjog 4 stuttum tima og pa reynir enn frekar 4 peer reglur sem gilda um
medferd starfsmannamala innan opinberrar stjornsyslu. Eg tel ad hér skipti miklu mali ad
auka og bata pekkingu peirra starfsmanna sveitarfélaganna sem fjalla um pessi mal en
reynslan synir ad fravik fra pvi ad réttum reglum sé fylgt vid urlausn pessara mala leidir
oft til deilna og umfjdllunar sem ég tel ad sé sist til pess fallin ad skapa traust 4 stjornsyslu
vidkomandi sveitarfélags. I peim malum sem ég hef fengid til umfjollunar vegna radninga
hja sveitarfélogunum hefur sveitarfélagid i moérgum tilvikum farid pa leid ad fa utanad-
komandi adstod og pjonustu sérstakra radningarfyrirtekja. Pvi midur eru of moérg demi
um peir sem veita slika pjonustu hafi ekki tileinkad sér per sérstoku reglur sem gilda um
malsmedferd pegar rada skal starfsmann til starfa hja opinberum adila sem ber ad fylgja
stjornsyslulégum og 6skradum reglum um slik mal. Eg hef i pessum tilvikum minnt a ad
kaup 4 slikri adstod leysi stjornvaldid ekki undan pvi ad pad ber abyrgd 4 pvi ad pessum
sérstoku reglum sé fylgt.

A0 lokum nefni ég 1 pessu samhengi ad pad hefur brunnid vid ad ekki liggi fyrir
med nagilega skyrum og adgengilegum heatti hver er ber til pess ad fara med radning-
arvald 1 storf &4 vegum sveitarfélaga. Samkvamt sveitarstjornarlogum raedur sveitarstjorn
starfsmenn i a&dstu stjérnunarstodur hja sveitarfélagi og veitir peim lausn fra starfi. Um
radningu annarra starfsmanna annast framkvemdastjori hafi sveitarstjorn ekki akvedid
annad i sampykkt um stjorn sveitarfélagsins eda med almennum fyrirmelum. Pegar
sveitarfélag hyggst fela tilteknum starfsmonnum sinum, s.s. svidsstjorum, leikskodla-
stjérum eda 00rum peim sem styra tilteknum pattum i starfsemi sveitarfélags, ad fara
med radningarvald fyrir hond sveitarfélagsins verdur ad gera pad med réttum heetti og til
samramis vid 16g. Eg tek jafnframt fram ad pratt fyrir ad { 1ogum komi fram ad heimilt sé
a0 fela tilteknum starfsménnum radningarvald med almennum fyrirmelum er pad almennt
betur fallid til ad tryggja fyrirsjaanleika 1 akvérdunum um radningar ad fjallad sé um slikt
valdframsal 1 sampykkt um stjorn sveitarfélagsins eda a.m.k. 4 pannig hatt ad upplysingar
um pad séu adgengilegar umsaekjendum um storf hja sveitarfélaginu fremur en ad slikt
komi t.d. eingdngu fram i starfslysingum vidkomandi stjornenda hja sveitarfélaginu.
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3.7 Pjonustuskyldan

I islenskum stjornsysluldogum er ekki fjallad sérstaklega um almenna pjoénustuskyldu
stjornvalda. Til samanburdar ma nefna ad i 5. gr. sensku stjornsyslulaganna er fjallad
um pjoénustuskyldu stjornvalda. Par kemur fram ad stjornvold skuli taka 4 méti simtélum
einstaklinga og komu peirra a skrifstofu sina. Heimasoknar- og simatimar skulu auglystir
med videigandi haetti. b4 4 stjornvald ad sja til pess ad einstaklingum sé kleift a0 hafa
samband vid pad med simbréfum og toélvupdsti og ad svor séu send med sama hatti.
Stjornvald skal hafa starfsemi sina opna i a0 minnsta kosti tvo tima alla virka daga til pess
a0 geta tekid 4 moti erindum og skrad pau.

bratt fyrir ad bein akvadi um pjonustuskylduna séu ekki i islenskum logum leidir
bad b6 ekki til pess ad forstddumenn opinberra stofnana hafi sjalfdemi um pad hvort og
ad hvada marki starfsemi stofnana sem beir styra sé virk. Akvardanir um grundvallar-
atridi i skipulagi opinberra stofnana og pjoénustu purfa pannig ad rumast innan laga.
begar 16ggjafinn hefur melt fyrir um ad riki eda sveitarfélag skuli halda uppi tiltekinni
bjonustustarfsemi eru takmarkanir a pvi ad hvada marki pad rumast innan stjornunar-
heimilda forstddumanna ad skerda hana, s.s. med pvi ad lata hana nidur falla um tiltekinn
tima. Til hlidsjonar bendi ég 4 a0 i 8. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993 virdist gengid ut
fra pvi ad stjornvold hafi opid &4 6drum dogum en almennum fridégum. ba tek ég fram
ad um stjornsyslu rikis og sveitarfélaga gilda skrddar og oskradar reglur stjornsyslu-
réttarins, auk pess sem geta ber vandadra stjornsysluhétta. [ almennri malshradareglu
stjornsysluréttarins, malshradareglu 9. gr. stjérnsyslulaga og sérakvedum um malshrada
og afgreidslutima einstaka stjornvalda felst t.d. ad mal skulu afgreidd svo fljott sem unnt
er og stundum innan akvedinna timamarka, s.s. pegar svara a beidni um rokstudning
eda veita adgang ad gbégnum & grundvelli upplysingalaga. Jafnframt kann pad ad hafa
ahrif 4 hagsmuni og réttindi borgara sem er porf & ad leita sér leidbeininga hja stjornvaldi
a grundvelli 7. gr. stjérnsyslulaga eda eftir atvikum hinnar almennu leidbeiningarreglu
stjornsysluréttarins ef adgengi ad starfseminni er takmarkad um tiltekinn tima. bvi geta
lika fylgt ymis vandkveedi fyrir folk sem parf ad leggja fram kaerur, skyringar, andsvor og
ymis onnur erindi innan tiltekins timafrests, og sér hag sinn i pvi ad fa stadfestingu 4 ad
erindid hafi verid lagt fram.

Arid 2013 atti settur umbodsmadur i samskiptum vid velferdarraduneytid vegna
breytinga 4 afgreidslutima Sjukratrygginga {slands og Grskurdarnefndar almannatrygginga
vegna sumarleyfa starfsmanna. I peim samskiptum kom fram ad raduneytid hygdist
melast til pess ad stofnanir sem undir pad heyrdu héldu uppi naudsynlegri pjonustu yfir
sumartimann og gripu ekki til sumarlokana. Malid nadi pvi ekki lengra.  samraeemi vid
pbad adhald sem geeta verdur i opinberum rekstri eru likur 4 ad forstddumenn einstakra
starfseininga leitist vid ad na fram sparnadi og hagradingu med pvi ad fella opnunar- og
afgreidslutima ad pvi sem kemur fjarhag og vinnutima starfsmanna vidkomandi stofnunar
best. Mér hafa t.d. borist abendingar um ad tilteknar pjonustustofnanir utan héfudborgar-
svaedisins loki i hadeginu og bar med eigi peir sem pangad purfa ad leita ekki kost 4 ad nota
hlé sem peir fa 1 vinnu til ad fa pjonustu hja stofnununum. b4 hafa sidustu sumur borist
abendingar um ad tilteknar stofnanir hafi lokad vegna sumarleyfa starfsmanna i tiltekinn
tima. bessar abendingar borgaranna eru studdar peim rokum ad i pessum tilvikum sé ekki
verid ad veita peim pa pjonustu sem peir eigi krofu 4. Eins og visad var til hér ad framan
leikast hér 4 akvardanir 16ggjafans og sveitarstjorna um ad halda skuli uppi akvedinni
pjonustu vid borgarana og stjornunarheimildir forstodumanna. Af halfu umbodsmanns
hefur 1 peim tilvikum pegar slik mal hafa komid til athugunar verid farin su leid ad vekja
athygli yfirstjornar, eftir atvikum vidkomandi rdduneytis, & malinu og leita eftir afstéou
til pess hvort slikt fyrirkomulag 4 pjonustunni sé i samraemi vid afstodu yfirstjornar-
innar og pa & hvada lagagrundvelli. Vidbrogdin hafa fram ad pessu verid samberileg
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vidbrogdum velferdarraduneytisins i ofangreindu mali. Pad hefur pvi ekki komid til pess
ad umbodsmadur hafi lyst 4liti sinu til pessara alitaefna.

3.8 Mikilveegi pess ad svor og rokstudningur stjornvalda sé skyr

begar vid sem komum ad stérfum hja umbodsmanni Alpingis h6fum leitad skyringa
4 peirri fjolgun kvartana sem ordid hefur sidustu ar og auknum fjolda fyrirspurna og
heimsékna 4 skrifstofuna héfum vid stadnamst sérstaklega vid eitt atridi. bad er mjog
algengt ad peir sem leita til umbodsmanns kvarti yfir pvi ad peir geti ekki attad sig a efni
pess svars eda nidurstodu sem peir hafa fengid fra stjornvaldi. Spurningarnar hljéda pa
gjarnan um hvada pydingu svarid hafi, 4 hverju nidurstadan s¢ byggd og hvert geti verid
framhald malsins. I of morgum tilvikum er ad okkar mati hagt ad taka undir petta. Svor
og rokstudningur stjornvalda er oft og tidum ekki fullnegjandi. Stundum getum vid sem
storfum hja umbodsmanni vegna fyrri kynna okkar af sambarilegum malum og pekkingu
4 peim lagareglum sem i hlut eiga utskyrt og dregid fram hvad bui ad baki svorum
stjérnvalda. Vandinn er hins vegar sa ad i of morgum tilvikum verdur ekki fyllilega radio
4 hverju nidurstadan hafi i raun verid byggd, sérstaklega pegar um matskenndar akvardanir
er ad reda, og med takmdrkudum haetti er visad til lagaheimilda. Til pess greida ur erindi
pess sem leitad hefur til umbodsmanns er pa ekki annar kostur en ad 6ska annad hvort
eftir gdgnum malsins fra stjérnvaldinu eda bidja um skyringar. Oft getum vid 4 grundvelli
pessara upplysinga greitt ur malinu, eda stjornvaldid sjalft bregst vid og beetir Gr svorum
sinum til vidkomandi, og vid getum pé fellt malid nidur. Eg bendi i pessu sambandi 4 yfirlit
a bls. 57 par sem greint er fra skiptingu mala hja umbodsmanni eftir afgreioslu peirra. bar
kemur fram ad 4 arinu 2010 hafi 45,5% mala hja umbodsmanni verid lokid med pvi ad pau
voru felld nidur ad fenginni leidréttingu eda skyringum stjornvalda. Hlutfallslega hefur
pessum malum fekkad sidan og 4 arinu 2013 voru pau um 30% sem er adpekkt hlutfall
og var fyrir arid 2010. A0 sama skapi hefur peim malum sem felld eru nidur ad lokinni
frumathugun fj6lgad. pau voru 13% arid 2010 en 26,3% arid 2013.

bessar tolur gaetu bent til pess ad parna hafi komid til timabundid astand i kjolfar
peirra breytinga sem urdu { samfélaginu eftir fall bankanna sidla ars 2008 sem m.a. leiddi
til aukins alags 1 stjérnsyslunni, fjolgunar mala og vidfangsefna & sama tima og draga
purfti saman i starfsmannahaldi. Pessar breytingar i samfélaginu leiddu jafnframt til
pess ad pad dro ur trausti a stjornsysluna og borgararnir urdu gagnrynari a verk hennar.
Vissulega ma @tla ad stjornsyslan hafi ad einhverju leyti nad ad rétta hlut sinn og beta ur
pessum annmorkum 4 skyrleika i svorum og afgreidslum sinum. Vid hja umbodsmanni
finnum po6 enn fyrir pvi ad oft skortir 4 ad pau svor sem borgararnir fa send fra stjorn-
voldum, par 4 medal urskurdir, séu negjanlega glogg og skyr um hvers vegna nidurstadan
hefur ordid su sem par kemur fram. Eins og adur sagdi 4 petta sérstaklega vid pegar um
er ad reda matskenndar akvardanir og einnig skortir gjarnan 4 ad pess sé gaett ad upplysa
um atridi sem lata ad malsmedferd og veita leidbeiningar sem geta aukid skilning mottak-
andans 4 raunverulegri stodu malsins. Eins og lyst er i kafla 6, bls. 45, hér 4 eftir hefur
umbodsmadur i vaxandi mali farid pa leid i peim malum par sem ekki er liklegt ad frekari
athugun malsins leidi til mogulegra breytinga 4 nidurstodu stjornvaldsins i mali pess sem
leitad hefur til umbodsmanns ad ljuka malinu en senda vidkomandi stjérnvaldi abendingu
um pad sem betur hefdi matt fara vid medferd og afgreidslu malsins. betta er pa stundum
gert an pess ad leitad hafi verid sérstaklega eftir skyringum stjérnvaldsins og pa einkum
i malum samberilegum peim sem umbodsmadur hefur adur fjallad um. Oft Iuta pessar
abendingar ad skyrleika i svorum og efni rokstudnings. Hér er lika rétt ad taka fram ad
aukin fjoldi nyrra kvartana og aukin ahersla 4 ad hrada afgreidslu peirra hefur leitt til pess
a0 malum par sem um minni hattar fravik fra réttu verklagi stjornvalda er ad reeda er hafa
i auknum meeli verid felld nidur ad lokinni frumathugun.
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baod vekur stundum athygli ad pegar stjornvald birta akvardanir sem byggoar eru a
svonefndum matskenndum lagagrundvelli er birtum rokstudningi oft hattad pannig ad
gerd er itarleg grein fyrir malsatvikum, sjonarmidum adila og legra setts stjornvalds
en pegar kemur ad pvi ad gera nanari grein fyrir pvi & hvada sjonarmidum stjéornvald
reisir nidurstodu sina & og hvernig pau horfa vid i fyrirliggjandi mali verdur umfjoéllunin
fateeklegri. Oft er 14tid vio pad sitja ad sla pvi fostu ad lagaskilyrdum sé ekki fullnaegt an
bess ad utskyra af hverju svo sé. betta er afar bagalegt par sem mikilvaeg rok bua ad baki
krofum til rokstudnings stjérnvalda.

f 1. mgr. 22. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993 kemur fram ad i rokstudningi fyrir akvordun
skuli visa til peirra réttarreglna sem akvordunin er byggd 4. Ad pvi marki sem akvordun
byggist 4 mati skal i rokstudningi greina fra peim meginsjonarmidum sem radandi voru
vid matid. Af almennum athugasemdum vid V. kafla frumvarps pess er vard ad stjorn-
sysluldgum ma rada ad sjénarmid um réttaréryggi og traust almennings 4 stjornsyslunni
bui ad baki reglum laganna um rékstudning. Krafa um rékstudning sé til pess fallin ad
auka likur a pvi ad akvardanir verdi réttar par sem hun knyr & um pad ad stjornvald
vandi til undirbinings ad akvordun og leysi ir mali & malefnalegan hatt. Jafnframt studlar
rokstudningur ad pvi ad adili mals fai skilid nidurstodu stjornvalds og geti stadreynt ad
akvordun eigi sér stod 1 16gum og sé i samrami vid pau. Pa geti hann att audveldara med ad
meta hvort hann leiti i framhaldinu til adila innan stjérnsyslunnar sem hafi heimildir til ad
endurskoda slikar akvardanir. Ad auki byr pad sjonarmid ad baki reglum um rékstudning
a0 til pess ad eftirlit &dri stjérnvalda, domstdla og umbodsmanns Alpingis sé sem virkast
verdi ad vera ljost 4 hvada grundvelli stjornvaldsakvordun er byggd en oft getur verid erfitt
a0 stadreyna hvort akvordun er til deemis byggd a 6logmetum sjénarmidum, rangri tulkun
réttarheimilda o.s.frv. ef henni hefur ekki fylgt rokstudningur. (Alpt. 1992-1993, A-deild,
bls. 3299.)

bad er einnig astada til ad nefna ad oft skortir 4 ad onnur stjornvold eda nefndir sem
veita eiga 16gbundnar umsagnir i einstokum malum gaeti nagjanlega ad peim sjonarmidum
sem hér eru rakin um efni rokstudnings. Pad gagnast yfirleitt pvi stjérnvaldi sem fer
umsognina i hendur litt ef par er ekki ad finna rok fyrir peirri nidurstodu sem lyst er og
pbad sam gildir um pa sem eru adilar ad malinu.

Umbetur ad pvi er vardar skyrleika i svorum stjérnvalda og rokstudningi eru lika
a0 minum démi mikilvegur pattur i ad efla traust 4 stjérnsyslunni og stérfum hennar
samhlida pvi sem bett verklag ad pessu leyti &tti ad geta dregid ur malskoti til a&0ra
stjérnvalds, svo sem urskurdarnefnda, og pvi ad borgararnir telji sig purfa ad leita ut fyrir
stjornsysluna, t.d. til umbodsmanns Alpingis eda domstola.

3.9  Afgreioslutimi hja umbodsmanni og radstafanir sem gripio hefur verio til af
pvi tilefni

Eins og komid hefur fram 1 fyrri skyrslum minum til Alpingis hefur embettid purft ad
takast 4 vid mikla fjolgun kvartana fra og med arinu 2011. I stad pess ad umbodsmadur fengi
ad medaltali um 325 kvartanir 4 ari eins og var 4 arunum 2005 til 2010 hafa nyjar kvartanir
sidustu ar verid um 500. Fjarveitingar til embattisins leyfou ekki fjolgun starfsmanna og
pvi var pad ad mestu sami fjoldi starfsmanna sem tokst & vid afgreidslu mala pratt fyrir
fjolgun peirra. b4 parf einnig ad hafa i huga ad vegna hlutverks og edlis pess starfs sem
umbodsmadur Alpingis hefur med hondum kemur pad i hlut hans sjalfs a0 yfirfara og taka
afstoou til allra mala. Pad hefur 4dur komid fram ad pessi fjolgun nyrra kvartana leiddi
til pess ad nanast ekkert hefur verid unnt ad sinna malum sem umbodsmadur tekur upp
a0 eigin frumkvedi auk pess sem tafir hafa verid a afgreidslu mala vegna kvartana, og pa
einkum peirra mala sem lokid er med alitum og lengri bréfum.
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f lok sumars 2013 hafdi malum sem voru til athugunar hja umbodsmanni, p.e. malum
sem ekki var lokid vegna pess ad bedid var eftir skyringum fra stjornvoldum, athuga-
semdum adila eda pau voru til medferdar hja umbodsmanni, fjolgad verulega. P4 voru
pau um 260 talsins en til samanburdar h6fdu pau verid um 100 i lok ars 2010. Eg taldi
pvi naudsynlegt ad radast i akvednar breytingar 4 starfsmannahaldi og verkskipulagi hja
embettinu en fjarveitingar setja starfsmannahaldi audvitad skordur i peim efnum. bad er
jafnframt 1jost ad pessar breytingar leida til pess ad embatti umbodsmanns getur ekki i
sama meli og 40ur brugdist vid gagnvart peim sem leita til umbodsmanns, hvort sem pad er
med kvartanir eda i formi fyrirspurna. Afram er po 16gd éhersla 4 ad forgangsrada malum
med peim hetti ad pad hefur verid sett 1 forgang ad afgreida kvartanir fra einstaklingum
og logadilum fram yfir frumkvaedismalin nema pau beinist ad alvarlegum fravikum i
edlilegum starfshattum stjornvalda. Eg tel rétt ad gera hér nokkra grein fyrir radstofunum
sem gerdar hafa verid hja embattinu ad pessu leyti.

Til pess ad greida fyrir og hrada afgreidslum og dkvordunum um hvort nyjar kvartanir
verdi teknar til athugunar hja umbodsmanni var undir lok ars 2013 tekid upp pad fyrir-
komulag ad tveir til prir 16gfraedingar sinna fyrst og fremst mottoku og mati a4 nyjum
kvortunum. Hver peirra sinnir mottoku kvartana og svérum vid 16gfraedilegum fyrir-
spurnum viku i senn og nytir sidan timann par til kemur aftur ad honum til ad gera tillogur
um lyktir peirra mala sem hann tok 4 moéti eda ad pau verdi tekin til ndnari athugunar.
Skrifstofustjori hefur umsjon med pessu starfi. Med pessu fyrirkomulagi er midad vid
ad s sem leitad hefur til umbodsmanns hafi ad jafnadi fengid nidurstodu um pad hvort
umbodsmadur tekur kvortunina til frekari athugunar innan tveggja til fjogurra vikna fra
pvi kvortun barst. Sa timi getur po ordio lengri ef afla parf gagna fra stjornvéldum. Ef talid
er rétt ad taka mal til frekari athugunar er jafnframt midad vid ad beidni um skyringar
stjornvaldsins liggi fyrir innan somu timamarka. Pad er hins vegar ljost ad 4 fdimennum
vinnustad og par sem umbodsmadur parf sjalfur ad koma ad endanlegum akvordunum
um afgreidslu mala ma 1itid ut af bregda, svo sem veikindi eda onnur fjarvera, ef halda a
pessum timamorkum.

Meginvandinn vid afgreidslutima mala hjd umbodsmanni sidustu arin hafa verid pau
mal sem lokid er med alitum eda lengri bréfum ad loknum itarlegum athugunum og bréfa-
skiptum vid stjornvold. I peim malum sem umbodsmadur tekur til athugunar og leitar eftir
skyringum stjérnvalda hefur markmidid ad undanférnu verid ad lyktir peirra liggi fyrir
eigi sidar en sex manudum fra pvi sidustu skyringar ed athugasemdir berast umbodsmanni.
Eg hafoi adur lyst vilja minum til pess ad petta timamark midadist vid sex manudi fra pvi
kvortun barst. Aftur & moéti hefur reynslan synt ad samskiptin vid stjornvold taka oft og
tidum lengri tima en svo ad pad sé raunhaft markmid. Yfirgnefandi meiri hluta peirra
mala sem berast til umbodsmanns er lokid innan pessa sex manada timamarks. A arinu
2013 var medalafgreidslutimi 167 dagar fra mottoku kvortunar par til athugun lauk og eru
pa medtalin 61l mal hvort sem peim er visad fra eda lokid med aliti.

Til pess ad greida fyrir afgreidslu peirra mala par sem oskad er eftir skyringum
stjérnvalda hafa einnig verid gerdar akvednar breytingar a verklagi og skipulagi. Akvednir
16gfraedingar sinna ni 68ru fremur urvinnslu pessara méla. { névember 2013 var Hafsteinn
Dan Kristjansson, l6gfreedingur, radinn i starf sérstaks adstodarmanns umbodsmanns en
pad kemur fyrst og fremst 1 hlut hans ad undirbda lyktir pessara mala i samstarfi vid pa
logfreedinga sem unnid hafa ad malinu og umbodsmann. Tekid skal fram ad ekki hafoi
verid radid i starf adstodarmanns umbodsmanns fra arinu 2009.

beer radstafanir sem lyst hefur verid hér ad framan hafa pegar skilad arangri i feekkun
mala sem eru til athugunar hja umbodsmanni en su tala var komin nidur i 100 1 agust
2014. ba er pess vonandi skammt ad bida a0 markmid um sex manada afgreidslutima fra
pvi skyringar berast naist. Enn hefur hins vegar ekki tekist ad radi ad ljuka afgreidslu
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eldri frumkvadismala sem bedid hafa lokaafgreidslu fra fyrri arum og ny mal heyra til
undantekninga.

Med peim breytingum sem gerdar hafa verid 4 starfsmannahaldi embeettisins eru
fjarheimildir embeettisins ad fullu nyttar og pad sama 4 vid um fjarheimildir fra fyrri arum.
bad verdur ad radast af vilja Alpingis hvort fjarheimildir 4 komandi arum leyfa ad pessu
skipulagi verdi fylgt. Pa er pad jafnframt ljost ad pad ma i engu tutaf bregda med vidveru
og afkost 1 jafn faimennum hopi starfsmanna og na er hja umbodsmanni ef pad a ad fylgja
peim markmidum sem lyst var hér ad framan. bessar ahyggjur minar luta ekki eingéngu
ad peim pztti starfseminnar sem snta ad afgreidslu kvartana. Eg hef margnefnt pa stodu
sem er uppi ad pvi er vardar frumkvedismalin. Embettid getur lika illa sinnt arvinnslu og
undirbuningi ad birtingu upplysinga um afgreidd mal og annad 4 heimasidu embaettisins
og takmarkadur timi er til ad vinna ad arsskyrslu embeettisins. P4 ma heldur ekki gleyma
pvi ad nu er allt skrifstofuhald embettisins, fjarmal, mottaka erinda, skraning mala og
fragangur og utsending bréfa, umsjon med heimasidu og annad sem pessu tilheyrir 4 hendi
eins starfsmanns, rekstrarstjora. Eg itreka pvi ad pad er verkefni Alpingis ad akveda pann
ramma sem starfsemi embaettis umbodsmanns er skapadur, svo sem um fjarveitingar.

3.10 Breytt verklag vio frumkvaedismal og birting upplysinga um pau

Eins og lyst er 1 kafla 1.4 hefur 4 arinu 2013 verid med takmdrkudum haetti verid unnt
ad sinna peim malum sem umbodsmadur tekur upp ad eigin frumkvadi. A pvi ari hafa po
prju atridi i medferd og vinnslu peirra mala fest sig enn frekar i sessi.

bad hefur einkennt pau mal sem umbodsmadur hefur tekid upp ad eigin frumkvaedi
a4 lidnum arum ad grunnur ad peim hefur almennt verid lagdur med itarlegu fyrirspurnar-
bréfi umbodsmanns til stjérnvalda par sem gerd hefur verid grein fyrir hinum stjorn-
syslulega og logfraedilega grundvelli athugunarinnar auk lysingu & peim malavoxtum
sem umbodsmadur hefur upplysingar um. Ad fengnum svérum fra stjornvoldum hefur
umbodsmadur sidan tekid akvoroun um framhald malsins. Stundum hefur ekki verid tilefni
til pess ad halda athugun malsins afram par sem stjornvold hafa beett ur peim annmérkum
sem athugunin beindist ad. T 6drum tilvikum, og pa ef umbodsmadur hefur getad sinn
frekari urvinnslu malsins, hefur malunum lokid med itarlegu aliti umbodsmanns. Petta
vinnulag hefur byggst m.a. fyrirmyndum fra systurstofnunum embeettisins erlendis eins
og umbodsmanni danska pjodpingsins.

bott pad s¢ vissulega mikilvaegt ad stjornvold og adrir geti gert sér glogga grein fyrir
pvi a hvada grundvelli umbodsmadur hefur akvedid ad beita heimild sinni til ad taka mal
til athugunar ad eigin frumkvadi er ekki sidur naudsynlegt ad huga ad pvi hvort haga
megi vinnslu pessara mala med einfaldari haetti med pad ad markmidi ad ljuka megi peim
fyrr. Af halfu umbodsmanns Alpingis hefur pvi verid reynt ad einfalda medferd pessara
mala. I fyrsta lagi var 4 arinu 2013 enn frekar fylgt eftir pvi verklagi ad i stad pess ad
hefja formlegt frumkvaedismal med fyrsta bréfi er stjornvoldum sent bréf par sem gerd er
stuttlega grein fyrir pvi ad umbodsmadur hafi til athugunar hvort tilefni sé til pess ad hann
taki tiltekid mal eda starfshetti stjérnvaldsins til athugunar ad eigin frumkvaedi. Jafnframt
er 6skad eftir tilteknum upplysingum og gdgnum til pess ad umbodsmadur geti lagt mat
a malid. bessi bréf eru pa nefnd forathugunarbréf. bao fer svo eftir svorum stjornvaldsins
hvort malinu er lokid i kjolfar svaranna eda malid tekid til formlegrar athugunar. { kafla
4.2 er ad finna skrd yfir pau forathugunarbréf sem umbodsmadur sendi stjérnvoldum a
arinu 2013.

Annad atridi sem felur i sér breytta starfshaetti vegna frumkvadismalanna til
einfoldunar er pad fyrirkomulag sem haft var a athugun setts umbodsmanns a adsteedum i
fangelsinu a Litla-Hrauni, sja kafla 4.2. Par fér umbodsmadur og starfsfélk hans i heimsokn
i fangelsid og kynnti sér adstaedur og tiltekin atridi nanar. A grundvelli pessa voru tekin
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saman drog ad skyrslu sem m.a. innihélt atridi sem umbodsmadur lysti pvi ad hann hefoi
til athugunar ad taka til medferdar 4 grundvelli frumkvaedisheimildar sinnar. Oskadi hann
pvi eftir ad hlutadeigandi stjornvold 1étu honum i té athugasemdir sinar og skyringar. Eins
og sja ma i pessum drogum sem birt voru 4 heimasidu embettis umbodsmanns 4. oktodber
2013 er framsetning par ekki eins itarleg og i fyrri frumkvadismalum umbodsmanns. Er
petta gert 1 von um ad ljuka megi malinu med einfaldari heetti en tidkast hefur en hvort pad
tekst raedst af urvinnslu 4 peim svérum stjornvalda sem nu liggja fyrir. Adur hafdi verid
birt frétt a heimasidunni 7. mai sama ar um heimsékn umbodsmanns i fangelsid og pvi lyst
a0 hun veri lidur 1 frumkvadisathugun hans.

bau mal sem umbodsmadur akvedur ad spyrjast fyrir um med forathugunarbréfum
eda taka til athugunar ad eigin frumkvedi eru gjarnan mal sem hafa verid til umradu i
samfélaginu, t.d. i fjolmidlum eda a4 Alpingi og varda almenna starfsheetti stjornvalda.
betta eru pvi almennt mal sem varda almenning og pa sem eru i sambzrilegri stédu og
um er fjallad i bréfi umbodsmanns. Umbodsmadur hefur i umbodi Alpingis eftirlit med
stjornsyslu rikis og sveitarfélaga. A allra sidustu drum hafa ordid akvednar breytingar
i starfi Alpingis sem Iuta ad eftirliti pess og pingmanna med starfi stjornsyslunnar og
radherra. bannig hefur verid stofnad til sérstakrar pingnefndar, stjornskipunar- og eftir-
litsnefndar, og pingmenn geta { formi fyrirspurna, beidna um skyrslur eda um sérstakar
umradur sinnt eftirliti sinu med stérfum framkvaemdarvaldsins. A grundvelli reglna um
starfssvid umbodsmanns tekur pad ekki til starfa Alpingis og stofnana pess. I samraemi
vid petta hefur peirri reglu verid fylgt af halfu umbodsmanns ad hann fjallar ekki um
mal sem Alpingi hefur tekid formlega til medferdar. Eins og adur sagdi eru pau mal sem
umbodsmadur telur tilefni til ad skoda med pad i huga hvort tilefni sé til pess ad taka pau
til athugunar ad eigin frumkvae0i eda hann akvedur pegar ad hefja slika athugun oft pess
edlis ad pau eru til umfjollunar 4 fleiri stodum i samfélaginu eda hafa almenna pydingu. {
pvi fara fjolmidlar og pingmenn gjarnan fyrir i umradunni.

Almennt ma orda pad svo ad pad a ekki ad vera nein launung um pad hvernig
umbodsmadur beitir frumkvaedisheimild sinni eda um paer upplysingar sem hann telur
tilefni til ad kalla af pvi tilefni. T hlut eiga stjornvéld og um leid og bréf umbodsmanns
hefur borist til peirra er pad undirorpid upplysingaskyldu stjéornvalda gagnvart almenningi
samkvemt upplysingalogum. Almenningur og fjolmidlar eiga pvi rétt 4 ad fa adgang ad
slikum bréfum umbodsmanns hja stjérnvoldum og pvi sem par kemur fram nema undan-
tekningarakveedi laganna eigi vid um einstok atridi i bréfinu. Ztla verdur ad slikt heyri
po til undantekninga og upplysingaldg gera ekki rad fyrir pvi ad stjornvold geti dregid
athendingu slikra gagna til pess eins ad fresta pvi ad slikar upplysingar komi fyrir sjonir
almennings. Upplysingaldg gilda ekki um starfsemi umbodsmanns heldur akvedur
umbodsmadur sjalfur hvort hann veitir upplysingar um mal og a hvern hatt hann gerir
pad. bao fellur hins vegar ekki vel ad peim sjonarmidum sem starf umbodsmanns Alpingis
hvilir 4 ad neita ad upplysa um pau bréf sem hann hefur sent vegna frumkveedismala.
bad horfir 60ruvisi vid pegar hann er med eda hefur verid med til skodunar kvortun sem
einstaklingur eda 16gadili hefur borid fram. ba hefur pvi verid fylgt af halfu umbodsmanns
a0 greina ekki fra malinu fyrr en nidurstada i pvi liggur fyrir og pa med peim heatti
ad n6fn og dnnur persénuaudkenni eru afmad enda getur reynt a viokvem einkamalefni
hlutadeigandi adila. Er pad einnig gert i samrami vid per reglur sem koma fram 1 9. gr.
laga nr. 85/1997 um umbodsmann Alpingis pess efnis ad umbodsmadur skuli, ef hann
akvedur ad taka kvortun til medferdar, skyra stjornvaldi strax fra efni kvortunar med
peirri undantekningu sem fram kemur i akvaedinu og jafnframt gefa stjornvaldinu kost &
a0 skyra malid 40ur en hann Iykur pvi med alitsgerd. Tekid skal fram ad peim sem ber fram
kvortun er sjalfum frjalst ad upplysa adra, p. & m. fjolmidla, um malid og pa getur eftir
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atvikum reynt & reglur upplysingalaga um adgang ad bréfum sem umbodsmadur hefur sent
stjornvoldum { tilefni af malinu og pau bréf og svor sem stjornvold senda umbodsmanni.

4. mgr. 12. gr. laga nr. 85/1997 kemur fram ad umbodsmadur skuli i tilkynningu um
mal greina fra pvi hvad stjéornvaldid er a hlut ad mali hefur feert fram sér til varnar. Eins
og fram kemur i athugasemdum med frumvarpi er vard ad fyrstu Il6gum um umbodsmann
Alpingis, nr. 13/1987, tengist petta akvaedi efni 9. gr. laganna sem vikid er ad hér ad
framan en par kemur fram ad dkvedin gegni svipudu hlutverki. bvi hefur jathan verid
litid svo 4 ad skylda umbodsmanns til ad greina fra sjdbnarmidum stjoérnvaldsins eigi ekki
vid um pad pegar hann tilkynnir um ad hann hafi akvedid a0 taka mal til formlegrar
athugunar ad eigin frumkvaedi, birtir spurningar sem hann ber fram vid stjornvold af pvi
tilefni eda aflar ad 60ru leyti upplysinga til ad geta tekid akvordun um hvort tilefni sé til
formlegrar athugunar. Svor og skyringar stjornvalda eru aftur & moti birt pegar tilkynnt
er um endanlega afgreidslu umbodsmanns 4 mali sem hann hefur tekid til athugunar ad
eigin frumkvaedi. Framkvaemd umbodsmanns hefur i pessu efni verid i samraemi vid pad
sem gert er hja umbodsmanni danska pjodpingsins en fra stofnun embeettisins hér a landi
hefur ad ymsu leyti verid horft til 16ggjafar og starfshatta pess embeettis.

{ samrami vid pad lyst var hér ad framan voru adurnefnd drog ad skyrslu umbodsmanns
um frumkvaedisathugun a adstedum i fangelsinu & Litla- Hrauni birt 4 heimasidu embaettis
i kjolfar pess ad drogin voru send hlutadeigandi stjornvoldum. A sama hatt voru 4 arinu
2013 i auknum meli birtar & heimasidunni fréttir af bréfum sem umbodsmadur sendi
vegna forathugana og bréfin birt. Tilgangurinn med pessu er ad upplysa almenning um
hvernig umbodsmadur beitir pessari heimild sinni og pa einnig ad alpingismenn viti i
hvada farveg umbodsmadur hefur lagt pessi mal i.

3.11 Vidbrogd vio tilmeelum umbodsmanns

[ yfirlitum sem birt eru i koflum IL3 og 114 sést ad i fimm tilvikum er pad mat
umbodsmanns ad hlutadeigandi stjornvold hafi ekki farid ad tilmalum hans um ad
leita leida til ad rétta hlut pess sem leitad hafoi til umbodsmanns vegna annmarka sem
umbodsmadur taldi ad hefou verid & medferd og afgreidslu vidkomandi stjornvalds a
malinu. Tvo peirra mala eru po sett innan sviga i yfirlitinu par sem fram kemur 1 svérum
stjornvaldanna um vidbrogdin ad pratt fyrir ad pau telji sig hafa leitad akvedinna leida til
ad rétta hlut vidkomandi hafi bétakréfum peirra verid hafnad. I tveimur tilvikum lystu
stjornvold jafnframt afstodu sem umbodsmadur metur svo ad pau @tli ekki ad fara ad
svonefndnum almennum tilmalum um breytta malsmedferd i samberilegum malum og
um var fjallad i1 peim alitum sem voru tilefni tilmalanna. Til samanburdar skal pess getid
ad 4 arinu 2012 foru stjornvold ekki ad sérstokum tilmaelum i fjéorum tilvikum en i 6llum
tilvikum var farid ad almennum tilmalum umbodsmanns.

bau tvo mal par sem stjornvold hafa hafnad pvi ad fara ad almennum tilmelum um
breytingar 4 meodferd hlidstaedra mala og umbodsmadur hafdi fjallad um i alitum sinum voru
mal nr. 6540/2011, sem laut ad malsmedferd kjararads, sja bls. 104, og mal nr. 6395/2011,
sja bls. 88, sem laut ad malsmedferd fyrir keerunefnd jafnréttismala. Stjornvold i badum
pessum malum eiga pad sammerkt ad vera sjalfsted stjornvold sem starfa 4 grunvelli
sérstakra laga. Almennar athugasemdir umbodsmanns vid medferd mala hja peim fjalla i
badum tilvikum um ad pau hafi ekki gett ad pvi ad fylgja tilteknum reglum stjornsyslu-
réttarins vid urlausn peirra verkefna sem peim eru falin med 16gum og um var fjallad i
alitunum. [ 16gum um starf pessara stjornvalda koma fram akvednar reglur um verkefni
peirra og medferd mala en pad er afstada umbodsmanns ad pad leysi stjornvoldin ekki
undan pvi ad haga medferd malanna i samreemi vid hinar almennu reglur stjornsyslulaga
og hinar 6skradu grundvallarreglur stjornsysluréttarins. Af vidbrogdum stjérnvaldanna
verour hins vegar ekki annad radid en ad pau telji akvadi sérlaganna teemandi ad pessu
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leyti. barna reynir pvi fyrst og fremst 4 i hvada meli eigi ad lja hinum almennu réttar-
oryggisreglum stjornsysluréttarins veaegi vid pessar akvardanir. { 1josi pessara vidbragda
verdur pad ad vera akvordun Alpingis hvort pad telur tilefni til ad taka betur af skarid um
pessi mal.

f lok b-lidar 2. mgr. 10. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, kemur fram
ad saxti athafnir stjornvalds adfinnslum eda gagnryni umbodsmanns geti hann beint
tilmaelum til stjérnvalds um Urbaetur. begar kostur er 4 ad endurupptaka mal sem gagnryni
umbodsmanns beinist ad eru slik tilmeali sett fram en p6 ad jafnadi med peim fyrirvara ad
beidni um slikt komi til stjornvaldsins fra peim sem hefur leitad til umbodsmanns.

begar stjornvald hafnar pvi ad fara ad tilmelum umbodsmanns kann afstada pess
einfaldlega ad vera st ad pad telji rétt ad domstolar skeri ir um pann agreining sem er uppi
i mali pess gagnvart peim sem leitad hefur til umbodsmanns. Demi um slikt eru vidbrogd
Fjarmalaeftirlitsins 1 mali nr. 6405/2011 par sem agreiningur var um greidslu kostnadar
vegna sérstaks umframeftirlits med eftirlitsskyldum adila, sja bls. 73. T pvi mali voru hins
vegar gerdar breytingar 4 efni peirrar gjaldskrar sem kom vid sogu 1 60ru mali 1 kjolfar
alitsins.

Eg tel astzdu til ad vekja athygli 4 vidbrogdum stjérnvalds i méli nr. 6335/2011, sja
bls. 122, en par var botakrofu vegna malsmedferdar skattrannsoknarstjora m.a. hafnad
med tilvisun til déms Heestaréttar i 63ru mali. Eg bendi 4 ad vid samanburd 4 malsatvikum
i mali pess sem leitadi til umbodsmanns og i tilvitnudum démi verdur ekki s€d ad pau
séu sambarileg og par med ad tilefni sé til ad draga eins vidteka alyktun um efni peirrar
lagareglu sem 4 reyndi og gert er i bréfi skattrannsoknarstjora. bessi viobrogd gefa tilefni
til pess ad leggja aherslu a mikilveegi pess ad stjornvold geati vel ad malsatvikum hverju
sinni og 4 hverju tilmeli umbodsmanns eru byggd pegar pau taka afstoou til peirra. Pad
er mat umbodsmanns ad i pessu mali hafi ekki farid verid ad peim sérstoku tilmaelum sem
sett voru fram. Eins og vikid verdur ad hér a eftir er hins vegar hapid ad byggja mat &
bvi hvort stjornvald hafi farid ad tilmeelum alfarid & pvi hvort botakrofu hafi verid hafnad.
1 1j6si pess og par sem skattrannsoknarstjori atti frumkvaedi ad pvi ad bjoda viokomandi
malsadila ad leggja fram botakrofu en taldi sidan, pegar hun var komin fram, ad ekki vaeru
forsendur til ad fallast 4 hana, hef ég dkvedid ad hafa setja malid innan sviga 1 toflunni 1
kafla I1.3.

f mali nr. 6540/2011, sem einnig er vikid ad hér ad framan er pad mat mitt ad kjararad
hafi, auk pess ad fara ekki ad almennum tilmelum minum, ekki farid ad sérstokum
tilmaelum. M4alid vardadi kvortun Félags forstodumanna rikisstofnana (FFR) yfir pvi ad
ra0id hefoi ekki tekid efnislega afstodu til tiltekinna erinda félagsins par sem sett hafoi
verid fram beidni um leidréttingu launa félagsmanna pess. bad var nidurstada min ad
medferd kjararads 4 malinu hefdi ekki verid 1 samraemi vid reglur stjornsyslulaga um
rannsokn méla og andmelarétt. Eg setti pvi fram tilmeli um ad kjararad teki erindi
FFR til medferdar ad nyju, keemi fram 6sk um pad fra félaginu, og leysti pa ur malinu i
samrami vid pau sjénarmid sem fram kaemu 1 liti hans. FFR 6skadi 1 framhaldi af alitinu
eftir ad kjararad fjalladi 4 ny um malid en kjararad hafnadi beidni félagsins. FFR hefur na
ho6fdad domsmal vegna afgreidslu kjararads 4 peim erindum sem fjallad var um i alitinu.
Eg tel pvi ekki rétt ad fjalla frekar um vidbrogd kjararads vid tilmelum minum um ad
fjalla & ny um malid.

A tilteknum svidum stjornsyslunnar er ljost ad ekki er unnt baeta ur annmérkum
sem veri® hafa 4 akvordun eda athofn stjornvalds med endurupptoku mals. betta a t.d.
vid ef annmarkar hafa verid 4 medferd mals vid radningu eda skipun i opinbert starf, en
démafordemi liggja fyrir um ad slikir annmarkar og krofur af halfu umsakjanda, sem
feer stadfest ad ekki hafi verid fylgt réttum reglum vid medferd malsins gagnvart sér, fa
ekki haggad peirri akvordun sem tekin hefur verid um radningu eda skipun i starfid. Er
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pa horft til hagsmuna pess sem fékk starfid. bPegar slik mal hafa komid til umfjollunar hja
umbodsmanni og hann telur tilefni til ad gagnryna malsmedferd eda mat stjérnvaldsins
4 umsakjendum hefur ad jafnadi verid farin su leid ad beina peim tilmeaelum til stjorn-
valdsins ad leita leida til ad rétt hlut pess sem borid hefur fram kvértunina. I vidbrogdum
stjornvalda vid tilmelum umbodsmanns sem lyst er i pessari skyrslu sjast pess demi ad
stjornvold hafi sett fram pa athugasemd ad slik tilmaeli séu 6lj0s og ekki verdi séd af peim
med hvada hatti stjérnvaldid geti t.d. rétt hlut einstaklings sem ekki er radinn i starf, sja
t.d. vidbrogd i mali nr. 6614/2011, bls. 108, og mali nr. 7100/2012, bls. 114.

Astaeda pess ad umbodsmadur gengur ekki lengra i efni tilmalanna en Iyst var hér
a0 framan er st a0 umbodsmadur hefur ekki valdheimildir til ad mela fyrir um hvada
leid stjornvald a ad fara vid ad rétta hlut pess sem hann telur ad hafi matt saeta pvi ad
annmarkar hafi verid 4 medferd mals eda akvordun gagnvart honum. Pa er pad einnig had
vilja viokomandi adila hvort hann fylgir slikum tilmelum eftir gagnvart stjérnvaldinu og
hvada 6skir hann setur fram um drbatur.

begar vidbrogd stjornvalda vid tilmelum i radningarmalum sem birt eru i pessari
skyrslu, sja kafla 111.14, eru skodud sést ad pau eru mismunandi. bar kemur t.d. fram i
tveimur malanna, malum nr. 7108/2012 og 7144/2012, ad samkomulag hafi ordid milli
stjornvaldsins og pess sem bar fram kvértunina um lyktir malsins. { 63ru tilvikinu kemur
fram ad greiddar hafi verid miskabztur. I einu malinu, nr. 7100/2012, er samskiptum
fulltrua stjornvaldsins og pess sem i hlut atti lyst m.a. med peim hzetti ad nidurstada peirra
hafi ordid st ad sa sem kvartadi hafi 6skad eftir ad malid yrdi 1atid kjurt liggja. I pessum
premur tilvikum attu sveitarfélog i hlut. I kaflanum eru jafnframt birt tvd mal vegna
radninga hja rikisstofnunum, mal nr. 6560/2011 og nr. 6614/2011, par sem umbodsmadur
hafoi sett fram tilmeeli um ad leitad yroi leida til ad rétta hlut pess sem hafoi kvartad til
hans en fram kemur ad botakréfum hlutadeigandi hafi verid hafnad. Svor stjornvaldsins
i fyrra malinu verda ekki skilin 6druvisi en ad pad hafi hugad ad pvi hvort pad gaeti rétt
hlut vidkomandi en talid ad svo veri ekki. { sidara tilvikinu verdur hins vegar ekki annad
radid af svari stjornvaldsins en pad eitt hafi gerst i malinu ad botakrofu pess sem kvartadi
hafi verid hafnad.

Flokkun 4 vidbrogdum vid tilmaelum umbodsmanns er byggd 4 mati 4 peim svorum
sem stjornvold hafa sent i tilefni af fyrirspurnum um hvernig brugdist hafi verid vio alitum
hans. I vissum tilvikum kann ad hafa komid til samskipta milli stjérnvaldsins og pess sem
bar fram kvortunina eftir ad tilmalin voru sett fram an pess ad pad hafi leitt til nidurstéou
sem satt vard um. betta getur t.d. att vid pegar sa sem leitadi til umbodsmanns eda
16gmadur hans hefur i kjolfar alits umbodsmanns sett fram botakrofu sem ekki verdur ad
Ollu leyti byggd 4 pvi sem fram kemur i aliti umbodsmanns og var grundvollur tilmalanna.
[ pessum tilvikum verdur umbodsmadur ad meta hvort vidbrogd stjornvaldsins hafi falid i
sér a0 leitad hafi verio leida til ad rétta hlut vidkomandi pott pad hafi ekki skilad arangri.

Vid mat umbodsmanns & flokkun vidbragda stjérnvalda i tilvikum eins og peim sem
ad framan greinir er, i [josi pess ad tilmelin hljéda um ad ,,leitad verdi leida til ad rétta
hlut* vidkomandi, hapid ad byggja alfarid 4 hofnun framsettrar botakréfu pannig ad pad
leidi i 6llum tilvikum til pess ad stjornvald teljist hafa hafnad pvi ad fara ad tilmaelum.
Meta parf sjalfstaett 1 hverju tilviki hvort slik krafa og pa fjarhadir séu i edlilegu samhengi
vid pann annmarka sem athugasemdir umbodsmanns hafa lotid ad en einnig hvort vidhafa
purfi sonnunarferslu til ad leysa ur pvi, og par med ad edlilegt sé¢ ad ur sliku verdi leyst
fyrir domstolum. 1 ofangreindum malum liggja ekki fyrir upplysingar um kréfurnar sem
voru settar fram en i ljosi pess sem lyst er i svarbréfum stjornvaldanna tveggja vard pad
nidurstadan ad meta vidbrogd peirra stjérnvalda pannig i pvi yfirliti sem birt er i kafla
I1.3 ad pau hafi ekki farid hafi ad tilmalum. S& munur er p6 a vidbréogdunum ad i fyrra
tilviknu mé rada ad hugad hafi verid ad pvi hvort unnt veeri ad rétta hlut vidkomandi og
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flokkunin i pvi mali er pvi sett innan sviga. bad er p6 astaeda til ad nefna tvennt. [ lysingu
4 viobrogdoum i mali nr. 6560/2011 kemur fram ad stjornvaldid telji sig hafa rétt hlut pess
sem kvartadi ,,nokkud“ pegar honum var sendur leioréttur rokstudningur vegna peirrar
akvordunar ad bjoda honum ekki 1 starfsvidtal. Vio petta verdur ad gera pa athugasemd
a0 nidurstada setts umbodsmanns laut ad pvi ad stjornvaldio hefdi ekki gaett pess ad veita
peim sem kvartadi andmalarétt vegna tiltekinna upplysinga. Leidréttur rokstudningur gat
ekki baett ar pvi. b4 hefdi ég talid 1 betra samraemi vid tilmaelin ad pessi stjornvold reeddu
vid hlutadeigandi, rétt eins og gert var af halfu sveitarfélaganna i peim malum sem lyst
var hér fyrr, og konnudu hvort finna metti lausn 4 malinu i stad pess ad lata sitja vid ad
hafna framkomnum bétakréfum.

{ tilefni af samanburdi 4 afstodu sveitarfélaganna og rikisstofnananna tek ég fram ad
mér er kunnugt um ad 4 sidustu arum hafa rikisstofnanir, og pa m.a. med atbeina rikis-
16gmanns, i einstokum tilvikum pegar umbodsmadur hefur sett fram tilmaeli um urbeetur
i tilefni af pvi ad annmarkar hafa verid 4 malmedferd vio radningu i starf lokid slikum
malum med samkomulagi um fjargreidslu. Stundum kann pad eitt ad forstodumadur peirrar
stofnunar sem i hlut 4 raedi vid vidkomandi og fari betur yfir malid, og eftir atvikum bidjist
afsokunar 4 peim mistokum sem kunna ad hafa verid gerd, ad duga til pess ad satt naist.

Eg vanti pess ad petta skyri betur hvers vegna umbodsmadur hefur ekki gengid
lengra 1 tilmaelum sinu 1 malum af pessu tagi en raunin er. Ef gengid veri lengra 1 pessu
efni og pad vaeru t.d. sett fram bein tilmaeli um greidslu skadabota pyrfti ad minu aliti ad
koma til skyr lagaheimild um pa leid. Eg rifja upp ad umbodsmadur Alpingis vakti i aliti
sinu fra 9. oktéber 1992 i mali nr. 382/1991 athygli Alpingis og fjarmalaradherra a peirri
skodun sinni ad i pagildandi 16gum veeri ekki vidhlitandi heimild til ad bacta miska pegar
stjornvold hefdu brotid rétt 4 monnum vid stoduveitingar. I kjolfar pessa kom fram af
halfu fjarmalardoherra ad hugad yrdi ad pvi vid endurskodun pagildandi laga um réttindi
og skyldur starfsmanna rikisins nr. 38/1954 hvort astaeda veri til ad setja 1 16g heimildir
til ad beaeta miska pegar stjornvold hefdu brotid rétt & moénnum vid stoduveitingar. Slikt
akvaedi var hins vegar ekki tekid upp 1 ny 16g um rikisstarfsmenn nr. 70/1996. Tekid
skal fram ad i 26. gr. skadabodtalaga nr. 50/1993, eins og henni var breytt med 16gum
nr. 37/1999, segir ad heimilt sé ad lata pann sem abyrgd ber &4 6logmeetri meingerd gegn
frelsi, fridi, eeru eda personu annars manns greida miskabeetur til pess sem misgert er vid.
bott finna megi demi um ad domstdlar hafi beitt pessu akvadi i malum vegna annmarka
4 radningum rikisstarfsmanna pa verdur ad telja haepid ad i pvi felist su greidari leid til
urlausnar pessara mala sem umbodsmadur lagdi til arid 1992.

4 Frumkvaeodismal

4.1 Inngangur

Samkvaemt 5. gr. laga nr. 85/1997 getur umbodsmadur akvedid ad taka mal til
medferdar ad eigin frumkvaedi. b4 getur umbodsmadur jafnframt tekid starfsemi og
malsmedferd stjornvalds til almennrar athugunar. Frumkvediseftirlit pad sem 5. gr. laga
nr. 85/1997 gerir rad fyrir er sérstaklega til pess fallid ad veita umbodsmanni Alpingis feri
4 pvi ad studla ad umbdtum 1 stjornsyslunni og par med ad rakja pad 16gbundna hlutverk
ad tryggja rétt borgaranna gagnvart stjérnvoldum landsins. Eg minni 4 ad i athugasemdum
med frumvarpi pvi sem vard ad eldri 16gum um umbodsmann Alpingis, nr. 13/1987, sagdi
a0 einn pattur i starfi umbodsmanns skyldi vera ad gera , tillogur almenns edlis til endurbéta
4 stjornsyslu®. (Alpt. 1986-1987, A-deild, bls. 2560.) I pessu sambandi nefni ég ad af og til
koma fram vid athugun umbodsmanns 4 kvortunum atridi sem hann getur t.d. ekki fjallad
um & grundvelli peirra par sem skilyrdi 6. gr. laga nr. 85/1997, svo sem um arsfrestinn, eru
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ekki uppfyllt eda vidkomandi mal vardar i raun almenna starfshatti stjérnvalda eda reglur
sem pau starfa eftir an pess ad pad sé edlilegt ad fjalla um vidkomandi atridi i tengslum
vid urlaun 4 inkominni kvortun. bPegar pessi stada er uppi og umbodsmadur telur ad fyrir-
liggjandi upplysingar um malid og eftir atvikum upplysingar og skyringar sem hann hefur
fengid fra stjornvoldum gefi engu ad sidur tilefni til pess ad hann sendi fra sér alit vegna
malsins getur umbodsmadur lokid malinu 4 grundvelli heimildarinnar i 5. gr. i heild eda ad
hluta en akvordun um ljuka malinu med peim heetti er pa stundum tekin vid lokaafgreidslu
malsins ef umbodsmadur metur pad svo ad naudsynlegar skyringar stjornvalda liggi fyrir.

Einkenni ymissa peirra mala, ssm umbodsmadur Alpingis tekur til athugunar ad eigin

frumkveedi eda aflar upplysinga um til ad meta hvort tilefni sé til ad hann taki pau
til athugunar sem frumkvaedismal, er ad pau luta ad hugsanlegum breytingum 4a starfs-
hattum stjoérnvalda og i sumum tilvikum aformum um endurskodun laga og reglna eda
setningu nyrra. Komi fram hja stjornvoldum, i tilefni af fyrirspurnum umbodsmanns, vilji
og aform um ad baeta Ur peim atridum sem fyrirspurnirnar Iuta ad hef ég kosid ad bida um
sinn og sja hverju fram vindur med slik aform. Eins og ég vik ndnar ad i kafla 4.4 hér 4
eftir hafa nokkur slik mal verid til medferdar hja mér par sem ég hef talid rétt ad bida og
sja hver framvinda mala verdur hja stjornvoldum, og i vissum tilvikum vid setningu nyrra
lagareglna, adur en umfjollun um pau lykur.

A arinu 2013 hofst adeins athugun 4 einu mali ad eigin frumkvadi umbodsmanns og
er skyringin sem fyrr alag hja embaettinu vegna fjolda kvortunarmala og forgangsrodun
verkefna. I nokkrum tilvikum var pé 6skad eftir tilteknum upplysingum eda skyringum
fra stjornvoldum til pess ad geta metid hvort rétt veeri ad taka mal til formlegrar athugunar
a0 eigin frumkveedi. Pau bréfaskipti leiddu i einhverjum tilvikum til pess ad hlutadeigandi
stjornvald akvad sjalft ad taka vidkomandi atridi til frekari skodunar med pad i huga ad bata
tir peim annmérkum sem fyrirspurnin laut ad. { peim tilvikum var ymist talid rétt ad ljiika
afskiptum umbodsmanns eda bida med frekari afskipti par til fyrir leegi hver framvinda
malsins yroi hja stjornvéldum. Slik mal eru pa ekki skrad formlega sem frumkvaedismal
en 4 arinu 2013 var po6 tekid upp pad verklag ad fylgja peim eftir med markvissari heetti.

4.2 Frumkvaedismal sem héfust 4 arinu 2013

A arinu 2013 var eitt mal tekid til formlegrar athugunar ad eigin frumkvaedi
umbodsmanns. bad var athugun 4 pvi hvort adstaedur i fangelsinu Litla-Hrauni, adbunadur
fanga og verklag vid dkvordunartdku um réttarstodu peirra veeri i samremi vid dkvaeoi
stjérnarskrar og mannréttindasattmala Evropu, gildandi 16g og reglugerdir um fullnustu
refsinga, meginreglur stjornsysluréttar og vandada stjornsysluhetti. Settur umbodsmadur
Alpingis for i vettvangsheimsokn i fangelsid 3. mai 2013 og skiladi drogum ad skyrslu 30.
september 2013. Athugasemdir stjérnvalda vid drégin barust 10. og 31. mars 2014 og er
fyrirhugad a0 ljuka afgreidslu malsins a haustmanudum 2014.

f 21 tilviki var auk pess 6skad eftir upplysingum fra stjornvoldum til pess ad leggja
mat 4 hvort tilefni veeri til ad taka tiltekid malefni til athugunar ad eigin frumkveedi
umbodsmanns. Fyrirspurnirnar beindust ad eftirfarandi atridum:

1. Stjérnsyslu innanrikisraduneytisins 1 tengslum vid framkvemd naudungar-
vistana samkvamt III. kafla 16gredislaga nr. 71/1997.

2. Eftirliti mennta- og menningarmalaraduneytisins med adilum sem radherra
hefur falid gerd og skraningu namssamninga samkvemt 5. mgr. 28. gr. laga nr.
92/2008, um framhaldsskola.
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Stodu & almennri athugun Barnaverndarstofu og landleknisembettisins a
verklagi og vinnubrogdum vid medferd barnaverndarmala par sem asakanir um
kynferdisbrot hafa komid fram og gerd leidbeininga til heilbrigdisstarfsmanna
sem koma a0 truverdugleikamati.

Verklagi logreglu vid handtoku, pjalfun 16greglumanna i peim efnum og innri
verkferla pegar atvik koma upp par sem logreglumadur er talinn hafa gengid
harkalega fram vid framkvamd starfans.

Afstodu velferdarraduneytisins til sumarlokana Sjikratrygginga Islands fra 18.
juli til 7. agust 2013 og urskurdarnefndar almannatrygginga fra 1. juli til 6. agust
2013.

Hvort velferdarraduneytid hygdist gripa til radstafana vegna malshrada urskurdar-
nefndar félagspjonustu og husnadismala.

Akvordun setts umhverfisradherra um ad auglysa ekki i B-deild Stjornartidinda
nyja stadfestingu sina, dags. 1. mars 2013, & tilteknum breytingum 4 svadis-
skipulagi hofudborgarsveaedisins og adalskipulagi Reykjavikur sem skipadur
umhverfisradherra hafoi adur stadfest 23. febriiar og 25. mars 2010.

Hvort syslumadurinn 4 Blondudsi hefdi gert radstafanir til ad leidrétta hlut peirra
sem hofou verid beittir skuldajofnudi sekta vio vaxtabaetur.

Hvort fjarmala- og efnahagsraduneytid og mennta- og menningarmalaraduneytio
hygdust hafa adkomu ad pvi ad skyra agreining um kjor og réttindi stunda-
kennara vid Haskola fslands og eftir atvikum leita lausna 4 honum. Jafnframt
hvort HI hygdist taka afstodu til pess hvort fyrirkomulag vid storf og réttindi
stundakennara vid skolann vaeri vidunandi og 16gum og reglum samkvamt, hvort
rétt veeri ad malefni peirra yrou tekin til frekari medferdar innan haskoélans og
hvort unnt veeri ad leida agreininginn til lykta.

Hvort Haskoli Islands hygdist taka til athugunar hvort réttarstada og radning-
arkjor adjunkta vid skolann veeru i samraemi vid 16g.

Hvernig almennt veeri stadid ad gerd starfslokasamninga 4 Landspitala Haskola-
sjukrahusi.

Eftirliti landleeknis med pvi ad fullnegt sé¢ lagmarkskrofum til heilbrigdis-
pjénustu.

Hvernig starfi vinnuhdps, sem semja atti leidbeiningarreglur fyrir 1ogreglu og
fangelsiskerfio til ad hafa til hlidsjonar pegar 16greglumadur eda fangavérdur er
keerdur fyrir refsiverda hattsemi, midadi.

Hvort greidendum stimpilgjalds veeri almennt leidbeint um kaeruleid til fjarmala-
og efnahagsraduneytisins vegna akvordunar gjaldsins og hvort og pa med hvada
heetti raduneytid hygoist beita sér fyrir sliku veeri pad ekki gert.
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15. Hvort forsetisraduneytid og fjarmala- og efnahagsraduneytid hygdust bregdast
vid abendingum minum um mdogulega porf 4 setningu reglna um atridi sem snia
ad samraemi og jafnraedi i malefnum starfsmanna rikisins, s.s. um breytingar
4 launakjorum, framkvemd starfsloka, gerd starfslokasamninga, veitingu
namsleyfa, framlog og patttoku i kostnadi vid sameiginlegar ferdir starfsmanna
og samkomur peirra og gjafir til starfsmanna.

16. Malsmedferd Fjarmalaeftirlitsins pegar stofnuninni berast kvartanir og
abendingar einstaklinga vegna vidskipta vid fjarmalafyrirteeki.

17. Fyrirkomulagi vid 4dlagningu biinadargjalds og samraemi pess vid 2. mgr. 74. gr.
stjornarskrar og 11. gr. mannréttindasattmala Evrépu.

18. Eftirliti med storfum logreglu, einkum porfinni & auknum urredum fyrir
borgarana til ad bera fram kvartanir vegna samskipta vid logreglu.

19. Eftirliti rikissaksoknara med simhlustunum logreglu.
20. Eftirliti landlaeknis med adbtinadi a dvalarheimilum aldradra.

21. Timabundnu ataki til ad stytta malsmedferdartima healisumsdkna og tryggja
busetu og adbunad helisleitenda.

4.3  Frumkvadismal sem lokid var vid 4 arinu 2013 og viobrogo stjornvalda vio
peim

A arinu 2013 4kvad ég ad nyta nuverandi fjarveitingar til ad sinna afgreidslu a
kvortunum eins fljott og kostur var. Eftir ad hafa lagt mat 4 stodu yfirstandandi frumkvad-
isathugana voru per pvi settar i bidstodu. Um er ad reeda 15 mal, auk tveggja mala sem
tengjast kvortunum sem barust fyrir arid 2013 og midad hefur verid vid ad ljuka samhlida
almennri umfjdéllun um tiltekna peetti 1 starfsemi vidkomandi stjérnvalda. Nu hafa verid
16gd drog ad pvi a0 ljika afgreidslu pessara athugana og er vonast til pess ad unnt verdi ad
gera grein fyrir peim { arsskyrslu fyrir arid 2014.

Eins og kemur fram { kafla 4.2 hef ég i vissum tilvikum 6skad eftir upplysingum
fra stjérnvoldum til pess ad leggja mat 4 hvort tilefni sé til ad taka tiltekid malefni til
athugunar ad eigin frumkvadi umbodsmanns. A 4rinu 2013 dkvad ég eda eftir atvikum
settur umbodsmadur ad ekki veeri tilefni til ad adhafast frekar i eftirfarandi tilvikum:

1. Sumarlokanir Sjukratrygginga Islands fra 18. juli til 7. agtst 2013 og Grskurdar-
nefndar almannatrygginga fra 1. juli til 6. agust 2013. 1 bréfi velferdarraduneyt-
isins vegna malsins, dags. 30. juli 2013, kom fram ad rdduneytid hygdist melast
til pess ad stofnanir sem undir pad heyrdu héldu uppi naudsynlegri pjonustu
yfir sumartimann og gripu ekki til sumarlokana. Af peirri astedu taldi settur
umbodsmadur ekki tilefni til adhafast frekar.

2. Loégmeati gjaldtoku Pjodskrar Islands fyrir Gtgafu nafnskirteina. I bréfi Pjodskrar
fslands til min vegna malsins kom m.a. fram ad Pjodskra hefdi farid yfir verkferla
sina og akvedid ad hatta ad taka gjald fyrir utgafu skirteinanna nema pegar
um endurutgafu veeri ad reeda. Pa yroi upplysingum 4 heimasidu stofnunarinnar
breytt til samramis vid pad verklag og syslumenn sem kaemu ad afgreidslu



39

skirteinanna upplystir um breytinguna. [ 1jési pessara vidbragda taldi ég ekki
astaeou til ad adhafast frekar i malinu.

3. Vidbrogd umhverfis- og audlindaraduneytisins gagnvart Reykjavikurborg og/eda
Skipulagsstofnun 1 tilefni af afstéou peirra til pess hvort naudsynlegt vari ad
breyta deiliskipulagi i addraganda ad flutningi aldurshépa milli grunnskola. |
bréfi raduneytisins til min af pessu tilefni er gerd grein fyrir samskiptum pess vid
Skipulagsstofnun vegna malsins. Svarinu fylgdi bréf raduneytisins til Skipulags-
stofnunar par sem raduneytid aréttar pa afstodu sina ad ef etlunin hefdi verid
a0 hafa grunnskola eingdngu fyrir afmarkadan aldurshop hefdi Reykjavikurborg
ordid ad taka pad fram i greinargerd deiliskipulagsins. I bréfinu kemur jafnframt
fram ad raduneytiod telji rétt ad Skipulagsstofnun leidbeini Reykjavikurborg um
naudsyn pess ad breyta deiliskipulagi fyrir Stadahverfi vegna peirrar akvordunar
borgarinnar ad grunnskoéli Stadahverfis skuli adeins pjonusta hluta grunnskdla-
barna i hverfinu. I 1j6si vidbragda raduneytisins taldi ég ekki tilefni til frekari
afskipta af malinu.

4.4 Onnur frumkvzedismal sem enn eru til umfjéllunar

Auk peirra frumkvadismala sem getid hefur verid um hér ad framan voru 15 6nnur
mal sem tekin hofou verid til athugunar 4 peim grundvelli & arunum fyrir 2013 enn til
athugunar vid lok pess ars. Eins og kemur fram hér ad framan voru pau, ad undangengnu
mati, sett 1 bidstddu vegna alags vid afgreidslu kvortunarmala en nu hafa verid 16gd drog
a0 pvi ad ljuka afgreidslu peirra. bessar athuganir beinast ad eftirfarandi atridoum:

1. Auglysingum a lausum embaettum og storfum pegar radoherra fer med veiting-
arvald, mal nr. 4890/2006
Framfylgni vid akveedi laga og reglna um auglysingar 4 lausum embzttum og stérfum
hjé rdduneytunum og i peim tilvikum par sem radherra fer med radningarvaldio,
vardandi storf forstodumanna rikisstofnana eda onnur storf hja rikinu. Fyrstu drog
a0 nidurstodu liggja fyrir og stendur til ad ljuka afgreidslu malsins 4 sidari hluta ars
2014.

2. Samningsgerd vio einkaadila, mal nr. 5105/2007
Heimildum radherra til ad ganga til samninga vid einkaadila eda gefa viljayfirlysingar
sem fela i sér fyrirheit um fjarframlog rikisins til tiltekinna verkefna, an pess ad fyrir
liggi afstada Alpingis til malsins. Til stendur ad ljuka afgreidslu malsins a sidari hluta
ars 2014.

3. REI-malinu, mal nr. 5117/2010
Medferd eigendavalds og eftirlits sveitarstjorna peirra sveitarfélaga sem eru eignar-
adilar ad Orkuveitu Reykjavikur med fyrirtekinu og pydingu reglna um stjérnsyslu
sveitarfélaga og radstofun a eignum peirra i pvi sambandi. Fyrstu drég ad nidurstodu
liggja fyrir og stendur til ad ljuka afgreidslu malsins 4 sidari hluta ars 2014.

4. Einkavaedingu rikisfyrirtaekja, mal nr. 5520/2008
Setningu reglna um framkvaemd solu rikisfyrirtaekja og félaga i eigu rikisins, p.e.
einkavadingu, og fyrirkomulagi pessara mala hja stjornvoldum. Eg lauk athugun
minni a pessu malefni med bréfi til forsatisradherra, dags. 8. juli 2014, og verdur
gerd nanari grein fyrir pvi i skyrslu minni til Alpingis fyrir arid 2014.
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Félagsbiistooum hf., mal nr. 5544/2008

Hvernig stadid er ad akvordunum og framkvemd mala er Iuta ad félagslegu leigu-
husnadi sem Félagsbustadir hf. fara med fyrir hond Reykjavikurborgar. Fyrstu drog
ad nidurstoou liggja fyrir og stendur til ad ljuka afgreidslu malsins fyrir nastu aramot.

Innheimtu sedilgjalda, mal nr. 5265/2008

Hvort stjornvold hafi hugad ad pvi ad kanna nanar i hvada meli pad tidkast ad
opinberar stofnanir og fyrirtaki innheimti sedilgjold og i hvada tilvikum fullnaegjandi
lagaheimild standi til slikrar gjaldtoku. Eg lauk athugun minni 4 pess mélefni med
bréfi til forsaetisradherra og innanrikisradherra, dags. 8. juli 2014, og verdur gerd
nanari grein fyrir pvi 1 skyrslu minni til Alpingis fyrir arid 2014.

Valdmorkum raduneyta i malum er varda agreining um gjaldtoku vegna
kostnadar i skyldunami, mal nr. 5700/2009

Hvar morkin &4 milli Urskurdar- og eftirlitsvalds annars vegar samgdngu- og sveitar-
stjornarraduneytisins, nu innanrikisraduneytisins, og hins vegar mennta- og menning-
armalaraduneytisins, um agreining um gjaldtoku vegna kostnadar i skyldunami,
liggja eftir gildistoku laga nr. 91/2008, um grunnskola. Til stendur ad ljuka afgreidslu
malsins & sidari hluta ars 2014.

Salfraedipjonustu i fangelsum, mal nr. 5869/2009

Fyrirkomulagi salfradipjonustu i fangelsum. A arinu 2013 var athugunin sameinud
athugun 4 adstedum i fangelsinu Litla-Hrauni. Drogum ad skyrslu var skilad 30.
september 2013. Athugasemdir stjérnvalda vid pau barust 10. og 31. mars 2014 og er
fyrirhugad ad ljuka afgreidslu malsins 4 haustmanudum 2014.

Vistun fanga a logreglustodovum, mal nr. 6334/2011
Hvort fangar séu vistadir saman { fangaklefum og ba hvernig beirri vistun er hattad.
Akvordun um framhald malsins verdur tekin 4 haustmanudum 2014.

Launlaekkunum starfsmanna rikisins, mal nr. 6376/2011

Hvernig stadid var ad framkvemda launalekkana starfsmanna rikisins samkvaemt
sampykkt rikisstjornarinnar fra 18. agust 2009 me0 tilliti til samramis og jafnradis.
Akvordun um framhald malsins verdur tekin 4 haustmanudum 2014.

Afgreidslu 4 beioni um afhendingu 4 upplysingum um kostnad islenska rikisins
vegna samninganefndar um Icesave-samninginn og afgreidslutima trskurdar-
nefndar um upplysingamal, mal nr. 6385/2011

Viobrogd og afgreidsla fjarmalaraduneytisins 4 beidnum a.m.k. tveggja fjolmidla um
afhendingu a upplysingum um kostnad islenska rikisins vegna samninganefndar um
Icesave-samninginn, sem Alpingi sampykkti 22. febraar 2011 med 16gum nr. 13/211,
og sérfraedikostnad henni tengdum. Almennur afgreidslutimi urskurdarnefndar um
upplysingamal. Til stendur ad ljuka afgreidslu malsins 4 sidari hluta ars 2014.

Réttindum heelisleitenda, mal nr. 6397/2011

Hvernig tryggd eru réttindi halisleitenda hér a landi samkvamt innlendum I6gum
og peim alpj6dlegum skuldbindingum sem fsland hefur undirgengist. Akvordun um
framhald malsins verdur tekin 4 haustmanudum 2014.
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13. Gjaldskra um poknun fyrir vinnu og nam og upphaed dagpeninga fanga, mal nr.
6679/2011
A &rinu 2013 var athugunin sameinud athugun 4 adstzedum i fangelsinu Litla-Hrauni.
Drogum ad skyrslu var skilad 30. september 2013. Athugasemdir stjornvalda vid pau
barust 10. og 31. mars 2014 og er fyrirhugad ad ljuka afgreidslu malsins & haust-
manudum 2014.

14. Raostofunum velferdarraduneytisins vegna afgreioslutima urskurdarnefndar
atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsaodgeroda, mal nr. 6716/2011
Hvort og pa hvernig velferdarraduneytid hefur brugdist vid peim vidvarandi vanda hja
urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda ad halda malshrada
i vidunandi horfi.  jali 2014 6skadi ég upplysinga fra velferdarraduneytinu um hvort
pad teldi tilteknar adgerdir sem gripid var til i tilefni af peirri st6du sem var uppi hja
nefndinni hafa skilad vidhlitandi arangri og lysti pvi pa nanar. Ad fengnum peim
svorum mun €g akveda med hvada hetti ég lyk afskiptum minum af malinu. Ad 6llu
obreyttu verdur pad a sidari hluta arsins 2014.

15. Afgreidslutima Sjikratrygginga Islands 4 umséknum um greidslu érorkubéta,
mal nr. 6851/2012
f juli 2014 var 6skad eftir upplysingum fra Sjukratryggingum fslands um hvort
tilteknar adgerdir sem gripid var til i pvi skyni ad stytta afgreidslutima umsékna
hefdi skilad arangri. Ad fengnum peim svérum mun ég dkveda med hvada haetti ég Iyk
afskiptum minum af malinu. Ad 6llu dbreyttu verdur pad a sidari hluta arsins 2014.

Jafnframt var 6lokid einu mali par sem upplysinga var 6skad fra stjornvaldi til pess
a0 unnt veri ad leggja mat a hvort tilefni veeri til ad taka mal til formlegrar athugunar.
bad mal vardadi afhendingu upplysinga um laus leikskolaplass 1 Reykjavik, ndnar tiltekid
hvort leikskolastjorum i Reykjavik hafi verid gefin bein fyrirmeeli um ad veita fréttastofu
Rikisutvarpsins ekki upplysingar um fjolda lausra plassa i leikskélum borgarinnar, og
pa hver hafi veitt slik fyrirmeli og 4 hvada grundvelli. Einnig & hvada lagagrundvelli
synjun Reykjavikurborgar & beidni fréttastofu Rikisutvarpsins um upplysingar um fjélda
lausra plassa i leikskolum borgarinnar byggdist. Til stendur ad ljuka afgreidslu malsins
4 sidari hluta ars 2014. { fyrri arsskyrslum minum hef ég talid rétt ad skyra fra pvi ad
pessara upplysinga hafi verid aflad, enda var upplyst um pad a heimasiou embeettisins a
sinum tima, og gert grein fyrir pvi samhlida umfjoéllun um mal sem hafa verid tekin til
formlegrar athugunar ad eigin frumkvadi umbodsmanns.

5 Meinbugir 4 logum, almennum stjornvaldsfyrirmselum eda almennri
stjornsysluframkvamd

Samkvaemt 11. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, skal umbodsmadur
tilkynna pad Alpingi, hlutadeigandi radherra eda sveitarstjorn, ef hann verdur pess var
a0 meinbugir séu a gildandi 16gum eda almennum stjornvaldsfyrirmalum. Hér & eftir
eru tilgreind pau mal par sem umbodsmadur taldi & arinu 2013 ad rétt veeri ad tilkynna
framangreindum adilum, einum eda fleiri, um slika meinbugi. Jafnframt er gerd grein fyrir
vidbrogdum hlutadeigandi adila af pessu tilefni par sem slikar upplysingar liggja 4 annad
bord fyrir.

Auk pess sem ad framan greinir kem ég kem ég 4 ari hverju 4 framfaeri ymsum
almennum abendingum um ad hugsanlega purfi ad huga betur ad laga- eda reglusetningu
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pott ég sendi ekki Alpingi eda radherra sérstaka tilkynningu um pad med visan til 11. gr.
laga nr. 85/1997. Hér ad nedan er gerd grein fyrir nokkrum slikum abendingum.

5.1

1.

Tilkynningar til Alpingis og/eda radherra um meinbugi 4 I6gum eda
stjornvaldsfyrirmalum

Mal nr. 6077/2010 og 6436/2011 (sja bls. 72). Malid vardadi tilmeeli Fjarmala-
eftirlitsins og Sedlabanka Islands vegna gengistryggingarakvaeda i lanasamningum
og leidbeinandi tilmeeli Fjarmalaeftirlitsins um heefi Iykilstarfsmanna. Vid athugunina
vakti pad athygli mina a0 samkvamt 8. gr. laga nr. 87/1992, um gjaldeyrismal, getur
Sedlabanki {slands sett reglur en einnig leidbeinandi tilmali um skilyrdi til gjaldeyr-
isvidskipta sem gilda fyrir tiltekna adila. Pa getur pad ordid tilefni dagsekta af halfu
sedlabankans ef hinum leidbeinandi tilmalum er ekki fylgt. Ad pessu leyti er hinum
leidbeinandi tilmalum skipad 4 sama bekk og ,,reglum™ sem sedlabankinn setur um
pessi mal. Eg taldi ad pad veri almennt til pess fallid ad valda oparfa réttardvissu
hja borgurunum ef 16ggjafinn feri pa leid ad lata pad i einhverjum tilvikum leida
til vidurlaga gagnvart borgurunum ef peir fylgdu ekki leidbeinandi tilmeaelum sem
stjornvald hefdi gefid ut. Eg tok fram ad ég fengi ekki séd hvada astaedur ttu ad leida
til pess ad stjornvaldid geti ekki fyrirfram tekid afstodu til pess hvada efnisreglur
@ttu ad geta verid tilefni vidurlaga eins og dagsekta og peim veri pa skipad i reglur
sem birtar veeru borgurunum med peim heetti sem askilinn veeri i 16gum nr. 15/2005,
um Stjérnartidindi og Logbirtingablad. Eg taldi pvi rétt ad koma pvi sjénarmidi a
framfeeri vio Alpingi, sbr. 11. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, ad pess
yroi gaett ad hugtakid leidbeinandi tilmeli veeri 1 [0gum adeins notad yfir dskuld-
bindandi tilmeli stjornvalda til borgaranna.

Mal nr. 6395/2011 (sja bls. 88). Mal petta vardadi malsmedferd kerunefndar jafnrétt-
ismala og pa nidurstodu hennar ad forsatisradherra hefdi brotid gegn akvadum laga
nr. 10/2008, um jafnan rétt og jafna stodu kvenna og karla, vid skipun i embztti
skrifstofustjora 4 skrifstofu stjornsyslu og samfélagsprounar i raduneytinu. { aliti sinu
i malinu benti settur umbodsmadur m.a. 4 ad 6vissa virtist rikja um hver vaeri pyding
4. mgr. 5. gr. laga nr. 10/2008 en par vari medal annars kvedid & um ad urskurdir
kerunefndarinnar veeru bindandi. Hann taldi pvi rétt ad vekja athygli Alpingis a
pessari dvissu med pad i huga ad tekin yrdi skyr afstada til pess hvada réttardhrif
urskurdir keerunefndar jafnréttismala skyldu hafa.

Mal nr. 6560/2011 (sja bls. 106). Malid vardadi veitingu starfa logreglumanna hja
embaetti sérstaks saksoknara i kjolfar auglysingar 4 arunum 2010 og 2011. [ 4liti setts
umbodsmanns Alpingis 1 malinu kemur fram ad pratt fyrir breytingar sem gerdar
voru & 16gum nr. 135/2008, um embeetti sérstaks saksoknara, med 16gum nr. 82/2011
s¢ ad hans mati ekki hafid yfir vafa ad skilningur 4 valdbaerni sérstaks saksoknara
til ad veita storf komi naegilega fram 1 texta gildandi akvedis 3. mgr. 2. gr. laganna.
Mikilvegt sé ad enginn vafi leiki 4 pvi hver sé réttarstada 16greglumanna hja embeetti
sérstaks saksoknara. Sé pa horft til peirra valdheimilda sem l6greglumenn hafa
16gum samkvamt og peirra hagsmuna sem bua ad baki handhofn pess valds. Settur
umbodsmadur vakti athygli innanrikisradherra a alitaefninu, sbr. 11. gr. laga nr.
85/1997, med pad i huga ad metid yroi hvort naudsynlegt vaeri ad taka af allan vafa i
pessum efnum.

Mal nr. 7064/2012 (sja bls. 129). Malid vardadi undirbuning forsetakosninga sem
foru fram 30. juni 2012 af halfu yfirkjorstjorna og innanrikisraduneytisins. bar sem
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yfirkjorstjornir eru kjornar af Alpingi og Heestiréttur hafoi tekid afstodu til gildis peirra
akvardana sem um raddi taldi ég malid ekki falla undir starfssvid umbodsmanns
Alpingis. Athugun min 4 malinu leiddi p6 1 1j6s ad akvedinn vafi 1€ki 4 pvi eftir hvada
malsmedferdarreglum yfirkjorstjornum vid forsetakosningar beeri ad starfa. Jafnframt
taldi ég ekki neegjanlega skyrt hvada hlutverk og valdsvid innanrikisraduneytid hefdi
gagnvart yfirkjorstjornum vid undirbuning forsetakosninga. Eg akvad pvi ad vekja
athygli Alpingis og innanrikisraduneytisins 4 pvi ad pad kynni ad vera astaeda til ad
setja nanari reglur, eftir atvikum 1 160g eda stjornvaldsfyrirmeeli, um storf yfirkjor-
stjorna, eftir hvada malsmedferdarreglum peim beri ad fara og um adkomu innanrik-
israduneytisins ad undirbuningi forsetakosninga. Eg tok fram ad i pvi sambandi veeri
mikilveegt ad skyrt kemi fram hvort yfirkjorstjornir sem veeru kosnar af Alpingi veeru
hluti af stjornsyslu rikisins og lytu pannig almennum stjérnsyslureglum, p.m.t. stjorn-
syslulogum, og féllu undir eftirlit umbodsmanns Alpingis. A sama hatt taldi ég tilefni
til pess ad taka skyra afstddu til pess 1 logum hvada malsmedferdarreglur skyldu gilda
i storfum yfirkjorstjorna og landskjorstjornar pegar fjallad veeri um alpingiskosningar.

Mal nr. 7222/2012 (sja bls. 69). Mal petta vardadi m.a. agavidurlog sem fangi var
beittur fyrir ad neita ad hlyda fyrirmelum fangavardar um ad afkladast til pess ad
svokollud leit an snertingar geeti farid fram. I 1j6si pess hvernig lagagrundvelli malsins
var hattad taldi ég mig ekki hafa forsendur til ad gera athugasemd vid beitingu
agavidurlaganna. bad vakti hins vegar athygli mina ad adeins var kvedid 4 um hlyon-
iskyldu fanga i fangelsisreglum nr. 54/2012 en ekki i 16gum nr. 49/2005, um fullnustu
refsinga. Af fangelsisreglunum leiddi jafnframt ad hvers konar brot 4 hlydniskyldunni
gat vardad fanga agavidurlogum. I 1josi peirra krafna sem ég taldi ad gera yrdi til
skyrleika og stodar peirra heimilda sem eru grundvodllur agavidurlaga dkvad ég ad
vekja athygli innanrikisraduneytisins a4 pessu med pad fyrir augum ad raduneytid
taeki afstodu til pess hvort rétt veeri ad kveda med skyrum hetti & um hlydniskyldu
fanga 1 l6gum eda almennum stjérnvaldsfyrirmelum settum af raduneytinu og pa
hvort og pa hvada brot 4 henni vordudu agaviourlogum.

5.2 Adrar almennar dbendingar um efni laga eda stjornvaldsfyrirmzela

L.

Mal nr. 6898/2012. M4lid vardadi stjornsyslu mennta- og menningarmalaraduneytisins
i tengslum vid afgreidslu leiklistarstyrks. [ malinu 1a fyrir ad raduneytid hafoi ekki
sett 1 reglugerd nanari akvadi um undirbiining og tilhdgun styrkveitinga 4 grundvelli
leiklistarlaga nr. 138/1998 heldur studdist leiklistarrad vid sérstakar vinnureglur i
storfum sinum. Af pvi tilefni benti settur umbodsmadur 4 ad 16ggjafinn hefdi med
skyrum og afdrattarlausum haetti kvedid 4 um i hvada formi reglur um tilhogun og
undirbuning styrkveitinganna skyldu settar, p.e. med reglugerd sem skyldi birta 1
B-deild Stjornartidinda, og itrekadi fyrri abendingar minar i tilefni af eldra malum
vegna kvartana um ad gerdar yrou radstafanir til ad sett yroi reglugerd i samraemi vid
akvaedi laganna.

Mal nr. 7288/2012. f malinu vakti ég athygli atvinnuvega- og nyskopunarradherra 4
pvi ad tilefni kynni ad vera til pess ad taka skyra afstodu til pess hvort paer malsmed-
ferdar- og réttaroryggisreglur sem fram koma 1 stjornsysluldgum og hinum 6skradu
grundvallarreglum stjornsysluréttarins attu ad gilda vid medferd mala fyrir arskurd-
arnefnd um vidskipti vid fjarmalafyrirtaki. Eg tok einnig fram ad jafnframt kynni
a0 vera tilefni til ad taka afstodu til pess hvort hid sama atti vid um urskurdarnefnd
i vatryggingamalum. Eg tok ad sidustu fram ad pessi abending veeri sett fram med
tilliti til pess ad pad veeri i senn eins skyrt og unnt vaeri hvada malsmedferdarreglum
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peir urskurdaradilar sem rikid kaemi ad, og «tlad veri ad starfa sem réttarurradi i
pagu borgaranna, ®ttu ad fylgja og par med hvort peir gaetu leitad til umbodsmanns
Alpingis ef peir teldu sig hafa verid beitta rangsleitni af halfu nefndanna. { bréfi minu
til rddherra var m.a. fjallad um lagabreytingar sem h6fdu nylega komid til umfjéllunar
hj4 efnahags- og vidskiptanefnd Alpingis og forverum hennar. Eg dkvad pvi ad kynna
nefndinni bréfid med pvi ad senda henni afrit af pvi.

3. Mal nr. 7308/2012. Malid vardadi kvortun einstaklinga yfir pvi ad beidni um
undanpagu fré arlegri endurgreidslu ndmslans hefdi verid hafnad med visan til pess
ad hun hefdi borist eftir ad 60 daga frestur samkvemt 7. mgr. 8. gr. laga nr. 21/1992,
um Lanasjé0 islenskra ndmsmanna, rann ut. A lokinni athugun minni 4 malinu taldi
ég mig ekki hafa forsendur til ad gera athugasemd vid nidurstéduna. Eg dkvad hins
vegar ad rita mennta- og menningarmalaradherra bréf par sem €g visadi til pess ad a
arinu 2007 hefdi ég vakio athygli paverandi radherra og menntamalanefndar Alpingis
4 pvi hversu fortakslaus fresturinn vaeri. Vid pessa athugun hefdi komid fram ad
stjorn Lanasjods islenskra namsmanna hefdi i einhverjum tilvikum talid heimilt ad
vikja fra frestinum pratt fyrir fortakslaust ordalag akveedisins pegar 6vidradanleg
atvik hefou ordid pess valdandi ad umsokn um undanpagu berist eftir ad frestur
veeri lidinn. Eg teldi rétt ad vekja ad nyju athygli 4 pvi hve fortakslaus fresturinn veri
og itreka abendingu mina um ad hugad yrdi ad pvi hvort astaeda veeri til ad umreett
lagadkvaeodi yroi tekid til endurskodunar. Par hefdi ég, auk atrida sem ég hefdi adur
bent a, 1 huga a0 jafnradi borgaranna veri betur tryggt ef kvedio veri skyrlega 4 um
moguleg fravik i [6gum veri 4 annad bord heimilt ad veita slikar undanpagur. I bréfi
mennta- og menningarmalaraduneytisins til min, dags. 6. februar 2014, kemur fram
ad heildarfrumvarp til laga um Lanasjod islenskra nAmsmanna hafi verid lagt fram 4
141. 16ggjafarpingi en ekki hlotid brautargengi. I pvi frumvarpi hafi m.a. komid fram
breyting a pvi akvaedi sem nu er i 7. mgr. 8. gr. laga nr. 21/1992 par sem radherra hafi
verid gert ad kveda 4 um undanpagur fra 60 daga reglunni i reglugerd. Breytingin
hafi m.a. verid 16g0 fram sem vidbrogd stjérnvalda vid dbendingu minni. P4 hafi verid
akvedid ad hefja undirblining ad pvi ad semja nytt frumvarp til laga um Lanasj6d
islenskra namsmanna en stjornvold hafi ekki tekid afstodu til pess hvort og hvernig
breyta eigi umreddu lagaakvadi. Abending min sé po eitt af pvi sem haldid sé til
haga vid frumvarpsgerdina.

6 Ymsar athugasemdir og abendingar til stjérnvalda

Fra pvi ad umbodsmadur Alpingis tok til starfa hefur um 13,7% bpeirra mala sem
koma til efnislegrar athugunar lokid med aliti par sem sett er fram gagnryni 4 storf
stjornvalda og melst til pess ad gerdar verdi urbatur. Undanfarin ar hefur pessum malum
farid nokkuo faekkandi en 4 méti kemur ad i umbodsmadur hefur i auknum meeli komid
a framfeeri vid stjornvold skriflegum abendingum um tiltekin atridi sem betur mega fara
til framtidar frekar en ad taka pau til sérstakrar umfjollunar i aliti. Petta & einkum vio um
hnokra 4 malsmedferd sem geta ekki leitt til pess ad mal hljoti efnislega endurskodun og
atridi sem itrekad hafa verid gerdar athugasemdir vid i alitum umbodsmanns og ekki er
talid tilefni til ad taka til umfjéllunar nema e.t.v. i tengslum vid dnnur atridi. betta eru til
deemis skylda til ad veita skrifleg svor vid skriflegum erindum nema 1jost sé ad til pess sé
ekki etlast, framsending erindis sem heyrir ekki undir stjornvald, ymsar leidbeiningar,
malshradi, rokstudningur og skyrleiki akvardana. Sumum kann ad finnast athugasemdir af
bessu tagi smaveagilegar en ég er peirrar skodunar ad paer séu naudsynlegar til ad tryggja
borgurunum pa vondudu og goédu stjornsyslu sem peir eiga med réttu ad geta vaenst.
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Hér fyrir nedan er ad finna yfirlit yfir 48 tilvik par sem ég sendi stjornvoldum
abendingar eda athugasemdir arid 2013. Stuttur utdrattur sumra malanna er birtur a
heimasidu umbodsmanns. Sum peirra varda vidokvema einkalifshagsmuni og til pess ad
tryggja ad ekki sé unnt ad rekja pau til tiltekinna einstaklinga er vidkomandi stjérnvald
ekki alltaf tilgreint i yfirlitinu. Pau mal eru merkt med stjornu.

Malsnimer |Stjéornvald Malaflokkur Efni dbendingar/athuga-
semdar
6517/2011 Haskoli Islands Opinberir Skraning upplysinga,
starfsmenn yfirstjorn og eftirlit,
samskipti vi0 starfsfolk
6538/2011 Urskurdarnefnd Atvinnuleysis- | Birting stjornvalds-
atvinnuleysistrygginga |tryggingar akvordunar, leidbeiningar
og vinnumarkadsao-
gerda, Vinnumala-
stofnun
6584/2011 Fjarmala- og efnahags- | Fjarmala- og Skraning upplysinga,
raduneytiod trygginga- skrifleg svor vid skriflegum
starfsemi erindum
6682/2011 Vinnumalastofnun Opinberir Starfsauglysing, rokstudn-
starfsmenn ingur
6843/2012 Fjarmala- og efnahags- | Afengismal Svor vid erindum
raduneytio umbodsmanns
6898/2012 Mennta- og menning- | Styrkveitingar Reglusetning, eftirlit
armala-rdduneytio
6909/2012 Urskurdarnefnd Atvinnuleysis- Svor vid erindum
atvinnuleysistrygginga |tryggingar umbodsmanns, skipunartimi
og vinnumarkadsao- nefndar
gerda, velferdarradu-
neytid
6911/2012 Fjarmala- og efnahags- | Tafir Malshradi, svor vid erindum
raduneytio umbodsmanns
6938/2012 Fjarmala- og efnahags- | Skattar og gjold |Birting réttarreglna
raduneytiod
6949/2012 Malskotsnefnd LIN Namslan og Malshradi, upplysingar um
namsstyrkir tafir 4 afgreidslu, viobrogd
vid tilmaelum umbodsmanns
6994/2012 Fj6lmidlanefnd Eftirlit stjorn- Leidbeiningar, rannsokn
sysluadila mals, rokstudningur
7001/2012 Afryjunarnefnd Menntamal Leidbeiningar, malshradi
i keruméalum
haskolanema
7064/2012 Innanrikisrdduneytid | Kosningar Réttar6vissa
7091/2012 Urskurdarnefnd Skadabaetur Afturkollun stjérnvalds-
sanngirnisbota akvordunar, umbodsmadur

aoila, svor vi0 erindum
umbodsmanns




46

7112/2012 Innanrikisraduneytid | Sveitarfélog Malshradi
7115/2012 Urskurdarnefnd Tafir Malshradi
almannatrygginga
7150/2012 Haskoli Islands Opinberir Skrifleg svor vid skriflegum
starfsmenn erindum
7196/2012 Innanrikisrdduneytid |Almanna- Yfirstjornun og eftirlit,
skraning malshradi, leidbeiningar
7222/2012 Innanrikisraduneytid | Fangelsismal Rannsokn mals, reglusetning
7235/2012 Samskiptamidstod Opinberir Rokstudningur, rannsékn
heyrnarlausra og starfsmenn mals, starfsauglysing
heyrnarskertra
7244/2012 Biskup Islands Opinberir Skraning upplysinga,
starfsmenn rannsokn mals, rokstudn-
ingur
7248/2012 Ferdamalastofa Opinberir Andmeli, skyrleiki
starfsmenn akvordunar, tilkynning um
medferd mals, veiting frests,
tilhogun starfsloka
7262/2012 Afryjunarnefnd Malsmedferd Rokstudningur
i keerumalum og starfshaettir
haskélanema stjornsyslunnar
7273/2012 Reykjavikurborg Skolamal Valdberni
7283/2012 Mennta- og menning- |Atvinnuréttindi | Lagaskil, rokstudningur
armala-raduneytid og atvinnufrelsi
7288/2012 Atvinnuvega- og Tafir Réttardvissa
nyskdpunarraduneytid
7305/2012 Innanrikisrdduneytid | Tafir Malshradi, urskurdarskylda
7308/2012 Mialskotsnefnd LN, Namslan og Leidbeiningar, rannsokn
mennta- og menning- | namsstyrkir mals, efni lagadkvaedis
armala-raduneytid
7343/2013 Forsetisraduneytio, Opinberir Reglusetning
fjarmala- og efnahags- |starfsmenn
raduneytio
7370/2013 Velferdarraduneytid Tafir Malshradi, svor vid erindum
umbodsmanns
7373/2013 Innanrikisrdduneytid | Tafir Upplysingar um tafir 4
afgreidslu
7383/2013 *Sveitarfélag Tafir Upplysingar um tafir 4
afgreidslu, svor vid erindum
umbodsmanns
7387/2013 Mialskotsnefnd LIN Namslan og Leidbeiningar
namsstyrkir
7389/2013 Innanrikisraduneytid | Tafir Malshradi
7390/2013 Siglingastofnun fslands | Tafir Malshradi
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7392/2013 Haskoli Islands Opinberir Skrifleg svor vid skriflegum
starfsmenn erindum, borgari a ekki
a0 gjalda pess ad leita til
umbodsmanns, efni stjorn-
valdsreglna
7362/2013 og |Innanrikisraduneytid | Tafir Malshradi
7396/2013
7413/2013 Hafnarfjardarbeer Opinberir Tilhdgun starfsloka
starfsmenn
7472-7474 og | Velferdarraduneytid Tafir Veiting upplysinga um
7520/2013 medferd mal
7475, 7521 og | Lyfjastofnun Tafir Veiting upplysinga um
7522/2013 medferd mals
7533 og Malskotsnefnd LIN Namslan og Skyldubundid mat
7534/2013 namsstyrkir
7542/2013 Logreglustjorinn & Logreglu- og Skyrleiki stjérnvalds-
hofudborgarsvaedinu sakamal akvordunar
7549/2013 Logreglustjorinn a Utlendingar Leidbeiningar
Sudurnesjum
7598/2013 Fjarmala- og efnahags- | Afengismal Yfirstjorn og eftirlit
raduneytid
7599/2013 Mennta- og menning- | Menntamal Leidbeiningar, rannsokn
armala-raduneytid mals
7724/2013 Grimsnes- og Grafn- | Skipulags- og Leidbeiningar
ingshreppur byggingarmal
7730/2013 Innanrikisraduneytid |Ldgmenn Malshradi
7757/2013 Innanrikisrdduneytid | Fangelsismal Malshradi

7 Erlent samstarf og fundir

Fra stofnun embattis umbodsmanns Alpingis 4rid 1988 hafa umbodsmadur og
starfsmenn hans tekid patt i fjolpjédlegu samstarfi umbodsmanna pjédpinga og annarra
slikra umbodsmanna sem eru 6hadir stjornvoldum. Pa hefur umbodsmadur reglulega tekid
4 moti erlendum gestum til fundar & skrifstofu sinni auk pess ad halda fundi med starfs-
monnum stjérnvalda hér 4 landi um einstok mal eda almenn atrioi.

Hinn 7. februar 2013 soétti ég 20. stjérnsysluradstefnu Danmerkurdeildar Norraena
stjornsyslusambandsins (Nordisk Administrativt Forbund, NAF) og Djof sem eru fagleg
samtok 16gfreedinga, hagfraedinga, félagsvisindanema og vidskiptafredinema i Danmorku.
Raodstefnan var haldin i Kaupmannah6fn og var meginumfjéllunarefni hennar préun
dansks stjornsysluréttar sidustu 20 ar. Auk min sotti Rébert R. Span6 sotti radstefnuna af
halfu embaettis umbodsmanns en hann hafdi pa pegar hafid undirbining ad pvi ad taka til
starfa sem settur umbodsmadur dsamt mér.

Vegna hlidstedrar 16ggjafar um storf og starfshetti umbodsmanna pjodpinganna
i Danmérku, Noregi og 4 Islandi hafa umbodsmenn pessara pinga verid i samstarfi fra
arinu 1989. Sidar hafa umbodsmenn pinganna 4 Graenlandi og i Feereyjum baest 1 hopinn.
bessi hopur fundar ad jafnadi einu sinni til prisvar sinnum & ari og er pa reett um einstok
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alitaefni sem eru til urlausnar og skipst 4 upplysingum um starfsemi embeattanna. Tveir
slikir fundir voru haldnir & arinu 2013, badir i Kaupmannahofn, annar dagana 13. og 14.
mars en hinn dagana 11. til 13. desember. Eg sétti bada fundina auk pess sem Rébert R.
Spano tok patt 1 fyrri fundinum, en hann var pa settur umbodsmadur samhlida mér.

Hinn 14. mai 2013 heimsotti hopur embattismanna fra Sankti Pétursborg skrifstofu
umbodsmann. Heimsoknin var lidur i samstarfi Norrenu radherranefndarinnar vid
Nordvestur-Russland um adgerdir gegn spillingu. Reett var um hlutverk og starfssvid
umbodsmanns og pau verkefni hans sem geta haft pydingu i pessa veru.

Hinn 21. mai 2013 heimso6tti vinnuhopur 4 vegum Sameinudu pjodanna um mismunun
gagnvart konum i 16ggjof og framkvaemd skrifstofu umbodsmanns. Fundur hopsins
og umbodsmanns var lidur i Gttekt & stodu kvenna 4 Islandi og pa sérstaklega i kjolfar
efnahagshrunsins. I 2. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis, par sem fjallad er
um hlutverk umbodsmanns, er pess sérstaklega getid a0 umbodsmadur skuli geta pess ad
jafnradi sé i heidri haft i stjornsyslunni. A fundinum var rett um hlutverk og valdsvid
umbodsmanns Alpingis auk einstakra verkefna hans sem tengjast banni vid mismunun a
grundvelli kynferdis og annars konar mismununar.

Dagana 30. og 31. mai 2013 st60 ECRI (e. European Commission against Racism
and Intolerance), eda Evropunefnd um kynpattaforddéma og umburdarleysi, fyrir malstofu
i Strassborg fyrir innlendar stofnanir sem hefur verid komid 4 fot til ad vinna gegn
kynpattamismunun. Nefndin baud umbodsmanni ad senda fulltria sinn & malstofuna og
var hun sott af Roberti R. Spano, settum umbodsmanni Alpingis. Meginumfjollunarefni
fundarins voru askoranir sem pessar stofnanir purfa ad takast a vid er leida af nidurskuroi
i fjarveitingum og stodu peirra ad 6dru leyti i stjorn- eda stofnanakerfi rikja.

Hinn 10.september2013 heimsottihopurstarfsmannaeistneskaumbodsmannsins (eistn.
Oiguskantsler) skrifstofu umbodsmanns til ad kynna sér hvernig adgengi ad heilbrigdis-
pjonustu, félagspjonustu og skyldunami er tryggt 4 fslandi og eftirlit umbodsmanns med
pvi. Heimsokn peirra var styrkt af starfsmannaskiptadetlun Nordurlanda og Eystrasalts-
rikjanna. Aztlunin er fjarmognud af Norrzenu radherranefndinni og er ztlud starfsménnum
i opinberri stjornsyslu til ndmsheimsokna, starfspjalfunar, pjalfunar og uppbyggingu
tengslaneta 4 svaedinu.

Dagana 10.-11. september 2013 var haldinn i Danilovgrad i Svartfjallalandi
fjolpjodlegur fundur & vegum framkvaemdastjérnar Evropusambandsins um samskipti
umbodsmannsstofnana vid ymsa hagsmunaadila, s.s. almenna borgara, fjolmidla, frjals
félagasamtok, loggjafann og stjornvold. Fundurinn var haldinn med rikjum sem attu i
adildarvidraedum vid Evrépusambandid, en auk peirra toku patt fulltraar fra umbodsmanni
Alpingis, hollenska umbodsmanninum, umbodsmanni Evropusambandsins og lagadeild
Kaupmannahafnarhaskola. Vegna fyrri patttoku umbodsmanns Alpingis 1 vinnufundum
4 vegum stekkunarskrifstofu Evrépusambandsins 4 medan 4 adildarvidraedum {slands
vid Evropusambandid st6d var Berglindi Baru Sigurjonsdottir skrifstofustjora bodid ad
styra malstofu 4 fundinum og halda erindi um samskipti umbodsmanns Alpingis vid
stjérnvold. b4 var umbodsmanni bodid ad senda tvo adra fulltriia 4 fundinn og voru pad
Anna Tryggvadottir og Maren Albertsdottir 16gfraedingar.

Dagana 16. og 17. september 2013 sottu Robert R. Spand settur umbodsmadur og
Hafsteinn Dan Kristjansson logfraedingur fund umbodsmanna pjodpinga og svadis-
bundinna umbodsmanna sem taka patt 1 sérstokum samrads- og upplysingavettvangi sem
umbodsmadur Evropusambandsins heldur uti. (Ninth National Seminar of the European
Network of Ombudsmen.) Fundurinn var haldinn i Dyflinni. Umbodsmadur Alpingis
hefur tekid patt i pessu samstarfi vegna adildar slands ad EES-samningnum og Schengen-
samstarfinu og er Hafsteinn Dan fulltrdi umbodsmanns i pvi starfi.
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Dagana 7. og 8. oktober 2013 sotti ég radstefnu i Vinarborg sem bar yfirskriftina
»Strengthening Fundamental Rights Protection in a Changing Human Rights Landscape*
og var haldin &4 vegum Evropuradsins, Evrépustofnunar grundvallarmannréttinda (FRA),
Equinet (Evropunet jafnréttisstofnana) og Evropunets mannréttindastofnana. Eg sotti
radstefnuna i bodi Evropuradsins. Meginumfjollunarefni radstefnunnar voru annars vegar
hvernig unnt er ad tryggja med einféldum hetti ad stjornvold fullnegi peim skyldum
sinum sem leida af mannréttindum og hins vegar hvernig unnt er ad beeta og prda innlenda
samvinnu og samvinnu 4 Evropugrundvelli.

Hinn 8. oktéber 2013 heimso6tti hdpur starfsmanna lettneska umbodsmannsins (lettn.
Ties bsargs) skrifstofu umbodsmanns til ad kynna sér eftirlit umbodsmanns med opinberri
heilbrigdispjonustu og heilbrigdisstarfsméonnum. Heimsokn peirra var styrkt af manna-
skiptadaetlun Nordurlanda og Eystrasaltsrikjanna.

Hinn 12. névember 2013 sotti Anna Tryggvadottir 16gfraedingur namskeid sem haldid
var a skrifstofu umbodsmanns danska pjoéopingsins i Kaupmannahoéfn um meginreglur
stjornsysluréttarins. Danski umbodsmadurinn stendur arlega fyrir namskeidoum fyrir
starfsfolk embaettis hans og hefur bodid embaettinu hér 4 landi ad senda patttakendur.

Eins og tiokast hefur i storfum umbodsmanns atti ég 4 arinu 2013 fj6lmarga fundi
med fyrirsvarsmonnum opinberra stofnana og nefnda um einstok mal sem ég hafoi til
umfjollunar eda vegna almennra atrida i stjornsysluframkvamd vidkomandi stjérnvalds.
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I. TOLULEGAR UPPLYSINGAR UM SKRAD MAL OG
AFGREIDSLUR PEIRRA ARID 2013

1 Skrad mal og afgreidslur peirra ario 2013

1.1 Malafjéldi
A arinu 2013 voru alls 494 mal skrad hja umbodsmanni Alpingis og skiptust pau
pannig:

Kvartanir 493

Mal tekin upp ad eigin frumkvadi umbodsmanns 1
Samtals 494

1.2  Skipting kvartana

Eins og fram kemur i kafla I eru kvartanir adeins skradar ef skrifleg erindi berast
en a arinu var ekki haldin skra yfir per fjolmorgu fyrirspurnir sem barust skrifstofu
umbodsmanns. { sumum tilvikum hafa pessar fyrirspurnir leitt til pess ad kvartanir hafa
sidar borist skriflega en i 60rum tilvikum hafa vidkomandi verid veittar leidbeiningar.
Kvartanir skiptust pannig eftir manudum:

januar 40
febraar 27
mars 35
april 34
mai 39
juni 42
juli 67
agust 41
september 56
oktober 45
november 35
desember 32

Samtals 493

A0 pessum 493 kvortunum stédu samtals 538 adilar eda 494 einstaklingar og 44
l6gadilar. Af einstaklingum voru 140 konur og 354 karlar. Yngsti einstaklingurinn sem
lagdi fram kvortun 4 arinu var 18 ara og sa elsti 88 ara en aldursskipting einstaklinganna
var sem hér segir:

20 ara og yngri 7
21-30 ara 40
31-40 -- 87
41-50 -- 97
51-60 -- 153
61-70 -- 70
71 ars og eldri 32

Ekki vitad 8
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Eftirfarandi yfirlit synir skiptingu kvartana eftir landshlutum og sveitarfélogum midad
vid busetu adila. brettdn kvartanir barust fra fslendingum busettum erlendis og fjorar
kvartanir fra erlendum adilum sem ekki eru skradir hér a landi. Malafjoldi og hlutfall af
honum er midad vid pau 494 mal er skrad voru a arinu og mal sem umbodsmadur tok upp
a0 eigin frumkveedi telst par med.

Reykjavikurborg

Hofudborgarsvaedio

- Gardabaer

- Hafnarfjardarkaupstadur
- Kdpavogsber

- Mosfellsbaer

- Seltjarnarneskaupstadur

Sudurnes

- Gardur

- Reykjanesber

- Sveitarfélagid Vogar

Vesturland

- Akraneskaupstadur

- Borgarbyggd

- Eyja- og Miklaholtshreppur
- Grundarfjardarbeer

- Hvalfjardarsveit

- Snaefellsbeer

Vestfirdir

- Bolungarvikurkaupstadur
- Isafjardarber

- Vesturbyggd

Nordurland vestra

- Hunavatnshreppur

- Hunaping vestra

- Sveitarfélagid Skagafjorour

Nordurland eystra

- Akureyrarkaupstadur
- Dalvikurbyggd

- Fjallabyggd

- Nordurping

- Skutustadahreppur

- bingeyjarsveit

Austurland
- Fjardabyggd
- Fljotsdalshérad

Sudurland

- Arborg

- Blaskogabyggd

- Grimsnes- og Grafningshreppur
- Hrunamannahreppur

- Rangarping eystra

- Skaftarhreppur

- Skeida- og Gnupverjahreppur

- Vestmannaeyjar

- Olfus

Islendingar busettir erlendis
Erlendir adilar

Ml tekin upp ad eigin frumkvaedi

14
29

14
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Fjoldi
mala

283
95

13

10

11

26

27

13

Hlutfall af
heildarmalafj6lda

57,3%
19,3%

2,6%

2,0%

2,2%

1,2%

5,3%

1,0%

5,5%

2,6%
0,8%
0,2%

100,0%

Hlutfall af
heildaribuafjolda
landsins

37,2%
26,7%

6,6%

4,8%

2,2%

2,2%

9,1%

3,8%

7,4%

100,0 %
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1.3 Afgreiosla mala
A arinu hlutu 543 mal lokaafgreidslu.

Mal til medferdar 1 upphafi ars 191

Mal til medferdar 4 arinu 494
Afgreidd mal 543
Mal til medferdar i arslok 142

Af peim 142 malum, sem voru 6afgreidd i arslok 2013, var 1 32 tilvikum bedid eftir
skyringum og upplysingum fra stjornvoldum, 1 16 malum var bedid eftir athugasemdum
fra peim sem borid h6fou fram kvortun, 21 mal voru til frumathugunar, 73 mal voru til
athugunar hja umbodsmanni ad fengnum skyringum vidkomandi stjornvalda en af peim
voru 15 frumkvadismal og tvo skrad mal vegna kvartana sem tengjast frumkvaedis-
athugunum. Eins og fram kemur annars stadar i skyrslunni hefur mikill fjoldi kvartana
sidustu ar leitt til pess ad takmarkadur mannafli og timi hefur verid til ad sinna urvinnslu
frumkvaedismala.

Malum sem berast umbodsmanni eda hann tekur upp ad eigin frumkveedi getur lokid
med ymsum hatti. Mali kann a0 ljuka pegar eftir frumathugun par sem ekki eru uppfyllt
lagaskilyrdi til pess ad umbodsmadur taki malid til frekari medferdar, t.d. samkvamt
lidum 46 i eftirfarandi yfirliti eda 1i0 2 ef strax er ljost ad malid vardar agreining sem
4 heima fyrir domstolum. Sé mal tekid til efnismedferdar getur pvi m.a. lokid med peim
heetti sem greinir par i lidum 1-3.  yfirlitinu eru maél, afgreidd a arinu 2013, flokkud eftir
bvi med hvada hatti pau hafa verid afgreidd en tekid skal fram ad 1 nokkrum tilvikum
hefur efni malanna verid fjolpett og einstokum pattum peirra lokid med mismunandi
haetti. Hér eru pessi mal hins vegar flokkud i samrami vid pa afgreidslu sem telja verdur
meginatridi viokomandi mals.

Afgreiosla Fjoldi mala
1. Alit 39 (7,2%)
2 Abending um ad leggja réttaragreining fyrir domstola 18 (3,3%)
3. Felld nidur ad fenginni leidréttingu eda skyringu stjornvalds 166 (30,6%)
4. Féllu utan starfssvids umbodsmanns
a) Storf Alpingis, nefnda og stofnana & vegum pess 28 (5,1%)
b) Démsathafnir 10 (1,8%)
c) Einkaréttarleg 16gskipti 13 (2,4%)
d) Onnur atridi 2 (0,4%)
5 A0ili mals 4 eftir ad skjota mali til &0ra stjornvalds 116 (21,4%)
6. Arsfrestur lidinn, sbr. 2. mgr. 6. gr. laga nr. 85/1997 8 (1,5%)
7. Fallid frd kvortun eda kvortun gaf ekki tilefni til
frekari medferdar ad lokinni frumathugun 143 (26,3%)
Samtals 543 (100,0%)

1.4. Skipting mala eftir adilum sem kvortun beinist ad

{ eftirfarandi yfirliti eru kvartanir paer sem umbodsmanni barust og mal pau er hann
tok upp ad eigin frumkveedi 4 arinu 2013 flokkud eftir peim stjornvéldum sem kvortun
beindist ad. Tekid skal fram ad 1 ymsum tilvikum hafa kvartanir beinst ad fleiri en einu
stjérnvaldi en 1 yfirlitinu eru peer kvartanir skradar & pann adila sem telja verdur ad kvortun
beinist einkum ad. bad skal itrekad ad hér eru teknar allar skradar kvartanir en eins og
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fram kemur i yfirliti um afgreioslu mala 4 arinu var adeins hluti peirra tekinn til nanari
athugunar.

I peim tilvikum pegar medferd 4 kvortun lauk strax ad lokinni frumathugun var mal
afgreitt ymist adur en frekari upplysinga var aflad fra hlutadeigandi stjornvoldum eda eftir
slika gagnadflun. bad er pvi hugsanlegt ad i yfirlitinu komi fram ndfn stjérnvalda sem
umbodsmadur hefur ekki beint mali formlega til.

A. Raduneyti og rikisstofnanir - Urskurdarnefnd almannatrygginga 15
1. Forsaetisraduneytio - Urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og 8
- Raduneytid | 5 yinnumarkadsadgerda
- Minjastofnun Islands 1 - Urskurdarnefnd félagspjonustu og Hus- 5
- Urskurdarnefnd um upplysingamal 4 nadismala
- bingvallanefnd 1_ 11 - Urskurdarnefnd i fedingar og foreldra- 6
orlofsmalum
2. Mennta- og menningarmalaraduneytio - Vinnumalastofnun 5_139
- Raduneytid 12
- Afryjunarnefnd i kerumalum haskélanema 2 7. Fjarmala- og efnahagsraduneytio
- Haskoli Islands 11 - Raduneytid 15
- Haskolinn 4 Akureyri 1 - Afengis- og tobaksverslun rikisins 1
- Kvikmyndamidst$o Islands 2 - Fjarmalaeftirlitio 3
- Kvikmyndaskoli [slands 1 - Kjararad 1
- Lanasjodur islenskra ndmsmanna 2 - Lifeyrissjodur starfsmanna rikisins 1
- Malskotsnefnd LIN 6 - Profnefnd verdbréfavidskipta 1
- Rikisttvarpid . 1 - Rikistollanefnd 3
- Sinfoniuhljémsveit Islands 2 __40 - Sedlabanki Islands 3
- Skattyfirvold | 19
3. Utanrikisraduneytio - Vidlagatrygging Islands 1_ 48
- Raduneytid 0
8. Umhverfis- og audlindariaduneytio
4. Atvinnuvega- og nyskopunarraduneytio - Raduneytid 8
- Raduneytid 11 - Mannvirkjastofnun 1
- Endurskodendarad 1 - Umhverfisstofnun 3
- Fiskistofa 1 - Urskurdarnefnd i skipulags- og
- Samkeppniseftirlitio 1 _byggingarmalum 1
- Verdlagsstofa skiptaverds 1_15 - Urskurdarnefnd umhverfis- og
audlindamala 2 _ 15
5. Innanrikisraduneytio
- Raduneytid 52 B. Sveitarfélog
- Bétanetnd skv. 16gum nr. 69/1996 1 Innheimtustofnun sveitarfélaga 5
- Démstolar 6 Samband islenskra sveitarfélaga 1
- Fangelsisyfirvold 9 Straeto bs. 1
- Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa 2 Reykjavikurborg
- Landhelgisgasla Islands 1 - Stjornsysla borgarinnar 16 __16
- Logregluyfirvold 10 Hafnarfjardoarbzer 2
- Mannanafnanefnd 1 Kopavogsbzer 1
- Neytendastofa 1 Mosfellsbaer 1
- Personuvernd 2 Seltjarnarnesbzaer 1
- Rikissaksoknari 17 Reykjanesbzaer 1
- Samgongustofa 1 Akraneskaupstadur S
- Sérstakur saksoknari 1 Borgarbyggo 1
- Siglingastofnun Islands 2 Hyvalfjaroarsveit 2
- Syslumenn 14 Isafjardarbeer 2
- Umferdarstofa 1 Hinaping vestra 1
- Urskurdarnefnd sanngirnisbota 2 Akureyrarbzaer 2
- Utlendingastofnun 11 Nordurping 1
- Vegager0din 5 _139  Arborg 1
Grimsnes- og Grafningshreppur 1
6. Velferdoarraduneytio Rangarping eystra 2
- Raduneytid 47 Sveitarfélagid Olfus 1
- Barnaverndarstofa 5
- Fedingarorlofssjodur 3 C, Annad
- Heilbrigdisstofnanir 5 Oflokkad 39
- Ibudalanasjodur 3
- Kerunefnd barnaverndarmala 1
- Kerunefnd greidsluadlogunarmala 1 SAMTALS 494
- Keerunefnd husamala 5
- Keerunefnd jafnréttismala 2
- Landleknisembeettid 4
- Lyfjastofnun i 4
- Sjukratryggingar Islands 4
- Tryggingastofnun rikisins 12
- Umbodsmadur skuldara 4
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D. Skrao mal 2013 flokkud eftir raduneytum

Umhverfis- og
audlindaradu-
neytid
3,7%

Fjarméla- og _—— 0
efnahagsradu-
neytid
11,8%

Velferdarradu-
neytid
34,2%

/

Forsaetisrdduneytid
2,7%

Mennta- og
menningarmala-
raduneytid
9,8%

Innanrikisradu-
neytid
34,2%

Atvinnuvega- og
nysképunar-
raduneytio
3,6%

E. Mal sem lokid var med alitum 2013, flokkud eftir stjornvoldum

Stjornvald

Fjoldi alita

Akraneskaupstadur

Atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytid
Bilastaedasjodur Reykjavikur
Dalvikurbyggd

Fjarmalaeftirlitio

Haskoli Islands

Idnadarraduneytid
Innanrikisraduneytio

Innheimtstofnun sveitarfélaga

Kjararad

Kerunefnd jafnréttismala

Kearunefnd lausafjar- og pjonustukaupa
Landspitali

Malskotsnefnd LIN

Mennta- og menningarmalaraduneytid
Rikislogreglustjorinn

Sérstakur saksoknari
Skattrannsoknarstjori

Sveitarfélagio Gardur

— e e e e e e e e Q) e e e em QN s e e e
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Sofnunarsjodur lifeyrisréttinda 1
Tryggingastofnun rikisins 1
Urskurdarnefnd um hollustuhztti og mengunarvarnir 1
Urskurdarnefnd almannatrygginga 1
Urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda 2
Urskurdarnefnd fjarskipta og postmala 1
Urskurdarnefnd fadingar- og foreldraorlofsméla 1
Velferdarraduneytid 2
Yfirskattanefnd 1
Samtals 37
1.5 Skipting skradra mala 2013 eftir vidfangsefnum
Adgangur ad gdgnum og upplysingum 6  Logmenn 2
Almannatryggingar 25  Logreglu- og sakamal 25
Atvinnuleysistryggingar 10  Mannané6fn 1
Atvinnuréttindi og atvinnufrelsi 6 Matveeli 2
Afengismal 1 Malefni aldradra 1
Born 8  Malefni fatladra 1
Daénarbu 1 Malsmedferd og starfshettir stjornsyslunnar 14
Doémstolar og réttarfar 7  Medlag 6
Dvalarleyfi 2 Menntamal 7
Eignir rikisins 7 Namslan og namsstyrkir 8
Einkaréttarlegir samningar 3 Neytendamal 3
Erfdaréttindi 2 Opinber innkaup og utbod 1
Fangelsismal 13 Opinberir starfsmenn 46
Félagshjonusta og félagsleg adstod 5 Persénuréttindi 2
Fjarmala- og tryggingastarfsemi 12 Personuvernd og medferd personuupplysinga 1
Fjoleignarhus 3 Samgdongumal 6
Fjolmidlun 1 Sektir 1
Fullnustugerdir og skuldaskil 7 Sjavaritvegur 7
Faedingar- og foreldraorlof 9  Skadabetur 2
Gjafsokn 4 Skattar og gjold 39
Gjaldeyrismal 1 Skipulags- og byggingarmal 7
Greidsluadlogun 1 Skylduadild ad félagi 1
Happdraetti 1 Styrkveitingar 3
Heilbrigdismal 4 Sveitarfélog 3
Hollustuhzttir og heilbrigdiseftirlit 1 Tafir hja stjornvaldi 4 afgreidslu mals 130
Husnaedismal 5 Tolleftirlit 2
Heefi 1 Umhverfismal 1
Jafnréttismal o Utlendingar 6
Jardir 1 Vandadir stjornsysluhettir 1
Kirkjumal og trufélog 2 Vaxtabztur 1
Kosningar 6  Vegabréf og personuskilriki 1
Lagasetning 3
Landbunadur 1 Samtals 494
Lifeyrismal 2
Lyfjamal 4
1

Logheimili
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2 Tolfredilegar upplysingar um adur afgreidd mal

2.1 Skrad og afgreidd mal 1988-2013

600
500
400
300
200

100

0

1988|1989 (1990|1991 {1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012| 2013

Skrdd mél | 70 | 154 | 152 | 170 | 194 | 238 | 342 | 333 | 334 | 360 | 288 | 272 | 232 | 248 | 280 | 299 | 323 | 314 | 273 | 308 | 346 | 338 | 377 | 528 | 536 | 494

600 1

500

400

300

200

100

0 K - - _— N &
19881/1989/1990|19911992|1993|1994|1995|1996|1997|1998|19992000| 2001|2002 2003 | 2004|2005 | 2006 | 2007|2008 2009 201020112012 |2013
W Skrad mal 70 | 154 | 152 | 170 | 194 | 238 | 342 | 333 | 334 | 360 | 288 | 272 | 232 | 248 | 280 | 299 | 323 | 314 | 273 | 308 | 346 | 338 | 377 | 528 | 536 | 494

" Afgreidd mal | 35 | 122 | 162 | 144 | 185 | 212 | 321 | 328 | 347 | 340 | 264 | 302 | 253 | 303 | 292 | 311 | 279 | 325 | 282 | 265 | 354 | 319 | 398 | 473 | 502 | 543
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2.2 Skipting mala eftir afgreidslu peirra 1988-2013

Alit
—  13,7%

Felld nidur ad
lokinni frumathugun
21,0%

Arsfrestur lidinn
3,0%

Felld nidur ad
fenginni leidréttingu
eda skyringu
stjornvalda

Keeruleid ekki tamd

29,8%
19,8%
Utan starfssvids
umbodsmanns
12,7%
Felld nidur ad Utan Felld nidur ad
Ar Alit feng. leior. eda starfssvids Keeruleid Arsfrestur lokinni
skyr. stjornv. umbodsmanns ekki temd lidinn frumathugun
1988 5 2 11 5 1 11
1989 29 5 26 23 10 29
1990 35 26 34 31 8 28
1991 23 27 19 32 8 35
1992 36 53 26 37 5 28
1993 50 51 31 33 13 34
1994 51 85 41 76 22 46
1995 59 97 39 73 11 49
1996 80 114 38 58 9 48
1997 53 105 43 65 4 70
1998 67 83 23 44 6 41
1999 68 76 36 48 10 64
2000 60 35 39 29 7 83
2001 59 70 28 37 9 100
2002 36 84 25 56 5 86
2003 35 97 23 57 7 92
2004 37 88 27 67 6 54
2005 37 96 38 72 9 73
2006 39 73 38 62 13 57
2007 23 83 40 54 10 55
2008 24 128 53 62 10 77
2009 30 97 47 69 7 69
2010 21 (5,3 %) 181 (45,5%) 46 (11,5%) 83 (20,9%) 15 (3,8%) 52 (13,0%)
2011 33 (7,0%) 178 (37,6%) 68 (14,4%) 111 (23,5%) 10 (2,1%) 73 (15,4%)
2012 20 (4,0%) 184 (36,7%) 64 (12,7%) 116 (23,1%) 6 (1,2%) 112 (22,3%)
2013 39 (7,1%) 166 (30,6%) 71 (13,1%) 116 (21,4%) 8 (1,5%) 143 (26,3%)
Samtals 1049 2284 974 1516 229 1609
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2.3 Mal er fallio hafa utan starfssvios umbodsmanns 1988-2013

Réttaragreiningur a

Onnur atridi
14,1%

undir domstdla

-

Storf Alpingis
35,2,%

19,2%
Einkaréttarleg
16gskipti \ P
15,4% Storf domstdla
16,1%
Réttaragreiningur
Ar Storf Storf Einkaréttarleg 4 undir Onnur atridi
Alpingis domstola 16gskipti domstola
1988 6 2 1
1989 2 14 1 3 6
1990 15 8 1 1 9
1991 6 3 3 4 3
1992 5 9 2 5 5
1993 7 9 3 4 8
1994 6 12 7 9 7
1995 9 10 5 7 8
1996 10 8 5 8 7
1997 23 5 3 4 8
1998 9 2 1 4 7
1999 16 2 8 2 8
2000 5 12 4 5 13
2001 11 4 5 3 5
2002 6 5 4 5 5
2003 12 4 3 2 2
2004 8 1 5 9 4
2005 14 5 2 15 2
2006 18 4 4 11 1
2007 9 4 12 12 3
2008 24 2 5 13 9
2009 15 7 15 8 2
2010 19 (41,3%) 1(2,2%) 10 (21,7%) 14 (30,4%) 2 (4,4%)
2011 33 (48,5%) 4 (5,9%) 14 (20,6%) 11 (16,2%) 6 (8,8%)
2012 32 (50,0%) 5(7,8%) 13 (20,3%) 10 (15,6%) 4 (6,3%)
2013 28 (39,4%) 10 (14,1%) 13 (18,3%) 18 (25,4%) 2 (2,8%)
Samtals 342 156 150 187 137
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2.4 Mal flokkud eftir raduneytum 1988-2013

Onnur raduneytid

Mennta- og 2 3%
=2

menningarmala-
raduneytid \
10,0%

Atvinnuvega- og ——— 4.

nyskdpunarradu- .
neytid Innanrikisrddu-
4,9% neytid
35,4%
Utanrikisradu-
neytid
1,6%

Fjarmala- og . Umhverfis- og
efnahagsradu- VeIferéarraéu- audlindaraduneytid
neytié neytio 4,3%
17,5% 24,0%

2.5 Mal flokkud eftir viofangsefnum 1988-2013

Annad Skattar/gjold/ . .
13,5% tollar Opinberir
I 10.7% starfsmenn
' 9,1%
Logregla/

Starfsheettir dkaeruvald/
stjérnvalda fangelsismal
23,5% T 7,8%

Skélar/ndamslan/

namsstyrkir Foreldrar og bérn

3,9%
3,0% Félags- og
hisnaedismal/
Domstolar almannatryggingar
3,0% 9,5%
Pjonustustarfsemi Personuréttindi/ andbulnadur, . o
3.6% er,sonur? indi sjavaratvegur/ Atvinnuréttindi
utlendingar adrir atvinnuvegir 3,9%
3,1%

5.4%
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3 Viobrogo stjornvalda vid sérstokum tilmaelum umbodsmanns

begar umbodsmadur letur i 1jos alit sitt um ad athafnir stjérnvalda brjoti i baga
vid 16g eda vandada stjornsysluhetti getur hann jafnframt beint sérstokum tilmeelum
til stjornvalda um urbetur, sbr. lokamalslid b-lidar 2. mgr. 10. gr. laga nr. 85/1997, um
umbodsmann Alpingis. Su leid hefur verid farin ad beina eftir atvikum peim tilmeelum til
hlutadeigandi stjornvalds eda adila ad taka umreett mal til endurskodunar sokum annmarka
4 malsmedferd eda efnislegrar nidurstodu pess berist beidni um endurupptdku malsins
fra peim adila sem kvartad hefur til umbodsmanns Alpingis. Ekki er alltaf asteda fyrir
umbodsmann til ad beina tilmalum af pessu tagi til stjornvalds enda pétt fundid hafi verid
a0 storfum pess og stundum verdur pad ad vera verkefni démstdla ad leggja mat a hvort
slik fravik leidi til skadabotaskyldu stjornvalda. I peim tilvikum eru oft einungis sett fram
almenn tilmeeli til vidkomandi stjornvalds um pad hvernig rétt sé ad haga samberilegum
malum framvegis.

Hér ad nedan er yfirlit sem ég hef tekid saman um vidbrogo stjérnvalda eda annarra
adila vid sérstokum tilmalum sem beint var til peirra i alitum 4 arinu 2013. [ yfirlitinu
koma adeins fram pau mal par sem tilmelum var beint til stjérnvalds eda adila um ad taka
pa akvordun sem var tilefni kvortunar til medferdar ad nyju kemi fram 6sk um pad fra
peim sem bar fram kvértun eda gera tilteknar radstafanir i akvednu og afmérkudu tilviki. I
27 pessara mala var almennum tilmalum einnig beint til vidkomandi stjérnvalds eda adila
en 1 sex malum, sem lokid var 4 arinu 2013, var eingéngu almennum tilmaelum beint til
stjérnvaldsins sem i hlut atti.

[ yfirlitinu eru tilgreind alls 30 4lit vegna 32 mala. I fimm tilvikum hefur sd sem
bar fram kvortun til min ekki leitad til stjornvaldsins ad nyju vegna pess mals sem alitid
fjalladi um, 1 20 tilfelli er farid ad tilmalunum en i fjérum tilvikum fe ég ekki annad
radid af peim vidbrogdum sem mér barust en ad ekki hafi verid farid ad tilmalum*. { einu
tilviki var mal enn til medferdar. Nanar er greint fra svorum stjérnvalda vid fyrirspurnum
um vidbrogd sin vid sérstokum tilmaelum i umfjéllun um vidkomandi mal i III. kafla
skyrslunnar.

Mal nr. Bls. i Stjérnvald EKKi leitad | Fario ad | EkKi fario Enn til
skyrslu aftur til til- a0 med-
stjiornvalds | melum tilmzaelum ferdar
6077/2010 72 Fjarmalaeftirlitid X
6335/2011 122 Skattrannsoknarstjori rikisins (x)
6405/2011 73 Fjarmalaeftirlitid X
6518/2011 75 Fjarmalaeftirlitid X
6533/2011 123 Haskoli fslands X
6540/2011 104 Kjararad X
6560/2011 106 Sérstakur saksoknari (x)
6614/2011 108 Landspitali X
6639/2011 80 Fjarmalaeftirlitid X
6649/2011 110 Rikislogreglustjorinn X
6697/2011 85 Velferdarraduneytid X
6889/2012 66 Urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og X
vinnumarkadsadgerda
6919/2012 98 Mialskotsnefnd LIN X
7000/2012 70 Urskurdarnefnd fjarskipta og postmala X

* { yfirlitinu eru tvd pessara mala sett innan sviga og er pad skyrt nanar i kafla I1.3.11.
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7007/2012 81 Atvinnuvega- og nyskopunarraduneytid X
7022/2012, 84 Urskurdarnefnd fadingar- og foreldraorlofsméla X
7183/2012,
7184/2012
7024/2012 131 Urskurdarnefnd um hollustuhztti og mengunarvarnir X
7053/2012 65 Urskurdarnefnd almannatrygginga X
7066/2012 112 Tryggingastofnun rikisins X
7075/2012 121 Innanrikisraduneytid X
7081/2012 113 Kjararad X
7100/2012 114 Sveitarfélagio X X
7108/2012 115 Sveitarfélagio X X
7144/2012 116 Sveitarfélagio X X
7172/2012 117 Kjararad X
7182/2012 126 Yfirskattanefnd X
7193/2012 93 Sofnunarsjodur lifeyrisréttinda X
7242/2012 67 Urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og X
vinnumarkadsadgerda
7322/2012 127 Bilastaedasjodur Reykjavikur X
7351/2012 101 Kearunefnd lausafjar- og pjonustukaupa X
Samtals 4 20 5 1

Vid lestur & framangreindu yfirliti verdur ad hafa i huga ad parna er adeins fjallad
um vidbrogd pess stjornvalds sem tilmalum var beint til. Pad leidir af lagareglum um
storf umbodsmanns Alpingis ad athugun hans 4 mali og tilmeli beinast ad akvordun
e0a urskurdi aodra stjérnvalds 4 viokomandi svidi. S€ t.d. um ad raeda urskurd sérstakrar
keerunefndar er tilmalum umbodsmanns beint til hennar. Pad kann ad leida til pess ad
nefndin leysi ad nyju ur mali og i samraemi vid pa nidurstddu gangi malid a ny til urlausnar
hja legra stjornvaldi.

b4 ber einnig ad hafa i huga ad oft lata tilmaeli umbodsmanns Alpingis ad pvi ad beata
purfi ur akvednum annmdrkum sem hafa verid 4 malsmedferd stjornvalds pegar pad tok
pa akvordun sem kvortun til min laut ad. I peim tilvikum kann stjérnvald ad hafa farid ad
peim tilmelum ad taka mal fyrir ad nyju og pa batt ur annmoérkum & malsmedferdinni. Su
efnistrlausn sem pa liggur fyrir getur sidan ordid til pess ad sa sem akvordunin beinist ad
sé enn Osattur vid lyktir mals og kvarti pa eftir atvikum 4 ny til umbodsmanns Alpingis.

f fimm peirra mala sem tilgreind eru i yfirlitinu er pad mat umbodsmanns ad stjérn-
valdid hafi ekki farid ad tilmalum um ad rétta hlut pess sem leitadi til umbodsmanns eda
baeta ir annmdrkum & mali vidkomandi.

Alit { pessum fimm malum malum og svér stjérnvaldanna i tilefni af fyrirspurnum
umbodsmanns um vidbrégd vid alitunum eru reifud i skyrslu pessari 4 bls. 73, 104, 106,
108 og 122 en 4litin eru birt 1 heild sinni 4 heimasidu embettisins, www.umbodsmadur.is.
f kafla 1.3.11 er nanar fjallad um pa afstodu pessara stjornvalda ad fara ekki ad tilmalunum
og bar er einnig fjallad almennt um hvad felist i peim tilmaelum umbodsmanns Alpingis
a0 stjornvald leiti leida til a0 rétta hlut pess sem borid hefur fram kvortun.



62
4 Viobrogo stjornvalda vio almennum tilmgelum umbodsmanns

Umbodsmadur Alpingis kann ad fara pa leid i tilefni af athugun 4 kvortun eda mali sem
hann hefur tekid upp ad eigin frumkvadi ad beina almennum tilmelum til hlutadeigandi
stjornvalda. betta eru pau mal par sem ég hef beint pvi til vidkomandi stjornvalds ad
gera almennt breytingar 4 tilteknum vinnubrégdum eda reglum. I kjolfarid hef ég innt
stjornvold eftir pvi hvort pau hafi gripid til sérstakra radstafana i tilefni af almennum
tilmeelum minum.

{ yfirlitinu hér ad nedan eru tilgreind 33 alit par sem almennum tilmaelum hefur verid
beint til 37 stjornvalda & arinu 2013. bessi tilmeli lutu ymist ad pvi ad tilteknum reglum
eda starfshattum stjornvalda yrdi breytt eda pvi var beint til stjérnvalda ad taka pad til
athugunar hvort tilefni veeri til ad gera akvednar breytingar og pa 1 1j6si peirra sjdnarmida
sem ég hafdi lyst i aliti minu. Pegar metid er i sidara tilvikinu hvort stjérnvold hafi farid ad
abendingum minum verdur ad leggja aherslu a ad par hef ég fyrst og fremst verid ad kalla
eftir ad hja vidkomandi stjornvaldi yrdi lagt mat 4 hvort tilefni sé til breytinga med tilliti
til pessara sjonarmida sem gjarnan hafa pa lotid ad pvi ad betur sé hugad ad réttarstoou
og réttaréryggi borgaranna. Liggi pad fyrir ad stjornvald hafi i kjolfar slikra tilmeela fra
mér lagt mat 4 pessi atridi en ekki talid rétt ad gera ad 6llu leyti breytingar 4 peim atridum
sem tilmali min lutu ad og rokstydji pa afstédu sina med atridum sem stjornvaldid hefur
16gum samkvamt mat um hef ég almennt litid svo & ad stjornvaldid hafi farid eftir peim
almennu tilmaelum sem ég setti fram.

Af yfirlitinu sést ad stjornvold hafa 1 33 tilvikum af 37 farid ad almennum tilmeaelum
sem sett hafa verid fram. [ tveimur tilvikum var ekki farid ad almennum tilmelum.
tveimur tilvikum barust engin svor fra stjérnvaldi um vidbrogd viod tilmaelum. bad var
annars vegar i mali nr. 7070/2012 og stjérnvaldid sem a i hlut er Innheimtustofnun
sveitarfélaga. Hins var pad i mali nr. 6211/2010 er par svaradi fjarmala- og efnahagsradu-
neytid ekki fyrirspurn um hvernig brugdist hefoi verid vid tilmelum. Tekid skal fram
ad onnur stjornvold sem tilmelum var beint til { malinu, forsaetisraduneytid og mennta-
og menningarmalaraduneytid svorudu fyrirspurnum par ad lutandi og foru ad tilmaelum.
Nanar er greint fra svorum stjornvalda vid fyrirspurnum minum vegna almennra tilmala
i umfjollun um vidkomandi mal i III. kafla skyrslunnar.

Mal nr. Bls.i | Stjérnvald Fario ad EKkKi fario ao Enn til
skyrslu tilmaelum tilmaelum medferdar
6077/2010 72 Fjarmalaeftirlitid X
6436/2011 Sedlabanki Islands X
6211/2010 103 Mennta- og menningarmalaraduneytiod X
Forsaetisraduneytid X
Fjarmala- og efnahagsraduneytio
6335/2011 122 Skattrannsoknarstjori rikisins X
6395/2011 88 Keaerunefnd jafnréttismala X
6405/2011 73 Fjarmalaeftirlitid X
6483/2011 74 Fjarmalaeftirlitid X
6518/2011 75 Fjarmalaeftirlitid X
6527/2011 91 Atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytid X
6533/2011 123 Haskoli fslands X
6540/2011 104 Kjararad X
6560/2011 106 Sérstakur saksoknari X
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6614/2011 108 Landspitali X
6639/2011 80 Fjarmalaeftirlitio X
6649/2011 110 Rikislogreglustjorinn X
6697/2011 85 Velferdarraduneytio X
6767/2011 86 Velferdarraduneytid X
6889/2012 66 Urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og X
vinnumarkadsadgerda
7000/2012 70 Urskurdarnefnd fjarskipta og péstmala X
7024/2012 131 Urskurdarnefnd umhverfis- og X
audlindamala
7053/2012 65 Urskurdarnefnd almannatrygginga X
7066/2012 112 Tryggingastofnun rikisins X
7070/2012 97 Innheimtustofnun sveitarfélaga
7075/2012 121 Innanrikisraduneytid X
7081/2012 113 Kjararad X
7100/2012 114 Sveitarfélagid X X
7108/2012 115 Sveitarfélagid X X
7144/2012 116 Sveitarfélagid X X
7172/2012 117 Kjararad X
7182/2012 126 Yfirskattanefnd X
7193/2012 93 Sofnunarsjodur lifeyrisréttinda X
7242/2012 67 Urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga og X
vinnumarkadsadgerda
Vinnumalastofnun X
7322/2012 127 Bilastaedasjodur Reykjavikur X
7351/2012 101 Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa X
Samtals 33

f tveimur peirra mala sem tilgreind eru i pessu yfirliti er pad mat umbodsmanns
ad stjornvaldid hafi ekki farid eftir peim tilmalum sem beint var til pess. Alit i pessum
malum og svor stjornvalda pegar leitad var upplysinga um vidbrogd vid alitunum eru
reifud 1 skyrslu pessari a bls. 88 og 104 en alit umbodsmanns i pessum malum eru birt i
heild sinni 4 heimasidu embaettisins, www.umbodsmadur.is. { kafla 1.3.11 er nanar fjallad
um pa afstdou pessara stjornvalda ad fara ekki ad tilmalunum og par er einnig fjallad

almennt um tilmeeli umbodsmanns Alpingis.
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III  ALIT OG APRAR NIDURSTODUR i MALUM
AFGREIDDUM ARID 2013

1 Almannatryggingar

1.1 Lytalzekningar sem sjukratryggingar almannatrygginga taka til.
Rokstudningur. Rannsoknarreglan.
(Mal nr. 7053/2012)

B leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi fyrir hond A yfir urskurdi drskuroar-
nefndar almannatrygginga par sem stadfest var synjun Sjiukratrygginga islands um
greidslupatttoku vegna lzeknisadgerdar til ad fjarleegja hidmein A.

Settur umbodsmaodur lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 30. september
2013.

Settur umbodsmadur tok fram ad pad hefdi verio forsenda nidurstoou irskurdarins
a0 medfero til ad fjarlzegja hidmein A teldist ekki naudsynleg i skilningi 1. mgr. 19.
gr. laga nr. 112/2008 um sjukratryggingar par sem ekki yroi séd ad pad hefoi i for
med sér verulega skerdingu 4 likamsfeerni A. I skyringum trskurdarnefndarinnar
til umbodsmanns keemi aftur 4 méti fram nytt sjonarmio um ad til greidslupatttoku
geeti stofnast vegna hidmeins annars stadar a likama en 4 hofoi eda halsi ,,ef pau
[yllu] viokomandi verulegri andlegri og salrenni apjan*“. Nefndin hefoi horft mjog
til pess ao likamleg feerni A veri ekki skert en einnig til andlegrar heilsu A en mat
nefndarinnar hefdi verid ad hun veeri ekKi slik a0 medferdin peetti naudsynleg. Settur
umbodsmadur benti & a0 hvergi veeri i urskurodi drskurdarnefndarinnar vikio ao
mati hennar 4 andlegri og sdlrzenni dpjain A en pad hefdi verid meginastaeda fyrir
umsokn A um greidslupatttoku. Taldi hann ad skyringar drskurdarnefndarinnar til
umbodsmann vzeru ekki i samrzemi vio urskurd hennar og ad urskurourinn veeri
ekki i samrzemi vid 31. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993, sbr. 22. gr. peirra laga. Um
hefoi verid a0 reda grundvallaratrioi fyrir drlausn malsins og teldist annmarkinn a
urskurdinum verulegur.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmeelum til drskurdarnefndar almanna-
trygginga ad taka mal A til endurskodunar, kzemi fram beioni pess efnis fra A, og a0
nefndin tzeki pa mio af peim sjonarmidum sem rakin veeru i alitinu. Jafnframt beindi
hann peim tilmzelum til nefndarinnar ad hin hefdi umrzedd sjonarmid eftirleidis i
huga i storfum sinum.

i tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf twrskurdarnefndar
almannatrygginga, dags. 7. mai 2014, par sem fram kemur ad A hafi ekki 6skad eftir
endurupptoku malsins. Einnig kemur fram ad nefndin telji sjonarmid umbodsmanns a
malefnalegum rékum reist og muni i storfum sinum hafa pau ad leidarljosi par sem turslit
kunna ad radast af likamlegu og/eda andlegu atgervi vidkomandi. I sambandi er tekid
fram ad nefndin hafi heimild ad 16gum til a0 leita alits pridja adila, m.a. um leknisfraedileg
atridi, og verdi litid til peirrar heimildar komi upp su stada ad nefndin vefengi eda telji

ahold um réttmeeti leeknisfreedilegra gagna sem pegar liggja fyrir i malinu.
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2 Atvinnuleysistryggingar

2.1 Nidurfelling bétaréttar. Endurkrafa ofgreiddra béta.
(Mal nr. 6889/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir urskurdi tdrskuroarnefndar
atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda par sem stadfest var akvoroun
Vinnumalastofnunar um ad fella nidur bétarétt hennar i tvo manudi og gera henni
ad endurgreioa ofgreiddar atvinnuleysisbatur.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 14.
mai 2013.

i februar 2011 kom i 1jés ad A, sem fékk greiddar atvinnuleysisbzetur, var skrad i
20 ECTS-eininga haskélanam. Henni var tilkynnt um ad slikt samrymdist ekki logum
og skradi sig i framhaldi af pvi dr tveimur namsafongum. Akvordun Vinnumala-
stofnunar um ad fella nidur bétarétt hennar byggdist 4 pvi ad hiin hefdi haett nami an
gildra asteeona. Endurkrafa 4 hendur henni byggdist 4 pvi ad a4 timabilinu 1. januar
til 28. februar 2011 hefdi hin verio skrad i nam an pess a0 fyrir laegi namssamningur
vid Vinnumalastofnun.

A9 virtum skyringum urskurdarnefndarinnar taldi settur umbodsmadur ljost
ad malid snerist i reynd um pad hvort A hefdi upplyst Vinnumalastofnun med
fullnzegjandi heetti um nam sitt og gert viohlitandi radstafanir til a0 henni veeri
heimilt ad stunda pad samhlida toku atvinnuleysisb6ta. Hann taldi pvi a0 med pvi ad
byggja nidurstodu sina a lagadkvaedi, sem felur i sér ad i upphafi botatimabils hefjist
greioslur atvinnuleysisbdta ekKki fyrr en ad tilteknum tima lionum pegar umsakjandi
hefur haett nimi 4n gildra astaedna, hefoi urskurdarnefndin ekki leyst ir malinu a
réttum lagagrundvelli. P4 taldi hann ad vid urlausn malsins og vid mat 4 hvort beita
skyldi vidurlagaikvaedi, sem melir fyrir um ad atvinnuleitandi missi bétarétt um
tiltekinn tima vegna pess ad hann hefur ekki sinnt upplysingaskyldu sinni samkvzaemt
atvinnuleysistryggingaloggjofinni med fullnzegjandi hzetti, hefoi nefndinni borido ad
horfa heildstaett 4 atvik malsins og fyrri samskipti A og Vinnumalastofnunar um
namsastundun hennar.

A0 lokum rakti settur umbodsmadur ad vido mat a4 hvort A yroi gert ad endurgreioa
ad fullu beetur sem hun fékk 4 timabili sem hiin var skrad i 20 ECTS-eininga yroi
ad taka afstoou til pess hvada pydingu stjornsysluframkvaemd Vinnumalastofnunar
og fyrri dkvardanir i mali A hefou, medal annars ad virtum réttmsetum vaentingum
hennar. Par sem pao var ekki gert taldi hann ad urskurour nefndarinnar hefdi ad pvi
leyti ekki verid i samrzaemi vio 16g.

Settur umbodsmadur meeltist til pess ad urskurdarnefnd atvinnuleysistrygginga
og vinnumarkadsadgerda tzeki mal A til nyrrar meoferoar, keemi fram beidni par
um fra henni, og hagaoi pa medferd malsins i samraemi vio pau sjonarmio sem rakin
veeru i alitinu. Jafnframt beindi hann almennum tilmeelum til nefndarinnar um ao
hafa umrzedd sjonarmiod framvegis i huga i storfum sinum.

[ svarbréfi urskurdarnefndar atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda i
tilefni af fyrirspurn minni um malid, dags. 22. april 2014, kemur fram ad i kjolfar beidni
A hafi mal hennar verid tekid til nyrrar medferdar og kvedinn upp i pvi urskurdur 21.
jantar 2014. Urskurdurinn fylgdi med bréfinu. f honum er akvérdun Vinnumalastofnunar
um nidurfellingu bétaréttar A i tvo manudi stadfest en a 60rum lagagrundvelli en fyrri
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trskurdur. I bréfi nefndarinnar, dags. 13. mai 2014, kemur jafnframt fram ad nefndin fagni
pvi ad fa uttektir og skyringar 4 alitamalum sem eru til medferdar hja henni. ZAti0 sé farid
vel yfir alit umbodsmanns og pau igrundud med pad ad markmidi ad na fram urb6tum a
svidi stjornsyslu.

2.2 Rannséknarreglan. Stjornsyslukzera. Afstada til nyrra upplysinga.
(Mal nr. 7242/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir urskurodi urskurdarnefndar
atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda en med honum var stadfest su
akvoroun Vinnumalastofnunar ad fella niour rétt A til atvinnuleysisbodta i tvo manudi
par sem hiin hefdi hafnad starfi sem henni hefoi bodist & leikskélanum X. Athugun
umbodsmanns beindist ad pvi hvort lagour hefdi verid vidhlitandi grundvéllur ad
akvoroun um ad beita A vidurlogum i samraemi vio krofur 10. gr. stjornsyslulaga
nr. 37/1993. Jafnframt beindist athugun hans ad pvi hvort afstada urskuroar-
nefndarinnar ad taka ekki afstoou til leeknisvottorods, sem A lagoi fram, hefdi verio i
samrzemi vid 16g.

Umboodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 9. desember
2013.

Umbodsmadur tok fram ad af gognum malsins og skyringum turskurdarnefndar
atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda yroi ekki séd ad stjornvold hefou
aflad annarra gagna eda upplysinga um samskipti A vid leikskélann X en fram komu
i tolvubréfi leikskdlastjora X til Vinnumalastofnunar. Vaeru pzer upplysingar hvorki
itarlegar né 6tviraedar um hvort A hefdi verio bodid starf eda vidtal. P4 hefdi A andmeelt
pvi ad henni hefdi bodist starf eda hiun bodud i atvinnuvidtal. Taldi umbodsmadur ad
stjornvoldum hefoi borio ad afla itarlegri upplysinga um samskipti A vio leikskélann
adur en akvoroun var tekin i malinu. Var pad pvi nidurstada umbodsmanns ad
medferd malsins hefodi ekki verid i samrzemi vid 10. gr. stjérnsyslulaga nr. 37/1993.

Umboodsmadur taldi ad af urskurdi urskurdarnefndarinnar og skyringum
hennar til hans yroi ekki annad radio en nefndin hefdi byggt 4 pvi i Grskurdi sinum
ad henni vari ekki heimilt ad taka tillit til lzeknisvottords sem A lagdi fram i malinu
um skerta vinnufzerni sina vegna pess ad pad hefdi ekki legio fyrir Vinnumalastofnun
pegar stofnunin tok sina adkvoroun og a adila hvildu rikar upplysingaskyldur, sbr.
akvaedi 9. og 14. gr. laga nr. 54/2006, um atvinnuleysistryggingar. Tok umbodsmadur
fram a0 keerustjornvaldi beeri vid urlausn stjornsyslukzeru ad leggja til grundvallar
peer upplysingar sem fyrir lzegju pegar drskurdur veeri kvedinn upp nema annad
leiddi af Iogum. Akvaedi 9. og 14. gr. laga nr. 54/2006 fengju ekki breytt pvi. Var pad
pvi nidurstada umbodsmanns ad afstada urskuroarnefndarinnar hefoi ekki verio i
samrgemi vio 1og.

Umbo0dsmadur aréttadi ado mal par sem reyndi a hvort skilyrdi veeru til ad skeroa
atvinnuleysisbzetur voroudu mikilvaeg réttindi borgaranna. bvi veeri mikilvaegt ad
stjornvold geettu ad pvi vio medferd slikra mala ad tryggja sonnun um samskipti sin
vid borgarana og 6nnur samskipti sem pydingu hefou ad logum auk pess ad skyrlega
leegi fyrir 4 hverju nidurstada mals grundvalladist.

Umbodsmadur beindi peim tilmeelum til drskurdarnefndar atvinnuleysis-
trygginga og vinnumarkadsadgerda ad nefndin taki mal A til medferoar ad nyju,
kzemi fram beioni pess efnis fra henni. Pa beindi umbodsmadur peim tilmzelum til
nefndarinnar ad huin teki i storfum sinum framvegis mio af peim sjéonarmioum sem
rakin veeru i alitinu.
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Mér barst svarbréf urskurdarnefndar atvinnuleysistrygginga og vinnumarkadsadgerda
vegna malsins, dags. 22. april 2014. bar kemur fram ad i kjolfario 4 aliti minu hafi
nefndin 4kvedid ad taka mal A til nyrrar medferdar. Jafnframt segir ad nefndin kynni
sér &tid itarlega pau alit umbodsmanns sem sntia ad urskurdarnefndinni og hugi ad peim
sjonarmidum og skodunum sem par koma fram og hafi til hlidsjonar i stérfum sinum eftir
bestu getu. Ekki liggur fyrir hvort malinu sé nu lokid af halfu nefndarinnar.

bar sem pad kemur fyrst i hlut Vinnumalastofnunar ad geta ad pvi ad malsmeodferd i
malum sem pessum sé 1 réttum buningi var stofnuninni sent afrit af alitinu til kynningar.
Forstjora Vinnumalastofnunar var sidan ritad bréf, dags. 25. februar 2014, par sem pess var
6skad ad hann upplysti mig um hvort alitid hefdi ordio tilefni til einhverra vidbragda eda
annarra radstafana hja stofnuninni og ef svo veeri i hverju paer radstafanir faelust.

{ svarbréfi Vinnumalastofnunar, dags. 22. april 2014, segir m.a. ad stofnunin hafi, 4dur
en umbodsmadur birti alit sitt i malinu, endurskodad verklag vardandi afgreidslu mala vegna
atvinnutilboda og hugsanlega beitingu vidurlaga & grundvelli XI. kafla laga nr. 54/2006.
Samkvaemt nyju verklagi beri atvinnurekendum, sem fa adstod hja Vinnumalastofnun vid
leit ad umsakjendum, ad skila itarlegum upplysingum um atvinnuviodtal, nidurstodu pess
og astedu hofnunar ef atvinnuleitandi hafnar bodi um starf. Med pessu moti sé fremur
tryggt ad negjanlegar upplysingar liggi fyrir um starfsviotol og hvort atvinnuleitendum
hafi verid bodid starf med sannanlegum haetti 1 skilningi laga um atvinnuleysistryggingar.
Sem fyrr sé atvinnuleitendum avallt veitt feeri 4 ad koma ad skyringum sinum adur en
akvordun er tekin i méli. { bréfi Vinnumalastofnunar segir jafnframt ad i kjolfar litsins
hafi stofnunin itrekad verklagio fyrir starfsmonnum og ad naudsynlegt sé ad naegjanlegar
upplysingar liggi fyrir um atvinnuviotol og starfstilbod adur en mal er afgreitt. Med pessum
radstéfunum telji stofnunin ad betur sé tryggt ad mal sati fullnegjandi rannsokn adur en
akvordun er tekin { mali einstaklinga pegar upplysingar berast um héfnun 4 atvinnutilbodi
til stofnunarinnar. Enn fremur telji stofnunin ad breyting a verklaginu sé i betra samraemi
vid 10. gr. stjornsyslulaga og pau sjonarmid sem komi fram i alitum umbodsmanns, m.a.
i pessu mali.
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3 Fangelsismal

3.1 Agaviourlog
(Mal nr. 7222/2012)

A kvartadi yfir atrioum sem tengdust adstzedum hans i fangelsinu Litla-Hrauni, p. 4
m. akvoroun um ad hann skyldi saeta agaviourlogum par sem hann hefdi 6hlyonast
fyrirmalum fangavarda um ad fara ir fotum vegna likamsleitar 4n snertingar.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi, dags. 17. desember
2013.

i 1j6si pess hvernig lagagrundvelli malsins var hattad taldi umbodsmadur sig
ekki hafa forsendur til ad gera athugasemd vio beitingu agavidurlaganna. Pad vakti
hins vegar athygli hans a0 adeins var kvedid 4 um hlyoniskyldu fanga i fangelsis-
reglum nr. 54/2012 en ekki i logum nr. 49/2005 um fullnustu refsinga. Af fangelsis-
reglunum leiddi jafnframt ad hvers konar brot 4 hlyoniskyldunni gat vardad fanga
agaviourlogum. I 1josi peirra krafna sem umbodsmadur taldi ad gera yroi til skyrleika
og stodar peirra heimilda sem eru grundvéllur agavidurlaga akvad hann ad vekja
athygli innanrikisraduneytisins 4 pessu med pad fyrir augum ad raduneytio tzeki
afstoou til pess hvort rétt veri ad kveda med skyrum hatti 4 um hlyoniskyldu fanga
ilogum eda almennum stjornvaldsfyrirmaelum settum af raduneytinu og pa hvort og
pa hvada brot 4 henni véroudu agavidurlogum.
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4 Fjarskipti

4.1 Malsmedferd. Alitsumleitan. Andmzelaréttur. Rannséknarreglan.
Skraningarskylda stjornvalda.
(M3l nr. 7000/2012)

A hf. leitadi tilumbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir nidurstodou og malsmedfero Post-
og fjarskiptastofnunar og urskurdarnefndar fjarskipta- og postmala i mali félagsins.
Athugun setts umbodsmanns afmarkadist vid pad hvort malsmedferd vrskurdar-
nefndarinnar hefdi verid i samraemi vio andmeelareglu 13. gr. stjornsyslulaga nr.
37/1993 og akveedi 23. gr. pagildandi upplysingalaga nr. 50/1996.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 21.
agust 2013.

I malinu kom fram ad trskurdarnefndin hefdi leitad til sérfrods adila, teeknistjora
hja fjarskiptafyrirtzeki, og fundad med honum vegna kzeru A hf. en ekki talid
naudsynlegt ad afla skriflegs alits hans par sem umségnin hefdi adeins stadfest pa
niourstéoou sem nefndin kvadst pegar hafa komist ad. Settur umbodsmaour taldi ekki
vafa undirorpio ad i umsoégninni hefou falist nyjar upplysingar sem augljoslega hefou
haft verulega pydingu i malinu og verid A hf. ad hluta til i 6hag. Pvi hefoi Grskurdar-
nefndinni borid ad eigin frumkvzdi ad kynna A hf. umsogn teeknistjorans og gefa
félaginu feeri 4 ad gera athugasemdir vid hana. Par sem pad var ekki gert hefoi
malsmeodferd nefndarinnar ekki samrymst andmeelareglu 13. gr. stjornsyslulaga, sbr.
og 10. gr. somu laga. Enn fremur hefdi nefndinni borid ad skra pessar upplysingar i
samrzemi vio pagildandi 23. gr. upplysingalaga.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmzelum til urskurdarnefndarinnar ad hin
teeki til skodunar ad rétta hlut A hf. hvad varoar malskostnad vegna medferdar
malsins. Hann beindi jafnframt peim almennu tilmzelum til nefndarinnar ad hafa
pau sjéonarmio sem fram keemu i alitinu framvegis i huga i storfum sinum.

i tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf Grskurdarnefndar fjarskipta
og postmala, dags. 11. april 2014, par sem fram kemur ad nefndin muni huga ad peim
almennu sjéonarmidum sem rakin eru i alitinu { stérfum sinum. Sidan segir eftirfarandi:

»AO0 pvi er snertir sérstok vidbrogd vid umraddu aliti tekur urskurdarnefnd fram
eftirfarandi:

[ bréfi, dags. 28. agust 2014, oskadi urskurdarnefnd fjarskipta og postmala eftir
vidbrogdum innanrikisraduneytisins vegna framangreinds alits umbodsmanns
Alpingis med visan til pess ad nefndin hefoi ekki yfir peim urredum ad rada sem
rétt gaetu hlut [A] vegna malskostnadar sem félaginu hefdi verid gert ad greida. Um
pa afstodu urskurdarnefndar visast til 5. mgr. 13. gr. laga um Pést- og fjarskipta-
stofnun nr. 69/2002 sem melir fyrir um pad ad malskotsgjald vegna keru til
urskurdarnefndar fjarskipta og postmala skuli taka mid af kostnadi vegna poknunar
nefndarmanna o.fl. b4 segir ad sa malsadili sem tapar mali i grundvallaratridum skuli
greida malskostnad. Ekki leegi fyrir hvort s annmarki sem umbodsmadur teldi &
malsmedferd nefndarinnar leiddi til annarrar nidurstéou i malinu. Vegna pess hvernig
akvordun um malskostnad fyrir urskurdarnefndinni veri hattad yrdi hann ad mati
nefndarinnar ekki endurskodadur an efnislegrar afgreidslu.



71

Innanrikisraduneytid afladi alits rikislogmanns vegna malsins og a grundvelli alits
hans, dags. 9. oktober 2013, var [A] tilkynnt, i bréfi raduneytisins, dags. 24. oktober
2013, ad ekki veeru forsendur til ad endurgreida greiddan malskostnad eda fella nidur
eftirstodvar hans. Af peim sokum taldi raduneytio ekki tilefni til frekari adgerda
vegna malsins.

Urskurdarnefnd fjarskipta- og postmala var tilkynnt um framangreinda afstodu
raduneytisins med bréfi, dags. 31. jantar 2014. bar kemur fram ad raduneytid hafi
jafnframt visad til pess 1 leidbeiningum til [A] ad pad teldi mdgulegt fyrir nefndina
a0 endurskooda fyrri afstou sina i [josi alits umbodsmanns Alpingis, komi fram beidni
fra malsadila um endurupptoku malsins. P4 segir 1 bréfi raduneytisins: ,,Hvort slikt
feeli 1 sér efnislega breytingu 4 urskurdi nefndarinnar, einungis breytingu er vardar
malskostnad fyrir nefndinni eda obreytta nidurstodu, tekur raduneytid ekki afstodu
til enda er slikt 4 verksvidi nefndarinnar.”

[A] hefur ekki oskad eftir endurupptoku malsins af halfu drskurdarnefndar
fjarskipta og postmala.

A fundi rskurdarnefndar fjarskipta og péstmala, dags. 4. april sl. tok Grskurdar-
nefnd engu ad sidur til sérstakrar athugunar hvort og pa hvernig brugdist verdi vid
peirri stodu sem uppi veeri 1 malinu. Nidurstada urskurdarnefndar var eftirfarandi:

Mialskostnadur vegna kaerumala fyrir urskurdarnefnd fjarskipta- og pdstmala er
akvardadur med hlidsjon af efnislegri nidurstodu malsins, sbr. 5. mgr. 13. gr. laga
nr. 69/2002. Malskostnadi verdur pvi ekki breytt an efnislegrar endurskodunar.
Nidurstada umbodsmanns Alpingis i malinu var ad urskurdarnefndinni hafi borid
a0 eigin frumkveedi ad kynna og tja sig um munnlega umsogn tiltekins adila og skra
paer. Me0 visan til atvika i pessu mali, er pad mat urskurdarnefndar ad endurskodun
muni ekki hafa ahrif 4 efnislega nidurstodu pess. Einnig er visad til peirra adstedna
sem umbodsmadur Alpingis visar til 1 aliti sinu og ad ekki vaeru forsendur til pess ad
beina sérstokum tilmaelum til urskurdarnefndar um ad taka malid til nyrrar efnislegrar
afgreidslu.”
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5 Fjarmala- og tryggingastarfsemi

5.1 Fjarmalaeftirlit. Leiobeinandi tilmeeli. Lagaheimild.
Vandadir stjornsysluhattir.
(Mal nr. 6077/2010 og 6436/2011)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis vegna tilmzela Sedlabanka islands og Fjarmala-
eftirlitsins nr. 20/2010 fra 30. juni 2010, vegna gengistryggingarakvaeda i lanasamn-
ingum, sem sett voru i kjolfar doma Hzestaréttar 16. jini 2010 i malum nr. 92/2010
og 153/2010. Taldi A ad meo tilmaelunum hefou stofnanirnar fario ut fyrir valdsvio
sitt og skort lagaheimild til ad gefa ut tilmzelin um vaxtaviomio sem beint var til
fjarmalafyrirtaekja. Jafnframt leitudu samtokin B, fyrir hond C, til umbodsmanns
par sem kvartad var yfir dreifibréfi Fjarmalaeftirlitsins til vatryggingafélaga og
vatryggingamiolara fra 14. april 2011 vegna leidbeinandi tilmaela stofnunarinnar
nr. 3/2010 um hefi lykilstarfsmanna. Laut kvortunin fyrst og fremst ad heimildum
Fjarmalaeftirlitsins til ad setja slik tilmeeli og krefjast aogerda af halfu eftirlits-
skyldra adila 4 peim grundvelli.

Umboodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 26. aguist 2013.

Umbodsmadur Alpingis raktii dlitinu almenn sjonarmio og reglur sem stjornvold
verda a0 huga ad pegar pau velja pa leid i samskiptum sinum vid borgarana ad gefa ut
og birta almennar leidbeiningar og tilmaeli. Hann benti 4 ad almennt hafa stjérnvold
heimildir til ad veita almennar leidbeiningar og lysa afstoou sinni til inntaks lagareglna
4 peim svioum sem undir pau heyra i formi tilmaela sem eru pa leiobeinandi og 6skuld-
bindandi. Efni vidkomandi laga og almennar reglur um valdheimildir stjéornvalda
kunni p6 ad setja pessum heimildum takmork. Til ad unnt sé ad gera beinar krofur
til borgaranna i tilmzlum, um tiltekna hegdun eda athafnir, veroi i ljosi l6gmeetis-
reglunnar ad vera haegt ad leida pzer af vidkomandi l6gum og pzr mega ekki ganga
lengra en pzer lagaheimildir kveda 4 um. Almennar leidbeiningar og tilmzli purfa
a0 vera a verksvioi og ad forminu til innan valdheimilda pess stjornvalds sem gefur
pau ut. Slik tilmeeli purfa ad vera skyr og glogg og efnislega rétt. Umbodsmaodur benti
auk pess 4 ad af vondudum stjornsysluhattum, sbr. 1. mgr. 2. gr. laga nr. 85/1997, um
umbodsmann Alpingis, leidi ad framsetning slikra almennra leidbeininga og tilmezela
verdi a0 varpa med skyrum hetti ljosi 4 edli og réttarahrif peirra. Pa yroi ad hafa
i huga ad stjornvold geetu sjalf ordido bundin vid slikar leidbeiningar og veeri ekki
utilokad ad pau gaetu skapad sér botaskyldu ef almennar leidbeiningar og tilmaeli
peirra samrymdust ekki logum og vondudum stjornsysluhattum.

Med hlidsjon af peim almennu sjénarmidoum og reglum sem umbodsmadur
rakti i alitinu var pad nidurstada hans ad ordalag og framsetning tilmzela Fjarmala-
eftirlitsins og Sedlabanka Islands til fjarmalafyrirtaekja vegna éskuldbindandi
gengistryggingarakvaeda nr. 20/2010 og leidbeinandi tilmzela Fjarmalaeftirlitsins
um heefi lykilstarfsmanna nr. 3/2010 hafi ekki a0 6llu leyti verio i samrzemi vid pzer
reglur sem telja verdur ad gildi um utgafu éskuldbindandi og leidbeinandi tilmzaela af
halfu stjornvalda og vandada stjornsysluhzetti.

Umbodsmadur beindi peim tilmzlum til Sedlabanka Islands og Fjarmala-
eftirlitsins ad huga betur ad pessum atridum i framtidarstorfum sinum. Jafnframt
beindi hann peim tilmalum til Fjarmalaeftirlitsins ad endurskoda tilmeeli nr. 3/2010,
um heefi lykilstarfsmanna, med hlidsjon af peim sjéonarmioum sem rakin voru i
alitinu. Umbodsmadur taldi jafnframt rétt ad koma pvi a4 framfeeri vido Alpingi, sbr.
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11. gr. laga nr. 85/1997 ad pess yroi geett ad hugtakio ,leiobeinandi tilmeeli“ yroi
i logum adeins notad yfir éskuldbindandi tilmali stjornvalda til borgaranna med
hlidsjon af réttaroryggissjonarmioum.

Eftir ad malinu var lokid af minni halfu var ég bodadur a fund stjérnskipunar- og
eftirlitsnefndar Alpingis sem haldinn var 15. oktéber 2013. Par for ég yfir abendingu mina
til pingsins og svaradi spurningum asamt adstodarmanni umbodsmanns, Hafsteini Dan
Kristjanssyni.

I kjolfar fyrirspurnar minnar barst mér svarbréf Fjarmalaeftirlitsins vegna malsins,
dags. 16. april 2014, par sem segir:

»Stjorn Fjarmalaeftirlitsins sampykkti ad endurttgefa og birta leidbeinandi tilmeeli
nr. 3/2010 pann 31. agust 2011. Pa voru gerdar breytingar a ordalagi i 5. og 7. tolul.
tilmalanna sem gaf til kynna ad pau vaeru bindandi en ekki til leidbeiningar. Endur-
Gtgefin tilmaeli voru birt 4 vefsidu Fjarmalaeftirlitsins pann 5. september 2011. |
kjolfar breytinga a vefsiou Fjarmalaeftirlitsins voru pau mistok gerd ad eldri ttgafa
tilmelanna hélst inni & vefsidunni en ekki enduritgefnu tilmelin. Framangreind
mistok leiddu til pess ad Fjarmalaeftirlitid upplysti ekki umbodsmann Alpingis um
a0 tilmelin hefdu verid endurskodud pegar leitad var eftir peim upplysingum. Eftir
a0 alit umbodsmanns Alpingis 14 fyrir komst upp um framangreind mistdk og hafa
pau nu verid leidrétt.

f bréfinu kemur einnig fram ad pau sjénarmid sem fram koma { alitinu séu hofo til
vidmidunar vid vinnslu leidbeinandi tilmela.

Mér barst jafnframt svarbréf fra Sedlabanka Islands, dags. 15. april 2014, par sem
segir m.a. ad ekki hafi pott tilefni til ad afturkalla tilmeeli nr. 20/2010 par sem nu liggi
fyrir démar Heastaréttar, m.a. 1 malum nr. 471/2010 og 640/2010, par sem leyst er ur
alitaefnum um vexti. Sedlabankinn hafi ad 6dru leyti brugdist vid alitinu med minnisbladi
par sem tekin eru saman pau alitaefni sem tengjast utgafu leidbeinandi tilmela ad mati
umbodsmanns og aréttad ad peim sjonarmidum sem par koma fram verdi fylgt komi til
frekari utgafu leidbeinandi tilmela af halfu bankans. Jafnframt hafi verid farid yfir pau
tilmeeli, talkanir og leidbeiningar sem sedlabankinn hafi gefid ut og séu i gildi og pau borin
saman vid alitid. Nidurstada peirrar athugunar hafi verid ad almenn gildandi stjérnvalds-
fyrirmeli bankans séu 1 samraemi vid pau sjonarmid sem leida megi af aliti minu.

5.2 Fjarmalaeftirlit. Gjaldskra. Greidsla kostnadar vegna sérstaks umframeftirlits.
Pjonustugjold.
(Mal nr. 6405/2011)

A hf. leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir Akvoroun Fjarmalaeftirlitsins
um ad skipa sérfraedinga til ad hafa sértaekt eftirlit meo rekstri félagsins. Athugun
umbodsmanns beindist ad pvi hvort Fjarmalaeftirlitid hefoi lagt fullnaegjandi
grundvoll ad gjaldtoku vegna skipunar sérfraedinganna.

Umboodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 27. agust
2013.

Umbodsmadur tok fram ad akveaedi 1. mgr. 7. gr. laga nr. 99/1999, um greioslu
kostnadar vid opinbert eftirlit med fjarmalastarfsemi, feeli i sér heimild til toku
pjonustugjalds. Veeri innheimta gjaldsins bundin vid ad hin byggdi a gjaldskra
sem sett veeri 4 grundvelli 4. mgr. 7. gr. laganna. Af logskyringargognum ad baki



74

lIogunum yroi dregin su dlyktun ad reikningur sem eftirlitsskyldum adila veeri gert
a0 greidoa samkvaemt 1. mgr. 7. gr. peirra yrdi ad byggjast 4 rokstuddum kostnadi
vegna naudsynlegs umframeftirlits og ad forsendur fyrir slikri gjaldtoku yrou ad
koma fram i gjaldskra sem stjorn Fjarmalaeftirlitsins setti samkvaemt 4. mgr. 7. gr.
laganna og birt veeri i Stjornartidoindum.

Umbodsmadur rakti akvaedi 4. gr. gjaldskrar nr. 135/2009. Taldi hann ad
akvaedio beetti litlu sem engu vid pa heimild sem fram keemi i 1. mgr. 7. gr. laga
nr. 99/1999. i gjaldskrarakvaedinu vaeri pannig ekki vikid ad mogulegum kostnadar-
lioum eda fjarhaeoum peirra vegna adkeyptrar sérfraedipjonustu. Afmorkun 4
fjarhzed kostnadar sem felldur veeri a eftirlitsskyldan adila rédist pvi alfario af
reikningi skipads sérfraedings og mati Fjarmalaeftirlitsins i samraemi vio obirtar
verklagsreglur stofnunarinnar. Var pad nidurstada umbodsmanns ad med 4. gr.
gjaldskrarinnar hefoi ekki verio lagour fullnzegjandi grundvoéllur ao gjaldtoku vegna
skipunar sérfrzedinga i mali A hf. samkvemt 1. mgr. 7. gr. laga nr. 99/1999, sbr. 4.
mgr. sdmu greinar, eins og skyra baeri umraedd lagaidkvaedi i ljési grundvallarreglna
islensks réttar um toku pjonustugjalda.

Umboodsmadur beindi peim tilmaelum til Fjarmalaeftirlitsins ad leitast yroi vio
ad rétta hlut A hf., keemi fram beidni pess efnis fra félaginu. Pa beindi umbodsmadur
peim tilmzelum til stofnunarinnar ad gildandi gjaldskra yroi tekin til endurskodunar
med hlidsjon af peim sjonarmioum sem fram kaemu i alitinu.

[ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf Fjarmalaeftirlitsins,
dags. 15. april 2014, par sem fram kemur ad hinn 5. september 2013 hafi A hf. krafist
endurgreidslu kostnadarins. Fjarmalaeftirlitid hafi talid rétt ad fa skorid ar agreiningi adila
fyrir domstolum og ekki ordid vid krofu félagsins. Hins vegar kemur fram ad gjaldskra
Fjarmalaeftirlitsins hafi verid endurskodud og nu sé fjallad um timagjald fyrir adkeypta
sérfraedipjonustu i 2. gr. gjaldskrar Fjarmalaeftirlitsins nr. 1230/2013.

5.3  Veiting starfsleyfis sem rekstrarfélag verobréfasjoda. Malshradareglan.
Tilkynning um tafir 4 afgreidslu mals. Leidbeiningarskylda. Medalhdfsreglan.
(Mal nr. 6483/2011)

A hf. leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir starfshattum Fjarmala-
eftirlitsins. Kvortunin varo umbodsmanni tilefni til pess a0 taka til nanari athugunar
hvernig medferdo malsins hefdi samrymst peim reglum sem gilda um malshrada og
reglum um leidbeiningarskyldu stjérnvalda. Athugun hans laut jafnframt ad pvi
hvernig pad samrymdist reglum um medalhéf ad askilja a0 umsakjandi um starfsleyfi
af framangreindu tagi hafi 4dur en leyfid er veitt pegar stofnad til kostnadar.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 26. agust
2013.

Umboodsmadur taldi ad pegar atvik malsins veeru virt heildstzett og pa sérstaklega
1 1josi pess langa tima sem pad tok Fjarmalaeftirlitio ad afgreida umsoknir A hf. med
tilliti til viomida 2. mgr. 7. gr. laga nr. 161/2002, um fjarmalafyrirtaeki, og peirra
sjonarmioa sem buaa ad baki 1. mgr. 9. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993, pa veeri pao
nidurstada hans ad sa timi sem malid var til medferdar hefdi ekki verio réttlettur
ad ollu leyti af halfu Fjarmalaeftirlitsins. P4 yroi raoid af gognum malsins ad fyrir-
svarsmenn A hf. hefou itrekad purft ad hafa frumkvzedi ad pvi ad fa upplysingar um
hvernig malid staeodi hja Fjarmalaeftirlitinu og hvenzr nidurstéou veeri ad veenta.
Umbodsmadur komst ad peirri niourstoou ad pratt fyrir ad Fjarmalaeftirlitido hefoi
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stadid i samskiptum vio A hf. vegna malsins 4 malsmeoferdartimanum pa veeri ekki
hagt a0 rada af gognum malsins ad A hf. hefdi 4 einhverjum timapunkti verid gefin
raunhzef svor um hvenger d2etlad veeri ad ljiika malinu eda hvenger umsokn hefoi talist
fullnzegjandi ad mati Fjarmalaeftirlitsins, sbr. 6. gr. laga nr. 161/2002. Umbodsmadur
fékk pannig ekki séd ad framkveemd mala hefdi ad pessu leyti verid i samraemi vio
krofur 3. mgr. 9. gr. stjornsyslulaga og 1. mgr. 6. gr. laga nr. 161/2002.

P4 var pad nidurstada umbodsmanns ad a4 hafi skort ad A hf. hafi fengio
fullnzegjandi leidbeiningar hja Fjarmalaeftirlitinu um pau géogn og upplysingar sem
félaginu bar ad skila inn i tengslum vid starfsleyfisumsoknina pegar eftir pvi var
leitad, sbr. 1. mgr. 7. gr. stjérnsyslulaga. I pessu sambandi itrekadi umbodsmadur ad
pegar strangar krofur eru gerdar til umsakjanda ad pessu leyti, an pess ad slikar
krofur leidi med skyrum hzetti af peim logum sem um starfsleyfin gilda, kunni pao
ad hafa i for meo sér rikari skyldu til pess ad stjornvold leidbeini umsaekjendum og
gangi ur skugga um ad pzer séu peim ljosar.

Loks taldi umbodsmadur ad i samraemi vido medalhoéfsregluna, sbr. 12. gr.
stjornsyslulaga, purfi Fjarmalaeftirlitio vio afgreioslu umsékna um starfsleyfi fyrir
fjarmalafyrirtaki ad taka hverju sinni afstoou til pess i hvada meli umsakjandi
parf, 4dur en starfsleyfid er veitt, ad hafa pegar uppfyllt einstok atridoi sem lita ad
fyrirkomulagi starfseminnar og kalla 4 titgjold i rekstri umszkjanda.

bar sem starfsleyfisumsékn A hf. hafdi pegar hlotido afgreidslu beindi
umbodsmadur peim tilmaelum til Fjarmalaeftirlitsins ad pad hefdi pau sjonarmio
sem rakin veeru i alitinu framvegis i huga i storfum sinum.

f svarbréfi Fjarmalaeftirlitsins, dags. 16. april 2014, i kjolfar fyrirspurnar minnar um
malid kemur fram ad verklag og vinnulysing vegna veitingar starfsleyfis taki mid af peim
sjonarmidum sem komi fram i alitinu um malsmeoferd og timafresti. Pannig sé tilkynning
um virkan eignarhlut afgreidd samhlida afgreidslu starfsleyfis. P4 séu umsakjendum
veittar leidbeiningar um annmarka 4 umsoknum og starfsleyfisgatlisti reglulega uppfardur.
Aukin ahersla hafi verid 10go a4 timafresti og hafi verid settar fram vidomidanir par um i
innra verklagi og vinnulysingu. Jafnframt er tekid fram ad afgreidsla 4 starfsleyfisumsdkn
A hf. sé ekki lysandi fyrir framgang starfsleyfisumsokna almennt hja stofnuninni.

5.4 Fjarmalaeftirlit. Heimildir stjornvalda til ad birta og leiorétta
upplysingar opinberlega. Jafnrzedisregla. Vandaoir stjornsysluhgettir.
(Mal nr. 6518/2011)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi annars vegar yfir pvi a0 Fjarmala-
eftirlitio hefdi birt opinberlega tilkynningu um akvoroun stjornar eftirlitsins um
hzfi hans til ad gegna starfi framkvaemdastjora lifeyrissjéds. Su tilkynning hefoi
verio birt niu manudum eftir ad akvordun stofnunarinnar hefoi legio fyrir. Hins
vegar laut kvortun A ad viobrogoum Fjarmalaeftirlitsins vio fréttaflutningi af aliti
umbodsmanns fra 15. mars 2011, i mali nr. 6121/2011, og fréttar sem eftirlitid birti
af pvi tilefni. [ pvi mali hafdi A kvartad til umbodsmanns yfir akvordun Fjarmala-
eftirlitsins um a0 synja honum um adgang ad gognum mals sem stofnunin hafdi pa
til medferodar.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 18. februar
2013.

Umboodsmadur taldi ekki tilefni til athugasemda vido pad ad Fjarmaleftirlitio
hefdi sent fra sér leidréttingu vegna fyrirsagnar fréttar Z enda hefdi fyrirsognin
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hvorki verid i samraemi vid nidurstodu alits hans né efni fréttarinnar. Af almennum
valdheimildum, og fyrirsvari viokomandi stjornvalds fyrir tilteknum malaflokki,
taldi umbodsmadur mega leida ad pvi veeri almennt heimilt, og i sumum tilvikum
rétt, ad birta opinberlega leidréttingar um akvarodanir eda starfsemi pess. Auk pess
veeru taldar gilda dlogfestar heimildir stjérnvalda til pess ad veita upplysingar tr
starfsemi peirra i rikara meli en leiddi af beinum rétti adila mals og almennings
logum samkvzemt.

Umbodsmadur taldi hins vegar astaedu til a0 gera athugasemdir vio efni tilkynn-
ingar Fjarmalaeftirlitsins. I samraemi vid skyringar stjérnvalda og atvik mals var
nidurstada umbodsmanns su ad tilteknar tilvisanir, par sem visad var til mala hja
sérstokum saksoknara an frekari skyringa a tengslum eda stéou A i peim, hafi
hvorki verio malefnalegar né naudsynlegar til ad leidrétta frétt Z eda gera grein fyrir
forsendum synjunar Fjarmalaeftirlitsins 4 peirri beioni A sem fjallad hefoi verio
um i fyrra aliti umbodsmanns og frétt Z. Framsetning fréttarinnar hefdi verio til
pess fallin ad vekja dkvednar hugmyndir um tengsl A vid rannsékn sakamaila an
pess ad varpad veeri réttu ljosi & raunverulega stodu hans vegna peirra. Niourstada
umbodsmanns var pvi si ad framsetning fréttarinnar hefoi ekki verid i samrami
vid vandada stjornsysluhaetti, sbr. 1. mgr. 2. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann
Alpingis.

Umboodsmadur tok jafnframt til skodunar birtingu Fjarmalaeftirlitsins a
tilkynningu 4 heimasidu pess um akvoroun stjérnar eftirlitsins um heefi A til ad
gegna starfi framkvaemdastjora tiltekins lifeyrissjods. Fjarmalaeftirlitio hafoi byggt
akvoroun um birtingu 4 9. gr. a laga nr. 87/1998 en dkvadio veitir eftirlitinu heimild
til a0 birta opinberlega nidurstodur pess i malum og athugunum sem byggjast a
logunum, ad akvednum skilyroum uppfylltum. Nidurstada umbodsmanns var su ad
birting tilkynningarinnar hefoi ekki samrymst pvi skilyroi sem sett er fram i akvaeodi
9. gr. a laga nr. 87/1998 og kvedur 4 um ad birting upplysinga sé heimil nema hiin
valdi hlutadeigandi tjoni sem sé ekki i edlilegu samrami vid pad brot sem um rzdir.
Umbodsmadur benti i pvi sambandi 4 ad afstada Fjarmalaeftirlitsins hefdi verid til
pess fallin ad hafa veruleg ahrif 4 atvinnuhagi A og aflaheefi. Fjarmalaeftirlitio hefoi
adeins visad meod fremur almennum heaetti til pess hvada hagsmuni fjarmalamarkao-
urinn hefoi haft af slikri tilkynningu og taldi pvi ekki synt fram 4 ad peir hagsmunir
hefou krafist pess ad eftirlitio geefi it umraedda tilkynningu um hzfi A um niu
manudum eftir a0 Akvorounin 14 fyrir. Pa benti umbodsmadur 4 ad Fjarmalaeftirlitio
hefoi tekio Akvoroun um birtingu hennar eftir ad 6nnur stjornvold hefou fjallad um
tiltekin atridi sem visad hefdi verio til i rokstudningi eftirlitsins. Fjarmalaeftirlitio
hefoi auk pess ekki synt fram a ad pad hefoi hagao efni og framsetningu tilkynninga
4 heimasiou eftirlitsins i samrzemi vio peer krofur sem leida meaetti af jafnraedisreglu
stjornsysluréttarins, sbr. 11. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993.

Umbodsmadur setti fram sérstok tilmeeli til stjornar Fjarmalaeftirlitsins pess
efnis ad gerdar yrou breytingar 4 tilteknum dkvaedum i gagnsaisstefnu eftirlitsins
um tilkynningar samkvaemt 9. gr. a laga nr. 87/1998. Beindi hann jafnframt peim
tilmezelum til stjornarinnar ad hun gerdi radstafanir, ef 0sk um slikt kami fram
fra A, ad umradd tilkynning um heefi hans yroi tekin ut af heimasiou eftirlitsins.
Umboodsmaodur meeltist ad lokum til pess ad Fjarmalaeftirlitid myndi framvegis i
storfum sinum huga ad peim sjonarmidoum sem fram kzemu i alitinu.

Med bréfi Fjarmalaeftirlitsins, dags. 22. mai 2013, barust umbodsmanni upplysingar
um breytingu sem gerd var 4 3. gr. gagns&isstefnu stofnunarinnar i tilefni af framangreindu
aliti, auk pess sem fram kemur ad unnid sé ad heildarendurskodun stefnunnar. I tilefni
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af fyrirspurn minni um malid barst mér jafnframt svarbréf Fjarmalaeftirlitsins, dags. 14.
april 2014, par sem fram kemur a0 i tilefni af alitinu hafi stofnunin haft frumkvaedi ad
pvi ad fjarlegja tilkynninguna fra 25. mai 2011 af vefsidu sinni. A hafi verid upplystur
um pad med bréfi, dags. 20. februar 2013, og afrit sent umbodsmanni. Jafnframt kemur
fram a0 heildarendurskodun nyrrar gagnsaisstefnu sé na 4 lokastigi og vid hana hafi verid
tekid mid af peim almennu sjénarmidum sem rakin eru i alitinu. Ad lokum kemur fram ad
fréttin fra 12. april 2011 hafi verio fjarlegd af vef Fjarmalaeftirlitsins ad beidni A.

5.5 Fjarmalaeftirlit.
(Mal nr. 6578/2011)

A hf. kvartaoi yfir akvoroun Fjarmalaeftirlitsins um ad leggja dagsektir a félagio
vegna vanrakslu pess 4 skilum arsskyrslu og arshlutareikninga fyrir ario 2010. A
hf. bar pvi vio a0 félaginu hefdi verio veittur frestur til ad skila skyrslunum og ad
akvoroun um ao leggja 4 dagsektir adur en sa frestur rann 1t teldist pvi 6l6gmeet.

Settur umbodsmaodur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi 20. mars
2013.

Af gognum malsins 1a ljost fyrir ad 1. april 2011 var A hf. send tilkynning um
mogulegar dagsektir vegna vanraekslu a skilum reglubundinna skyrslna fyrir ario
2010 og veittur frestur til 8. april 2011 til andmzla. Fjarmalaeftirlitido hafnadi beioni
félagsins um frest til skila skyrslunum med bréfi 7. april 2011 og félagid andmeelti
fyrirhugadri dagsektarakvordoun ekki frekar. Settur umbodsmadur taldi ad sioari
samskipti stjornarformanns A hf. og starfsmanns Fjarmalaeftirlitsins yrou ekki meo
oyggjandi heetti skilin 4 pann veg a0 par hefdi stofnunin afturkallad Akvordun sina um
a0 hafna frestbeidninni. Tolvupdstur starfsmanns Fjarmalaeftirlitsins til stjornar-
formannsins hefdi pvi ekki pau réttarahrif ad skapa félaginu réttmaetar veentingar
um ad pvi hefoi verid veittur frestur til 23. mai 2011 til ad skila peim skyrslum.
Settur umbodsmadur taldi par af leidandi ekki forsendur til ad telja ad vegna pessara
samskipta hefdi stofnunina skort heimild ad l6gum til ad dkvaroa dagsektir vegna
vanrzkslu a skyrsluskilum fyrir arido 2010. Settur umbodsmadur horfoi einnig til
pess ad Fjarmalaeftirlitio hefoi a0 nokkru marki tekid tillit til sjonarmioa félagsins.
Akvordunin hefdi bannig verio afturkollud ad hluta og dagsektirnar lekkadar.
Af gognum malsins og skyringum stofnunarinnar vard auk pess ekki alyktad ad
akvoroun um ao leggja dagsektir a félagio hefdi brotid i baga vio jafnraeodisreglu.
Settur umbodsmadur lauk pvi umfjollun sinni um malid.

5.6 Fjarmalaeftirlit.
(Mal nr. 6584/2011)

A hf. kvartadi yfir pvi a0 jafnraeodis hefoi ekki verio geett vio akvordun fjarmala-
raduneytisins um ad hafna umséknum félagsins 4 Arunum 2009 og 2010 um vikjandi
lan 4 medan 60rum bonkum og fjarmalafyrirtaekjum hafi verid veitt slik lan i kjolfar
efnahagshrunsins haustid 2008.

Settur umbodsmaodur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi 26. mars
2013.

Pbzer radstafanir og lanafyrirgreidslur stjérnvalda sem visad var til i kvortun A
hf. voru vikjandi lan sem B hf.,, C hf. og D hf. var veitt af hilfu rikisins. Pa visaoi
A hf. til pess a0 hinum ymsu sparisjooum hefou verio veittar fyrirgreioslur af halfu
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stjornvalda. Settur umbodsmadur benti 4 ad lanveitingar til B, C og D hafi byggst
a svokolludum ,,neydarlogum®, p.e. logum um heimild til fjarveitingar ur rikissjooi
vegna sérstakra adstzedna a fjarmalamarkadi, og heimildum i fjarlogum og fjarauka-
logum. Pzr heimildir hafi verid bundnar vio ny fjarmalafyrirtaeki, annars vegar
nyju bankana prja og hins vegar banka og sparisjodi sem voru ad hluta eda o6llu
leyti i eigu rikisins. Ad sama skapi hefoi heimild fjarmalaradherra i tengslum vio
adgerdir vegna sparisjoda verid bundin vid endurskipulagningu sparisjodakerfisins.
Pzer raostafanir sem kvedio var um i umraeddum lagaheimildum fjarmalaradherra
hafi samkvaemt ordalagi peirra ekki getad tekio til A hf. Settur umbodsmadur taldi
pvi ad fjarmalaradherra hefdi haft takmarkad svigrim vié mat a pvi hvernig zetti
a0 raostafa umrzeddum fjarmunum. Pannig hefdi honum ekki adeins verid heimilt
a0 raostafa peim til nyrra fjirmalafyrirtzekja annars vegar og hins vegar til banka
og sparisjoda, ad hluta eda fullu i eigu rikisins, heldur hefdi honum verio pad skylt.
Akvardanir fjairmalaradherra sem kvortun A hf. beindist ad lutu pvi ad mati
umbodsmanns ekki ad dkvorounum sem fjarmalaradherra hafi tekido umfram pao
sem leiddi beint af pvi sem 4 hefoi verido byggt vido sampykkt Alpingis i logum og
fjarlogum. Akvardanir fjarmalaradherra hafi pvi ad pessu leyti verid i samraemi vio
log. Par sem starfssvid umbodsmanns naer ekki til starfa Alpingis eda stofnana pess
taldi settur umbodsmaour ekki forsendur til ad taka afstéou til sjonarmidoa um skort
4 stjornskipulegu gildi peirra viokomandi lagaheimilda og fjalladi pvi ekki frekar
um pennan patt malsins.

I kvortun A hf. var einnig byggt a pvi ad fjarmalaraduneytid hefoi ekki gaett
jafnraeois pegar pad hafnadi a0 veita félaginu vikjandi lan veeri tekio mio af lanafyrir-
greidslum til priggja fjarfestingarbanka. Par hafdi fjarmalaraduneytio skuldbreytt
tilteknum skammtimavedlanum og verobréfalinum fra Sedlabanka Islands, er
fallin voru i vanskil i kjolfar efnahagshrunsins, i lan til lengri tima a4 grundvelli
heimildar i fjaraukalogum 2008. Fjarmalariaduneytio taldi radstafanirnar fallnar til
a0 treysta og hamarka innheimtur vedskulda og tryggja pannig hagsmuni rikissjoos.
Settur umbodsmadur benti 4 ad umraedd heimild i fjaraukalogum hefdi samkvaemt
ordalagi sinu veitt fjarmalaradherra heimild til ad kaupa af Sedlabanka Islands pau
vioskiptabréf sem bankanum hofou verio afhent til tryggingar vedlanum bankans
og annast uppgjor peirra krafna. Aodgerdir fjarmalaraduneytisins a grundvelli
pessarar heimildar hefou beinst ad lanastofnunum sem hefou fengio lanud rikis-
skuldabréf til skilgreinds tima gegn pvi ad leggja fram tryggingabréf sem pzer giatu
ekki skilad i kjolfar bankahrunsins. Settur umbodsmadur benti 4 ad si heimild
sem par hefdi verid byggt 4 hefoi verid bundin vid tilvik par sem naudsynlegt
hefoi verio, vegna hagsmuna rikissjoos, ad leita leida til ad annast uppgjor krafna
sem Sedlabanki Islands hafdi eignast eftir ad hafa gengid ad tryggingum ad baki
vedlanum bankans. Settur umbodsmadur taldi ad umraedd lagaheimild hefoi veitt
fjarmalaraduneytinu tiltekid mat um bpad i hvada tilvikum adstada fjarmalafyrir-
teekis veeri med peim heetti ad til greina kaemi ad ganga til samninga vido pad um
uppgjor krafnanna. Hann taldi sig aftur 4 moti ekki geta fullyrt ad Sedlabankinn
hefoi att krofur vegna vidskipta A hf. sem gatu talist sambzerilegar peim sem lagu
til grundvallar umrzeddum linasamningum raduneytisins vid fjarfestingarbankana
prja. Hann taldi sig pvi ekki hafa forsendur til ad alykta ad brotid hefdi verio gegn
jafnreedisreglum i mali A hf. ad pessu leyti. Me0 visan til pess taldi hann jafnframt
ekki forsendur til ad gera athugasemdir vid ad fjarmalaraduneytid hefoi synjad A hf.
um vikjandi lan og pa med hlidsjon af peim lagaheimildum sem fjarmalaraouneytio
gat byggt slikar fjarveitingar 4 og radstofunum sem gripid var til & peim grund-
velli.
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Settur umbodmadur lauk umfjollun sinni um kvortun A hf. Hann dkvao po6 ad
rita fjarmala- og efnahagsraduneytinu bréf par sem hann gerdi athugasemdir vié
ad raduneytid hefdi ekki svarad tilteknum erindum A hf. skriflega fyrr en i kjolfar
fyrirspurna umbodsmanns um malid. Par sem fyrir 14 a0 efni munnlegra samskipti
vid A hf., par sem fram kom ad raduneytio seei tormerki 4 pvi ad verda vio beidonum
félagsins um fjarhagsaostod, hefdi ekki verio skrad i malaskra raduneytisins aréttaoi
settur umbodsmadur jafnframt mikilvaegi pess ad gzett veeri ad formfestu og skraningu
og urvinnslu upplysinga hja raduneytinu.

5.7 Fjarmalaeftirlit.
(Mal nr. 6585/2011)

A hf. kvartadi yfir innleidingu Fjarmalaeftirlitsins a4 svokélludu ICA AP/SREP-ferli
hja félaginu. Ferlid er byggt a Basel II-reglum um eigio fé fjairmalafyrirtzkja og
snyr annars vegar ad innra mati fjarmalafyrirtaekis a eiginfjarporf og hins vegar
ad konnunar- og matsferli Fjarmalaeftirlitsins par sem lagt er mat 4 innra matsferli
fjarmalafyrirtzekis og komist ad nidurstéou um hvort fyrirtzekio standist kréfur um
mat 4 eiginfjarporf.

Settur umbodsmadur Alpin{gis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi 7. mai
2013.

Kvortun A hf. beindist medal annars ad pvi ad fyrirtaekio hefdi verio fyrstaislenska
fjarmalafyrirtzkio til ad fara i gegnum og ljuka ICAAP/SREP eftirlits- og skodunar-
ferli Fjarmalaeftirlitsins en onnur sambzrileg fyrirtaeki hefou ekki farido samtimis
i gegnum ferlid. Félagio taldi pad medal annars hafa haft ahrif 4 samkeppnisstoou
sina par sem pao hefdi fyrr en adrir purft ad gangast undir strangari krofur. Settur
umbodsmadur féllst 4 peer skyringar Fjarmalaeftirlitsins ad umfangsins vegna hefoi
vart verid fert ad innleida ferlid samtimis hja 6llum fjarmalastofnunum. I skyringum
Fjarmalaeftirlitsins kom jafnframt fram a0 a pessum tima hefou legid fyrir umfangs-
miklar upplysingar um eignir og ahaettupzetti annarra sambzrilegra fyrirtekja og
ad nidurstada peirra athugana hefoi verio si ad pau hefou naegilega mikio eigio fé til
ad mzta peirri ahzettu sem pau stédu frammi fyrir. A sama tima hefou einnig verid
visbendingar uppi um ad eignir og starfsemi A hf. veeri dhaettusém, medal annars i
ljési upplysinga sem lagu fyrir eftir vettvangsathugun og hafi forgangsrooun eftir-
litsins meodal annars tekid mio af peim upplysingum. P4 benti Fjarmalaraduneytid a
ad onnur sambarileg fjarmalafyrirtaki hefou gengist i gegnum sama ferli 4 svipudum
tima pratt fyrir ad0 A hf. hafi verio fyrst til ad ljuka pvi. Pad hafi medal annars
helgast af pvi a0 ferlid tzeki mio af umfangi og starfsemi hvers fyrirtakis og teeki pvi
mislangan tima. Medal annars i ljosi pessara skyringa taldi settur umbodsmadur sig
ekki geta dregid pa alyktun ad forgangsrédun Fjarmalaeftirlitsins hefdi brotio i baga
vid jafnrzedisreglu stjornsysluréttar, verio 6malefnaleg eda ad stofnunin hefoi byggt
akvaroanir sinar 4 6fullnzegjandi upplysingum.

Kvortun A hf. beindist einnig ad pvi ad fyrirtaekinu hefdi ekki verio bo0did ad fara
i gegnum einfaldara konnunar- og matsferli, svokallad stadlad mat, sem hefdi verio
minna ipyngjandi fyrir fyrirtaekio. Settur umbodsmadur taldi sig ekki hafa forsendur
til ad fullyroa annao en a0 Fjarmalaeftirlitio hefoi litio til peirra upplysinga og gagna
sem lagu fyrir hja eftirlitinu um stoou sambarilegra fjarmalafyrirtakja hér 4 landi,
sem og sjonarmida A hf., pegar tekin var akvoroun um med hvada heetti wtti ad
haga eftirliti gagnvart fyrirtaekinu. Meodal annars hefoi verio talin til astaeda a0 beita
fullri endurskodun gagnvart fjarmalafyrirteekjum sem hofou tilteknar heimildir sem
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A hf. hafoi auk pess sem fyrirtaekio hefdi fario i gegnum mun einfaldara eftirlits-
ferli en sterri fjarmalafyrirtaeki af sama toga. Med hlidsjon af pessu taldi settur
umbodsmadur ekki astzedu til ad gera athugasemdir vid pa dkvordun Fjarmala-
eftirlitsins ad bjooa A hf. ekki upp 4 staolad mat i eftirlitsferlinu.

Kvortun A hf. beindist enn fremur ad nidurstéodum Fjarmalaeftirlitsins i SREP-
ferlinu, einkum forsendum fyrir kréfum um aukio eigio fé A hf. til a0 mata dhattu af
erlendum eignum og vedum. Af pvi tilefni tok settur umbodsmadur fram ad akvéroun
Fjarmalaeftirlitsins um hvernig meta skyldi Ahzttu vegna tiltekinna erlendra eigna
fjarmalafyrirtakja faeli i sér matskennda akvoroun sem telja maeti hluta af umfangs-
meira mati eftirlits i ICAAP/SREP-ferlinu. Nidurstada Fjarmalaeftirlitsins um mat a
eiginfjarporf A hf. hefdi verid margpaett. Pa taldi hann ad kvortun A hf. veeri nokkuo
6ljos ad pessu leyti og hvorki skyrt 4 hvada grundvelli krofur félagsins byggoust né
nanar tiltekid vid hvada dhzttupzetti veeri att. I ljosi pess ad Fjarmalaeftirlitinu
veeri falid eftirlit med fjarmalafyrirtzekjum med l16gum, medal annars med pvi ad
meta ahaettupeetti i starfsemi peirra i tengslum vido mat a eiginfjarporf peirra, sem
og nokkurt svigrum til a0 meta hvada krofur setti ad gera til fjairmalastofnanna i
pvi sambandi taldi hann sig ekki hafa forsendur til ad gera athugasemdir vid mat
Fjarmalaeftirlitsins 4 peim ahzettupattum er kvortunin laut ad.

A0 lokum laut kvortun A hf. ad pvi ao fyrirtaekinu hefdi verio veittur of skammur
frestur til ad bregdast vid abendingum Fjarmalaeftirlitsins i kjolfar lokanidurstéou
pess i SREP-ferlinu. Settur umbodsmadur tok fram ad pad hefdi verid fyrirsjaanlegt
a0 innleiding nyrra reglna um eiginfjarkrofur og ahzettugrunn fyrirtaekja gaeti
mogulega haft pau ahrif ad lagmarks eiginfjarkrafa dkvedinna fjarmalafyrirtaekja
myndi hakka fra pvi sem fyrri reglur gerdu rao fyrir. Pratt fyrir ad auknar krofur
Fjarmalaeftirlitsins til A hf. tengdust med beinum hzetti stoou og rekstri fyrir-
teekisins hefdi engu sidur matt leida pzer af breytingum sem urdu a lagaumhverfi
fjarmalafyrirtzekja. I 1jési gagna malsins og skyringa Fjarmalaeftirlitsins taldi settur
umbodsmadur ekki astzedu til ad leggja annad til grundvallar en ad nidurstada eftir-
litsins um eiginfjarporf A hf. i oktober 2010 og krafa pess um ad stjérn fyrirtzaekisins
setti fram adgeroarazetlun hefoi byggst 4 athugunum sem héfou att sér stad med einum
eda 00rum heetti allt fra arinu 2009. Auk pess hafi bradabirgdaniourstada eftirlitsins
legio fyrir i juni 2010. Ad virtum skyringum Fjarmalaeftirlitsins taldi hann sig auk
bess ekki hafa forsendur til ad leggja annad til grundvallar en ao eftirlitio hefdi
a0 nokkru leyti tekio tillit sjonarmioa A hf. um a0 fresturinn sem upphaflega var
veittur hefoi verio of skammur og benti 4 a0 félaginu hefoi verio veittur fimmtan daga
vidbétarfrestur. Settur umbodsmadur taldi pvi ekki forsendur halfu til athugasemda
vi0 malsmedferd Fjarmalaeftirlitsins ad pessu leyti. Med visan til pessa lauk settur
umbodsmadur umfjollun sinni um malid.

5.8 Greiosla kostnadar vegna athugunar a linaséfnum vidskiptabanka,
sparisjooa og lanafyrirtekja. Pjonustugjald. Lagaheimild.
(Mal nr. 6639/2011)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi medal annars yfir Akvoroun stjornar
Fjarmalaeftirlitsins um ad krefja tiltekin fjarmalafyrirtaeki um greioslu kostnadar
vegna athugana stofnunarinnar 4 lanaséfnum vidskiptabanka, sparisjoda og lana-
fyrirtzekja i kjolfar déma Heestaréttar fra 16. juni 2010 i malum nr. 92/2010 og nr.
153/2010. A taldi ad honum hefoi ekki verio skylt ad greida hlutfallslegan kostnad sem
hlaust af umreeddum athugunum og nam tiltekinni fjarhaeo.
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Settur umbodsmaodur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 23.
mai 2013.

Settur umbodsmadur rakti grundvallarreglur islensks réttar um tekjuoflun
opinberra adila og 16g nr. 99/1999 um greidslu kostnadar vio opinbert eftirlit meo
fjarmalastarfsemi, par 4 medal um almenn eftirlitsgjold sem 16gd veeru a eftirlits-
skylda adila, varasjod Fjarmalaeftirlitsins og heimild 7. gr. laganna til toku pjonustu-
gjalda fyrir umframeftirlit stofnunarinnar.

11j6si skyringa Fjarmalaeftirlitsins og gagna malsins lagdi settur umbodsmadur til
grundvallar ad umraedd uttekt hefdi falid i sér undirbiningsadgerdir til ad Fjarmala-
eftirlitio geeti metid stoou einstakra eftirlitsskyldra adila sem hefou att hlut ad mali.
Pessar adgerdir Fjarmalaeftirlitsins hefou pvi falio i sér almenna greiningarvinnu.
Kostnadur sem til félli vegna slikrar vinnu yroi ekki fjarmagnadur med pjonustu-
gjaldaheimild 7. gr. laga nr. 99/1999. Loggjafinn hefdi gert rad fyrir ad hio almenna
eftirlitsgjald og eftir atvikum varasjodur Fjarmalaeftirlitsins, sem beinlinis veeri
hugsaodur til a0 maeta éventum utgjoldum vegna 6fyrirsédra atvika, staedu undir
slikum kostnadi.

bad var pvi nidurstada setts umbodsmanns Alpingis ad Akvordun stjornar
Fjarmalaeftirlitsins um ad krefja A um kostnadinn hefdi ekki att sér stod i logum.
Hann beindi peim tilmzelum til Fjarmalaeftirlitsins ad pao leitaoi leioa til a0 rétta
hlut A, keemi fram beioni pess efnis fra félaginu, og pa i samraemi vio akvadi 1. og 2.
gr. laga nr. 29/1995 um endurgreidslu oftekinna skatta og gjalda. Pa meeltist settur
umbodsmadur til pess ad stofnunin hefdi pau sjéonarmio sem rakin veeru i alitinu
framvegis i huga i storfum sinum.

{ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf Fjarmalaeftirlitsins, dags.
15. april 2014, par sem fram kemur ad med hlidsjon af alitinu og eftir itarlega skodun
4 malinu hafi Fjarmalaeftirlitid akvedid ad endurgreida A og 6llum peim adilum sem
greiddu umframeftirlitsgjald vegna greiningarvinnu a ahrifum gengistryggdra lana &
stodu vidskiptabanka, sparisjoda og lanafyrirtaekja. Endurgreidslan hafi verid i samraemi
vid akveedi laga nr. 29/1995 um endurgreidslu oftekinna skatta og gjalda. Fjarmalaeftirlitio
muni skoda ad nyta varasjod sinni til ad tryggja eftirlitinu rekstrarfjarmagn pegar 6fyrirséd
atvik leida til utgjalda umfram aeetlanir i stad pess ad krefja eftirlitsskylda adila um
umframeftirlitsgjald, einkum i peim tilvikum pegar eftirlitsadgerdir teljast til almennrar
greiningarvinnu og beinast ekki ad einstokum eftirlitsskyldum adilum.

5.9 Akvordun um lzekkun 4 skuldsetningu. Stjérnvaldsakvordun.
(Mal nr. 7007/2012)

A ehf. leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir urskurdi ionadarradu-
neytisins. Med urskurdinum var stjornsyslukeeru félagsins visad fra vegna peirrar
akvorounar Byggoastofnunar ao fallast ekki 4 ad fyrirtaekio félli undir samkomulag
um urvinnslu skuldamala litilla og medalstorra fyrirteekja. Raduneytio taldi ad pessi
akvoroun Byggoastofnunar veeri ekki stjornvaldsakvoroun og pvi ekki kaeranleg til
pess. Athugun setts umbodsmanns laut ad pvi hvort fravisunin hefdi verid i samraemi
vid log.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 19.
agust 2013.

Settur umbodsmadur tok fram ad akvoroun Byggoastofnunar um hvort fallast
2tti 4 beidni A ehf. um laekkun 4 skuldsetningu hefdi verid til pess fallin ad hafa
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ahrif 4 efni upphaflegrar stjornvaldsiakvordounar hennar um linveitingu til A ehf. ba
taldi settur umbodsmadur ad vid Akvorounartokuna hefoi jafnframt oroio ad horfa til
peirra allsherjarréttarlegu markmida og sjonarmida sem vzeru beinlinis bundin i 16g
nr. 106/1999 um Byggdastofnun. Hann féllst pvi ekki 4 pa afstoou idnadarraduneyt-
isins ad grundvollur Akvordunarinnar i malinu hefdi alfario verio einkaréttarlegur og
ad Byggoastofnun, sem teldist otviraett vera stjornvald, hefoi verio i hliostzedri stodu
og adrar lanastofnanir. P4 taldi hann augljost ad akvoroun Byggdastofnunar hefoi
getad haft verulega fjarhagslega pyodingu fyrir starfsemi félagsins. Ao pvi leyti hefoi
verio um a0 rzeda Akvoroun um rétt A ehf. i merkingu 2. mgr. 1. gr. stjornsyslulaga.
Pad var pvi nidurstada setts umbodsmanns ad urskurdur riaduneytisins hefdi ekki
verio i samraemi vio l1og.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmzelum til atvinnuvega- og nyskopunar-
raduneytisins, sem tok vid verkefnum ionadarraduneytisins, ad pad tzeki upp mal A
ehf. ad nyju, keemi fram beidni pess efnis fra félaginu, og hagadi pa drlausn malsins
i samrzemi vio pau sjénarmid sem rakin veeru i alitinu. Einnig var peim tilmzelum
beint til raduneytisins a0 pad geetti ad pvi a0 svara fyrirspurnum umbodsmanns
innan heefilegs tima.

[ svarbréfi atvinnuvega- og nyskopunarraduneytisins, dags. 15. juli 2014, vegna
fyrirspurnar minnar um malid kemur fram ad raduneytinu hafi borist beidni um
endurupptoku malsins 10. desember 2013. Hinn 23. juni 2014 hafi 4kvordun Byggda-
stofnunar verid felld ur gildi og malinu visad til nyrrar meoferdar lananefndar
stofnunarinnar. I bréfinu kemur einnig fram ad vid Grlausn sambaerilegra mala verdi hofd
hlidsjon af peim forsendum og rokum sem koma fram 1 aliti setts umbodsmanns.

5.10 Fjarmalaeftirlit.
(Mal nr. 7288/2012)

Hinn 3. desember 2012 kvartadi A yfir tofum a svorum fra Fjarmalaeftirlitinu vio
erindi sem beindist ad vioskiptahattum banka i tengslum vio hlutabréfavioskipti a
arunum 1998-2001. Pegar svor FME barust gerdi A jafnframt athugasemdir vio pa
afstodu stofnunarinnar ad ekki yroi gripio til adgerda vegna malsins. Enn fremur
gerdi hin athugasemdir vio urskuro urskurdarnefndar i vidskiptum vio fjarmala-
fyrirtaeki sem tengdist sama mali. Ad lokum ték A fram ad umséknum hennar um
gjafsokn vegna malsins hefdi verio hafnad.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi 31. jandar 2013.

Af erindi A vard radio ado athugasemdir hennar beindust ad somu dakvoroun
Fjarmalaeftirlitsins og umbodsmadur hafoi pegar fjallad um i eldra mali A.
Umbodsmadur hafoi ekki talio sig hafa forsendur til ad gera athugasemdir viod
pa akvoroun par sem ekki vardo annad séd en ad hun hefoi byggst 4 upplystu mati
stofnunarinnar. Par sem ny kvortun A virtist ekki byggjast 4 nyjum gognum eda
malsasteedum fékk umbodsmadur ekki séd ad nytt erindi hennar breytti peirri
afstoou. Pa tok umbodsmadur fram ad malid vardadi ad efni til deilu hennar vid
vioskiptabanka og ad log gerdu ekki rad fyrir pvi ad umbodsmadur hefdi afskipti
af slikum einkaadilum og almennum vidskiptum fjarmalafyrirtaekja. Umbodsmadur
gat pvi ekki tekid malid til umfjollunar ad pvi leyti.

Af peim gognum sem fylgdu kvortun A vard jafnframt ra6io ad sidasta akvoroun
vegna umsokna hennar um gjafso6kn hefoi verio tekin 4 arinu 2010 eda utan vio pann
arsfrest sem er skilyroi ad logum til pess a0 umbodsmadur Alpingis geti tekid kvortun
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til medferdar. Umbodsmadur gat pvi ekki tekid pzer akvardanir til athugunar en
leidbeindi A um a0 ef innanrikisraduneytio hefoi sidar og pa innan sidasta ars synjao
beioni hennar um gjafsokn setti hin kost 4 ad leita til sin med kvortun af pvi tilefni.

A0 lokum taldi umbodsmadur ekki skyrt hvort urskurdarnefnd um vidskipti
vid fjarmalafyrirteeki hefoi verio falio stjornsysluvald, en slikt veeri forsenda pess ad
nefndin félli undir starfssvid sitt. Hann benti A hins vegar 4 ad nefndin hefdi ekki
tekio efnislega afstoou til mals hennar heldur visad pvi fra og pvi geeti hin freistad
pess a0 leita aftur til nefndarinnar ef han teldi sig geta lagt fram naudsynlegar
upplysingar og varpad skyrara ljosi a krofur sinar.

Umbodsmadur lauk athugun sinni 4 malinu en ritadi atvinnuvega- og nysképunar-
radherra bréf par sem hann vakti athygli raduneytisins a pvi ad tilefni kynni ad vera
til pess ad skyra betur stoou drskurdarnefndar um vidskipti vio fjarmalafyrirtaeki,
einkum i ljosi lagabreytinga 4 sidustu arum sem varda adild ad nefndinni, stédu
hennar og verkefni. Umbodsmadur 6skadi pess jafnframt ad raduneyti hans geroi
sér grein hvort og pa med hvada hzetti brugdist yroi vio pessari abendingu. Pa akvad
umbodsmadur ad kynna efnahags- og vidskiptanefnd Alpingis bréfid med pvi ad
senda nefndinni afrit af pvi.

[ svarbréfi atvinnuvega- og nyskopunarraduneytisins, dags. 19. mars 2013, kom fram
a0 i allnokurn tima hefdi stadid til ad endurskoda sampykktir urskurdarnefndarinnar.
Su vinna veaeri nokkud a veg komin. Med tilliti til dbendinga minna hefdi stjornsysluleg
stada nefndarinnar einnig verid tekin til skodunar og yrdi umbodsmadur upplystur um
framvindu malsins.

Mér barst sidan annad bréf fra raduneytinu, dags. 27. februar sl., par sem segir m.a.:

,Vinna raduneytisins vid endurskodun a sampykktum urskurdarnefndarinnar i
samstarfi vi0 helstu hagsmunaadila er komin vel & veg og var komin nokkur satt um
helstu efnisatridi hennar sl. haust. Vinnan hefur pé dregist par sem akvedid var ad
leita fyrst eftir afstodu innanrikisraduneytisins til pess hvort asteda veeri til ad radast
i heildarendurskodun a peim urlausnarleidum sem standa neytendum til boda vegna
vidskipta vid seljendur hér 4 landi m.t.t. fyrirhugadrar innleidingar 4 nylegum gerdum
ESB um urlausn deilumala utan domstola i EES-samninginn. Annars vegar er hér
um ad raeda tilskipun 2013/11/EB um lausn deilumala utan démstola (e. Alternative
dispute resolution, ADR) og hins vegar reglugerd 524/2013/EB um durlausn i
netheimum (e. Online dispute resolution, ODR). Raduneytin eru ni i sameiningu
ad kanna hugsanlegt hagraedi pess ad koma 6llum urlausnaradilum (nefndum) undir
sama hatt. Atla ma ad med pvi atti ad nast fram betri og samremdari pjonusta vid
neytendur. Med pvi metti einnig nd pvi markmidi sem lengi hefur verid stefnt ad, p.e.
ad koma & svokolludu one-stop-shop fyrir neytendur. Til pess a0 fullnegja skilyroum
ODR tilskipunarinnar er liklega einnig porf & ad buia annad hvort til urskurdarnefndir
4 svidum par sem ekki eru sérstakar urlausnarleidir utan domstola i dag eda utvikka
gildissvid nuverandi nefnda.”

Ad lokum kemur fram ad ofangreint samstarf breyti po ekki peirri nidurstodu
raduneytisins ad porf sé 4 ad taka af allan vafa um a0 @skilegt sé ad malsmedferdarreglur
stjornsysluréttarins gildi um pau mal sem 16g0 eru fyrir arskurdarnefnd um vioskipti vid
fjarmalafyrirtzeki.  raduneytinu hafi verid unnid ad frumvarpi til laga sem ztlad sé ad
na pessu markmidi og stefnt hafi verid ad pvi ad leggja pad fram 4 sidasta vorpingi. Ekki
verdur séd ad slikt frumvarp hafi verid lagt fram.
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6 Fzodingar- og foreldraorlof

6.1 Greidslur vinnuveitenda til foreldra i faedingarorlofi. Reikniregla.
Logskyring. Logmeetisreglan.
(Mal nr. 7022/2012, 7183/2012 og 7184/2012)

A, B og C, sem starfa allir sem sjomenn, leitudu til umbodsmanns Alpingis og
kvortudu yfir urskurdoum urskurdarnefndar faedingar- og foreldraorlofsmala. Meo
urskurdunum stadfesti nefndin dkvardanir Fedingarorlofssjods um ad peim beeri ad
endurgreioa hluta greidoslna sem peir hofou fengio ur sj6onum par sem peir hefou
fengio greidd of ha laun fra vinnuveitendum sinum 4 peim tima sem beir paodu
greioslur ur Faodingarorlofssjooi.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu meo aliti, dags. 28.
agust 2013.

Athugun setts umbodsmanns laut ad pvi hvort si adferdo sem Faedingarorlofs-
sjodur beitti i malunum til ad reikna ut fradrattinn, og urskurdarnefndin staofesti,
veeri i samraemi vido dkvaedi 2. malsl. 10. mgr. 13. gr. laga nr. 95/2000 um faedingar-
og foreldraorlof, par sem malt er fyrir um ad tilteknar greidslur fra vinnuveitanda
skuli koma til fradrattar greioslum ur Faedingarorlofssjodi. Settur umbodsmadur
taldi ad adferdin veeri ekki i samrzemi vio 16g og ad nota zetti pa adferd vio utreikning
sem leiddi beint af ordalagi Akvaedisins, p.e. ad einungis greidslur vinnuveitanda til
foreldis sem veeru heerri en mismunur greidslna ar Fadingarorlofssjooi og meoaltals
heildarlauna foreldris keemu til fradrattar greioslum ur Fzedingarorlofssjooi.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmzelum til irskurdarnefndarinnar ad hin
teeki mal A, B og C til endurskodunar keemi fram beidni pess efnis fra peim og taeki
b4 mio af peim sjonarmidum sem rakin veeru i alitinu.

[ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf urskurdarnefndar faedingar-
og foreldraorlofsmala, dags. 15. april 2014, par sem segir ad alit setts umbodsmanns hafi
leitt til breytinga a4 framkvaemd urskurdarnefndar fedingar- og foreldraorlofsmala vid
utreikning fradrattar fra greidslu Feedingarorlofssjods og sé hann nu i samraemi vid pau
sjonarmid er fram koma 1 alitinu. Pa hafi alitid ordid til pess ad samberilegar breytingar
hafi verid gerdar 4 framkvaemd hjia Fadingarorlofssjodi. 1 bréfinu kemur jafnframt
fram ad tveir af peim premur malsadilum sem leitudu til umbodsmanns hafi 6skad eftir
endurupptoku 4 sinum malum og hafi verid trskurdad i malum bpeirra a ny. Urskurdirnir
fylgdu bréfinu. I badum Grskurdunum er byggt 4 pvi ad adferd Fadingarorlofssjods vid
utreikning fradrattarins hafi verid 6logmeet. Akvardanir Feedingarorlofssjods i malunum
voru pvi felldar ur gildi en engu ad sidur talid ad malsadilarnir hefou fengid ofgreitt ur
Faedingarorlofssjodi og peim gert ad endurgreida sjodnum, pd an 15% alags.

Faedingarorlofssj6di var einnig ritad bréf, dags. 9. mai 2014, par sem 6skad var
upplysinga um til hvada radstafana gripid hefdi verid til ad leidrétta hlut peirra sem sattu
fradreetti eftir reiknireglu sjodsins.

[ svarbréfi Fedingarorlofssjods, dags. 9. juli 2014, kom fram ad malid hefdi farid i
frekari skodun hja Vinnumalastofnun og velferdarraduneytinu. { kjolfar pess hefdi verid
akve0id ad i haust yrdi radist i endurupptoku allra 6fyrndra mala sem alitio taeki til. Fyrir
legi a0 umfang verksins og kostnadur yrdi umtalsverdur en stefnt veeri ad pvi ad verkinu
yroi lokid og nidurstodur kynntar fyrir arslok.



85
7 Heilbrigdismal

7.1 Eftirlitshlutverk forsttoumanns opinberrar stofnunar.
Eftirlitshlutverk landlzeknis. Yfirstjornunar- og eftirlitsheimildir radherra.
(Mal nr. 6697/2011)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir viobrogoum velferdarradu-
neytisins vid erindi sem laut ad vottun tveggja starfsmanna heilbrigdisstofnunar a
andlegu hzefi fodur hans vid undirritun umbods. Raduneytid taldi ad vottunin hefdi
tengst einkaréttarlegum gerningi og heyrdi ekki undir eftirlit landlaeknis og radherra.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 17.
april 2013.

Eftirlit med storfum lzekna og hjukrunarfrzedinga er annars vegar i hondum
forstooumanns viokomandi heilbrigdisstofnunar hvad vardar starfsskyldur peirra
samkvaemt l6gum um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins og hins vegar i hondum
landlzeknis hvad vardar hid faglega eftirlit samkvemt dkvaedum heilbrigdislog-
gjafarinnar. Velferdarraoherra fer sidan med yfirstjorn heilbrigdismala og embaetti
landlzeknis er starfraekt undir yfirstjorn hans. Settur umbodsmadur geroi ekki
athugasemdir vio pa afstoou velferdarraduneytisins a0 um umbodio sem slikt giltu
almennar reglur einkaréttarins. Hann taldi hins vegar ekki loku fyrir pad skotio ad
meta yroi hvort vottun heilbrigdisstarfsmannanna a andlegu hzfi foour A hefoi verio
i samrzemi vid starfsskyldur peirra, eins og atvikum var hattad. Ad virtum atvikum
malsins gat hann pvi ekki fallist 4 ad erindi A hefdi adeins vardad einkaréttarlegan
gerning sem félli utan vio logmeelt eftirlit med storfum starfsmannanna heldur hefoi
raduneytinu borio, & grundvelli yfirstjornunar- og eftirlitsheimilda sinna, ado taka
afstoou til pess i hvada farveg etti leggja erindid og hvar valdmérkin legju milli
peirra stjornvalda sem fara meo eftirlit med starfsmonnunum. Raduneytinu hefoi
pvi annadhvort borid ao fela landlzekni ad fjalla um malido eda meta hvort tilefni veeri
til ad beina pvi til forstooumanns viokomandi heilbrigdisstofnunar ao fjalla um pad.
Settur umbodsmadur taldi pvi ad si afstada velferdoarraduneytisins ad erindio félli
ad Ollu leyti utan vid logmeelt eftirlit pessara stjornvalda hefdi ekki verio i samrzemi
vid log.

Settur umbodsmadur meeltist til pess ad velferdarraduneytio tzeki mal A til
meoferdar ad nyju, keemi fram beioni um pad, og hagadi pa medferod pess i samrami
vid pau sjénarmio sem hann hefdi gert grein fyrir i alitinu. Jafnframt meeltist hann
til pess ad framvegis yroi tekid mio af peim sjonarmioum vido medferd sambzerilegra
mala hja raduneytinu.

Meér barst svarbréf velferdarraduneytisins, dags. 2. april 2014, 1 tilefni af fyrirspurn
minni um malid. Par kemur fram ad raduneytinu hafi borist erindi A, dags. 30. april 2013,
par sem farid var fram 4 ad mal hans yrdi tekio til medferdar ad nyju i samraemi vid alit
setts umbodsmanns. Med hlidsjon af nidurstodu umbodsmanns hafi embeetti landleknis
verid sent malid til medferdar med bréfi raduneytisins, dags. 5. jani 2013. Raduneytid hafi
haft samband vid embattid med tolvuposti 12. mars 2014 og dskad eftir upplysingum um
stodu malsins. 1 svari embeettis landlaeknis 27. mars komi fram ad erindid hafi verid tekid
til medferdar en umfjéllun um pad sé ekki lokid. I svarbréfi velferdarraduneytisins kemur
einnig fram ad embetti landlaeknis hafi hugad ad peim almennu sjénarmidum sem rakin
séu i alitinu og tekid erindid fyrir & grundvelli eftirlitshlutverks sins. Til medferdar sé ad
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fjalla um pad hvort umraeddur laeknir og hjukrunarfraedingur hafi farid ut fyrir verksvid
sitt, sbr. 1. mgr. 14. gr. laga nr. 41/2007 er pau ritudu néfn sin sem vottar 4 umbods ad sk
fodur A. I bréfi raduneytisins, dags. 22. mai 2014, kemur jafnframt fram ad 4litid hafi
verid rett 4 skrifstofufundi og kynnt peim starfsmonnum sem malid vardadi. ba sé alitio
adgengilegt 6llum starfsmonnum raduneytisins i malaskra og litid verdi til pess og pad haft
til hlidsjonar vid afgreidslu sambarilegra mala.

7.2 Eftirlitshlutverk landlzeknis. Vandadir stjornsysluhzettir.
Yfirstjérnunar- og eftirlitsheimildir radherra.
(Mal nr. 6767/2011)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir synjun velferdarraduneytisins a
krofu hans um ad felld yroi tr gildi Akvoroun landleeknis um ad visa fra kvortun sem
hann hafdi lagt fram hja embzettinu. Kvortunin sneri ad alitsgerd sem laeknir hafoi
unnid fyrir vinnuveitanda A um hvort hann hefdi ordio fyrir einelti 4 vinnustadnum.
Landleeknir taldi ad par sem malid vardadi ekki veitingu heilbrigdispjonustu heyroi
pao ekki undir embeaettio.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 15.
april 2013.

Alitsgerd lzeknisins var unnin med mati 4 fyrirliggjandi gognum. Laeknirinn
skodadi A ekki sjalfur og tok engin viotol vid hann. I ljosi pess med hvada hzetti
réttur til ad bera fram kvortun til landleeknis er afmarkaodur i l6gum taldi settur
umbodsmadur sig pvi ekki hafa forsendur til ad gera athugasemdir vio pa afstoou
stjornvalda ad hafna pvi a0 taka erindi A til medferdar 4 grundvelli kvortunar.
Settur umbodsmaodur gat hins vegar ekki lagt annan skilning i skyringar landlaeknis
vegna malsins en a0 erindio hefoi verio tekio til athugunar sem abending 4 grundvelli
almennra eftirlitsheimilda embeaettisins. A0 athuguou mali hefoi hins vegar ekKki verio
talio tilefni til adgerda. Pad eina sem la fyrir um pad var fullyrding i bréfi landleknis
til velferdarraduneytisins i tilefni af athugun umbodsmanns 4 malinu og heimildin
var munnlegar upplysingar fra starfsmanni landlzeknis. Settur umbodsmadur taldi
a0 skortur a skraningu upplysinga um athugun malsins ad pessu leyti og Akvoroun um
a0 adhafast ekki hefdi verid i 6samrzemi vid sjonarmid um vandada stjornsysluhatti.

Settur umbodsmadur taldi einnig ad velferoarriaduneytio hefdi att ad gera
athugasemdir vio pad oroalag i akvoroun landleknis ad malio ,,heyroi ekki undir*
embzettiod. Pa fékk hann ekki sé0 ad raduneytio hefdi haft undir hondum fullnzegjandi
upplysingar til ad leysa tr pvi hvort landlaeknir hefoi raekt eftirlitsskyldur sinar meo
viounandi heetti i tilefni af kvortun A. Hann benti 4 a0 ef slikra upplysinga hefdi verio
aflad hefoi pad gefid raduneytinu tilefni til a0 kanna hvernig almennt veri stadio ad
skraningu sambeerilegra tilvika hja landlaekni enda geeti sa skortur a skriflegum
upplysingum sem uppi veeri i malinu bent til pess ad Kkerfislaegir annmarkar kynnu
a0 vera a stjornsyslu embeettisins ad pvi leyti. Med visan til pessa var pao niodurstada
setts umbodsmanns ad velferdarraduneytio hefdi ekki hagad malsmeoferd sinni i
samraemi vid pzer lagareglur og pau sjonarmio sem biia ad baki eftirlitsskyldu pess
med landlaekni. Hann meeltist pvi til pess ad raduneytio gerdi viohlitandi radstafanir
4 grundvelli yfirstjornunar- og eftirlitsheimilda sinna med stéorfum landlaknis og
ad raduneytio hefdi sjonarmio sem rakin vaeru i alitinu framvegis i huga i storfum
sinum. tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf velferdarradu-
neytisins, dags. 4. april 2014. Par er visad til pess ad raduneytio hafi, stuttu adur en
nidurstada setts umbodsmanns i mali A 1a fyrir, gripio til radstafana vegna eftirlits
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landlzeknisembgettisins med heilbrigdispjonustu og heilbrigdisstarfsmonnum. Nanar
er fjallad um peer radstafanir raduneytisins a bls. 24-25 i arsskyrslu umbodsmanns
fyrir arid 2012. i bréfinu segir sidan ad vegna pessa hafi ekki verid talin porf 4 ad
gripa til sérstakra radstafana vegna malsins en dlit umbodsmanns hafi p6 verio raedd
4 fundum med stjérnendum landlzeknis i mai og juni 2013. P4 er athygli vakin a pvi
ad raduneytido haldi manaodarlega fundi med stjornendum landleknisembzaettisins.
Fundirnir séu hluti af peim grundvelli sem yfirstjorn og eftirlit raiduneytisins byggist
4 og taki mio af gildandi loggjof og stefnumo6tun. Markmio fundanna sé ad eiga
reglubundinn samradsvettvang, raeda pau mal sem naudsynleg pyki hverju sinni og
tryggja upplysingagjof og ymiss konar eftirfylgni. Pa hafi raduneytid beint pvi til
embzttis landlaeknis ad huga ad peim almennu sjonarmioum sem koma fram i alitum
umbodsmanns, p.e. ad hafa pau avallt til hlidosjonar vio storf sin. Ad lokum er tekio
fram a0 raduneytio taki Abendingum og athugasemdum sem koma fram & alitum
umbodsmanns Alpingis alvarlega og leggi aherslu 4 ad undirstofnanir pess leysi ur
einstokum malum i samrzemi vio stjornsyslureglur. Raduneytio muni hér eftir sem
hingad til geeta pess eins og kostur er ad fylgja eftir peim sjonarmioum sem fram
koma i alitum umbodsmanns.

{ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf velferdarraduneytisins,
dags. 4. april 2014. bar er visad til pess ad raduneytid hafi, stuttu adur en nidurstada setts
umbodsmanns { mali A 14 fyrir, gripio til radstafana vegna eftirlits landleeknisembaettisins
med heilbrigdispjonustu og heilbrigdisstarfsmonnum. Nanar er fjallad um per radstafanir
raduneytisins 4 bls. 24-25 i arsskyrslu umbodsmanns fyrir arid 2012. { bréfinu segir sidan
a0 vegna pessa hafi ekki verid talin porf & ad gripa til sérstakra radstafana vegna malsins en
alit umbodsmanns hafi p6 verid reedd 4 fundum med stjérnendum landlaeknis { mai og juni
2013. b4 er athygli vakin a pvi ad raduneytid haldi manadarlega fundi med stjérnendum
landleeknisembettisins. Fundirnir séu hluti af peim grundvelli sem yfirstjorn og eftirlit
raduneytisins byggist 4 og taki mid af gildandi 16ggjo6f og stefnumoétun. Markmid fundanna
sé¢ a0 eiga reglubundinn samradsvettvang, reda pau mal sem naudsynleg pyki hverju
sinni og tryggja upplysingagjof og ymiss konar eftirfylgni. P4 hafi raduneytid beint pvi
til embeettis landlaknis ad huga ad peim almennu sjénarmidum sem koma fram i alitum
umbodsmanns, p.e. ad hafa pau avallt til hlidsjonar vid storf sin. Ad lokum er tekid fram
ad raduneytid taki dbendingum og athugasemdum sem koma fram a alitum umbodsmanns
Alpingis alvarlega og leggi aherslu 4 ad undirstofnanir pess leysi ur einstokum malum 1
samrami vid stjornsyslureglur. Raduneytid muni hér eftir sem hingad til gaeta pess eins og
kostur er ad fylgja eftir peim sjonarmidum sem fram koma i alitum umbodsmanns.
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8 Jafnréttismal

8.1 Kearunefnd jafnréttismala. Starfsveiting.
Adild ad kvortun til umbodsmanns. Logbundio hlutverk.
Svor stjornvalds til umbodsmanns. Meinbugir 4 logum.
(Mal nr. 6395/2011)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir malsmeoferd karunefndar
jafnréttismala og peirri nidurstoou ad forszetisradherra hefoi brotido gegn dkvaedum
laga nr. 10/2008 um jafnan rétt og jafna stodu kvenna og karla vio skipun A i
embeaetti skrifstofustjora a skrifstofu stjornsyslu og samfélagsprounar i raduneytinu.
Sa einstaklingur sem kardi akvordun forsztisraduneytisins til keerunefndarinnar,
B, hafoi hofoad mal gegn islenska rikinu i framhaldi af nidurstoou kerunefndar
jafnréttismala og verid dezemdar miskabztur. Settur umbodsmadur taldi, med
hlidsjon af nidurstoou héradsdomsins og pess ad A hafoi hvorki verid adili a0 malinu
hja kaerunefnd jafnréttismala né ad démsmalinu, ad hann gzti tekid kvortun A til
skoOunar.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk malinu med aliti, dags. 27. september 2013.

Settur umbodsmadur tok fram ao i peim tilvikum pegar einstaklingur, sem ekki
hefdi hlotid starf, keerdi akvoroun atvinnurekenda til keerunefndar jafnréttismala,
yroi ad ganga ut fra pvi ad sa er starfid hlyti teldist ado jafnadi adili ad mali fyrir
nefndinni, a.m.K. ef nefndin teldi a0 malio veeri takt til efnismedferoar. Henni baeri
pannig eftir atvikum ad gata réttaroryggisreglna stjornsyslulaga gagnvart peim
einstaklingi vid meodferd keerumalsins. Athugun setts umbodsmanns beindist ad 60ru
leyti ad pvi hvort st adferd sem keerunefnd jafnréttismala hefdi lagt til grundvallar
i malinu hefdi verio i samrzemi vio l6gbundio hlutverk hennar samkvamt logum nr.
10/2008.

I alitinu gerdi settur umbodsmadur itarlega grein fyrir sonnunarreglu 4. mgr. 26.
gr. laga nr. 10/2008 og matsgrundvelli keerunefndar jafnréttismala. Hann tok fram
a0 vio beitingu sonnunarreglu 4. mgr. 26. gr. laganna og matsviomioa 5. mgr. sému
greinar yroi keerunefndin ad hafa i huga pzer lagareglur sem gilda um pann adila sem
reedur i starf hverju sinni. Pegar i hlut 2etti opinber adili, eins og i mali pessu, yroi
beiting sonnunarreglunnar pannig ad taka mio af pvi ad hinum opinbera veitingar-
valdshafa vaeri jafnframt skylt ad gaeta ad skradum og 6skradum reglum stjornsyslu-
réttarins. Verkefni keerunefndarinnar veeri ekki ad endurmeta hvern hefoi att ad
rada i umreaett starf heldur ad taka afstoou til pess hvort forsaetisraduneytio hefoi
brotid i baga vio 1. mgr. 26. gr. laga nr. 10/2008. Keerunefndinni hefdi borid ad jata
raduneytinu svigrim vid mat &4 peim malefnalegu sjénarmioum sem pad hefdi lagt
til grundvallar og pa hvernig B og A féllu ad peim. Pad félli ekki undir starfssvio
keerunefndarinnar ad endurskoda mat raduneytisins 4 pvi hvada umszkjandi félli
best ad sjonarmidum er réou urslitum vid radningu i starfid nema bersynilega hefoi
matt draga pa alyktun af gognum malsins ad mat raduneytisins og alyktanir pess
hefou verio éforsvaranlegar og pa i andstodu vid réttmeetisregluna.

Settur umbodsmadur gerdi pvi nzst grein fyrir atvikum malsins, skyringum
forsatisraduneytisins og urskurdi kaerunefndar jafnréttismala. Ad pvi virtu var
nidurstada hans si ad kerunefndin hefdi ekki rokstutt & fullnaegjandi hatt ad pau
sjonarmio sem raouneytio hefoi lagt til grundvallar, innbyrois veegi peirra eda mat
pess 4 umsekjendum, hefoi leitt likur ad beinni eda 6beinni mismunun a grundvelli
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kyns i merkingu laga nr. 10/2008. Hann fengi ekki annad séd en a0 keerunefndin
hefdi beitt 60rum matsgrundvelli en forsatisraduneytio hefoi byggt 4 og ad nefndin
hefdi lagt sjalfsteett mat & haefni A og B i 1j6si peirra sjonarmida um menntun, starfs-
reynslu og adra hzefni sem nefndin taldi malefnaleg og videigandi fyrir starfio. Pott
kzrunefndinni beeri ad taka mio af peim atrioum sem fram kzemu i 5. mgr. 26. gr.
laga nr. 10/2008 fzelist ekki i pvi akvaedi heimild til ad byggja 4 60rum sjonarmioum
en veitingarvaldshafi hefdi lagt til grundvallar og endurmeta innbyrois vagi peirra
med sjalfstedum hzetti, enda veeru sjonarmio veitingarvaldshafans malefnaleg og
mat hans heildstett virt innan pess svigrims sem honum vzeri fengid samkvaemt
grundvallarreglum stjérnsysluréttar. Slik aoferd eetti sér ekki stod i 4. og 5. mgr.
26. gr. laga nr. 10/2008. Nidurstada setts umbodsmanns var pvi si ad mat og adferd
kzrunefndar jafnréttismala, sem hafoi verio 16go til grundvallar nidurstoou hennar i
malinu, hefdi ekki verid i samraemi vio 16gbundio hlutverk hennar samkvaemt 16gum
nr. 10/2008.

Settur umbodsmadur benti jafnframt 4 ad ovissa virtist rikja um pad hver veeri
pyding 4. mgr. 5. gr. laga nr. 10/2008 en par veeri medal annars kvedid 4 um ad
urskurdir kaerunefndarinnar vaeru bindandi. Med hlidsjon af pvi teldi hann rétt ad
vekja athygli Alpingis 4 pessari évissu, sbr. 11. gr. laga nr. 85/1997, med pad i huga ad
tekin yroi skyr afstada til pess hvaoa réttarahrif arskurdir keerunefndar jafnréttis-
mala skyldu hafa. Slikt hefdi enda verulega pydingu fyrir malsadila.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmzelum til keerunefndar jafnréttismala
a0 hafa sjonarmido um adilastoou pess einstaklings sem hlytur starf, sem annar
umsakjandi keerir rdadningu i til keerunefndarinnar, framvegis i huga i storfum
sinum. P4 tok hann fram ad eins og atvikum veeri hattad 1éti hann ad 60ru leyti vio
pad sitja ad beina peim tilmzelum til keerunefndar jafnréttismala ad hin legodi pau
sjonarmio sem fram keemu i dlitinu til grundvallar vio urlausn sidari mala sem borin
veeru fyrir nefndina.

{ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf keerunefndar jafnréttismala,
dags. 27. mars 2014. Par er visad til bokunar 4 fundi kaerunefndar 28. oktober 2013.
Boékunin hljédar svo:

I 16gum nr. 10/2008 er kvedid 4 um hlutverk keerunefndar jafnréttismala. Hlutverk
nefndarinnar er skilgreint svo i 2. mgr. 5. gr.:

Verkefni kceerunefndar jafnréttismala er ad taka erindi til medferdar og kveda
upp skriflegan urskurd um hvort dkveedi laga pessara hafi verid brotin. Nidurstédur
keerunefndar sceta ekki kceru til cedri stiornvalda.

f samraemi vid pessi fyrirmeali laga var leyst ar mali nr. 3/2010 med rokstuddum
trskurdi. { tilefni af fyrirspurn umbodsmanns Alpingis gerdi nefndin grein fyrir pvi
hvernig nefndin sinnir hlutverki sinu i samremi vio lagafyrirmeli jafnréttislaga.
Visad var til pess ad afstada nefndarinnar til alitaefna sem leyst var ur i mali nr.
3/2010 birtist i Grskurdi nefndarinnar. I peirri tilvisun folust vidbrogd vid erindi
umbodsmanns og par med veittar tiltakar upplysingar. Var par ekki gengid 4 svig vid
lagafyrirmeli 1 [6gum um umbodsmann Alpingis, sbr. 7. og 9. gr. laga nr. 85/1997.

Um efnislega umfjollun umbodsmanns Alpingis um nidurstodu kerunefndar
jafnréttismala { framangreindu mali nr. 3/2010 alyktar nefndin eftirfarandi: |
urskurdinum kemur fram pad mat kerunefndar ad keerdi hafi ekki synt fram 4 ad
malefnaleg sjonarmid hafi rddid pvi er sa sem umrett embaetti hlaut var skipadur en
ekki keaerandi (sbr. mgr. 80 1 arskurdi). Samkvemt pvi reyndi vid medferd keerunefndar
a akveedi 4. og 5. mgr. 26. gr. laga nr. 10/2008. Vid mat pad sem kvedid er 4 um i 5.
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mgr. 26. gr. bar nefndinni ad taka mid af menntun, starfsreynslu og sérpekkingu eda
60rum sérstokum heafileikum sem krafa er gerd um i vidkomandi starfi samkvaemt
16gum eda reglugerdum eda telja verdur annars ad komi ad gagni i starfinu. Urskurdir
keerunefndar eru bindandi gagnvart malsadilum og er peim heimilt ad bera pa undir
domstola, sbr. 4. mgr. 5. gr. laganna. Keerdi, islenska rikid, gerdi pad ekki. Keerandi
hofdadi mal fyrir Héradsdomi Reykjavikur til heimtu béta og var trskurdurinn lagour
til grundvallar 1 domi { mali nr. E-2870/2011 sem kvedinn var upp 20. juni 2012.
Dominum var ekki afryjad. Sakarefnid hefur pvi hlotid endanlega nidurstodu fyrir
domi.

Um adild ad malum fyrir kerunefnd alyktar nefndin eftirfarandi: Eins og ad
framan greinir tekur keerunefnd til medferdar erindi er luta ad meintum brotum
vinnuveitenda, ymist i radningarsambandi peirra vid kaerendur, vegna uppsagna,
vegna radningar i starf eda vid veitingu stodu er sa er keerir sotti um en fékk ekki.
Kerur beinast pannig ad vinnuveitanda eda radningaradila sem dsamt karanda teljast
adilar mals 1 skilningi 1. mgr. 7. gr. laga nr. 10/2008. bad er kerda ad fera fram rok
fyrir pvi a0 hann hafi gaett logmaetra sjonarmida vid akvordun sina, sbr. til deemis 18.
gr. laga nr. 10/2008. Hann parf medal annars ad gera grein fyrir peim upplysingum
um adra pa sem kerandi ber sig saman vid sem lagu fyrir pegar akvordun var tekin,
sbr. 2. og 3. mgr. 7. gr. laganna. Sa einstaklingur sem kerandi ber sig saman vid a
i feestum tilvikum hvorki verulegra né beinna hagsmuna ad gata enda raedst gildi
eda efni radningarsambands hans vid vinnuveitanda ekki af nidurstéou mals hja
keerunefndinni. Af pessum sokum getur sa er keerandi ber sig saman vid ekki talist
a0ili mals i skilningi 7. gr. laga nr. 10/2008, sbr. einnig 4. mgr. 5. gr. sdmu laga. Reynir
pvi ekki & réttaroryggisreglur stjornsysluréttar gagnvart honum.
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9 Landbinadur

9.1  Uthlutun tollkvéta vegna innflutnings a ferskum eggjum. Lagaheimild.
bjooréttarlegar skuldbindingar.
(Mal nr. 6527/2011)

Samtokin A leitudu til umbodsmanns Alpingis og kvortuou yfir pvi ad sjavarutvegs- og
landbunadarraduneytio hefoi ekki auglyst tollkvota vegna innflutnings 4 lambakjoti
0og matareggjum.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 12.
mars 2013.

[ bréfaskiptum vid umbodsmann vegna malsins lysti raduneytid peirri afstodu
a0 paod kynni ad vera 6samrymanlegt skuldbindingum Islands gagnvart Alpjodavio-
skiptastofnuninni ad uthluta ekki tollkvétum af lambakjoti. Settur umbodsmadur
taldi pvi ekki porf 4 ad fjalla um pann patt malsins og beindi athugun sinni ad pvi hvort
st akvordun raduneytisins ad lata hja lida ad auglysa tollkvéta vegna innflutnings a
ferskum eggjum hefdi verid i samrzemi vid 16g og samningsskuldbindingar islands
gagnvart Alpjédavidskiptastofnuninni.

Settur umbodsmadur tok fram ad pegar ordalag 1. mgr. 65. gr. laga nr. 99/1993
um framleidslu, verdlagningu og sélu &4 buvorum (bivoérulogum) veeri virt, og pa i
samhengi vid 1. mgr. 12. gr. tollalaga nr. 88/2005, yrdi ekki dregin 6nnur alyktun
en ad a raduneytinu hvildi skylda til ad Gthluta tollkvéotum fyrir allar vorur a svioi
landbunadar samkvaemt vidauka ITIA vid tollalog. Egg sem tilheyrou vorulidunum
0407 og 0408 féllu undir pessa tollkvota par sem peir veeru tilgreindir i vidauka ITTA.
I vidaukunum veeri jafnframt sérstaklega aréttad ad vorulysingin og vorulidirnir
2ttu vid um ,.egg i skurn“ Pa taldi settur umbodsmadur ad i samningnum um
stofnun Alpjédavidoskiptastofnunarinnar og undirsamningum hans veeri ekki fyrir
hendi heimild til a0 takmarka uthlutun almennra tollkvota med peim heetti ad binda
hana vid tollskrarnimer tiltekinna vérulida nema um pad veeri sérstaklega samid. I
pessu sambandi nefndi settur umbodsmadur ad pad grundvallarsjonarmio byggi ad
baki samningnum ad almennir tollkvétar settu ad tryggja laigmarksadgang ad vorum
sem enginn eda overulegur innflutningur hefoi verid a a tilteknu vidmiounartimabili.

Settur umbodsmadur taldi ad sjavartitvegs- og landbuinadarraduneytio, nud
atvinnuvega- og nyskopunarraduneytio, hefoi ekki feert viohlitandi rok fyrir peirri
afstodu ad pvi beeri ekki skylda ad logum til ad uthluta tollkvéta vegna innflutnings
a ferskum eggjum samkvzemt tollalégum, buvérulogum og skuldbindingum islands
gagnvart Alpjédavidskiptastofnuninni.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmeelum til raduneytisins ad pad geroi
videigandi radstafanir til ad endurskoda framkvamd sina vid athlutun tollkvéota og
hefdi pa pau sjonarmio sem rakin veeru i alitinu i huga. Hann tok hins vegar fram ao
pao yroi ad vera hlutverk domstola ad fjalla um réttarurraedi innflutningsadila eda
annarra sem kynnu ad eiga logvarda hagsmuni af umrzeddum akvérdunum radu-
neytisins.

{ svarbréfi atvinnuvega- og nyskpunarraduneytisins, dags. 27. mars 2014, i tilefni af
fyrirspurn minni um malid segir m.a.:
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,I desember 2013 uthlutadi sjavaritvegs- og landbinadarradherra tollkvétum vegna
innflutnings a fuglseggjum og afurdum peirra, sbr. reglugerd nr. 1185/2013. Vid
uthlutun var ekki gerdur greinarmunur 4 tilteknum undirtegundum eggja. Tollkvotum
var uthlutad i jantar 2014 fyrir timabilid jantar — juni 2014. Raduneytid hefur pannig
brugdist vid tilmaelum setts umbodsmanns Alpingis. Pa hefur raduneytid farid yfir
pau sjonarmid sem rakin eru i alitinu og mun framvegis hafa pau i huga i stérfum
sinum.*
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10  Lifeyrismal

10.1 Sofnunarsjoour lifeyrisréttinda. Stjornvald.
Innheimta lifeyrissjoosiogjalda. Lagaheimild fyrir innheimtukostnadi.
(Mal nr. 7193/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir synjun Séfnunarsjoos lifeyris-
réttinda 4 krofu hans um endurgreidoslu 4 hluta af innheimtukostnadi vegna
vangreiddra idgjalda. Var um ad rada idgjold sem beint er til s6fnunarsjodsins
fra rikisskattstjora vegna peirra adila sem ekki hafa greitt idgjold i lifeyrissjoo
samkvaemt skattframtali, sbr. 5. mgr. 6. gr. laga nr. 129/1997, um skyldutryggingu
lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjoda. Taldi A lagastod skorta fyrir pvi ad krefja
hann um kostnad vegna innheimtu sjodsins umfram pad sem melt er fyrir um i 8.
gr. laga nr. 155/1998, um Séfnunarsjoo lifeyrisréttinda. Samkvaemt pvi dkvaedi er
stjorn sjodsins heimilt ad innheimta poknun, allt ad 4% af idgjaldi, vegna innheimtu
sjodsins a grundvelli 6. gr. laga nr. 129/1997. Krafa s6fnunarsjodsins 4 A var samtals
ao fjarhaed 190.250 kr., par af var hofudstéllinn 94.800 kr. og innheimtukostnadur
78.510 kr.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 20. n6vember
2013.

Umboodsmadur beindi sjonum sinum i upphafi ad st6du S6fnunarsjods lifeyris-
réttinda ad logum i ljési peirra skyringa sjoosins ad hann teldist ekki stjornvald.
Med visan til peirra laga sem gilda um sj6dinn og innheimtu hans 4 umraddum
lifeyrissjoosidgjoldum aréttadi hann fyrri nidurstédu sina um ad sjoodurinn teldist
hluti af peirri stjornsyslu sem loggjafinn hefoi stofnad til med l16gum sem hluta af
framkvamdarvaldinu.

Athugun umbodsmanns beindist einkum ad pvi hvort Sofnunarsjodi lifeyris-
réttinda hafi verio heimilt a0 krefja A um innheimtukostnad, sem féll til adur en
kom til pess ad réttarfarsiurraedum veeri beitt vio innheimtuna, umfram pa péknun
sem melt er fyrir um i 8. gr. laga nr. 155/1998. Taldi umbodsmadur ljost ad af 5.
mgr. 6. gr. laga nr. 129/1997 og 8. gr. laga nr. 155/1998 hefoi verid 16gd su verkskylda
a4 Sofnunarsjoo lifeyrisréttinda a0 annast umrzedda innheimtu. Loggjafinn hefoi
jafnframt tekio afstoou til pess ad hvada marki veeri heimilt a0 fella kostnad sjédsins
af pessari logbundnu innheimtu 4 greidendur idgjaldanna. Pao eitt ad ad sjoourinn
hefdi valid pa leid ad kaupa ad hluta pjonustu vio pessa innheimtu breytti engu um ad
loggjafinn hefoi Adkvedido pad hamark innheimtukostnadar sem sjoourinn geeti krafio
greidanda idgjaldsins um vegna peirrar vinnu. Pad var pvi nidurstada hans ao ekki
veeri heimilt ad fella kostnad af almennum innheimtuadgerdum sj6dsins, p.m.t. vegna
aokeyptrar pjonustu, a4 greidendur umrzeddra idgjalda umfram pa hamarkspéknun
sem Kkvedio er 4 um i 8. gr. laga nr. 155/1998. Umbodsmadur taldi sig po ekki geta
fullyrt ad sofnunarsjoonum hefdi verido oheimilt ad krefja A um pad adfarargjald
sem sjodurinn hafoi greitt i rikissj6d vegna innheimtu 4 krofunni, sbr. 4. gr. laga nr.
88/1991, um aukatekjur rikissjoos. Ad 60ru leyti var ekki tekin afstada til kostnadar
sem geeti fallio til vid beitingu réttarfarsirraeda af halfu sofnunarsjéosins.

[ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf S6fnunarsjods lifeyrisréttinda,
dags. 14. april 2014, par sem fram kemur ad A hafi leitad a ny til sjédsins og ad malid veeri
til skodunar hja stjorn sjodsins. Nidurstada hennar legi p6 ekki fyrir. Jafnframt segir ad
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stjorn Sofnunarsjods lifeyrisréttinda hafi leitad til fjarmalaraduneytisins vegna alitsins og
raduneytid hafi akvedid ad semja frumvarp til breytinga 4 8. gr. laga nr. 155/1998 sem
hafi verid lagt fram 4 Alpingi. I bréfi lifeyrissjodsins, dags. 27. mai 2014, kemur fram ad
edlilegt sé ad stjorn lifeyrissjodsins skodi og meti alit umbodsmanns vandlega, leiti alits
a pvi og taki akvordun sem talin er rétt med hagsmuni allra sjodfélaga i huga. Jafnframt
lysir sjéodurinn peirri afstodu ad pad eigi sérstaklega vid par sem alit umbodsmanns sé ekki
i samraemi vid pau sjonarmid sem lagu til grundvallar setningu 8. gr. laga nr. 155/1998.
b4 kemur fram ad malid vardi verulega hagsmuni sj6dfélaga s6fnunarsjodsins og ad malid
hafi verid a dagskra undanfarinna stjornarfunda. Stjorn sjodsins taki 4litid alvarlega og
vilji vanda nidurstédu sina.
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11  Logreglu- og sakamal

11.1 Eftirlit meo starfsemi logreglunnar.
(Mal nr. F0018/2013)

Hinn 31. desember 2013 sendi umbodsmaour innanrikisradherra, sem sdsta yfirmanni
logreglu i landinu, bréf par sem abendingum er luta ad eftirliti med storfum logreglu
var komid 4 framferi.

Bréf umbodsmanns til radherra var ritad i framhaldi af athugunum hans 4
kvortunum einstaklinga sem leitudu til hans og toldu ad logregla hefdi brotio gegn
réttindum peirra vio framkvaemd starfa hennar. Athugun umbodsmanns 4 pessum
malum vard honum tilefni til ad huga ad pvi hvada trrzdi steedu borgurunum
almennt til boda pegar peir telja ad logreglan hafi ekki fylgt réttum reglum i storfum
sinum og samskiptum vid pa.

Umboodsmadur benti i fyrsta lagi 4 ad eina akvzdi islenskra laga sem hefoi ad
geyma sérstaka reglu um urraedi borgaranna, ef peir teldu ad logreglan hefdi brotio
gegn peim i storfum sinum og par med um sérstakt eftirlit meo storfum logreglu-
manna, veri i 35. gr. logreglulaga nr. 90/1996. Umrzett dkvadi feli p6 ekki i sér
sérstakt drraedi til ad bera fram kvortun vegna hattsemi logreglu heldur veeri par
kvedid 4 um tiltekio fyrirkomulag vid rannsékn sakamala i peim tilvikum par sem
kzera beindist ad stladri refsiverori hattsemi logreglumanns vio framkvaemd skyldu-
starfa. I 60ru lagi benti hann 4 ad innanrikisradherra bzeri abyrgd 4 stjornarfram-
kvemd logreglunnar og hefdi yfirstjornunar- og eftirlitsheimildir gagnvart henni.
Pott innanrikisradherra gzti 4 peim grundvelli m.a. fjallad um kvartanir fra
borgurunum veeri ekki kvedid sérstaklega 4 um slikt Grrzdi i 1ogum pegar hinu
almenna dkvaedi 26. gr. stjornsyslulaga um stjornsyslukeeru sleppti. P4 yroi ad hafa
i huga a0 st heimild veeri takmorkud vid ad tekin hefdi verio stjérnvaldsakvoroun i
merkingu 2. mgr. 1. gr. stjérnsyslulaga en pad 2tti ekki alltaf vid pegar fjallad veeri
um afskipti logreglunnar og einstakra logreglumanna af borgurunum. P4 keemi pao
i hlut rikislogreglustjora, og eftir atvikum radherra, ad taka afst6ou til pess hverju
sinni hvort tilefni veeri til ad beita vidurlogum a grundvelli laga nr. 70/1996, um
réttindi og skyldur starfsmanna rikisins, pegar grunur vaknadi a0 logreglumaodur
hefdi brotio af sér i starfi. Almennt veri ekki gert rao fyrir ad borgararnir settu beina
adild a0 slikum malum. Par veeri pvi um a0 raeda stjorntaeki sem einkum lyti ad innri
malefnum stjornsyslunnar.

Mead visan til pessa benti umbodsmaodur 4 ad stada hins almenna borgara vaeri ad
ymsu leyti 6ljos pegar pessi mal koma upp, badi um pad hvada leidir honum staodu
til boda og hver réttarstada hans veeri vid meoferd stjornvalda a peim, s.s. um rétt
hans til a0 kynna sér gogn mals og koma ad sjonarmidum sinum eda rétt hans til ad
fa rokstudning fyrir niourstoou mals. Vakti hann athygli 4 ad pau beinu urraeodi sem
kzemu fram i logum, annars vegar i 35. gr. logreglulaga og hins vegar starfsmanna-
viourléog samkvemt l6gum nr. 70/1996, faelu i sér ad sjonarhorninu veeri fyrst og
fremst beint a0 tilteknum logregluménnum. Oftar en ekki veeri aftur 4 mo6ti um paod
ad raeda ad borgarararnir gerdu almennar athugasemdir vio athafnir og starfshaetti
logreglunnar, p.e. paer lytu ekki endilega ad refsiverdri hattsemi hennar. Stjornsyslu-
eftirliti med logreglunni i pagu borgaranna pyrfti ad finna farveg sem tzeki mid af
pessu.
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Umbodsmadur taldi rétt ad beina pvi til innanrikisradherra hvort astaeda veeri
til ad leggja mat a porfina hér 4 landi fyrir aukin urrzdi borgaranna til pess ad bera
fram kvartanir vegna samskipta vio logreglu og p4 einnig i tilvikum par sem kvortun
beinist ekki ad @tladri refsiverdri hattsemi logreglumanna. Skyrari reglur um pessi
mal vaeru jafnframt i pagu peirra sem sinna loggzeslustorfum. [ pvi sambandi var
m.a. gerd grein fyrir pvi ad prounin i nagrannalondum okkar hefdi verio i pa att ao
tryggja betur moguleika borgaranna til ad bera fram kvartanir vegna samskipta
vio logreglu, og pa einnig i peim tilvikum par sem ekKki léki grunur 4 ad framganga
logreglu hefdi verid med refsiverdoum hzetti, og fa leyst ir peim. Var pess 6skad ad
raduneytio upplysti umbodsmann hvort abending hans hefdi ordid tilefni til einhverra
viobragoa af halfu raduneytisins.

Hinn 23. juni 2014 barst mér svarbréf innanrikisraduneytisins par sem upplyst er
um ad akvedid hafi verid ad skipa starfshop um eftirlit med starfshattum logreglu. bvi er
jafnframt lyst ad starfshépurinn muni leggja mat & naverandi kerfi, lagareglur og muni
eftir pvi sem vid eigi gera tillogur ad breyttu verklagi og lagabreytingum. Einnig fai
starfshopurinn pad hlutverk ad gera tilldgur ad opnara, adgengilegra og skilvirkara kerfi
sem felist i mottdku og afgreidslu kvartana vegna starfa 16greglu, auk eftirfylgni vegna
athugasemda rikissaksdknara vid storf 16greglu og eftir atvikum frumkvadiseftirlit med
storfum l6greglu. Vid vinnu sina muni starfshopurinn lita til peirra erinda sem hafa borist
raduneytinu vegna pessa, p. & m. erindis mins og pa verdi einnig horft til pess hvernig
pessum malum sé hattad i nagrannarikjum. Starfshopurinn eigi jafnframt ad kanna kosti
bess ad undir petta kerfi falli adrir handhafar opinbers valds, s.s. fangaverdir og tollverdir.
AQ lokum kemur fram ad aatlad sé ad starfshopurinn skili tillogum fyrir 1. mars 2015.
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12 Meolag

12.1 Birting upplysinga 4 vefsiou. Forsvaranlegt mat. Medalhofsregla.
Vandadir stjornsysluhattir.
(Mal nr. 7070/2012)

Samtokin A leitudu til umbodsmanns Alpingis og kvortudu yfir pvi ad samskipti
Innheimtustofnunar sveitarfélaga vido samtokin hefou ekki samrymst logum og
vondudum stjérnsysluhattum. Samtokin hofou att i nokkrum samskiptum vid
innheimtustofnun 4 vormanudum 2012, m.a. i pvi skyni ad 6ska upplysinga um
starfsheetti og verklagsreglur stofnunarinnar og til ad éska lidsinnis stofnunarinnar
vio ad koma upplysingum um stofnun samtakanna a framfzeri vio medlagsgreidendur.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 27.
juni 2013.

Innheimtustofnun sveitarfélaga kaus ad birta i heild sinni 4 vefsiou sinni 61l
samskipti sem stofnunin atti i vid samtokin 4 tilteknu timabili. Var petta gert med
peim heetti ad visad var til erinda samtakanna eftir dagsetningum er erindin barust
og efni peirra lyst i nokkrum ordum. P4 var haegt ad smella 4 hlekk er fylgdi hverju
erindi um sig og nalgast hvert peirra.

Pad vard nidurstada setts umbodsmanns ad stofnunin hefdi ekki synt naegilega
fram 4 a0 birting samskiptanna hefdi byggst 4 forsvaranlegu mati 4 pvi hvada erindi
gatu talist varda almenning. P4 hefoi birting samskiptanna i heild sinni ekki samrymst
medalhofssjonarmioum, enda fert ad birta adeins pann hluta samskiptanna sem
raunar atti erindi vio almenning. P4 komst settur umbodsmadur ad peirri nidurstéoou
a0 framsetning stofnunarinnar 4 erindum samtakanna hefoi ekki samrymst vondudum
stjornsysluhattum og verid til pess fallin ad gera litid ir samtokunum og syna pau i
neikvadu ljosi. Var peim tilmaelum beint til stofnunarinnar ad gzta pess ad medferd
hlidstzedra mala yroi i samraemi vio pau sjonarmid sem fram koma i alitinu.

Forstjora Innheimtustofnunar sveitarfélaga var ritad bréf, dags. 25. februar 2014, par
sem pess var 6skad ad hann upplysti mig um hvort alit setts umbodsmanns i malinu hefoi
ordio tilefni til einhverra vidbragda eda annarra radstafana hja stofnuninni og ef svo veeri i
hverju peer radstafanir faelust. Engin svor barust.
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13 Namslan og namsstyrkir

13.1 Skyldubundid mat. Logmezetisregla.
(Mal nr. 6919/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir medferdo malskotsnefndar
Lanasjoos islenskra nAmsmanna (LIN) 4 erindi hennar vegna umséknar um namslan
fyrir skolaario 2011-2012. A hafoi tafist i nami vegna veikinda og var pvi synjad um
namslan vegna BA-nams, 4 peim grundvelli ad hiin haféi pa pegar verid buin ad fa
Ian i sex ar. Synjunin hafi leitt til pess ad hiin hafi purft ad hverfa fra nami, sem hiin
hafi adeins att eina onn eftir af.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 10.
mai 2013.

Grundvéllur synjunar malskotsnefndarinnar var ad i uthlutunarreglum LiN
skolaario 2010-2011 hefoi verio fjallad um svonefnda fimm ara reglu, par sem fram
kaemi a0 namsmadur gaeti ad hamarki fengid lan i allt ad fimm adstodarar samanlagt
til a0 ljuika tiltekinni profgraou. Pennan rétt hefdi A pegar fullnytt, auk pess sem hin
hefoi fengid lan til eins ars umfram pa heimild, og pvi veeri sjoonum ekki heimilt ao
veita A undanpagu til lanveitingar vegna eins namsars til vidbotar.

Settur umbodsmadur Alpingis leit til akvzeda laga nr. 21/1992 um Lanasj6d
islenskra nimsmanna, einkum til 2. mgr. 12. gr. laganna par sem veitt er heimild til
a0 veita aukalan, svo sem ef veikindi valda pvi a0 nAimsmanni tekst ekki a0 standast
préfkrofur, og taldi ad LIN veeri heimilt ad veita lin 4 grundvelli dkvaedisins, jafnvel
pott namsmadur teldist hafa fullnytt lansheimild samkveemt almennum reglum.
Veri st tulkun best i samraemi vio markmio akvzedisins samkvaemt logskyringar-
gognum og markmidsakvaedum laganna. P4 hafi stjorn LIN borid ad fjalla um erindi
A 4 grundvelli 2. mgr. 12. gr. laga nr. 21/1992 og tthlutunarreglna sem giltu fyrir
skolaario 2011-2012. Pad var alit setts umbodsmanns ad urskurdur malskotsnefndar
LiN hefdi vegna pessa ekKi verid i samrzmi vid 16g.

Meltist settur umbodsmadur pvi til pess ad malskotsnefndin taeki mal A til
medferdar ad nyju, keemi fram 6sk um pad, og hagadi pa medferd pess i samraemi viod
pau sjéonarmio sem fram keemu i alitinu.

Mialskotsnefnd LIN sendi svarbréf, dags. 27. febrtiar 2014, i tilefni af fyrirspurn minni
um malid. bar kemur fram ad hinn 15. mai 2013 hafi A fario pess 4 leit vio nefndina ad
mal hennar yrdi endurupptekid 4 grundvelli alits setts umbodsmanns. Ad lokinni athugun
malsins hafi nefndin Grskurdad um ad fella beeri Gr gildi hinn kaerda Grskurd stjornar LIN
i malinu. Urskurdur nefndarinnar fylgdi bréfinu.

13.2 Afborganir.
(Mal nr. 7308/2012)

A kvartadi yfir drskurdi malskotsnefndar Lanasj6ds Islenskra namsmanna par sem
stadfest var nidurstada stjornar lanasjodsins ad hafna umsokn hennar um undanpagu
fra fastri afborgun namslans, sbr. 6. mgr. 8. gr. laga nr. 21/1992, um Lanasj6d
islenskra nimsmanna, par sem umséknin barst eftir a0 umsoknarfrestur rann ut,
sbr. 7. mgr. 8. gr. somu laga. I malinu 14 fyrir lzeknisvottord par sem stadfest var ad A



99

hefoi ekki getad 6skad eftir undanpagunni fyrir tilskilinn tima vegna veikinda og af
60rum tilgreindum astzedum. Malskotsnefnd LiN lagdi til grundvallar ad vottordid
og yfirlysing sérfraedings sem A lagoi fram stadfesti ekki med 6yggjandi haetti ad hiin
hefoi verid alls 6fzer um a0 szekja um undanpaguna innan frestsins.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi, dags. 30. oktéber
2013.

I bréfi umbodsmanns til A kom fram ad frestur til ad seekja um undanpagu
fra fastri afborgun namslins veeri ordadur meod fortakslausum heetti i 7. mgr.
8. gr. laga nr. 21/1992. EkKki yroi séd ad i akveeoum laganna eda reglna settra a
grundvelli peirra veeri ad finna heimild til ad vikja fra frestinum til ad bera fram
umsokn um undanpagu fra fastri afborgun namslans. Eftir ad hafa kynnt sér gogn
malsins taldi umbodsmaodur sig ekki hafa forsendur til ad gera athugasemdir vio
nidurstodu malskotsnefndarinnar i malinu. Hann tok fram ad pott nefndin hefdi i
einhverjum tilvikum talid rétt ad vikja fra 60 daga frestinum lzegi ekki ljost fyrir a
hvada grundvelli slikar undanpagur hefou verio veittar. Pa yroi ekki skyrlega radio
af skyringum nefndarinnar hvert veeri nanara inntak pess meelikvarda sem lagour
hefdi verid til grundvallar vid mat 4 hvort rétt vaeri ad vikja fra frestinum i tilteknum
tilvikum. Umbodsmadur taldi pvi ad jafnvel pott gagnryna meetti tiltekin atridi i
malsmeodferd nefndarinnar geeti slik gagnryni ekki leitt til tilmaela um ad mal A
yroi tekio meoferdar ad nyju enda teldi hann sig ekki hafa forsendur til ad fullyroa
a0 slik atridi hefou haft ahrif 4 nidurstéou pess. Umbodsmadur akvad pvi ad ljuka
athugun sinni 4 malinu en ritadi malskotsnefndinni bréf par sem hann kom tilteknum
abendingum 4 framfeeri.

bratt fyrir pessar lyktir malsins dkvad umbodsmadur ad rita mennta- og
menningarmalaradherra bréf par sem hann vakti 4 ny athygli a pvi hve fortakslaus
frestur samkvaemt 7. mgr. 8. gr. laga nr. 21/1992 veeri og itrekadi fyrri abendingar
um ad hugao yroi ad pvi hvort asteda veeri til a0 endurskoda akvaeodio. Par hafoi
umbodsmadur i huga, auk atrida sem hann hafdi adur bent 4, jafnra0i borgaranna
veeri betur tryggt ef kvedid vaeri skyrlega 4 um moguleg fravik i logum veeri 4 annad
boro heimilt ad veita slikar undanpagur.

 tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf mennta- og menningarmala-
rdduneytisins, dags. 6. februar 2014. bar kemur fram ad heildarfrumvarp til laga um
Lanasjod islenskra ndmsmanna hafi verid lagt fram & 141. 16ggjafarpingi en ekki hlotid
brautargengi. { pvi frumvarpi hafi m.a. komid fram breyting a pvi akvadi sem nu er i 7.
mgr. 8. gr. laga nr. 21/1992 par sem radherra hafi verid gert ad kveda 4 um undanpégur fra
60 daga reglunni i reglugerd. Breytingin hafi m.a. verid 16gd fram sem viobrogd stjorn-
valda vid abendingu minni. Pa hafi verid akvedid ad hefja undirbuning ad pvi ad semja
nytt frumvarp til laga um Léanasj6d islenskra ndmsmanna en stjornvold hafi ekki tekid
afstodu til pess hvort og hvernig breyta eigi umraddu lagadkveadi. Abending min sé po eitt
af pvi sem haldid sé til haga vid frumvarpsgerdina.

13.3 Synjun. Endurkrafa. Frestun réttarahrifa.
(Mal nr. 7533/2013 og 7534/2013)

A og B kvortudu yfir Akvordun stjornar Lanasj6ds islenskra namsmanna (LIN) um ad
synja peim um béka- og framfaerslulin vegna skélaarsins 2011-2012 og endurkrefja
peer um ofgreidd namslan vegna fyrri skélaara. Pa beindist kvortunin ad urskuroi
malskotsnefndar lanasjodsins i tilefni af krofu peirra um frestun réttarahrifa
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akvordunarinnar. I kvortuninni kom m.a. fram ad A og B hefdu skotid akvordun
stjornarinnar lanasjodsins til malskotsnefndarinnar.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi, dags. 10. oktéber
2013.

A medan a athugun umbodsmanns st6d var kvedinn upp urskurdur i mali A
og B og akvordun stjornar sjodsins i mali peirra felld ur gildi. Umbodsmadur taldi
pvi ekki tilefni til ad adhafast frekar vegna kvortunarinnar og 1ét malio niour falla.
Hann 4kvad p6 ad rita malskotsnefnd LIN bréf par sem hann benti 4 ad 2. mgr.
29. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993, sem felur i sér heimild fyrir @dra stjornvald
til ad fresta réttarahrifum keerdar akvordounar medan keera er til medferdar par
sem astzedur maela med pvi, geri rad fyrir einstaklingsbundnu mati 4 adsteedum i
hverju tilviki med tilliti til atvika i mali vidkomandi og m.a. hversu liklegt pao sé
ad akvorduninni verdi breytt og hversu ipyngjandi hin er fyrir adila. I mali A og
B hefdi reynt 4 hagsmuni peirra af frestun innheimtu & kréfu rikisins um endur-
greioslu 4 verulegum fjarhaedum sem pzer hofou fengio ad lani sér til framfzerslu
andspzenis hagsmunum LiN af pvi ad fa fjaArmunina greidda sem fyrst eda samkvzemt
akvednu samkomulagi sem hlaut pé alltaf ad hafa i for med sér einhverja roskun a
fjarhag A og B. Umbodsmadur taldi a0 midad vio pau sjonarmid sem komu fram i
urskurdi nefndarinnar og skyringum nefndarinnar um pad hvernig hin teldi eiga a0
beita 2. mgr. 29. gr. veeri dkvedin heetta 4 a0 pess veeri ekki nzegjanlega geett ad vega
og meta adstaedur i hverju einstoku mali og fylgja eftir peim varudarsjonarmioum
sem akvaedido byggoist 4. Umbodsmaodur ték jafnframt fram ad pad geeti ekki haft
pyodingu vio mat 4 hvort fresta beeri réttarahrifum akvorounar i mali ad pau mal
sem kzrustjornvald fengi til umfjollunar voroudu almennt mikilsverdoa hagsmuni
malsadila. Hann minnti 4 ad i I6gum um Lanasj6d islenskra nAmsmanna vzeri ekki
farin st leid a0 kveoda sérstaklega 4 um ad réttarahrifum akvardana stjornar sjoosins
yroi ekki frestad. Hann fékk pvi ekki s€é0 ad framangreint sjonarmio meelti gegn pvi
ordid veeri vio beioni um ad fresta réttarahrifum akvarodana stjornar lanasjoosins.
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14  Neytendamal

14.1 Kerunefnd. Adgangur ad upplysingum. Andmeelaregla.
Frjals alitsumleitan. Rokstudningur. Malshradaregla.
Vandadir stjornsysluhzettir.
(Mal nr. 7351/2012)

A ehf. leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir aliti keerunefndar lausafjar-
og pjoénustukaupa en i pvi var komist ad peirri nidurstoou ad A ehf. beeri ad greida
X steerstan hluta viogeroarkostnadar a bifreid sem X hafdi keypt af A ehf. Athugun
umbodsmanns beindist ad pvi hvort malsmedferd keerunefndarinnar i malinu hefoi
veri0 i samrgemi vio akvzedi stjornsyslulaga nr. 37/1993, sbr. 10. gr. reglugerdar nr.
766/2006, um kerunefnd lausafjir- og pjonustukaupa.

Umboodsmaour Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 19. desember
2013.

Umbodsmadur ték fram ad af gognum malsins og skyringum keerunefndarinnar
yroi radin su almenna afstada nefndarinnar ado han tilgreindi ekki nafn alitsgjafa i
alitum sinum og ad hun hefoi synjad A ehf. um adgang ad tilteknum géognum, p. 4 m.
radgjof alitsgjafans, 4 peim grundvelli ad um vinnuskjol veeri ad raeda. Umbodsmadur
taldi ad umrzedd gogn teldust ekki til vinnuskjala i skilningi 3. t6lul. 1. mgr. 16. gr.
stjérnsyslulaga nr. 37/1993 par sem pau hefou ekki verio tekin saman af nefndinni og
ritud til eigin afnota. P4 taldi hann ad almennar skyringar nefndarinnar fyrir pvi ad
tilgreina ekki nafn alitsgjafa i alitum sinum, ad pvi marki sem nefndin taldi 4 annad
bord ad pau sjonarmio geetu hindrad adgang ad umreddum gognum, veeri ekki i
samraemi vio meginreglu 15. gr. stjornsyslulaga, eins og sa réttur yroi afmarkadur
med visan til 17. gr. somu laga. Aftur 4 méti fjalladi umbodsmadur ekki frekar um
hvort A ehf. atti rétt 4 gojgnunum par sem pad mat sem 17. gr. stjornsyslulaga askilur
hafdi ekki farid fram af halfu keerunefndarinnar.

Umboodsmaour taldi ad ekki yroi annad radio en ad i raogjof alitsgjafans, sem
keerunefndin leitadi til, veeri ad finna nyjar upplysingar sem hefou bzest vio malio
sem vzeru A ehf. i 6hag og hefou haft verulega pydingu fyrir urlausn pess. Par sem A
ehf. hefoi ekki verio veitt fzeri 4 a0 kynna sér pessar upplysingar og koma ad athuga-
semdum vardandi pzer var pao alit umbodsmanns ad malsmeodferd nefndarinnar hefoi
ad pessu leyti ekki verio i samraemi vid 13. gr. stjornsyslulaga. ba taldi umbodsmadur
ad rokstudningur keerunefndarinnar hefdoi ekki verid i samraemi vid 22. gr.
stjérnsyslulaga par sem par var ekki visad til pess 4 hvada lagareglum nidurstadan
byggoist eda hvernig pau @ttu vid i malinu. Ad lokum taldi umbodsmadur ad fimm
manada drattur 4 ad svara beioni A ehf. um adgang ad gognum veeri ekki i samrzaemi
vid malshradareglu 9. gr. stjornsyslulaga.

Umboodsmaour beindi peim tilmzelum til keerunefndar lausafjar- og pjonustu-
kaupa ad nefndin taeki mal A ehf. til medferdar ad nyju, keemi fram beioni pess efnis
fra félaginu. Jafnframt beindi umbodsmadur peim tilmaelum til nefndarinnar ad hiin
teeki i storfum sinum framvegis mid af peim sjonarmioum sem rakin veeru i alitinu.

i tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf kaerunefndar lausafjar- og
pjénustukaupa, dags. 19. mai 2014, par sem fram kemur ad A hafi ehf. ekki 6skad eftir
nyrri medferd malsins fyrir nefndinni. Jafnframt kemur fram ad nefndin hafi 6skad eftir
samradi vid innanrikisraduneytid um endurskodun a malsmeodferd og verklagi og pa
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um leid reglugerdar nr. 766/2006, um kaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. A peim
vettvangi og vid pa endurskodun verdi tekid tillit til peirra dbendinga og athugasemda sem
komu fram 1 alitinu.
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15  Opinberir starfsmenn

15.1 Yfirstjornunar- og eftirlitsskyldur radherra gagnvart undirstofnun.
Forstooumadur. Svor vio erindum. Ofyrirséd greiosluskylda.
(Mal nr. 6211/2010)

A, skolameistari framhaldsskélans X, leitadi til umbodsmanns og kvartadi yfir
samskiptum sinum, eda samskiptaleysi, vid mennta- og menningarmalaraduneytio
og pvi ad sinnuleysi raduneytisins hefdi valdid honum umtalsverdum erfidleikum i
starfi. Kvortunin og fleiri erindi og dbendingar sem umbodsmanni héfou borist fra
forstodumonnum rikisstofnana, vegna samskipta peirra vio hlutadeigandi raduneyti
um malefni vidkomandi stofnunar, urdu umbodsmanni tilefni til ad fjalla samhlida
kvortuninni almennt um stéoou forstodumanna og hvernig han tengist peim yfir-
stjérnunar- og eftirlitsskyldum sem hvila & sdra stjérnvaldi.

Kvortun A beindist einkum ad samskiptum hans vid raduneytid i kjolfar
uppkvadningu doms Félagsdoms, par sem daemt var um agreining um starfskjor
kennara skélans. Af dominum leiddi a0 leidrétta purfi laun kennaranna aftur i
timann. Byggoi A 4 pvi ad i ljési skyldna sem hvildu 4 honum sem forstooumanni
skolans hafi hann purft ad fa arlausn raduneytisins um pad med hvada hztti pessari
greiosluskyldu yroi maett og hvada ahrif hin hefdi 4 fjarhag skoélans.

Umboodsmadur lauk malinu med aliti, dags. 31. juli 2013.

Athugun umbodsmanns laut ad pvi hvada skyldur hvila almennt 4 stjéornvoldum
sem fara med yfirstjornunar- og eftirlitsheimildir gagnvart undirstofnunum sinum til
a0 svara erindum forstodoumanna peirra, einkum pegar erindid lytur ad atrioum sem
forstooumadurinn telur porf 4 ad fa svor vio til ad geta raekt lagalegar starfsskyldur
sinar. Alit umbodsmanns var ad hinu 2dra stjérnvaldi baeri i slikum tilvikum ad svara
erindum forstodumannsins svo fljott og skyrlega sem unnt veeri. Var i pvi samhengi
litid sérstaklega til peirrar perséonulegu lagalegu abyrgodar sem forstooumenn rikis-
stofnana bera 4 framkveemd starfa sinna og pess ad ef forsttoumenn brjéta gegn
skyldum sinum getur pad vardad pa viourlogum. P4 var pad nidurstada umbodsmanns
ad vidbrogd mennta- og menningarmalaraduneytisins vid erindum og fyrirspurnum
A hefoi ekKi verid i samraemi vid pzer yfirstjornunar- og eftirlitsskyldur sem hvildu a
raduneytinu med tilliti til peirra reglna sem gilda um medferd mala pegar 6fyrirséo
utgjold falla 4 einstakar rikisstofnanir.

i ljosi almennrar skirskotunar alitsins beindi umbodsmadur peim almennu
tilmaelum til mennta- og menningarmalaraduneytisins ad hafa pau sjonarmid sem
rakin eru i dlitinu i huga i framtidarstéorfum sinum. Jafnframt var athygli forsaetis-
radherra og fjarmala- og efnahagsraoherra vakin a alitinu par sem pessir radherrar
fara almennt med malefni stjornarfars og starfsmannamala rikisins.

Mennta- og menningarmalarddherra, forsetisradherra og fjarmala- og efnahags-
radherra voru ritud bréf 25. februar 2014 par sem pess var 6skad ad peir upplystu mig um
hvort alit mitt i malinu hefdi ordid tilefni til einhverra vidbragda eda annarra radstafana hja
raduneytum peirra og ef svo veeri i hverju per radstafanir faelust.

{ svarbréfi mennta- og menningarmalaraduneytisins, dags. 18. mars 2014, er visad til
pess ad 1 32. gr. draga ad frumvarpi til laga um opinber fjarmal sé lagt til ad radherra hafi
15 daga frest til ad svara forstdumanni rikisadila um tilldgur ad vidbrogoum vid fravikum
fra rekstraraztlun. Akvadid er nii ad finna i 35. gr. frumvarps til laga um opinber fjarmal
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(pskj. 869 a 143. Ioggjafarpingi) sem var visad til fjarlaganefndar 30. april 2014. I bréfi
raduneytisins, dags. 25. juni 2014, kemur jafnframt fram ad raduneytid hafi pegar stadid
fyrir greiningu & peim breytingum sem gera parf & verkferlum i raduneytinu i samraemi
vid frumvarp til laga um opinber fjarmal. Medal peirra verkferla sem purfi ad endurskoda
séu samskipti raduneytisins vid forstodumenn undirstofnana vegna framkvemdar
fjarlaga. Gert sé rdd fyrir ad endurskodadir verkferlar verdi teknir upp i raduneytinu
samhlida gildistoku laga um opinber fjarmal og feerdir 1 gedahandbdok raduneytisins. ba
sé radgert ad 1ogfraedisvid raduneytisins fjalli um alitid 4 samradsfundum med fjarmala-
og upplysingasvidi og yfirstjorn raduneytisins sem haldnir verdi 4 haustmanudum 2014.

[ svarbréfi forsatisraduneytisins, dags. 11. jini 2014, kemur fram i kjolfar pess ad
akvaodi um stjornunar- og eftirlitsheimildir radherra gagnvart stjérnvoldum sem starfa
a malefnasvidi peirra voru logfest med sampykkt laga nr. 115/2011, um Stjoérnarrad
fslands, hafi 6llum raduneytum i stjornarradinu verid bodid upp 4 sérstaka kynningu a
16gunum par sem m.a. hafi verid farid yfir pessar reglur. Flest raduneyti hafi pegio slika
kynningu. Pa hafi IV. kafli laganna um stjérnunar- og eftirlitsheimildir radherra verid
kynntur sérstaklega 4 fundi rdduneytisstjora. Loks hafi radherrum nyrrar rikisstjornar
verid kynntar reglurnar med sérstokum fyrirlestri i kjolfar rikisstjornarskipta i mai 2013.
[ bréfi raduneytisins er sidan visad til pess ad pad hyggist beita sér afram fyrir upplysingu
og kynningu 4 inntaki reglna um stjornunar- og eftirlitsheimildir radherra, baedi reglulega
og eftir pvi sem tilefni gefst til.

Svor barust ekki fra fjdrmala- og efnahagsraduneytinu.

15.2 Forstodoumenn rikisstofnana. Kjararad. Rannsoknarreglan.
Andmeelaréttur. Malshradi.
(Mal nr. 6540/2011)

Félag forstodoumanna rikisstofnana (FFR) leitadi til umbodsmanns Alpingis og
kvartadi yfir pvi ad kjararad hefdi ekki tekid efnislega afstoou til erinda félagsins
par sem sett hafoi verio fram beioni um leioréttingu launa félagsmanna pess. Erindi
FFR voru send kjararadi eftir ad akvzdi til bradabirgoa i logum nr. 47/2006, um
kjararad, sem sett voru i lok ars 2008 og leiddu til l2ekkunar 4 launum félagsmanna,
féllu ur gildi hinn 1. desember 2010. Hinn 28. juni 2011 felldi kjararad urskurd par
sem nidurstada meiri hluta radsins var si ad launalaekkun si er hafdi komid til
framkvaemda 4 arinu 2009, og varoadi m.a. félagsmenn FFR, skyldi ad svo stoddu
ekki ganga til baka en ad laun skyldu heekka til samraemis vio nygerda kjarasamninga
4 peim tima. Kvortun FFR byggoist a4 pvi a0 med tGrskurdinum veeri orodio ljost ad
kjararao hygoist fresta Akvoroun i malinu um éakvedinn tima og af peim astaedum var
fario fram 4 ad umbodsmaodur Alpingis taeki malio til efnislegrar skodunar. Eftir aé
athugun umbodsmanns a kvortun FFR hofst kvad kjararad, hinn 21. desember 2011,
upp almennan urskurd sem vardadi m.a. laun félagsmanna FFR. Par var m.a. kve0io
4 um rodun i launaflokka og ad fjoldi manadarlegra eininga skyldi ad meginstefnu
vera sa sami fra og meo 1. oktober 2011 og verio hafoi fyrir pa lekkun sem kjararao
akvad med drskurdoum sinum a arinu 2009.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 7. mai 2013.

Umbodsmadur Alpingis benti 4 ad eftir 30. névember 2010, pegar timabundin
akvaoi til bradabirgoa i logum nr. 148/2008 og nr. 127/2009 runnu sitt skeid a
enda, hafi farido um heimildir og hugsanlegar skyldur kjararads til ad endurskoda
og afgreida beionir um endurskodun launa félagsmanna FFR eftir peim almennu
reglum sem gilda um storf kjararads. Meo hlidsjon af pvi auk annarra lagabreytinga
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sem og ad kjararaoi hofou borist erindi er ad pessu lutu, m.a. fra FFR, var niourstada
umbodsmanns si ad kjararadi hafi borid fra peim tima ad leggja mat 4 hvort fram
veeru komnar breytingar sem gaefu tilefni til pess ad taka nyjar akvardanir um laun
peirra sem heyrdu undir raoio, par a4 meoal hvort tilefni hefoi verio til breytinga
4 launum peirra forsttoumanna rikisstofnana sem sztt hofou leekkun launa fra 1.
mars 2009, samkvamt urskurdi radsins vegna akvzaeoda laga nr. 148/2008 og 127/2009.
Umbodsmadur taldi ad skort hefoi 4 ad pad mal sem Kjararad réo til lykta med
fyrrnefndum urskuroi 28. juni 2011, par 4 medal afgreidsla pess 4 erindum FFR
sem pad hafoi sent i n6vember og desember 2010 par sem 6skad var eftir ad kjararao
endurskodadi laun félagsmanna, hefdi verid rannsakad svo fullnzegjandi veeri midoad
vid peer krofur sem 10. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993 gerir, og peim vidomidunum sem
kjararaoi ber ad logum ao fylgja vio akvardanir sinar.

Pa var pad nidurstada umbodsmanns ad akvednar upplysingar sem kjararad
hafdi aflad fra fjarmalaraduneytinu, og visad var til i drskurdi radsins 28. juni
2011, hafi ekki leyst kjararad undan pvi ad rannsaka malid med fullnzegjandi hzetti.
bzr upplysingar hofou samkvaemt efni urskurdarins verulega pydingu vio urlausn
malsins. Kjararao hafi pvi brotio gegn 13. gr. stjornsyslulaga meo pvi ad veita FFR
ekki kost 4 a0 koma ad andmaelum vegna peirra gagna.

A0 lokum var pad nidurstada umbodsmanns ad ekki yroi séd ad pad hefoi
samrymst peim reglum um malshrada, sbr. 9. gr. stjérnsyslulaga, sem kjararadi bar
ad fylgja i malinu ad fresta afgreidslu erindis FFR i 4kvordoun radsins hinn 28. juni
2011 med visan til pess a0 ekki laegi fyrir hver yrou afdrif mala vegna breytinga a
launum hja peim hépi rikisstarfsmanna sem saettu leekkun launa vegna tilmeela rikis-
stjornarinnar.

Umbodsmadur Alpingis setti fram tilmeeli i alitinu er beindust almennt ad starfs-
rannsékn mala samkvaemt 10. gr. stjérnsyslulaga og skorti 4 gegnseei i akvorounum
radsins. Med visan til peirra athugasemda sem hann hafoi sett fram, og pess ad ekki
yroi séd ad kjararad hefoi baett ir peim annmérkum 4 rannsékn malsins, sérstaklega
a0 pvi er vardadi dlag og vinnuframlag forst6doumanna vio pa akvoroun sem Kjararao
tok 21. desember 2011, setti umbodsmadur jafnframt fram pau tilmeeli ad pad taeki
erindi FFR til meoferdar ad nyju, keemi fram 6sk um pad fra félaginu, og leysti pa ar
malinu i samrzemi vio pau sjonarmid sem fram hefou komio i alitinu. Pa voru tilmeeli
umbodsmanns ad kjarariad hefoi pau sjonarmid sem rakin hefou verido framvegis i
huga i storfum sinum.

Kjararad sendi svarbréf, dags. 26. juni 2014, i tilefni af fyrirspurn minni um malid.
bar kemur m.a. fram ad med bréfi, dags. 28. juni 2013, hafi FFR verid tilkynnt ad ekki yroi
fallist 4 beidni félagsins um ad taka erindi félagsins til nyrrar medferdar. Fra peim tima
hafi ekki borist frekari erindi fra félaginu en radid hafi hins vegar haft erindi einstakra
forstodumanna til umfjollunar. I bréfinu segir sidan:

I adurnefndu bréfi kjararads fra 28. juni 2013 sem umbodsmadur Alpingis hefur na
pegar undir hondum er leitast vid ad utskyra muninn & almennum og einstaklings-
bundnum akvérdunum kjararads. I bréfinu segir einnig ad fjoldi eininga endurspegli
ekki raunvinnutima vidkomandi forstodumanns umfram dagvinnu, enda erfitt ad
mela slikt framlag og halda utan um, sérstaklega hja stjérnendum.

ber tver dkvardanir kjarardds sem umratt alit umbodsmanns Alpingis lytur
ad eru almennar dkvardanir sem varda alla pad hépa sem undir kjararad heyra, svo
sem alpingismenn, domara, presta, syslumenn, forstddumenn rikisstofnana og fleiri.
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Aréttad skal ad vid almennar akvardanir er utilokad ad taka mid af einstaklings-
bundnum pattum i starfi allra peirra einstaklinga sem undir radid heyra. Af pvi leidir
ad vid undirbining peirra dkvardana sem kvortun FFR laut ad for ekki fram sérstok
konnun & starfsskyldum, vinnuframlagi eda alagi einstakra félaga i FFR. Hins vegar
for fram konnun & launapréun i samreemi vid pau vidmid sem sett eru i 8. gr. laga um
kjararad sem radinu ber ad geeta ad fara ekki alltaf saman og getur pvi verid naudsynlegt
a0 taka tillit til tveggja eda fleiri vidmida. Kjararad leggur pannig heildarmat & peer
upplysingar sem fyrir liggja hverju sinni. Upplysingar sem kjararad aflar 1 pessu skyni
eru ekki sendar til allra peirra sem undir radid heyra til kynningar eda umsagnar.
Alit umbodsmanns Alpingis i umraddu mali hefur ekki breytt verklagi kjararads ad
pessu leyti, en tekid skal fram ad medferd mala sem varda einstaka embaettismenn eru
med 6drum hetti. Vid undirbining einstaklingsbundinna akvardana er vidkomandi
embettismanni gefinn kostur 4 ad koma & framferi sjonarmidum sinum adur en
akvordun er tekin. P4 feer hann sendar greinargerdir fjarmala- og efnahagsraduneytis
og fagraduneytis til kynningar og honum gefinn kostur 4 ad koma 4 framfari athuga-
semdum vid efni peirra.

Fyrirmeli laga um kjararad nr. 47/2006 um almennt verklag radsins hafa ad mestu
verid obreytt fra upphafi. Pannig segir i 8. gr. laga um kjararad, ad pad skuli vid urlausn
mala geeta innbyrdist samraemis 1 starfskjorum peim sem pad dkvedur, og ad pau séu 4
hverjum tima i samreemi vid laun i pjodfélaginu hja peim samberilegir geta talist med
tilliti til starfa og dbyrgdar. Vid akvordun sina skal kjararad geeta pess ad fost laun fyrir
dagvinnu, annarra en forseta fslands, verdi ekki heerri en fost laun forsatisradherra
samkvaemt 3. gr. Vid akvordun launakjara samkvamt 4. gr. laganna skuli sérstaklega
geta samraemis milli peirra og peirra kjara hja rikinu sem greidd eru 4 grundvelli
kjarasamninga annars vegar og akvardana kjarardds samkvemt 3. gr. hins vegar. b4
skuli kjararad @tid taka tillit til almennrar prounar kjaramala 4 vinnumarkadi. I 10. gr.
laganna segir ad radid skuli taka mal til medferdar pegar pvi pyki purfa og atid ef ordid
hafa verulegar breytingar 4 peim launum i pjoéofélaginu sem hofo skulu til viomidunar
samkvaemt 16gunum eda 4 stdrfum peirra sem urskurdarvald radsins tekur til.

Kjarardd itrekar a0 1 ofangreindum lagareglum felast bein fyrirmeli um
malsmedferd. Hefur radio farid eftir peim reglum og mun gera afram. Ad mati
kjararads breyta malsmedferdarreglur stjornsyslulaga ekki efnisreglum 8. gr. laga um
kjararao.

Hvad vardar alit umbodsmanns Alpingis ad 6dru leyti hefur kjararad leitast vid ad
framfylgja 16gum sem og almennum tilmalum hans um malsmedferd hja kjararadi.

bess ber ad geta ad einn félagsmadur Félags forstbdumanna rikisstofnana hefur
h6f0ad mal 4 hendur fjarmala- og efnahagsradherra vegna meintra brota kjararads a logum
nr. 47/2006. Stefna i malinu hefur verid pingfest i Héradsdémi Reykjavikur par sem mun
a0 hluta til reyna 4 somu efnisatridi og komu til skodunar vid athugun mina 4 malinu.

15.3 Andmelaréttur. Rannsoknarreglan.
(Mal nr. 6560/2011)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir Akvoroun sérstaks sakséknara
um veitingu starfa logreglumanna hja embzaettinu i kjolfar auglysingar 4 arunum 2010
og 2011. Hann hafdi ekki komid til frekara mats i umséknaferlinu vegna upplysinga
sem sérstakur sakséknari bjo yfir og tengdust flutningi A i starfi hja 60ru stjornvaldi
4 grundvelli 19. gr. laga nr. 70/1996 um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins.
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Settur umbodsmaodur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti 1. mars
2013.

Settur umbodsmadur Alpingis dkvad ad takmarka athugun sina i tilefni af
kvortun A vio pad hvort medferd malsins hja sérstokum sakséknara hefoi samrymst
rannséknarreglu 10. gr. og andmeelarétti 13. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993. Hann
tok ekki undir pa afstodu sérstaks saksoknara ad undantekning i nidurlagi 13. gr.
stjornsyslulaga setti vio i malinu. Benti hann 4 ad pegar upplysingar vegna malsmed-
ferdar i tilefni af eldri Akvoroun, sem veeri tengd peirri Akvoroun sem stjornvald staedi
frammi fyrir aé taka, veeru medal gagna malsins veeri ekki utilokad ad stjornvald
geeti réttilega talid ad afstada aodila laegi fyrir. Stjornvald pyrfti p6 ad leggja a pad
mat me0 hlidsjon af atvikum hverju sinni. Ef vafi 1éki a pvi hvort afstada adila mals
leegi fyrir i gognum malsins, og telja yroi a0 pau vzeru honum i 6hag, yroi ao tilka
pann vafa adilanum i hag. Par sem skrifleg gogn lagu ekki fyrir um medferd malsins
sem leiddi til pess ad A var fluttur til i starfi taldi settur umbodsmadur ad sérstakur
saksoknari hefoi ekki gert nzegilegan reka ad pvi i merkingu 10. gr. stjérnsyslulaga ad
afla gagna um peer efnislegu forsendur sem lagu par til grundvallar. Af peim atvikum
leiddi einnig ad afstada A hefoi ekki legid fyrir pegar lagt var mat 4 umsokn hans
um starfio. Hefdi pvi att ad veita A taekifzeri til ad tja sig um atvik malsins, sbr. 13.
gr. stjornsyslulaga. Settur umbodsmadur taldi pvi a0 malsmeodferd og akvoroun hefoi
ekki verid i samraemi vio 16g. Hann beindi peim tilmalum til sérstaks saksoknara
a0 leitad yroi leida til ad rétta hlut A og ad embzetti hans myndi framvegis hafa pau
sjonarmio sem rakin voru i alitinu til hlidsjénar i storfum sinum.

Settur umbodsmadur rakti enn fremur dkvaedi laga nr. 135/2008 um veitingu
starfa logreglumanna hja sérstokum saksoknara. Taldi hann ekki hafio yfir vafa aé
s skilningur keemi nzegilega fram i texta gildandi dkvzedis 3. mgr. 2. gr. laganna ad
sérstakur saksoknari hefoi verio réttur adili til ad veita 16gregluménnunum storf sin.
Settur umbodsmadur vakti athygli innanrikisradherra a pessu alitaefni, sbr. 11. gr.
laga nr. 85/1997, med pad i huga ad metid yroi hvort naudsynlegt veeri ad taka af allan
vafa i pessum efnum.

f tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf sérstaks saksoknara, dags. 4.
mars 2014, par sem segir m.a.:

,undir medferd umbodsmanns & malinu telur embaettid sig hafa rétt hlut [A] nokkud
pegar honum var sendur leidréttur rokstudningur vegna peirrar akvordunar ad bjoéda
honum ekKki til starfsvidtals. Med pvi vildi embettid p6 seint vaeri a.m.k. feera medferd
malsins til betri vegar ad pvi leyti. Afrit pess bréfs var sent umbodsmanni. Embattid
std0 hins vegar og stendur vid pad ad efnislega hafi verid fyllilega réttmeett ad bjéda
[A] ekki til vidtals, p.e. a0 hann hafi stadid ad baki 60rum umsakjendum i vidkomandi
storf hja embeattinu. Er um pad visad til hins leidrétta rokstudnings sem sendur var
[A], sbr. adur.

AD pvi er adrar radstafanir vardar skal pess getid ad faeinum dogum eftir ad
embettinu vard kunnugt um 4alit setts umbodsmanns barst pvi stuttort bréf fra
16gmanni f.h. [A] par sem embattid var med visan til 6tilgreindra ,,réttarbrota” gegn
[A] vid veitingu umraddra starfa hja embaettinu og tilmeela setts umbodsmanns krafid
svara um hvernig hlutur hans yrdi réttur. Embaettid svaradi pvi bréfi med pvi ad draga
fram 4 samsvarandi hatt og gert var hér ad framan afmorkun athugunar og par med
takmork nidurstodu setts umbodsmanns i malinu. I samremi vid petta og tilmali
setts umbodsmanns hefdi embattid leitad leida til ad rétta hlut [A]. Tekid var fram
ad 1 pvi feelist ekki ad embeettid teeki undir allt i rokstudningi og nidurstdodu setts
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umbodsmanns. Logmadurinn var upplystur um ad vegna laekkunar fjarheimilda varu
engar radningar fyrirhugadar i storf 16greglumanna pa eda i ndinni framtid. Engin
starfsviotol eda umsodknarferli ad 60ru leyti veri pannig fyrirsjdanlegt hja embaettinu.
Embettio teldi pvi ad leidir til ad rétta hlut [A] samkvemt nidurstoou og tilmaelum
setts umbodsmanns veru ekki fyrir hendi.

Embettinu barst eftir petta 4 ny bréf fra sama 16gmanni med kréfugerd um baetur
af halfu [A]. An pess ad pad purfi ad rekja nanar eda rokstydja hér taldi embattid
enga botaskyldu fyrir hendi en visadi frekara fyrirsvari ad pvi leyti til rikislogmanns
16gum samkvaemt. Embattinu er ekki kunnugt um frekari krofugerd af halfu [A]
gagnvart rikisldgmanni eda lyktir hennar.

Sidan kemur fram ad fra pvi ad alitid kom fram hafi ekki skapast slikar adstedur i
starfsmannamalum embeettisins ad reynt hafi 4 samberileg atridi en tekid fram ad gerist
bad telji embeettid sér ljuft og skylt ad hafa i huga paer dherslur sem umbodsmadur kom a

Innanrikisradherra var einnig ritad bréf par sem o6skad var upplysinga um hvort
abending min hefoi ordid tilefni til einhverra vidbragda eda annarra radstafana hja innan-
rikisraduneytinu og pa i hverju paer radstafanir felust.

[ svarbréfi innanrikisraduneytisins, dags. 24. juni 2014, kemur fram ad adur en 4lit
setts umbodsmanns barst raduneytinu hafi verid hafin vinna vid ad tryggja réttarstoou
peirra starfsmanna sérstaks saksoknara sem hefou verid radnir sem logreglumenn eftir
a0 16g nr. 82/2011, sem folu i sér ad verkefni efnahagsbrotadeildar rikislogreglustjora
fluttust til sérstaks saksoknara, toku gildi. I arsbyrjun 2012 hefdi verid gengid fra pvi ad
peir sem storfudu sem logreglumenn hja embeetti sérstaks saksoknara og pyrftu ad njota
réttarstoou sem slikir yrdu skipadir eda eftir atvikum settir sem logreglumenn af rikis-
logreglustjora, en skipunar- og setningarvald yfirlogreglupjona og adstodaryfirlogreglu-
pjona vio embeettio hafi verid hja radherra. Einnig er bent a4 ad med 7. gr. laga nr. 51/2014
hafi skipunarvald l6greglumanna, p.m.t. yfir- og adstodaryfirlogreglupjona verid fert til
logreglustjora. Sérstakur saksoknari hafi stoou og almennar heimildir 16greglustjora og
fari med stjorn logreglu sem starfi vid embeetti hans. Pvi sé hafid yfir vafa ad sérstakur
saksoknari hafi ni valdheimildir til ad skipa og setja 15greglumenn vid embaetti sitt.
nidurlagi bréfsins segir sidan ad i ljosi pessa hafi ekki verid talin astada til ad bregdast
frekar vid dbendingu setts umbodsmanns, s.s. med breytingu 4 16gum, par sem malid hafi
begar verid tekid til skodunar i rdduneytinu. Ad mati rdduneytisins eigi nu enginn vafi
a0 leika a um réttarstodu 1ogreglumanna sem adur voru radnir starfsmenn vid embeetti
sérstaks saksoknara.

15.4 Raodning i starf deildarstjora. Sjonarmio sem akvoroun verour byggo a.
Mat 4 haefni umszkjenda. Forsvaranlegt mat. Skraningarskylda.
(Mal nr. 6614/2011)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir akvoroun Landspitalans um ad
rada C i starf deildarstjora 4 medgongu- og seengurkvennadeild. A taldi ad hiin hefoi
stadid peim einstaklingi sem radinn var framar hvad vardéar menntun, starfsreynslu
og stjornunarreynslu.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu meo aliti, dags. 4.
februar 2013.

Settur umbodsmadur rakti almennar grundvallarreglur stjornsysluréttar um
mat 4 heefni umszkjenda um opinbert starf. Taldi hann ekki vafa undirorpid ad
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A hefoi haft lengri starfsreynslu en C. A hefoi einnig haft umtalsvert meiri reynslu
af stjornun, starfsmannaabyrgo og rekstri. P4 hefoi A ivid meiri menntun en C. Af
gognum malsins yroi dregin su alyktun ad pad sjonarmid sem vegid hefoi pyngst
vid raoningu i starfid hefoi verid hugmyndir C um framtidarsyn starfseminnar.
Settur umbodsmadur taldi ad heimilt veeri ad lja pvi sjénarmidi vaegi vio val a
milli hefra umsaekjenda, einkum 4 svidi stjornunar, hvada hugmyndir peir hefou
um vidkomandi starfsemi og hvort peer féllu ad vidohorfum pess sem veitti starfio.
Skirskotun veitingarvaldshafa til frammistoou umsaekjanda i viotali og framtioar-
synar hans gaeti po ekki ein og sér fengio slikt veegi vio heaefnismat ad pao ryddi
almennt ur vegi 60rum umsakjanda sem hlutleegt séd hefdi meiri menntun og téluvert
meiri stjornunarreynslu og reynslu af starfsmannaibyrgd og rekstri a pvi svioi
sem um reeddi. Atti petta sérstaklega vid pegar videigandi stjérnunarreynsla pess
umsazkjanda sem radinn veeri i opinbert stjornunarstarf veeri afar litil. Til a0 slikt
kaemi yfirh6fud til greina yroi ad liggja nzegilega fyrir samkvaemt gognum malsins
a0 veitingarvaldshafi hefoi gefid peim umszkjanda, sem stzedi synilega framar hvad
vardar hlutleegar heefiskréfur um menntun og starfsreynslu, raunhzeft tekiferi til ad
setja fram hugmyndir sinar i pessum efnum.

Settur umbodsmadur taldi ad 4 pvi hefdi leikid vafi a0 Landspitalinn hefoi gert
naegilegan reka ad pvi ad gefa A, sem st60 framar C hvad vardar paer hlutleegu krofur
sem fram komu i auglysingu, naegilegt tzekifeeri til a0 koma hugmyndum sinum um
framtio starfseminnar til skila i matsferlinu. Pad var nidurstada setts umbodsmanns
pegar litid veeri til menntunar og starfsreynslu A, par 4 meodal reynslu hennar af
stjérnun, starfsmannaabyrgd og rekstri, og hiin borin saman vio starfshefni C a
pessu svioi, ad Landspitalinn hefdi ekki synt fram 4 ad pad hefdi verio forsvaranlegt
a0 sjonarmid um framtidarsyn umszakjenda hefoi getad leitt til peirrar nidurstoou ad
C yrdi valin fremur en A. Meira hefdi purft a0 koma til, einkum frekari upplysinga-
oflun af halfu Landspitalans, svo réttlaetanlegt geeti talist 4 grundvelli almennra reglna
stjornsysluréttar ad lja hugmyndum um framtidarsyn jafn rikt vaegi andspaenis pvi
forskoti sem A hafdi pegar litio veeri til peirra hlutleegu heefiskrafna sem fram hefou
komid i auglysingu.

Pad voru tilmeli setts umbodsmanns Alpingis ad virtum atvikum malsins
ad Landspitalinn leitadi leida til ad rétta hlut A og taxeki framvegis mio af peim
sjonarmidum sem fram kzemu i alitinu.

 tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf Landspitala, dags. 14. april
2014. bar kemur fram ad i 4gust 2013 hafi sjukrahusinu borist krafa A um skadabaetur
sem hafi grundvallast 4 a0 samkvamt aliti setts umbodsmanns hefdi hin att ad hljéta pad
starf sem radid var i. Landspitali hafi ekki talid synt fram & ad hun hefdi verid radin pott
farid hefoi verid eftir peim sjonarmidoum sem koma fram i alitinu enda hafi umsakjendur
um starfid verid prir. Skadabdtakrafan hafi pvi verid send rikislogmanni dsamt umsdgn
spitalans pess efnis ad ekki veeri fallist & botakroéfuna. Rikislogmadur hafi hafnad kréfunni
med bréfi i september 2013. Ad 60ru leyti er tekid fram ad tilmeli um aod rétta hlut A
séu 6ljos og ad ekki verdi s€d med hvada hatti spitalinn geti rétt hlut einstaklings sem
ekki er radinn i starf. Hvad vardar almennt tilmaeli umbodsmanns segir ad stjornendur og
adrir starfsmenn sem koma ad radningum séu medvitadir um mikilvaegi pess ad reglum
stjornsysluréttarins, skradum sem 6skradum, sé fylgt vid radningar.  kjolfar alitsins hafi
nidurstddur pess verid kynntar og farid yfir pau sjénarmid sem par komu fram 4 fundi med
mannaudsradgjofum spitalans en peir séu stjornendum til studnings i radningarferlinu.
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15.5 Veiting starfa i logreglu. Andmelaréttur. Rannsoknarregla.
(Mal nr. 6649/2011)

A leitaoi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir pvi ad hafa ekki verio veitt starf
logreglumanns i sumarafleysingum vido embzetti logreglustjorans 4 Sudurnesjum.
A reyndist ekki hafa komio til greina i starfid vegna pess ad rikislogreglustjori og
logreglustjorinn toéldu ad hann skorti triverdugleika til logreglustarfa i umdsemi
embeaettisins. Var i pvi sambandi visad til nanar tilgreindra atvika sem voroudu
patttoku A i fyrirtekjarekstri 4 svadinu.

Settur umbodsmadur Alpingi lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 28.
juni 2013.

Settur umbodsmadur Alpingis dkvad ad takmarka athugun sina i tilefni af
kvortun A vio pad hvort meodferd malsins hefdi samrymst rannsoknarreglu 10.
gr. og andmeelarétti 13. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993. Taldi hann pvi ekki porf a
a0 taka efnislega afstodu til pess hvort sjonarmioin sem voru 16go til grundvallar
akvorouninni hafi verio logmeaet ad efni til.

Af skyringum rikislogreglustjora réd settur umbodsmadur ad ekki hefdi verio
lagt mat 4 pad hvort og pba hvernig patttaka A i fyrirtaekjarekstri hefoi dregid ur
haefni hans til a0 sinna logreglustarfi. Byggt hefoi verio a upplysingum ur fjolmidolum
en frekari upplysinga ekki aflad.

I malinu 14 fyrir ad logreglustjorinn 4 Sudurnesjum hafdi veitt rikislogreglu-
stjora neikveeda umsogn um umsokn A. Logreglustjorinn hafoi sent A umségnina
og veitt honum frest til ad koma & framferi andmaelum. Aftur 4 moti var ekki ljost
hver urdu afdrif andmeela A hja logreglustjoranum ad 60ru leyti en ad pau lagu ekki
fyrir rikislogreglustjéra vio toku akvorounarinnar. Settur umbodsmadur taldi ad
framsetning bréfs logreglustjorans til A hefdi verid med peim heetti a0 honum hefoi
ekKki verio gefinn raunhzefur kostur 4 ad koma andmezelum sinum 4 framfzeri. A0 pvi
virtu og peim sérstoku adstzzdum sem voru uppi i malinu taldi umbodsmadur ad
rikislogreglustjori hefdi sjalfur borid ad eiga frumkvaedi ad pvi ad gefa A Kkost 4 ad
tja sig um atvik sem var visad til i umsogn logreglustjérans & Sudurnesjum. Settur
umbodsmadur taldi pvi a0 malsmedferd og Akvoroun hefdi ekki verid i samraemi vio
log. Hann beindi peim tilmaelum til rikislogreglustjora ad leitad yroi leioa til ad rétta
hlut A og ad embzetti hans myndi framvegis hafa pau sjonarmid sem rakin voru i
alitinu til hlidsjonar i storfum sinum.

{ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf rikislogreglustjorans, dags.
7. april 2014, par sem kemur fram ad A hafi hvorki 6skad eftir vidbrogdum embeettisins né
hafi embattid upplysingar um ad hann haft uppi bétakréfu vid rikid vegna malsins. P4 hafi
hann ekki sott um auglystar lausar stodur logreglumanna fra pvi ad alitid 1a fyrir.

[ bréfi rikislogreglustjora kemur jafnframt fram ad i kjolfarid 4 aliti setts umbodsmanns
hafi rikislogreglustjori tekid til endurskodunar vinnulag vid medferd slikra erinda par sem
umsakjanda er gefinn kostur a4 ad geta andmela. Ef athugasemdir umsakjanda liggja
ekki fyrir i gognum malsins verdur peirra aflad af halfu embeettis rikislogreglustjora.
Embzttid hafi einnig stadid fyrir fraedslu 4 fundi 1ogreglustjérafélags Islands um skipanir
og setningar i embetti Iogreglumanna i september 2013 og hafi tilefni verid alit petta, sem
og alit  malum nr. 4699/2006, 6137/2010, 6218/2010 og mali nr. 6276/2011. Pa hafi rikis-
16greglustjori fjallad um 4alit umbodsmanns med 16greglustjorum og hvatt pa til ad kynna
sér pau og fylgja dbendingum sem eru settar fram i peim. A lokum segir ad rikislogreglu-
stjori hafi komid erindi umbodsmanns framfaeri vid rikisldgmann med bréfi 7. april 2014.



111

15.6 Laun og starfskjor.
(Mal nr. 6913/2012)

Hagstund, Félag stundakennara vid Haskola Islands, leitadi til umbodsmanns
Alpingis og kvartad yfir pvi ad haskoélinn mismunadi stundakennurum, p.e. peim sem
sinntu verulega mikilli kennslu vio skolann, med pvi ad stydjast vid radoningarform
um timavinnu stundakennara. Med pessu veeri réttarstada peirra stundakennara
sem i hlut settu mjog takmorkud og um margt veeri 6ljost hvad varoadi réttindi peirra
og skyldur, p.m.t. um rétt til adildar ad stéttarfélagi. Haskolinn akveedi einhlidoa
kaup og kjor peirra og 6ljost veeri hvada forsendur veeru lagoar til grundvallar peim
akvorounum. Medal stundakennara veeri hopur folks sem szi um verulega mikla
kennslu 4 medan adrir sinntu kennslu i minna meeli og veeri gerdour greinarmunur a
pessum hépum. P4 taldi félagio ad 6samrzemis geetti milli deilda og svida haskolans i
tengslum vid skilgreiningar 4 naimskeioum med tilliti til greidslu fyrir nAmsmat og ad
erfitt gzeti verio fyrir félagsmenn ad nalgast upplysingar um hvad byggi par ad baki.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi, dags. 31. oktober
2013.

I tilefni af kvortun Hagstundar ritadi umbodsmadur Haskéla islands bréf par
sem kvortun félagsins var rakin sem og peer lagareglur sem a gzti reynt i malinu.
Umboodsmadur 6skadi eftir svorum fra haskélanum vio tilteknum spurningum, m.a.
um stoou og starfskjor stundakennara vio skolann, til ad reyna ad varpa ljosi a pao
umhverfi sem stundakennurum veeri bdid. Eftir ad svor barust fra haskélanum
tok umbodsmadur pa akvoroun ad ljuka malinu af sinni halfu. Hann taldi ljést ad
agreiningur veeri uppi milli félagsins og haskélans um hvort réttindi stundakennara
veeru virt og hvort kjor peirra veeru akvoroud meo edlilegum haetti. Umbodsmaodur
tok fram ad hann teldi sig ekki i stakk bliinn a0 halda athugun sinni 4 malinu afram
miodao vio edli pess Agreinings sem vzeri uppi og hversu vioteekur hann veeri. Hann taldi
pannig ekki unnt ad leggja mat 4 einstok mal og pa hvort pad kynni ad vera brotio a
rétti einstakra stundakennara. Stada peirra veeri misjofn og ad einhverju leyti kynnu
ad gilda mismunandi 16g og reglur um st6du peirra. Félagsmenn Hagstundar veeru
eftir pvi sem hann kaemist naest yfir 2000 talsins og veeri stada peirra talsvert o0lik
innbyrdis. Auk pess tok hann fram ad af gognum malsins yrdi radid ad agreiningur
lyti ad einhverju leyti einnig ad stadreyndum malsins og atrioum eins og hvernig
stundakennurum veeru kynnt réttindi sin og stada peirra skyro m.t.t. mismunandi
stoou pess hops.

i 1jési pess ad mal félagsins vardar agreining um kjor og réttindi fjolmarga
einstaklinga, sem starfa fyrir hid opinbera, og pess ad svor stjérnvalda vio fyrir-
spurnum hans hofou ao aliti hans ekki varpad nzegilega skyru ljosi a réttarstoou
peirra taldi hann pé6 rétt ad beina pvi til Haskéla islands, mennta- og menningar-
malaraduneytisins, sem fer med mal er varda haskéla, og fjarmala- og efnahags-
raduneytisins, sem fer med starfsmannamal rikisins, ad taka afstoou til pess hvort
fyrirkomulag vardandi storf og réttindi stundakennara, eda eftir atvikum akvedins
hops peirra, veeri vidunandi og logum og reglum samkvaemt. Ef pau teldu ad svo veeri
ekki, 6skadi hann pess ad verda upplystur um hvort pau hygdust hlutast til um ad
koma malum stundakennara i logmzett og edlilegt horf.

i bréfi minu til Haskola islands, mennta- og menningarmalaraduneytisins og fjarméla-
og efnahagsrdduneytisins, dags. 31. oktober 2013, 6skadi ég pess ad ég yroi upplystur um
viobrogd peirra vid malinu og pa hvort pau hygdust gripa til einhverra adgerda af pvi
tilefni.



112

{ svarbréfi rektors Haskola Islands, dags. 10. jantar 2014, kemur fram ad settur hafi
verid 4 laggirnar starfshopur til ad fara skipulega yfir malefni stundakennara, réttarstodu
peirra og kjor. bau atridi sem visad hafi verid til i kvortun Hagstundar og pau sjonarmid
sem &g hafi sett fram verdi tekin til athugunar ad pvi marki sem pau heyra undir Haskola
fslands. Haft verdi samrad vid hagsmunaadila og raduneyti vid pa vinnu. I hépnum
muni starfa 16gfredingur haskodlans, svidsstjori starfsmannasvids og formadur samrads-
nefndar haskoélardds um kjaramal. Héskoélinn lysi jafnframt vilja sinum til patttoku i
starfshopi raduneyta og hagsmunaadila um malefnid verdi af stofnsetningu sliks hops.
[ bréfi haskolans, dags. 2. juni 2014, kom jafnframt fram ad nefndin midadi vid ad skila
nidurstddu og tilldgum innan ars fra pvi ad hin hof storf, med fyrirvara vegna umfangs
malsins, og hefdi Hagstund fengid upplysingar um pad.

[ svarbréfi mennta- og menningarmalaraduneytisins, dags. 19. mai 2014, kemur fram
a0 raduneytid telji rétt ad beina malinu til fjarmala- og efnahagsraduneytisins til poknan-
legrar medferdar.

Svor hafa ekki borist fra fjarmala- og efnahagsraduneytinu.

15.7 Skyldubundié mat.
(Mal nr. 7066/2012)

A leitaoi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir radningu i starf tryggingafulltrua
hja Tryggingastofnun rikisins.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 26.
mars 2013.

Settur umbodsmadur Alpingis 4kvad ad takmarka athugun sina vid pa akvoroun
tryggingastofnunar ad bjéda umszkjendum med haskoélaprof ekki i vidtal vegna
starfsins. Hann visadi til dlits umbodsmanns Alpingis fra 18. juni 2012 i mali nr.
5864/2009 par sem fjallad er um sambzerilegt alitaefni. Hann tok fram ad pao
samrymist almennt ekki meginreglunni um skyldubundid mat stjérnvalda ad lita
framhja umsaekjendum sem eru med meiri menntun eda starfsreynslu en gero er krafa
um ad ligmarki. Meta veroi hverju sinni hvernig menntun og reynsla umsaekjenda
falli ad starfinu.

Settur umbodsmadur taldi pvi ad malsmedferd og akvoroun hefdi ekki verio i
samrgemi vio 16g. Hann beindi peim tilmzelum til stofnunarinnar ad leita leida til a0
rétta hlut A og ad stofnunin hefdi framvegis pau sjonarmio sem rakin eru i alitinu til
hlidsjonar i storfum sinum.

Meér barst svarbréf Tryggingastofnunar rikisins, dags. 21. mars 2014, i tilefni af
fyrirspurn um malid. bPar kemur fram ad stofnunin hafi tekid alit setts umbodsmanns
mjog alvarlega og haft pad til hlidsjonar vid undirbining mannaradninga. Med tilkomu
nys mannaudsstjora um aramoétin 2012/2013 hafi allar verklagsreglur radningarferilsins
verid endurskodadar og Oracle-radningarkerfid verid innleitt. Einnig segir ad vandad sé
til auglysinga um laus storf og haefnispettir peirra sem um starfid sekja séu vandlega
kortlagdir og 6llum umsakjendum sem uppfylla hefnispetti s¢ gefinn kostur 4 ad koma
til starfsviotals. Gildandi verklagsreglur um radningarferil hja tryggingastofnun fylgdu
svarbréfinu. Radstofnum gagnvart adila malsins er lyst svo:

»Samberileg storf og pad sem hér um radir eru nokkud reglulega i bodi hja
Tryggingastofnun og eru pa auglyst a starfatorgi. Tryggingastofnun upplysti [A] um
ofangreindar breytingar & verklagi vid radningar og var hann hvattur til ad sekja um
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pegar starf yroi auglyst og lata pannig reyna a breytt vinnubrégd stofnunarinnar vid
starfsmannaradningar.”

15.8 Kjararad. Endurskodun launa. Skyldubundid mat.
(Mal nr. 7081/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir pvi ad kjararad hefoi synjao
beioni hans um endurskodun launa vegna meistara- og doktorsgraou sem hann hafoi
aflad sér. Athugun setts umbodsmanns Alpingis beindist ad pvi hvort akvorounin
hefdi verid i samrzemi vid log.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 19.
agust 2013.

Settur umbodsmadur tok fram ad af akvaedi 3. mgr. 9. gr. laga nr. 47/2006 um
kjararad leiddi ad vio akvoroun launakjara geeti purft ad horfa til atrida er voroudou
sérstaka heefni pess starfsmanns sem i hlut 2tti en ekki adeins til umfangs og edlis
starfsins sem um reeddi. Pratt fyrir ad akvae0id veeri ordad sem heimildarakveedi
veeri pad alit hans ad kjararadi beeri i samrzemi vid meginreglu stjérnsysluréttar um
skyldubundio mat stjornvalda ad taka afstoou til pess hvort tilefni veeri til ad beita
pvi i tilviki starfsmanns sem 6skad hefdi eftir endurskodun launa sinna og pa med
sérstakri tilvisun til pess a0 hann hefdi yfir ad rada tiltekinni haefni, medal annars vegna
framhaldsmenntunar, sem nyttist i starfi. Pad var nidurstada setts umbodsmanns ad
st almenna framkvemd Kjararads ad horfa einvoroungu til umfangs og edlis starfs
vid akvoroun launakjara, og atiloka med 6llu atrioi er voroudu starfsmann sjalfan,
veeri ekki i samraemi vid 16g nr. 47/2006 eins og 3. mgr. 9. gr. laganna veeri ur gardi
gerd. Settur umbodsmadur ték fram ad af Akvoroun kjararads i mali A yroi ekki
annad radio en ad i samrzemi vio umraedda framkveaemd radsins hefoi mat 4 hvort
framhaldsmenntun A fullnzegdi skilyroum 3. mgr. 9. gr. laga nr. 47/2006 ekki fario
fram. Pad var pvi nidurstada hans ad akvordunin hefdi ekki verid i samrzaemi vio l1og.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmzelum til kjararads ad pad tzeki mal A
a0 nyju til meoferdar, keemi fram beidoni um pad fra honum, og hagadi pa trlausn
malsins i samrzemi vio pau sjonarmio sem rakin veeru i alitinu. Jafnframt beindi
hann peim tilmgelum til radsins ad pad hefdi pau sjéonarmid sem rakin vaeru i alitinu
framvegis i huga i storfum sinum.

i tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf kjararads, dags. 26. juni
2014, par sem fram kemur ad 30. jantar 2014 hafi r4did fallist 4 beidni A um endurupptoku
malsins og sidan lokid pvi med bréfi til hans, dags. 14. april 2014. Var nidurstada radsins
su ad framhaldsmenntun A teldist ekki til sérstakrar haefni i skilningi 3. mgr. 9. gr. laga
nr. 47/2006 pannig ad leida skyldi til breytinga 4 launakjorum hans. I svarbréfi kjararads
kemur jafnframt fram ad leitast sé vid ad framfylgja 16gum sem og almennum tilmelum
umbodsmanns um malsmedferd hja radinu.

bess ber ad geta ad A leitadi til min 4 ny 1 jini sl. med kvortun vegna sidari nidurstédu
kjararads i malinu.
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15.9 Raodning skodlastjora. Sveitarfélog. Adstod utanadkomandi adila.
Valdframsal.
(Mal nr. 7100/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir akvoroun beejarstjornar
sveitarfélagsins X um raoningu i starf skolastjora i grunnskola en A var 4 medal
umszkjenda um starfid. Vio undirbining radningarinnar hafdi sveitarfélagio leitad
til freedsluskrifstofu Z. Fraedslustjori Z og yfirmaour fraedsluskrifstofunnar myndudu
svokalladan radningarhép med sérfraedingi i mannaudsmalum fra P og haskola-
professor. Raodningarhépurinn hafoi skilad skélanefnd sveitarfélagsins tillogum
sinum um radningu skélastjora, par sem biid var ad rada umsakjendum i haefnisroo.
A var sjoundi i ro0inni en sex efstu umsakjendurnir voru bodadir i annad viotal til
radningarhopsins. Peir sem voru nedar 4 lista komu ekKki til greina i starfio eftir pao.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 26.
september 2013.

Settur umbodsmadur tok fram ad i mali pessu hefoi baejarstjornin falid radoningar-
hopi, sem skipadur var utanadkomandi adilum, ad leggja mat 4 umsoknir og annast
adra paetti i radningarferlinu. Pad hefdi ekki verid i samraemi vio 16gbundié hlutverk
baejarstjornarinnar og almennar reglur stjornsysluréttarins ad akvordunarvald um
hvada umszkjendur yrou bodadir i vidtal veeri alfario i hondum radningarhépsins.
Malsmedferd sveitarfélagsins hefdi verio haldin verulegum annmarka ad pessu leyti.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmaelum til baejarstjornar sveitarfélagsins X
a0 leita leida til a0 rétta hlut A og geeta pess framvegis ad hafa pau sjonarmio sem
rakin veeru i alitinu til hlidsjonar i storfum sinum.

[ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf bejarstjora X fh.
sveitarfélagsins, dags. 17. mars 2014, par sem segir m.a. eftirfarandi:

nLundirritadur hefur att fundi med [A] til pess ad fara yfir malid. Vid hofum
sérstaklega raett pad hvernig rétta ma hlut hans og i hverju pad geti falist. Oljost er i
aliti umbodsmanns hvad att er vid og med hvada hetti rétta maetti hlut hans.

Undirritadur og [A] sjalfur hafa leitad eftir leidsdgn um pad med hvada heetti rétt
metti hlut hans, en ekki hefur ordid sérstok nidurstada um pad. [ sidasta samtali
undirritads vid [A] 6skadi hann eftir pvi ad malid verdi 1atid liggja og hafdi hann m.a.
samrad um pad vid I6gmann sinn hja Kennarasambandi fslands.

bad sem upp ur stendur af halfu [A] og komid hefur fram 4 okkar fundum, er
nidurstada i uttektarskyrslu [X] par sem dhersla er 16g0 4 ad stjornendur grunnskolans
komi ekki ad stjérnmdalum 1 sveitarfélaginu. [A] hefur sjalfur tekid patt i sveitar-
stjornarmalum i sveitarfélaginu og telur hann 6edlilegt ad i nidurstodum uttektar
sem unnin er 4 vegum Menntamalaraduneytisins skuli petta koma fram. Ekki verdur
sé0 hvernig sveitarfélagid getur rétt hlut [A] hvad petta vardar, en hann telur petta
grundvallaratridi i malinu. bess ma geta ad [A] hefur gefid kost a sér i profkjor fyrir
komandi sveitarstjornarkosningar i lok mai og ma gera rad fyrir ad hann verdi i
frambodi fyrir per kosningar.

Eftir ad rdoningarferli skolastjora lauk og skolastjori radinn voru stodur deildar-
stjora vid grunnskolann auglystar lausar til umsokna. [A] sotti um stodu deildarstjora
og var radinn i hana, pratt fyrir nidurstodu uttektar [X] um ad stjornendur i skdlanum
ettu ekki ad tengjast stjornmalum i sveitarfélaginu. [A] starfar nu sem deildarstjori
vid skoélann og ma velta pvi upp hvort hlutur hans hafi verio réttur, a.m.k. ad einhverju
leyti?
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Undirritadur hefur att god samskipti vio [A] vegna pessa mals og er fullur vilji
beggja adila til pess ad malid fai farsela nidurstodu.”

{ bréfinu kemur sidan fram ad farid hafi verid yfir alitid og pess verdi geett i framtidinni
a0 taka mid af pvi og fara ad 16gum og reglum. b4 er pess getid ad eftir ad alitid kom fram
hafi beejarstjorn fjallad um og sampykkt ymsar reglur og verklag, s.s. sampykkt um stjérn
sveitarfélagsins, sidareglur o.fl.

15.10 R4aoning leikskolakennara. Sveitarfélag. Andmaelaréttur.
(Mal nr. 7108/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir radningu leikskolakennara
vi0 nystofnadan skodla i sveitarfélaginu X. Vid nidurlagningu leik- og grunnskola i
sveitarfélaginu X hafoi 6llu starfsfolki skélanna verio sagt upp, par a medal A sem
hafdi sidast starfad sem leikskolastjori. [ framhaldinu hafdi verid stofnadur nyr skoli
i stad pessara skola og voru storf leikskdlakennara vio hann auglyst laus til umsékna.
A hafdi verio 4 medal umsaekjenda en hin hlaut ekki starfio. Umbodsmadur dkvad ad
afmarka athugun sina 4 malinu vid hvort andmszlaréttur hefdi verid brotinn en aflad
hafoi verido umsagnar fra samstarfsmanni A par sem tilgreind voru tilvik tr starfi A
sem voru henni i 6hag.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 19. desember
2013.

Umboodsmadur taldi ad i umségninni hefou falist nyjar upplysingar sem hofou bzest
vid malid og sem A var 6kunnugt um. I skyringum sveitarfélagsins til umbodsmanns
kom fram aod fyrir hefou legid upplysingar um samskiptahzfni A innan stjornsyslu
X og pvi hefdi umsognin ekki baett neinu efnislega vio pa vitneskju. Umbodsmaodur
taldi a0 sveitarfélagio hefoi aftur 4 méti ekki synt fram 4 ad sa sem réo i starfio,
p.e. verdandi skélastjori hins nystofnada skola, hefoi haft slika pekkingu og reynslu
af A er vardar pau tilvik og sjonarmid sem getid var i umsogninni a0 umsognin
hefoi i reynd ekki baett neinu nyju vio malio sem A hefoi matt vera kunnugt um. b4
taldi umbodsmadur med hliosjon af goggnum malsins a0 umsognin hefdi haft verulega
pydingu vid tdrlausn pess. Pvi hefdi borid ad veita A kost 4 ad tja sig um umsoégnina
aour en tekin var Akvoroun um ad raoda i starfio i samrzemi vio 13. gr. stjérnsyslulaga
nr. 37/1993.

Umbodsmadur beindi peim tilmselum til X ad rétta hlut A og ad sveitarfélagio
teeki framvegis mio af peim sjonarmidum sem komu fram i alitinu.

{ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf bajarstjora sveitarfélagsins,
dags. 18. mars 2014, par sem segir m.a. eftirfarandi:

,»PVvi er til ad svara ad 1 bréfi, dags. 27. januar 2014, til [A] fra sveitarfélaginu kom
eftirfarandi fram:

Sveitarfélagio harmar ad nidurstada UA sé ad brotid hafi verio a rétti pinum til
Dbess ad tefla fram andmeelum vio peim upplysingum sem ad ofan eru nefndar og biour
Dpig afsékunar a pvi.

[ pvi skyni ad rétta pinn hlut, telur sveitarfélagio rétt ad pad komi ad pvi ad
greida pann utlagda kostnad sem pu kannt ad hafa haft af pvi ad reka mdal pitt fyrir
UA.
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Er pess hér med o6skad ad pu setjir pig i samband vio undirritada sem fyrst, pannig
ad unnt verdi ad fara yfir hver sa kostnadur kann ad vera og pa eftir atvikum aod ljika
malinu a tilhlydilegan hatt.

[ framhaldi af pessu bréfi hafdi formadur Félags stjornenda leikskola samband
vid sveitarstjora og var 6skad eftir pvi ad sveitarfélagio greiddi [A] miskabatur.
Nidurstada peirra samskipta sem fram foru i kjolfario var st ad samkomulag var gert
vid [A] um greidslu miskabéta kr. 500.000.

i bréfi bajarstjora kemur einnig fram ad farid hafi verid yfir malid med 16gménnum og
einnig hafi verid haft samband vid kjarasvid Sambands islenskra sveitarfélaga til ad skyra
verkferla sveitarfélagsins vid radningar. Nidurstada peirrar vinnu verdi kynnt stjérnendum
hja sveitarfélaginu 4 nasta stjornendafundi.

15.11 RA40ning i starf forstooumanns i busetupjonustu vio fatlad folk.
Sveitarfélag. Framsetning auglysingar.
(Mal nr. 7144/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir Akvoroun um raoningu i starf
forstodumanns i bisetupjonustu vid fatlad folk hja X-kaupstad. A taldi m.a. ad si
sem hefoi verid radin i starfid hefoi ekki uppfyllt almennar krofur um hzefni par sem
i auglysingu um starfio hefdi verio gerd krafa um haskélamenntun en su sem fékk
starfio hefoi ekki slika menntun. Athugun umbodsmanns laut ad pvi hvort radning
starfsmanns med adra menntun en ,,0skad var eftir i auglysingu um starfio hefoi
samrymst logum.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu meo aliti, dags. 5. n6vember
2013.

Umbodsmadur fjalladi sérstaklega og med almennum haetti um efni auglysinga
um opinber storf og pa med tilliti til pydingu peirra upplysinga sem koma fram i
auglysingu og luta ad heefis- og hefniskrofum og framsetningu peirra. Hann ték
m.a. fram ad auglysing um laust opinbert starf, fali i sér formlega og opinbera
tilkynningu um ad stjérnvaldid hefoi hafio tiltekio stjérnsyslumal sem miodi ad pvi ad
raoa i tiltekio starf eda tiltekin storf ur hopi umsakjenda. Borgararnir zttu m.a. af
lestri pess sem stjornvold birta ad geta gert sér grein fyrir hvada skilyrdi peir purfa
ad uppfylla til pess ad geta komid til greina til ad njota tiltekinna réttinda eda gada
sem stjornvold taka akvordun um. Forsenda fyrir pvi ad einstaklingar gzetu gert
sér grein fyrir hvort peir hefou dhuga a pvi ad saekja um auglyst starf veeri ad peir
geetu af lestri auglysingarinnar gert sér grein fyrir pvi hvers edlis starf veeri, hvada
lagmarks hefis- og hefniskrofur umsakjendur pyrftu ad uppfylla og hvada megin-
sjonarmioum veeri fylgt vio val Gr hopi umszkjenda. Upplysingar um pessi atrioi
veeru jafnframt forsenda pess ad umszkjendur geetu lagt fram med umsoékn sinni
peer upplysingar og gogn sem peir teldu ad getu skipt mali vio mat 4 umsokn peirra
hja stjérnvaldinu.

Umbodsmadur tok fram ad i auglysingu um umrzaett starf hefoi sagt ad ,,6skad
[veeri] eftir starfsmanni sem [hefdi] lokid proskapjalfanimi eda 60ru sambeerilegu
haskélanami.“ I starfid hefdi sidan verid radinn einstaklingur sem hefdi ekki lokid
haskoélanami heldur var sjikralioi ad mennt. X-kaupstadur hefdi bent 4 ad i malinu
ekKi hefoi staoio til ad gera krofu um tiltekna menntun. Umbodsmadur taldi ad hvao
sem bvi lidi yroi af framsetningu og ordalagi auglysingarinnar dregin s alyktun ad
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krafa hefdi verio gerd um tiltekna menntun i starfio. Hann taldi ad pao hefoi ekki
verido malefnalegt og forsvaranlegt ad vikja fra peirri kréfu um menntun sem sett var
fram i auglysingu um starfid og rada a grundvelli auglysingarinnar starfsmann sem
hefdi annars konar menntun. Akvordun X-kaupstadar hefoi ad pessu leyti ekki verio
i samrzemi vid 16g.

Umbodsmadur beindi peim tilmzlum til X-kaupstadar ad leitad yroi leida til ad
rétta hlut A og taka framvegis mid af peim sjénarmioum sem komu fram i alitinu.

Svarbréf bagjarstjora viokomandi sveitarfélags, dags. 21. mai 2014, barst mér i kjolfar
fyrirspurnar minnar um malid. Par kemur fram ad 4litid hafi verid kynnt & bajarradsfundi
og tilteknum starfsmoénnum sveitarfélagsins falin urvinnsla malsins. [ framhaldi af pvi
hafi verid fundad med A med pad ad leidarljosi ad rétta hlut hennar og ymissa gagna
aflad. Samkomulag vid A hafi verid sampykkt i bajarradi og bajarstjora falid ad ganga
fra pvi med undirritun sinni fyrir hond sveitarfélagsins. Fundargerd bajarrads verdi 16g0
fram 4 fundi sveitarstjérnarinnar til stadfestingar og ad pvi loknu gengid formlega fra
samkomulaginu. Tekid er fram ad fullur skilningur sé 4 malsmedferdinni af halfu A og
samstarfum lyktir malsins hafi gengid med dgaetum. Ad 60ru leyti er tekid fram ad skipadur
hafi verid starfshopur til ad endurskoda starfsmannastefnu sveitarfélagsins og hann muni
m.a. fara yfir gildandi verklagsreglur um radningar og eftir atvikum gera tillogur ad
breytingum. ba hafi verid brynt fyrir forstodumonnum ad vanda allt radningarferli og taka
mid af auglystum haefniskrofum pegar radid er i storf hja sveitarfélaginu.

15.12 Forstooumenn rikisstofnana. Kjararao. Launagreioslur.
Rokstudningur. Rannséknarreglan.
(Mal nr. 7172/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir akvordun kjararads um
endurskodun launa og starfskjara hans sem forstjéra X. I addraganda akvorounar
kjararaos hafoi A dsamt pvi raduneyti, sem ber stjornarfarslega abyrgd a
malaflokknum, 6skad eftir pvi a0 kjararao taeki launakjor forstjéra X til endur-
skodunar par sem launakjor hans teekju ekki mio af raunverulegu umfangi starfsins
m.a. vegna aukins umfangs pess i kjolfar nyrrar loggjafar um starfsemi stofnun-
arinnar. Pa var i peim efnum visad til innra samraemis sem radinu ber ad geeta
vio launakjor forsttoumanna annarra rikisstofnana auk pess sem A visadi til ytra
samramis vio launakjor framkvaemdastjora einkafyrirtzekja i sambeerilegum
rekstri. Kjararad akvad i kjolfario ao taka laun forstjora X til skodunar med visan til
pess a0 ny 16g um stofnunina hefou tekio gildi. Med akvoroun kjararads var launum
og starfskjorum A, sem forstjora X, breytt & peim forsendum ad aukin verkefni
og abyrgd i kjolfar nyrrar loggjafar um starfsemi stofnunarinnar skyldu leida til
fjolgunar manadarlegra eininga, p6 pannig ad gett yroi pess innbyrois samraemis
sem radinu ber ao hafa a0 leidarljosi. A taldi ad Akvoroun kjararads hefoi ekki verio
i samreemi vid 8. gr. laga nr. 47/2006, um kjararad, um skyldu til ad geeta innra
og ytra samraemis i starfskjorum peirra sem sambzerilegir geta talist med tilliti til
starfa og abyrgoar. Pa hafi kjararao ekki fylgt Akvaeeoum V. kafla stjérnsyslulaga,
einkum 1. mgr. 22. gr. peirra um efni rokstudnings.

Umboodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 26. n6vember
2013.

Umboodsmadur beindi sjonum sinum ad pvi hvernig kjararad hefoi hagao undir-
buningi og dkvardanatoku um endurskodun launa forstjora X og pa m.a. hvernig
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kjararao leysti ur malinu og rokstuddi med tilliti til peirra reglna sem koma fram
i logum nr. 47/2006 og malsmedferdarreglna stjornsyslulaga. Umbodsmadur tok
fram ad bzdi rannsoknarregla 10. gr. stjornsyslulaga og 22. gr. sému laga um efni
rokstudnings aettu vio i malinu. Hann benti sidan 4 ad akvoroun kjarariaos um laun A
byggoist 4 matskenndum lagagrundvelli, einkum 8. og 9. gr. laga nr. 47/2006. Af peim
rokstudningi sem fram kom i akvoroun Kjararads um laun forstjora X og skyringum
radsins til umbodsmanns taldi umbodsmadur ekki hzegt ad rada hvernig fyrrnefndum
akvaedum laganna hefdi verio beitt i tilviki A. Af rokstudningi og skyringum kjararaos
yroi t.d. i engu raoio meod hvada heetti tekio hafi verio tillit til venjubundins vinnu-
framlags og starfsskyldna umfram dagvinnu sem a forstjora hvila eda geett ad pvi
innra samrzemi sem visad var til i rokstudningi. Meo visan til pess var pad nidurstada
umbodsmanns ad akvordoun kjararads i mali A hafi ekki verido i samremi vio 22.
gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993. Meo hlidsjon af athugunum kjararads i addraganda
malsins taldi umbodsmadur sig aftur 4 moti ekki hafa forsendur til ad leggja mat a
pao hvort rannsokn malsins hafi veriod fullnaegjandi i kjosi peirra krafna sem leioa af
10. gr. stjornsyslulaga.

{ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf kjararads, dags. 26. juni
2014, par sem kemur fram ad 13. mars 2014 hafi radid tilkynnt A ad akvedid hefdi verio
ad endurupptaka malid. Jafnframt kemur fram a0 leitast sé vid ad framfylgja l6gum sem
og almennum tilmaelum umbodsmanns um malsmedferd hja radinu. Med bréfi, dags. 4.
juli 2014, barust mér sidan paer vidbdtarupplysingar ad hinn 30. juni 2014 hefoi radio tekiod
akvordun um laun og starfskjor A. Var nidurstada kjararads ad fjolga skyldi manadarlegum
einingum forstjorans og var pad obreytt nidurstada fra akvoroun um laun hans i fyrri
akvordun.

15.13 Breyting a storfum. Jafnraedisreglan.
(Mal nr. 7343/2012)

Tiufyrrverandi skrifstofustjorar i félags- og tryggingamalaraduneytinu og heilbrigdis-
raduneytinu leitudu til umbodsmanns Alpingis og kvortudu yfir pvi ad peim hefou
ekki stadid til booa sambaerileg starfslok og starfskjor, p.m.t. ad halda starfstitlum
sinum, eins og raunin vard i tilvikum skrifstofustjora i peim raduneytum sem voru
sidar sameinud i atvinnuvega- og nyskopunarraduneytinu.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi, dags. 10. desember
2013.

Af gognum malsins var ljost ad vido sameiningu félags- og tryggingamalaraou-
neytisins og heilbrigdisraduneytisins voru embzetti skrifstofustjoranna l6go nidur og
peim bodin ny storf i velferdarraduneytinu i samraemi vido bradabirgdaikvaedi i logum
nr. 121/2010, par sem m.a. var meelt fyrir um ad peim embaettismonnum sem hlytu
ekki aframhaldandi skipun skyldu bodin stérf i hinum nyju rdduneytum an pess a0
auglysingaskylda cetti vido um pau storf. Sumir peirra akvaou ad taka starfi i hinu
nyja raduneyti, adrir ekki, en alltént lauk fyrri starfssambéndum vio nidurlagningu
embaettanna og peir toldust ekki hafa verio fluttir milli embzetta. Pegar atvinnuvega-
og nyskopunarraduneytio var stofnad hefou aftur 4 moti ekki verid sérstok akvaedi
i logum um hvernig feri um starfslok eda framhald starfa peirra sem storfudu i
raduneytum sem voru sameinud eda 16gd nidur. Ekki vard annad séd en ad skrifstofu-
stjorar peirra raduneyta hefou verio fluttir milli embaetta 4 grundvelli 36. gr. laga nr.
70/1996, um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins. Lagagrundvollur dkvardana i
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annars vegar malum skrifstofustjoranna tiu og hins vegar i malum skrifstofustjora
raduneyta sem sameinudust i atvinnuvega- og nyskdopunarraduneytinu var pvi ekki
s4 sami og malin sem voru borin saman i kvértuninni ekki sambzerileg i lagalegu
tilliti. A0 pessu virtu taldi umbodsmadur ad pau tilvik og akvardanir sem voru borin
saman fzelu ekKi i sér brot 4 jafnraedisreglu stjérnsyslulaga. I pvi sambandi ték hann
fram ad par sem ekki yroi annad séo en ad heimilt hefdi verio ad fara pa leio sem var
valin i tilviki skrifstofustjoranna tiu teldi hann ekKi tilefni til ad taka afstoou til pess
4 hvaoa lagagrundbvelli skrifstofustjorunum sem voru fluttir i embeaetti i atvinnuvega-
og nyskopunarraduneytinu hefdi verio bodio ad halda skrifstofustjoratitli pratt fyrir
a0 vera ekki falid ad styra skrifstofu i hinu nyja raduneyti enda hefdi pad atrioi ekki
ahrif 4 nidurstoou malsins.

Pratt fyrir lyktir malsins taldi umbodsmadur astzeou til ad vekja athygli forszetis-
raduneytisins og fjarmala- og efnahagsraduneytisins 4 pvi og koma peirri abendingu
4 framfeeri vido raduneytin ad huga framvegis betur ad samraemi og jafnraedi i slikum
malum. Lidur i pvi geetu verid skyrari reglur og meira samrzemi. Slikt veeri sidan
til pess fallio ad audvelda peim sem i hlut 2ettu hverju sinni ad atta sig 4 pvi hvort
urlausn mala hefdi verid i samraemi vio jafnredisreglur.

Bréf forsatisraduneytisins, dags. 22. juli 2014, barst mér i tilefni af fyrirspurn minni
um malid. bar kemur m.a. fram ad 4 undanférnum arum hafi aukin ahersla verid 16gd a
a0 vanda til undirbunings og vinnslu lagafrumvarpa, m.a. pannig ad geett sé¢ jafnraedis vid
utferslu 16ggjafar pannig ad samberileg tilvik séu medhondlud med sambaerilegum hatti
i loggjof. Nu sé verid ad endurskoda Handbok um undirbuning og fragang lagafrumvarpa
sem kom ut arid 2007 og hafi bréfi minu verid komid a framfeeri vid ritnefnd handbokarinnar
med pad fyrir augum ad skodad verdi hvort auka megi vid umfjollun um petta efni. Sidan
segir:

,,Pad breytir pvi audvitad ekki ad 16ggjafinn 4 hverjum tima og raduneyti sem undirbua
16ggjof vega pad og meta hverju sinni ad hvada marki sé rétt ad haga 16ggjof pannig
ad fylgt sé sama fyrirkomulagi og adur. I einhverjum tilvikum kunna menn ad telja
a0 fyrri lausnir hafi ekki reynst nogu vel. Einnig geta politiskar astaedur radio pvi ad
16ggjof sé utferd med olikum heetti vardandi sambeerileg tilvik eda ekki sé gripid til
l16ggjafar vardandi tilteknar skipulagsbreytingar heldur almennar reglur latnar gilda.
bar kunna til deemis ad skipta mali sjonarmid um hvad liklegt sé ad nad geti fram ad
ganga vid hina pinglegu medferd mals.

Hlutverk raduneyta og peirra sem veita radherra radgjof i pessu sambandi er einkum
ad benda 4 hvada skordur eru settar 1 10ggjof 1 stjornarskra og hverjar eru stjérnskipu-
legar og lagalegar skyldur stjérnvalda. Jafnframt er pad hlutverk vidkomandi ad vekja
athygli & hvada leidir hafa verid farnar adur til ad leysa Ur hlidsteedum alitamalum,
medal annars ut fra jafnradissjonarmidum.

AJ pvi er sidareglur vardar sérstaklega pa var su stefna morkud vid breytingu a
pagildandi 16gum um Stjornarrad islands, nr. 73/1969, ad sidareglur settar & peim
grundvelli yrou i fyrstu tiltélulega almennar. Reglurnar sjalfar voru unnar i nanu
samradi vid starfsmenn og var talid mikilveegt ad per endurspegludu tiltekin viomid
en gefu einnig leidsdgn vardandi drlausn alitamala par sem slik vidomid veru ekki
fyrir hendi. Reglunum var hins vegar i grunninn ekki atlad ad vera mjog afdrattar-
lausar pannig ad til deemis veru sett tdluleg vidomid vardandi téluleg vidmid vardandi
gjafir eda fjarframlog til vioburda i pagu starfsmanna. bannig segir i 1. gr. sidareglna
fyrir starfsfolk Stjornarrads Islands: ,,Starfsfolk synir raddeild vid medferd fjarmuna
rikisins og studlar ad pvi sama medal samstarfsmanna. Ekki er stofnad til utgjalda
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fyrir hond raduneytis nema tilefni peirra samraemist starfsemi pess. Hugsunin var st
a0 pad yroi metid reglulega i ljosi reynslunnar hvort baeta matti vid reglurnar og gera
peer itarlegri. Bréf ydar verdur parft innlegg 1 pa endurskodunarvinnu.*
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16 Samgongumal

16.1 Flugmal. Stjérnsyslukzera. Fravisun. Logvardir hagsmunir.
(Mal nr. 7075/2012)

Félagio A leitaoi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir pvi ad innanrikisraou-
neytio hefoi med urskurdi visad fra kaeru pess vegna peirrar akvordunar Flugmala-
stjornar Islands ad Kyrrsetja svifflugu i eigu félagsins i framhaldi af svonefndri
ACAM-ittekt. Byggoist fravisunin 4 pvi mati raduneytisins ad félagio hefdi ekki
logvarda hagsmuni af pvi ad fa drskurd um logmeeti akvorounarinnar par sem
kyrrsetningunni hefdi verio 1étt af svifflugunni.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 31. oktober
2013.

Umbo0dsmadur benti 4 ad sé stjérnvaldsakvoroun tekin i mali adila verdi ad ganga
ut fra pvi ad hann hafi logvaroa hagsmuni af pvi ad fa endurskodun gedra stjornvalds
i keerumali 4 pvi hvort hiin sé l6gmzet og rétt ad efni til. Pa sé égilding stjérnvalds-
akvorounar ekki bundin vid pad ad breyta réttarstodou eda létta skyldum af adila,
heldur kunni adili ad hafa logvarda hagsmuni af pvi ad fa afstoou zeora stjornvalds
til l1ogmeaetis akvorounar laegra setts stjornvalds og peirrar afstoou sem felst i pvi
ad fa hana fellda 1r gildi. Ef fortakslaust veeri lagt til grundvallar ad stjérnvalds-
akvaroanir sem hafa 1ioido undir lok fai ekki drlausn zdra stjérnvalds i keerumali,
veeri pad urra0i sem borgurunum er tryggt med stjornsyslukeeru harla pydingarlitio
i peim tilvikum.

Umbodsmadur tok m.a. fram ad A hefdi kostad toluverou til i peirri vidleitni
a0 aflétta kyrrsetningu svifflugunnar og hefdi pvi ordio fyrir utgjoldum vegna
akvorounar flugmalastjornar. Auk pess vaeru peer krofur sem Kyrrsetningin
byggdist a pess edlis ad peer geetu haft viotaekari pydingu fyrir starfsemi félagsins. ba
hefdi verid um ad rada hina fyrstu svokolluou ACAM-uttekt og fyrirhugad var ad
framkvzema fleiri slikar kannanir a loftforum félagsins. Umbodsmadur lagoi aherslu
4 a0 ogilding stjornvaldsakvardana sé ekki bundin vid afléttingu vidvarandi astands
eda ad réttarahrif Akvordunar séu virk. Pegar svo hatti til verdi stjornvald ao leggja
mat 4 hvort adili hafi engu a0 sidur logvardoa hagsmuni af drlausn mals og aréttadi i
pvi sambandi ad vio mat 4 16gvoroum hagsmunum i pessum tilvikum verdi ao lita til
peirra réttaroryggissjonarmioa sem bua ad baki keeruirraedinu. A0 virtum atvikum
malsins féllst umbodsmadur ekki 4 pad mat innanrikisraduneytisins ad logvardir
hagsmunir A hefou fallid nidur adur en félagio keerdi Akvoroun flugmalastjornar til
pess. Fravisun raduneytisins 4 keeru A hefdi pvi verio i andstoou vio 16g.

Umbodsmadur beindi peim tilmzelum til innanrikisraduneytisins ad pad taeki mal
A til meoferdoar ad nyju, keemi fram beioni par um fra pvi. Hann beindi jafnframt
peim almennu tilmaelum til raduneytisins ad pad taki i storfum sinum framvegis mio
af peim sjonarmioum sem rakin veeru i alitinu.

[ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf innanrikisraduneytisins,
dags. 18. juni 2014, par sem kemur fram ad fallist hafi verid a beidni A um endurupptoku
malsins, malid sett { hefobundid keeruferli og pvi verdi lokid med urskurdi. Einnig kemur
fram ad raduneytid hafi almenn sjénarmid 4 aliti minu i huga og medferd samberilegra
mala verdi lokid med urskurdi.
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17  Skattar og gjold

171 Skattar og gjold. Sakamal. Medalhofsreglan.
Framsending mals til logreglu sem rannsoknaradgerd. Husleit og haldlagning.
Fridhelgi einkalifs. Stjornarskra. Mannréttindasattmali Evropu.
(Mal nr. 6335/2011)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir endurteknum rannséknum skatt-
rannsoknarstjora rikisins 4 skattamalum hans. Var einkum a pvi byggt ad medalhofs
hefdi ekki verid geett vid rannséknina. I malinu 14 fyrir ad medferd malsins hafoi
lokio af halfu skattrannséknarstjora an pess ao tilefni hefoi pott til frekari adgerda
af halfu embeettisins.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk malinu med aliti, dags. 20. september 2013.

I malinu hafdi rikisskattstjori 6skad eftir tilteknum upplysingum hja A vegna
notkunar hans 4 erlendu greidslukorti hér 4 landi. A svaradi erindi rikisskattstjora.
Ad svo bunu visadi rikisskattstjori mali A til skattrannséknarstjéra. A fékk ekki
tilkynningu um pad. Adur en A var tilkynnt um ad mal hans veeri til medferdar hja
skattrannsoknarstjora visadi embzettid mali hans til l6greglu med 6sk um aéd fram
feeri husleit 4 heimili A og haldlagning gagna vegna rannsdoknar 4 greidslukorta-
vidskiptum hans. Logreglan gerdi husleit 4 heimili A og lagdi hald a télvu i eigu
hans. Logreglan sendi malid sidan aftur til skattrannsoknarstjora par sem rannsokn
pess vaeri enn 4 frumstigi. Athugun setts umbodsmanns Alpingis laut ad pvi hvort
akvoroun skattrannsoknarstjora um ad visa mali A til logreglu, til pess ad leggja
hald a tiltekin gogn a logheimili A, hefdi verid i samrzaemi vio 16g.

Settur umbodsmadur tok fram ad skattrannséknarstjori yroi i ljési medalhofs-
reglu ad beita rannsoknarurradum af varferni og geta pess ad ganga ekki lengra
en naudsynlegt veeri. Almennt beri skattrannséknarstjéra ad oéska fyrst eftir
upplysingum af halfu skattadila 40ur en meira ipyngjandi Grrzedi veeri beitt eins og
haldlagningu gagna og husleit, ef tilgangur rannséknaradgerdar vzeri ad afla frekari
upplysinga i malinu. Fra pessu kynni ad vera undantekning ef rannséknarhagsmunir
steedu pvi i vegi. Vid mat 4 pvi hvort atvik veeru med peim hzetti yroi ad lja skatt-
rannsoknarstjora akveoio svigrum. Ef medalhofsreglan etti aftur 4 méti ad pjona
tilgangi sinum og hafa raunhgefa og efnislega pyoingu i malum af pessu tagi i pagu
réttaroryggis borgaranna yrou eftirlitsadilar 4 bord vid umbodsmann Alpingis og
démstéla ad kanna gaumgafilega hvort stadhaefingar skattrannséknarstjéra um ad
naudsynlegt hefoi verio ad beita ipyngjandi ranns6knaradgeroum vegna rannsoéknar-
hagsmuna veeru 4 rokum reistar og byggoar a forsvaranlegu mati 4 atvikum og
gognum malsins.

i 1jési gagna malsins féllst settur umbodsmadur hvorki a pzr skyringar skatt-
rannsoknarstjora ad hetta hefdi verio 4 rannséknarspjollum i malinu ef fyrst hefoi
verio 6skad eftir upplysingunum fra A né ad A hefdi verid veittur fullur kostur a
ad leggja fram umbedin gogn sem vorpudu ljosi 4 pa sjalfstzedu rannsékn sem
haféi verio afmorkud hja skattrannséknarstjora. Nidurstada setts umbodsmanns
Alpingis var pvi su a0 akvoroun skattrannséoknarstjora um ad visa mali A til
logreglu, svo husleit og haldlagning gagna 4 heimili A gaeti farido fram, hefoi ekki
verid i samraemi vid grundvallarreglu islensks réttar um medalhéf og pa meginreglu
sakamalaréttarfars sem logfest veeri i 3. mgr. 53. gr. laga nr. 88/2008 um meofero
sakamala.
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Settur umbodsmadur beindi peim tilmgelum til skattrannsoknarstjora rikisins
a0 leitad yroi leida til ad rétta hlut A og ad embeattid hefdi pau sjonarmio sem rakin
veeru i alitinu framvegis i huga i storfum sinum.

Svarbréf skattrannsoknarstjora, dags. 30. april 2014, barst mér i tilefni af fyrirspurn
minni um malid. bar kemur m.a. fram ad A hafi verid ritad bréf, dags. 30. september 2013,
par sem honum hafi verid bent 4 pa leid ad leggja fram bdtakrdfu & hendur rikissjooi og
jafnframt hafi rikislogmanni verid ritad bréf par sem athygli hans var vakin 4 aliti setts
umbodsmanns. Rikislogmadur hafi 6skad eftir vidhorfum skattrannsoknarstjora til
botakrofu A sem barst 2. jantiar 2014 og pvi hafi verid svarad 10. mars 2014. { svarbréfi
skattrannsdknarstjora til min er sidan visad til ddms Haestaréttar fra 23. jantar 2014 i
mali nr. 323/2013 og peirri afstodu lyst ad domurinn sé i grundvallaratridum ,,4 6ndverdri
skodun® vid nidurstodu setts umbodsmanns vardandi efnisinntak 4. mgr. 110. gr. laga
nr. 90/2003 og mat & pvi hvort adgerdir skattrannsoknarstjora hafi verid forsvaranlegar.
Jafnframt er tekid fram ad botakréfu A hafi verid hafnad m.a. med visan til nidurstédu i
pessum domi.

f svarbréfi skattrannséknarstjora er einnig visad til pess ad med l6gum nr. 165/2010
hafi skattrannsdknarstjora verid veitt heimild til ad leita domsurskurdar vegna leitar og
haldlagningar gagna a 6drum st6dum en starfsstodum. Pvi visi skattrannséknarstjori
malum ekki lengur til 1ogreglu sé talin porf 4 rannséknaradgerdum. I fjérum tilvikum
hafi skattrannsoknarstjori lagt slika beidni fram fyrir domi en pau tilvik eigi po enga eda
takmarkada samsvorun vid mal A. Sidan segir:

,Pratt fyrir fyrrnefnda afstodu skattrannsoknarstjora til botakrofu [A] er po asteda
til ad taka fram ad embettid telur ekki ad par med skuli alit umbodsmanns alfarid
virt ad vettugi, sé litid til peirra almennu sjonarmida sem par koma fram og Iuta ad
medalhofi. Fyrst og fremst hefur ahrifa alits umbodsmanns gett vid medferd mala
hja embeettinu med peim heetti ad vid val og dkvardanir i einstokum malum um leidir
til gagnadflunar hefur sjonarmidum um medalhof verid haldid 4 lofti, med visan til
sjonarmida i tittnefndu aliti umbodsmanns, og pa med peim heetti ad gefa skattadila
kost & ad leggja fram umbedin gogn sjalfur, adur en leitad er leida til ad afla peirra
med 60rum heaetti, sé pess nokkur kostur og rannsdknarhagsmunum ekki talid spillt
med peim framgangsmata. I pvi sambandi er p6 rétt ad nefna ad slikt mat tekur avallt
mid af peim adstedum sem uppi eru i hverju einstoku mali.“

17.2 Alag 4 skrasetningargjald vio Haskéla islands. Birting regina.
(Mal nr. 6533/2011)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir ad 15% alag hefdi verid lagt
a skrasetningargjald vid Haskéla Islands vegna pess ad greitt var einum degi eftir
gjalddaga/eindaga. Jafnframt benti A 4 ad reglur um innheimtu skrasetningar-
gjalds veeri a0 finna i verklagsreglum haskolans sem ekki hefou verio birtar i B-deild
Stjérnartidinda.

Umboodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 3. oktéber
2013.

Umbodsmadur rakti pa framkvaemd hafoi verio viohofo, pegar A skradi sig til
nams i Haskéla Islands sumarid 2011. Félst hin i pvi ad nemendur sem héfou ekki
sinnt pvi ad greida skrasetningargjald 4 auglystum eindaga pess 11. jali pad ar hofou
engu ad siour aframhaldandi vilyroi fyrir skolavist og hefdi verid heimilt ad greida
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skrasetningargjaldio til 10. agust pad ar en po med 15% alagi. Hann tok fram a0 pao
veeri skyrt af akvaedi 3. mgr. 24. gr. laga nr. 85/2008, um opinbera haskdéla, ad pad
veeri forsenda fyrir toku alags 4 skrasetningargjald ad nemandi hefdi fengio ,,leyfi
til skrasetningar utan auglystra skraningartimabila®. Af logskyringargégnum mzetti
rada ao alagio veeri byggt 4 sjonarmioum um pjonustugjald. Pvi veeri pannig stlad
ad maeta viobotarkostnadi vegna aukinnar vinnu sem hlytist af veitingu sliks leyfis
pott pad byggoi a logikvednum medaltalskostnadi til einfoldunar, p.e. 15% alagi a
skrasetningargjald. Umbodsmadur benti 4 ad i skyringum Haskola Islands til hans
veeri hvergi vikio ad pvi hvada viobdtarkostnadur hlytist af pvi fyrirkomulagi sem
hefdi verid vidhaft eda & hvern hatt pvi yrai jafnad til peirra tilvika sem 3. mgr. 24. gr.
laganna tzeki beinlinis til. Pad var nidurstada hans ad Haskola Islands hefdi ekki synt
honum fram 4 ad s framkveemd ad baeta 15% alagi 4 skrasetningargjald i tilviki A
hefoi verio i samremi vio 16g.

Umbodsmadur tok fram ad i logum nr. 85/2008 hefoi loggjafinn farid pa leid ad
akveda a0 reglur tiltekins efnis, p.e. um gjaldtoku og radstéfun gjalda samkvaemt 24.
gr. laganna, skyldu birtar i B-deild Stjornartioinda. Haskolaradi veeri pvi 6heimilt ad
fara pa leid ad kveda 4 um pau atridi, sem féllu undir akvaedi 4. mgr. 24. gr. laganna, i
verklagsreglum sem ekKi veeru birtar i B-deild Stjornatidinda. EkKi veeri naegjanlegt
ad kveda 4 um pad i reglum nr. 569/2009, fyrir Haskéla Islands, ad haskélarad
»stadfesti nanari reglur® um pau efnisatrioi. Umbodsmadur taldi pé ekki astzeodu
til a0 taka afstoou til einstakra patta i verklagsreglunum ad undanskildum tveimur
athugasemdum er lutu annars vegar ad laekkun skrasetningargjalds til tekjulitilla
stidenta og hins vegar ad auglystu skrasetningartimabili.

Umbodsmadur beindi peim tilmaelum til Haskéla Islands ad hann leitadist vid
ad rétta hlut A og haga medferd sambzerilegra mala framvegis i samraemi vid pau
sjonarmio sem hann hefdi gert grein fyrir i alitinu. Jafnframt beindi hann peim
tilmaelum til haskdolarads ad taka frekari afstoou til pess hvada efnisatridi baeri a0
setja i reglur fyrir Haskola Islands, sem birtar vaeru i B-deild Stjérnartidinda, og pa
i samraemi vid pau sjénarmid sem gerd veeri grein fyrir i alitinu.

Mér barst svarbréf Haskola [slands, dags. 26. mars 2014, par sem fram kemur ad
samband hafi verid haft vid A simleidis og med tolvupdstum i pvi skyni ad rétta hlut
hennar og henni bodid til vidraeodna, en ekki liggi fyrir vidobrogd hennar vid pvi. ba segir
eftirfarandi:

»A0 fengnu aliti umbodsmanns Alpingis var farid yfir pad fyrirkomulag ad um
skrasetningargjald og 6nnur gjold hefur verid nanar kvedio 1 auglysingu um gjaldskra
Haskola Islands vegna pjonustu vid nemendur nr. 287/2012, sem birt var i B-deild
Stjornartidinda, og ad verklagsreglur um innheimtu skrasetningargjalds hafa verid
birtar arum saman a vef haskolans og 1 kennsluskra. Par hefur jafnframt fylgt yfirlit
um hvernig gjaldinu er radstafad. Fyrir 1a pvi ad allar upplysingar um gjaldid og
forsendur pess hafa verid rakilega kynntar. I [josi abendinga umbodsmanns um fyrir-
komulag birtingar og framkvamdar var tekin st 4kvordun ad fella saman gjaldskrana
og hluta efnisatrida verklagsreglnanna. A fundi haskolarads 6. mars sl. voru nyjar
reglur um gjaldskra Haskola islands vegna pjonustu vid nemendur o.fl., og innheimtu
og radstofun skrasetningargjalds sampykktar. bPessar reglur hafa ni verid birtar i
B-deild Stjornartidinda, sem reglur nr. 244/2014. Reglurnar dsamt vidaukum til
skyringar eru adgengilegar a vef haskolans.”
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17.3 Utreikningur. Vandadir stjornsysluhzettir. Birting reglna.
(Mal nr. 6938/2012)

A ehf. kvartadi yfir synjun fjirmalaraduneytisins 4 beioni um enduriutreikning a
drattarvoxtum sem hofou stofnast pegar leiorétting var gerd a skottum og gjoldum
félagsins fyrir arin 2000-2008.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi, dags. 31. jandar
2013.

Af kvortun A ehf. og ad virtum gognum malsins vard radid ad hun beindist
adallega ad pvi fyrirkomulagi sem Fjarsysla rikisins viohafoi pegar skuldajafnad var
milli gjaldflokka en ekki ad tutreikningi drattarvaxta i mali félagsins sem slikum. I
ljési pess a0 loggjafinn hafoi med skyrum hzetti meelt fyrir um ad skuldajofnudur
skyldi eiga sér stad 4 Akvednum tima i malum er heyrou undir 16g nr. 45/1987, um
stadgreioslu opinberra gjalda, og log nr. 50/1988, um virdisaukaskatt, sem og ad
skyringar raduneytisins baru meo sér ad pzer reglur veeru virtar i framkvaemd taldi
umbodsmadur ekki astaedu til ad gera athugasemdir vio skyringar raduneytisins &
fyrirkomulaginu. I pvi sambandi benti hann 4 ad raduneytid hefdi nokkurt svigriom
til ad utfeera reglur um framkvaemd skuldajéfnunar innan pess ramma sem log
og reglugerdir settu, svo framarlega sem reglurnar veeru byggdar 4 malefnalegum
forsendum og vaeru i samrzemi vid reglur um medalhof og jafnrzedi. Hann benti A
ehf. hins vegar a a0 rétt veeri ad félagio feeri yfir utreikninga raduneytisins i mali pess
teldi pad astaeou til og teldi pad ad pvi bunu a0 ekki hefoi verio leyst Gr mali félagsins
med fullnsegjandi hzetti geeti pad leitad til hans 4 nyjan leik og pa tilgreint nanar ad
hvada utreikningum kvortunin beindist.

Pratt fyrir ad umbodsmadur hafi akvedio ad ljuka athugun sinni 4 mali A ehf.
akvad hann ad rita fjirmala- og efnahagsradherra bréf par sem hann benti a ad
reglur um forgang greidsina og skuldajofnud i tekjubokhaldskerfi rikisins fra arinu
1995 og breytingar a reglunum sem voru gerodar arid 2009 veru fyrirmeeli opinbers
edlis sem lytu ad uppgjori skuldamala einstaklinga og logadila vid rikissjéd. bzer
innihéldu m.a. dkvaedi um forgang skulda i tilteknum gjaldflokkum og skuldajofnud
inneigna vegna ofgreidslu eda breytinga 4 hofudstol eda vaxtakrofu og pvi veeri ljost
ad reglurnar gzetu haft verulega fjarhagslega pydingu fyrir hagsmuni vidkomandi
adila. Umbodsmadur taldi ad ekki yroi fullyrt ad lagaskylda stzedi til pess ad birta
reglurnar i B-deild Stjérnartidinda en med petta i huga og i ljosi réttaroryggis-
sjonarmida er lzegju ad baki birtingu réttarregina teldi hann hann pad i betra
samraemi vid vandada stjornsysluheetti ad raduneytid 1éti fara fram athugun a pvi
hvort fera aetti reglurnar i buning almennra stjornvaldsfyrirmeala og birta pzer
i Stjornartidoindum i stad pess ad birta pzer 4 vefsidu raduneytisins. Hann benti 4
ad pa veeri getio um gildistokudag peirra og hvenger breytingar sem gerodar veeru a
peim teekju gildi. Pzer upplysingar veeru mikilvaegar fyrir borgara og logadila i peim
skilningi ad peir geetu gert sér grein fyrir pvi hvada reglur giltu 4 Akvednu timabili
og pvi metid réttarstoou sina at fra pvi. betta veeri i samrzemi vio peer krofur sem
leiddu af réttaroryggissjonarmioum um ad reglur vaeru adgengilegar pannig ad hagt
veeri a0 kynna sér efni og tilvist peirra.

i tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf fjarmala- og efnahags-
raduneytisins, dags. 11. febraar 2013, par sem fram kom ad raduneytid myndi fara yfir
reglurnar og athuga hvort betur feeri ad peer yrou birtar i B-deild Stjérnartidinda. Ekki
verour séd ad reglurnar hafi verid birtar 1 Stjérnartidindum.
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17.4 Yfirskattanefnd. Endurupptaka. Rannséknarreglan.
Leidbeiningarskylda.
(Mal nr. 7182/2012)

A og B leitudu til umbodsmanns Alpingis og kvortudu yfir urskurdi yfirskattanefndar
par sem hafnad var beidni peirra um endurupptoku pess hluta fyrri urskurdar
nefndarinnar i mali peirra er laut ad Akvoroun malskostnadar til greidslu ur rikissjéoi.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu meo aliti, dags. 21.
agust 2013.

Settur umbodsmadur tok fram ad af 1. tolul. 1. mgr. 24. gr. stjérnsyslulaga
nr. 37/1993 leiddi ad pad hefdi verio verkefni yfirskattanefndar, ad fengnu erindi
keerenda um endurupptoku, ad taka afstoou til pess hvort fyrri Akvoroun hennar um
malskostnad hefdi byggst a ,,6fullnzegjandi eda rongum upplysingum um malsatvik*.
Af ordalagi akvzedisins yrdi dregin si alyktun ad naegilegt veeri ad fram vaeru komnar
nyjar eda fyllri upplysingar sem telja meetti ad hefou haft verulega pyoingu fyrir
niourstoou malsins.

Settur umbodsmadur taldi a0 med endurupptokubeidni A og B hefou verio settar
fram nyjar upplysingar um malskostnad sem ekki veeri utilokad ad hefou getad haft
verulega pydingu fyrir nidurstéou fyrra malsins. Yfirskattanefnd hefdi borio ad
leggja efnislegt mat 4 hvort upplysingarnar hefou varpad nyju og fyllra ljosi 4 pann
kostnad sem karendur kynnu ad hafa ordio fyrir vegna malarekstursins. Par sem
ekKi yroi radio af sidari arskurdi hennar ad hun hefdi gert pad var pad nidurstada
setts umbodsmanns ad urskurourinn hefoi ekki verio i samrzemi vid 16g.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmzelum til yfirskattanefndar ad hin teki
mal A og B til medferdar ad nyju, keemi fram beioni um pad fra peim, og hagadi
ba meoferd pess i samrzemi vio pau sjonarmid sem fram kemu i alitinu. Jafnframt
beindi hann peim tilmaelum til nefndarinnar ad hin taeki framvegis mio af peim
sjonarmidoum sem fram kzemu i alitinu.

{ tilefni af fyrirspurn minni um malid barst mér svarbréf yfirskattanefndar, dags. 8.
april 2014. bar kemur m.a. fram ad med erindi, dags. 9. oktober 2013, hafi umbodsmadur
A og B farid fram a endurupptoku urskurdar yfirskattanefndar nr. 394/2010 i mali peirra
hvad snerti akvordun malskostnadar med visan til 24. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993, sbr.
til hlidsjonar pau sjonarmid sem koma fram { alitinu. Afgreidslu malsins sé 6lokid en stefnt
sé ad pvi a0 ljuka henni sem fyrst. Jafnframt segir ad unnid sé ad samningu starfsreglna
um akvordun malskostnadar samkvemt 2. mgr. 8. gr. laga nr. 30/1992 par sem medal
annars verdi hugad ad peim almennu sjénarmidum sem koma fram i alitinu. Visad er
til bréfs yfirskattanefndar til min, dags. 15. jantiar 2013, par sem fram kemur ad engri
samantekt nefndarinnar 4 vinnureglum eda vidomidum vid akvordoun malskostnadar sé til
a0 dreifa. Hafa veroi i huga ad 2. mgr. 8. gr. laga nr. 30/1992 sé ekki svo itarleg sem skyldi
auk pess sem engum stjornvaldsfyrirmaelum um pad efni sé fyrir ad fara. bessi adstada
setji setningu starfsreglna oneitanlega nokkrar skordur. Starfsreglur um petta efni verdi
sendar mér pegar per liggi fyrir.

Med bréfi yfirskattanefndar, dags. 20. juni 2014, barust mér m.a. paer vidbotar-
upplysingar ad urskurdad hefdi verid i malinu 28. mai 2014 og A og B hafi verid urskurdadur
hearri malskostnadur til samraemis vid krofu peirra og framlogd gogn. Urskurdurinn
fylgdi meo bréfinu. Jaftnframt var tekid fram ad sama dag hefdi nefndin tekid til afgreidslu
prji erindi sem hofou borist & undanférnum ménudum um endurupptoku drskurda
yfirskattanefndar med tilliti til akvérdunar malskostnadar. beir arskurdir fylgdu einnig
med bréfinu. Ad lokum upplysti yfirskattanefnd um drog ad starfsreglum um akvordun
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malskostnadar samkvemt 2. mgr. 8. gr. laga nr. 30/1992 legju nu fyrir og fylgdu pau med
bréfinu. Midad veeri vid ad reglurnar yrou kynntar a vef yfirskattanefndar med haustinu
og kemu til framkvaemda ekki sidar en 1. oktober 2014.

17.5 Alagning stodubrotsgjalds. Leidbeiningarskylda.
Rannséknarreglan. Rokstudningur.
(Mal nr. 7322/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir akvoroun Bilastadasjods
Reykjavikur um alagningu stédubrotsgjalds vegna bifreidar hans og malsmedferd
sj6dsins i pvi mali. T kvértun A kom fram ad hann hafi lagt i stzedi vid hisnaedi Y vid
skilti sem a st60 ,,Voruafgreiosla. A skiltinu hafi jafnframt komio fram ad bifreida-
stodur veeru bannadar. Hafi bifreid hans verid fullhladin af vorum m.a. i tengslum
vid rekstur husnzedisins og hafi hann farid nokkrar ferdir med vorur i bifreidinni upp
4 efri haedir pess. Eftir eina slika fero hafi hann hitt bilastzedavoro og reett vio hann
um i hvada erindagjoroum hann veeri og astzedu pess ad bifreidin veeri i steedinu. Hafi
bilastaedavorourinn pa sagt honum ad hann veeri pegar biinn ad skra bifreidina i
kerfid hja sér en hann gzeti sent inn andmeeli 4 heimasiou Bilastaedasjoos Reykjavikur
til a0 fa leidréttingu mala sinna.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 28.
agust 2013.

Settur umbodsmadur taldi ao atskyringar A i malinu, ef sannar reyndust, hefou
verio til pess fallnar ad logum ad hafa verulega pydingu fyrir pad hvort honum
hefdi meod réttu verid gert ad greida umrzeett gjald 4 grundvelli 108. gr. umferdar-
laga nr. 50/1987. Bilastadasjodi hefdi pvi borid samkvaemt dkvaedum 7. og 10. gr.
stjérnsyslulaga nr. 37/1993 ad leiobeina honum um ad leggja fram gogn sem hefou
verio til pess fallin ad renna stodum undir stadhzfingar hans. Par sem & pad hefoi
skort var pad nidurstada setts umbodsmanns ad malsmeodferd bilastaedasjods hefoi
ekKi verid i samrzemi vid pessi akvzedi stjornsyslulaga. Akvordun sjédsins um synjun
4 beioni A um endurskodun akvordounar um 4alagningu gjaldsins hefoi pvi verio
ologmeet.

Pa taldi settur umbodsmadur ad upplysingar 4 alagningarsedli bilastaedasjods
hefou ekki fullnzegt krofum 22. gr. stjérnsyslulaga um efni rokstuonings. Hefoi
sjéonum borid samkvzemt 1. tolul. 2. mgr. 20. gr. somu laga a0 veita A leiobeiningar
um heimild hans til ad fa Akvoroun um alagningu stodubrotsgjaldsins rokstudda.

Settur umbodsmadur beindi peim tilmzelum til bilastzedasjéds ad hann tzeki mal
A til meoferdar ad nyju, keemi fram beioni um pad fra honum, og hagadi meofero
pess i samrzemi vio pau sjonarmio sem rakin veeru i alitinu. P4 beindi hann peim
tilmaelum til sj6dsins ad hann hefdi pau sjénarmio sem rakin veeru i alitinu framvegis
i huga i storfum sinum.

f svarbréfi Bilastzdasjods, dags. 13. mars 2014, sem barst mér { tilefni af fyrirspurn
minni um malid kemur fram ad A hafi ekki leitad aftur til sj0dsins og pvi hafi mal hans ekki
verid tekid til nyrrar medferdar. Hins vegar hafi verklag Bilasteedasjods vegna andmala
verid endurskodad og breytt til samraemis vid 7. og 10. gr. stjornsyslulaga. Jafnframt hafi
bakhlid alagningarsedils verid breytt i samrami vid 1. tolul. 2. mgr. 20. gr. stjornsyslulaga.
bar komi nu fram texti par sem bent sé¢ 4 ad heimilt sé ad oska eftir rokstudningi fyrir
alagningu. ba hafi verid settur inn texti 4 heimasiou Bilasteedasjods par sem bent er 4 pessa
heimild.
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18  Skipulags- og byggingarmal

18.1 Skipulagsmal.
(Mal nr. 6853/2012)

ibiiar i Stadahverfi i Reykjavik kvortudu yfir sameiningu tveggja grunnskéla i
Grafarvogi og toldu hana brjota gegn skipulagsskilmalum par sem nemendur priggja
efstu bekkja grunnskola i hverfinu pyrftu ad szkja skola i Vikurhverfi.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi 13. desember
2012.

Vio medferd malsins hja umbodsmanni kom i ljés mismunandi afstada Skipu-
lagsstofnunar og umhverfis- og auodlindaraduneytisins til pess hvort breyting a
deiliskipulagi hefdi verid naudsynlegur undanfari pess ad grunnskoli Stadahverfis
skyldi adeins pjonusta tiltekinn aldurshép en ekki allt grunnskolastigio. RAduneytio
taldi slikt hafa verid naudsynlegt par sem ekki veeri tekid fram i greinargerd med
deiliskipulagi ad grunnskélinn vzeri adeins @tladur fyrir afmarkadan hép grunn-
skolabarna. Umbodsmaodur lauk malinu par sem hann taldi rétt ad ibaarnir freistuou
pess ad leita til innanrikisraduneytisins sem raduneytis sveitarstjornarmala adur en
hann fjalladi um malid. Par sem umhverfis- og audlindaraduneytio fer med skipu-
lagsmal og almennar yfirstjornunar- og eftirlitsheimildir innan malaflokksins taldi
umbodsmadur hins vegar rétt ad éska eftir upplysingum um pad hvort raduneytio
hefdi eda dformadi ad bregdast vid i tilefni af vitneskju pess um atvik i malinu
gagnvart Reykjavikurborg og/eda Skipulagsstofnun.
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19  Starfssvio umbodsmanns og skilyrdi pess a0 umbodsmadur
fjalli um kvortun

19.1 Forsetakosningar.
(Mal nr. 7064/2012)

A kvartadi yfir pvi hvernig stadio var ad undirbiningi forsetakosninganna, sem fram
foru 30. juni 2012, af halfu yfirkjorstjorna og innanrikisraduneytisins. bPar visadi
hann sérstaklega til Akvordunar innanrikisraduneytisins um ad meta frambod hans
ekKki gilt. Vio athugun sina 4 malinu hafoi umbodsmadur jafnframt hlidsjon af erindi
studningsmanna A og gognum sem pvi fylgdu.

Umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med bréfi, dags. 12. mars
2013.

Umbo0dsmadur visadi til pess ad starfssvio umbodsmanns Alpingis teki ekki
til starfa Alpingis og stofnana pess og gerdi sidan grein fyrir pvi ad Alpingi kysi
yfirkjorstjornir og pzer storfudu ad pvi leyti til i umbodi Alpingis. Pa pyrfti ad hafa
i huga a0 i logum veeri sérstaklega gert rad fyrir ad pad keemi i hlut Alpingis og
Hzestaréttar ad urskurdoa um gildi kosninga og par kynni ad reyna a dkvarodanir
yfirkjorstjorna. Starfssvid umbodsmanns taki ekki til starfa domstola og akvardana
og annarra athafna stjornvalda pegar samkvzemt beinum lagafyrirmeelum er
2etlast til a0 menn leiti leidréttingar med malskoti til domstola. Ad pessu 6llu virtu
taldi umbodsmadur pad falla utan vid starfssvid umbodsmanns Alpingis ad fjalla
um starfshatti og akvardanir peirra yfirkjorstjorna sem Alpingi kys, p.m.t. vid
undirbiining forsetakosninganna. I 1jési pess ad i akvordun Haestaréttar fra 25. jili
2012 vegna kaeru A um logmeaeti forsetakjors var lagt til grundvallar ad innanrikis-
raduneytinu hefoi verio skylt ad hafna frambooi hans taldi umbodsmadur jafnframt
ekki tilefni til ad fjalla sérstaklega um einstok atridoi sem A gerdi athugasemdir vid
varoandi malsmedferd ad adkomu innanrikisraduneytisins ad undirbuningi forseta-
kosninganna. Umbodsmaodur akvad hins vegar ad vekja athygli Alpingis og innan-
rikisraduneytisins 4 pvi ad pad kynni ad vera astaeda til ad setja nanari reglur,
eftir atvikum i 16g eda stjornvaldsfyrirmeeli, um storf yfirkjorstjorna, eftir hvada
malsmedferdarreglum peim ber ad fara og um adkomu innanrikisraduneytisins ad
undirbuningi forsetakosninga. Hann tok fram ad i pvi sambandi veeri mikilvaegt ad
skyrt kaemi fram hvort yfirkjorstjornir sem vaeru kosnar af Alpingi veru hluti af
stjornsyslu rikisins og lytu pannig almennum stjérnsyslureglum, p.m.t. stjérnsyslu-
16gum, og féllu undir eftirlit umbodsmanns Alpingis. A sama hatt taldi hann tilefni
til pess a0 taka skyra afstoou til pess i logum hvada malsmeodferdarreglur skyldu
gilda i storfum yfirkjorstjérna og landskjorstjérnar pegar fjallad veeri um alpingis-
kosningar.

19.2 Kosningar til Alpingis.
(Mal nr. 7415/2013)

A kvartadi yfir hofnun landskjorstjornar a skraningu frambods hans til Alpingis.
Kvortunin beindist jafnframt ad yfirkjorstjornum sem hann kvad ekki hafa treyst sér
til a0 sampykkja eda hafna frambodinu.
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Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun athugun sinni 4 malinu med bréfi,
dags. 12. april 2013.

Settur umbodsmadur rakti ad landskjorstjérn og yfirkjorstjornir veeru kosnar af
Alpingi og storfudu pvi i umbodi pess. Pa etti Alpingi Grskurdarvald um kjorgengi
nykjorinna pingmanna og logmaeti Alpingiskosninga. Settur umbodsmadur benti 4 ad
starfssvid umbodsmanns Alpingis teeki ekki til starfa Alpingis og stofnana pess og pvi
teldi hann falla utan starfssvids embzaettisins ad fjalla um starfsheetti og Akvardanir
landskjorstjérnar og yfirkjorstjorna. P4 hefoi umbodsmadur ekki réttarskipandi
vald til ad stodva fyrirhugadar kosningar. Jafnframt teeki starfssvio umbodsmanns
ekKi til starfa démstéla og pvi yroi ekki fjallad um bréf Haestaréttar til A par sem
fram koma ad keerur vegna kosninga til Alpingis sttu ekki undir domstolinn.

A0 lokum tok settur umbodsmadur fram ad pad veri almennt ekki a verksvioi
umbodsmanns ad fjalla um pad 4 grundvelli kvortunar hvort 16g sampykkt 4 Alpingi
veeru i samrzemi vid dkvaedi stjornarskrar og/eda pjoodréttarlegar skuldbindingar
sem islenska rikio hefdi undirgengist. Pvi yroi ekki fjallad um pad atridi i kvortun
A sem beindist ad pvi ad dkvadi laga nr. 24/2000, um Kosningar til Alpingis, um
ad einungis flokkar eda stjornmalasamtok gaetu booid fram vid alpingiskosningar,
samrymdust ekki 70. gr. stjornarskrarinnar.
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20  Sveitarfélog

20.1 Bann vid hundahaldi. Urskurdarskylda.
(Mal nr. 7024/2012)

A leitadi til umbodsmanns Alpingis og kvartadi yfir drskurdi urskurdarnefndar
samkvemt 31. gr. laga nr. 7/1998 um hollustuhaetti og mengunarvarnir. Med
urskurdinum var staofest Akvoroun Akureyrarkaupstadar um ad banna hundahald
i Grimsey, sbr. 1. mgr. 2. gr. sampykktar nr. 321/2011 um hundahald i Akureyrar-
Kaupstad. I drskurdinum var visad fra peim hluta keru A er beindist ad pvi ad
fyrrnefnt dkvaedi sampykktarinnar hefoi ekki verio sett med réttum heetti par sem
radherra hefdi ekki leitad umsagnar Umhverfisstofnunar i samraemi vid fyrirmali
2. mgr. 25. gr. laga nr. 7/1998 adur en hann stadfesti sampykktina. Taldi drskuroar-
nefndin sig ekki bzera ao logum til ad leysa ur pvi atrioi.

Settur umbodsmadur Alpingis lauk athugun sinni 4 malinu med aliti, dags. 19.
agust 2014.

Settur umbodsmaodur taldi étvirett ad legio hefoi fyrir urskurdarnefndinni
agreiningur um framkvaemd laganna i skilningi 31. gr. laga nr. 7/1998 sem félli undir
valdsvio hennar. Pa félli einnig undir valdsvio nefndarinnar samkvaemt dkvaedinu
ad urskurda um agreining um pau stjornvaldsfyrirmzeli sem sett veeru a grundvelli
laganna, par 4 medal sampykktir sveitarfélaga. I urskurdarskyldu nefndarinnar
hefdi falist ad taka afstodu til pess hvort pau almennu stjérnvaldsfyrirmeli, sem
reyndi 4 i malinu, skorti lagastod par sem pau hefou ekki verio sett med formlega
réttum haetti. Fravisun urskurdarnefndarinnar a pessum pezetti i stjornsyslukaeru A
hefoi pvi ekki verid i samrzemi vio log.

i samraemi vid akvaedi II til bradabirgda i 16gum nr. 130/2011 um urskurdar-
nefnd umhverfis- og audlindamala beindi settur umbodsmadur til irskurdarnefndar
um hollustu- og mengunarvarnir ad taka mal A til meoferdar ad nyju, keemi fram
beioni pess efnis fra honum. P4 beindi settur umbodsmadur peim almennu tilmzelum
til urskurdarnefndar umhverfis- og audlindamala ad hafa pau sjonarmio i huga sem
rakin veeru i alitinu vid drlausn sambzerilegra mala i storfum nefndarinnar.

Svarbréf urskurdarnefndar um hollustuhatti og mengunarvarnir, dags. 8. april 2014,
barst mér i kjolfar fyrirspurnar minnar um malid. Par kemur fram ad nefndin hyggist taka
erindi A fyrir ad nyju og urskurda um pa petti sem visad var fra i samraemi vid alit setts
umbodsmanns. Bedid s¢ umsagnar umhverfis- og audlindaraduneytisins um tiltekin atrioi.

Forstodumanni urskurdarnefndar umhverfis- og audlindamala var einnig ritad bréf,
dags. 25. februar 2014, par sem pess var 6skad ad hann upplysti mig um hvort alit setts
umbodsmanns i malunum hefdi ordid tilefni til einhverra viobragda eda annarra radstafana
hja nefndinni og ef svo veeri i hverju par rddstafanir faelust.

[ svarbréfi urskurdarnefndar umhverfis- og audlindamala, dags. 6. mai 2014, kemur
m.a. fram ad pau sjéonarmid sem koma fram 1 alitinu hafi komid til sérstakrar skodunar
i mali vegna gjaldtoku Umhverfisstofnunar tengdar umhverfismerkinu Svaninum og
akvordun stofnunarinnar um verkefnid ,,Agatis byrjun sem ol { sér kynningu 4 pvi
umhverfismerki. Malinu hafi verio visad fra nefndinni med urskurdi. bad mal kom til
athugunar hja embaetti minu og i svarbréfi nefndarinnar segir ad af pvi tilefni hafi verid
gerd itarleg grein fyrir afstodu nefndarinnar ad teknu tilliti til peirra tilmaela sem komu
fram i aliti setts umbodsmanns. Um pad segir sidan:
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,var par 16gd ahersla & breytt lagaumhverfi og ad malsatvik i pessu mali vaeru med
peim hetti ad ekki veri um logvarda hagsmuni ad reda en jafnframt var tekid fram
ad almennt séd geti framkvemd stjérnvaldsfyrirmeala komid til kasta nefndarinnar
vaeru 16gvardir hagsmunir til stadar. P6 var tekid fram ad athuga pyrfti hverju sinni
hvort farid vaeri fram 4 endurskodun nefndarinnar sem hlidsetts stjornvalds a akvordun
radherra m.a. med hlidsjon af eldri alitum umbodsmanns.*

{ bréfinu kemur enn fremur fram ad forstédumadur urskurdarnefndar umhverfis-
og audlindamala hafi 1atid i 1j6s pa skodun sina vid umhverfis- og audlindaraduneytio a
fundum ad 16g nr. 7/1998 parfnist endurskodunar vid ad ymsu leyti, m.a. med hlidsjon
af peim sjonarmidum sem komu fram { aliti setts umbodsmanns og eftir atvikum pegar
nidurstada umbodsmanns liggur fyrir i malinu sem visad er til 1 svarbréfinu.
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IV. UPPLYSINGAR VEGNA ADUR AFGREIDDRA MALA

Arsskyrsla 2003, bls. 158.

Skadabeetur. Skilyrdi bétaskyldu samkvaemt logum nr. 69/1995. Bétanefnd.
Réttardvissa.
(Mal nr. 3791/2003)

Um framvindu pessa mals hefur adur verid fjallad i arsskyrslum minum fyrir arin
2004, bls. 182, 2005, bls. 181, 2006, bls. 215, 2007, bls. 229, 2011, bls. 126 og 2012,
bls. 113. I alitinu komst ég ad peirri nidurstodu ad rétt vaeri ad vekja athygli doms- og
kirkjumalaradherra a pvi, med visan til 11. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann Alpingis,
ad ekki yroi annad séd af samanburdi a tilteknum forsendum ur domi Heaestaréttar 19.
juni 2002 1 mali nr. 72/2002 og athugasemdum 1 16gskyringargdgnum ad baki 16gum nr.
69/1995, um greidslu rikissjods a botum til polenda afbrota, en ad peer vaeru ekki ad 6llu
leyti samrymanlegar hvad vardadi lysingu 4 skilyroum bétaskyldu, sbr. 1. mgr. 1. gr. laga
nr. 69/1995. Eg taldi pa adstodu leida til nokkurrar réttarévissu um skilyrdi botaskyldu
samkvamt 16gum nr. 69/1995 og hlutverks bétanefndar vid mat 4 peim i hverju tilviki.
bréfi doms- og kirkjumalaraduneytisins, dags. 13. jini 2008, kom fram ad fyrirhugad veeri
a0 hefja vinnu vid endurskodun laga nr. 69/1995 1 agust pad ar og axtlad vari ad henni
yrdi lokid veturinn 2008/2009. { bréfi innanrikisraduneytisins, dags. 21. juni 2012, kom
fram a0 fyrirhugaori heildarendurskodun laga nr. 69/1995 hefoi verid frestad vegna peirra
atburda sem urdu i islensku efnahagslifid arid 2008 og nidurskurdar i kjolfarid 4 pvi. Innan
rdduneytisins hefdi farid fram umrada um porf 4 heildarendurskodun og samhafingu a
gildandi lagaumhverfi um opinbera adstod vid polendur afbrota og yroi radist i pa vinnu
myndi jafnframt verda skodad hvort rétt veeri ad breyta 16gum i samreemi vid pau sjonarmid
sem ég hefoi vakid athygli 4. Yroi ekki rddist i umredda heildarendurskodun yrdu
abendingar minar engu ad sidar sérstaklega skodadar. Med bréfi, dags. 2. mai 2014, var
pess 6skad ad innanrikisraduneytid veitti mér upplysingar um framvindu malsins eftir ad
upplysingar barust sidast af pvi frd raduneytinu arid 2013. I bréfi innanrikisraduneytisins,
dags. 23. juni 2014. april 2013, kemur fram ad malid sé enn til athugunar en ekki hafi verid
tekin 4kvérdun um neestu skref.

Arsskyrsla 2005, bls. 152.

Skattar og gjold. Fermingargjald. Logmeetisreglan.
(Mal nr. 4213/2004)

Um framvindu pessa mals hefur adur verid fjallad 1 arsskyrslum minum fyrir arin
2006, bls. 215, 2007, bls. 229, 2011, bls. 126-127 og 2012, bls. 113-114. { alitinu beindi
ég peim tilmaelum til doms- og kirkjumalaradherra, sbr. 11. gr. laga nr. 85/1997, um
umbodsmann Alpingis, ad rdduneyti hans taeki gjaldskrd nr. 668/2003, um greidslur
fyrir aukaverk presta pjodkirkjunnar, til endurskodunar i samremi vid pau sjénarmid
sem rakin veru i alitinu. Med visan til sama lagaakvadis taldi ég tilefni til ad tilkynna
Alpingi og doms- og kirkjumalaradherra um askilegt vaeri ad dkveedi laga nr. 36/1931, um
embettiskostnad sdéknarpresta og aukaverk peirra, yrou tekin til endurskodunar med pad
i huga ad tekin yroi afstada til pess hvort rétt veeri ad akvardanir um laun presta annars



134

vegar og poknanir peirra fyrir ,,aukaverk® hins vegar varu teknar af tveimur mismunandi
stjornvoldum. Jafnframt ad nanar yrdi afmarkad i 16gum hvad teldust ,,aukaverk® presta
pjéokirkjunnar i pessu sambandi og ad 16ggjafinn teki par med beina afstodu til pess
hvada pjonustu presta pjodkirkjunnar Alpingi teldi rétt ad sa greiddi sérstaklega fyrir
sem pjonustunnar nyti. [ bréfi doms- og kirkjumalaraduneytisins, dags. 29. oktdber 2007,
kom fram ad & kirkjupingi hefdi verid einroma sampykkt tillaga til pingsalyktunar um
nidurfellingu gjaldtoku fyrir fermingarfraedslu og skirn. { bréfinu kom jafnframt fram ad
raduneytid myndi upplysa umbodsmann um nzstu skref i méalinu pegar pau yrdu stigin. {
bréfi innanrikisraduneytisins, dags. 20. jani 2012, kemur fram ad ekki hefdi verid radist
i endurskodun a gjaldskranni. Hins vegar hefdi borist erindi fra Prestafélagi Islands
par sem 6skad veri eftir vidoredum vid raduneytid um hakkun 4 og/eda breytingum
4 gjaldskranni sem gilti til 30. september 2013. I ljosi erindisins og med hlidsjon af
gildistima gjaldskrarinnar myndi rdduneytid fljotlega hefja vinnu vid undirbuning ad
breyttri gjaldskra og endurskodun 4 16gum nr. 36/1931 og vid pa vinnu yrdi h6fo hlidsjon
af dbendingum minum. I bréfi innanrikisraduneytisins, dags. 2. april 2013, kom fram ad
vinna vid endurskodun gjaldskrarinnar sé hafin en ekki lokid. [ bréfi raduneytisins, dags.
2. juli 2014, kemur fram ad bedid sé eftir umsdgnum um gjaldskrana og radgert sé ad
breytingar verdi gerdar i lok sumars. P4 hafi verid litid til alitsins i yfirstandandi vidredum
vid prestafélagid um 16g nr. 36/1931 og gildandi lagaumhverfi pessu tengdu. { haust standi
til ad vinnan verdi utfzerd frekar og pa m.a. metid hvort rétt sé ad leggja fram frumvarp til
breytinga a 16gunum a grundvelli pessarar vinnu.

Arsskyrsla 2011, bls. 84-85.

Mannréttindi. Skattar og gjold. Bann vio endurtekinni malsmeoferd og tvofaldri
refsingu. Meinbugir 4 logum.
(Mal nr. 5925/2010, 5926/2010 og 5927/2010)

Um framvindu pessa mals hefur adur verid fjallad i arsskyrslu minni fyrir arid 2012,
bls. 114. f malinu komst ég ad peirri nidurstddu ad verulegur vafi veeri 4 pvi ad beiting laga
nr. 90/2003 um tekjuskatt, laga nr. 50/1988 um virdisaukaskatt og laga nr. 45/1987 um
stadgreidslu opinberra gjalda veeri i 6llum tilvikum i samraemi vid 1. mgr. 4. gr. 7. vidauka
Mannréttindasattmala Evrépu sem leggur bann vid endurtekinni malsmedferd til arlausnar
um refsiverda hattsemi og tvofaldri refsingu. Eg taldi pvi rétt ad vekja athygli Alpingis,
fjarmalaraoherra og innanrikisradherra a pvi a0 tilefni kynni ad vera til pess ad taka login
og/eda framkvaemd peirra til endurskodunar.  bréfi fjasrmalaraduneytisins, dags. 23. mars
2012, kom fram ad fjarmalaradherra hefdi falid tekju- og skattaskrifstofu ad taka malid
til skodunar i samradi vid 16gfraedisvid raduneytisins og stofnanir skattkerfisins. [ bréfi
fjarmala- og efnahagsraduneytisins, dags. 12. mars 2013, kom fram ad malid hefdi reynst
umfangsmeira og floknara en i fyrstu hefoi verid talid og pvi hefdi vinnan dregist, m.a.
vegna vinnu vid fjarlagagerd og gerd skattafrumvarpa. I bréfi raduneytisins, dags. 26. mai
2014, kemur fram ad nokkur ryni hafi farid fram i tengslum vio alitaefnid. bvi er sidan m.a.
lyst ad unnid sé ad pvi hvernig bregdast eigi vid athugasemdum i skyrslu um stjoérnsyslu
skattamala fra desember 2013 og ad hinn 6. mai 2014 hafi allsherjar- og menntamalanefnd
Alpingis skilad nefndaraliti um skyrslu um skipulag og tilhogun rannsoékna og saksokna
i efnahagsbrotamdlum par sem lagt hafi verid til ad tilldgur i skyrslunni yrdu utferdar
nanar. Fram kemur ad vid endurskodun 4 nugildandi kerfi um beitingu alags og refsingar
i skattamdlum muni ad einhverju marki reynast naudsynlegt ad lita til nuverandi
stofnanauppbyggingar i skattkerfinu og meta hvort naudsynlegt sé ad gera breytingar par 4.
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ba purfi ad lita til mismunandi forma alagsbeitingar i islenskum rétti og 6likra sjonarmida
sem geti att par um og i pvi sambandi gerd grein beitingu alags samkvamt 108. gr. laga nr.
90/2003, um tekjuskatt, og 28. gr. laga nr. 45/1987, um stadgreidslu opinberra gjalda. Ad
lokum er visad til pess ad pratt fyrir ad alitaefni um samhlida beitingu alags og refsingar
i skattamalum sé til skodunar innan raduneytisins hafi Hastiréttur, i mali nr. 371/2010,
komist ad peirri nidurstoou ad ekki sé hagt ad sla pvi fostu ad akvaedi islensks réttar um
samhlida beitingu alags og refsingar i skattamalum fari i baga vido akvaedi 1. mgr. 4. gr. 7.
vidauka mannréttindasattmala Evropu. Pad mal bidi ni doms hja Mannréttindadomstoli
Evropu og pvi sé ekki timabaert ad breyta ntigildandi regluverki. begar nidurstadan liggi
fyrir verdi hafin vinna vid ad skoda ad hvada marki naudsynlegt geti reynst ad breyta
nugildandi kerfi til pess ad tryggja ad {slands fullnaegi skuldbindingum sinum samkvemt
akveedinu.

Arsskyrsla 2012, bls. 58-60.

Félagsleg adstod. Umonnunargreidslur. Rannsoknarregla. Forsvaranlegt mat.
(Mal nr. 6365/2011)

 mélinu taldi ég m.a. ad midad vid skyringar Tryggingastofnunar rikisins og Grskurdar-
nefndar almannatrygginga veri 6ljost vid hvada adstedur og med hvada heaetti stjornvold
teldu rétt ad beita reglugerdarheimildum til haekkunar greidslna til framferenda fatladra og
langveikra barna vegna sannanlega tilfinnanlegra ttgjalda. Eg meltist pvi til pess ad akvaedi
reglugerdarinnar yrdu tekin til endurskodunar 1 pvi skyni ad pau yrou gerd skyrari og pa i
1j6si peirra sjonarmida sem rakin varu i alitinu. Med bréfi, dags. 2. mai 2014, var 6skad eftir
upplysingum um framvindu malsins i velferdarraduneytinu fra pvi ad upplysingar barust
sidast af pvi fra raduneytinu 8. febrtiar 2013. I svarbréfi raduneytisins til min, dags. 20.
mai 2014, kemur fram ad starfshopur um malefni langveikra og alvarlega fatladra barna,
sem starfad hafi { umbodi fyrrverandi velferdarradherra, hafi verid lagdur nidur i kjolfar
stjornarskipta a arinu 2013. Hinn 6. ndvember pad ar hafi félags- og husnedismalaradherra
skipad nefnd um endurskodun almannatryggingalaga og muni erindi minu verda komid a
framfeeri vid hana og dhersla 16g0 4 ad reglugerd um fjarhagslega adstod vid framferendur
fatladra og langveikra barna verdi tekin til heildarendurskodunar. Jafnframt verdi hugad
ad endurskodun malaflokksins 1 heild sinni og ad i peirri vinnu verdi leitad til peirra adila
sem hafa sérfreedipekkingu a malefnum langveikra og alvarlega fatladra barna.

Arsskyrsla 2012, bls. 67-68.

Fangelsismal. Reynslulausn. Meinbugir 4 logum.
(Mal nr. 6424/2011)

f malinu taldi settur umbodsmadur Alpingis m.a. tilefni til ad vekja athygli innanrikis-
radherra og Alpingis 4 pvi ad naudsynlegt vaeri ad leggja mat a hvort porf vaeri a ad kveda
skyrar 4 um pa efnisreglu sem 4 ad leggja til grundvallar vid utreikning 4 refsitima fanga
med tilliti til reynslulausnar. I bréfi innanrikisraduneytisins til min, dags. 2. april 2013,
kom m.a. fram ad i rdduneytinu hefdi fyrir nokkru verid hafin vinna vid endurskodun
laga nr. 49/2005, um fullnustu refsinga, og ad vid pa vinnu hefdi alit setts umbodsmanns
verid haft til hlidsjonar. Fyrirhugad veeri ad leggja fram frumvarp til nyrra laga 4 neesta
loggjafarpingi. Med bréfi, dags. 2. mai 2014, var pess 6skad ad innanrikisraduneytio veitti
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mér upplysingar um framvindu malsins eftir ad upplysingar barust sidast af pvi fra radu-
neytinu. I svarbréfi innanrikisraduneytisins, dags. 25. juni 2014, kemur fram ad drég ad
frumvarpi til nyrra laga um fullnustu refsinga hafi verid kynnt & vef raduneytisins i lok ars
2012 en ekki hafi verid tekin akvérdun um hvenar frumvarpid verdi lagt fram.

Arsskyrsla 2012, bls. 79-81.

Logreglu- og sakamal. Stoovun atvinnustarfsemi. Logreglulog. Andmeelaréttur.
Medalhofsregla. Skyrleiki akvorounar. Malshradi vegna krofu um frestun
réttarahrifa. Yfirstjérnunar- og eftirlitsheimildir radherra. Lagaheimildir til ad
fylgja eftir eftirlitsath6fnum.

(Mal nr. 6259/2010)

[ alitinu kom ég m.a. peirri abendingu 4 framferi vid innanrikisraduneytid ad tekid
yroi til athugunar hvort tilefni veeri til ad huga ad breytingum a lagareglum um arradi
16greglu og annarra eftirlitsadila pegar talid veri ad alvarleg brotastarfsemi atti sér stad i
skjoli 16gmaetrar solustarfsemi, t.d. starfsemi soluturna. I bréfi innanrikisraduneytisins til
min, dags. 2. april 2013, kom m.a. fram a0 tekid hefdi verid til umradu i raiduneytinu hvort
gera skyldi breytingar 4 16gum vegna alitsins en akvordun hefdi ekki enn verid tekin um
pad. Med bréfi, dags. 2. mai 2014, var 6skad eftir upplysingum um framvindu malsins fra
pvi ad upplysingar barust sidast af pvi fra raduneytinu. I svarbréfi innanrikisraduneytisins,
dags. 25. juni 2014, kemur fram ad ekki hafi verid tekin dkvérdun um hvort gera skuli
breytingar a ldgum vegna alitsins og ad malid verdi enn til athugunar i raduneytinu.



V. SKRAR.

1. Numeraskra.
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Skra yfir pau mal sem birst hafa i skyrslum umbodsmanns Alpingis i nimerardo.

Mal nr.  3/1988 SUA 1989:14
Mal nr. 4/1988 SUA 1988:19
Mal nr. 7/1988 SUA 1988:19
Mal nr.  8/1988 SUA 1989:98
Mal nr. 12/1988 SUA 1988:19
Mal nr. 17/1988 SUA 1989:58,
1991:168
Mal nr. 18/1988 SUA 1988:21
Mal nr. 20/1988 SUA 1988:32,
1997:27
Mal nr. 21/1988 SUA 1988:21
Mal nr. 22/1988 SUA 1988:24,
1997:27
Mal nr. 24/1988 SUA 1988:21
Mal nr. 25/1988 SUA 1988:21,
1989:17, 1991:166
Mal nr. 26/1988 SUA 1988:33,
1989:137, 1990:230,
1991:165
Mal nr. 28/1988 SUA 1989:28
Mal nr. 32/1988 SUA 1990:134
Mal nr. 35/1988 SUA 1988:23,
1990:230, 1991:164, 1997:34
Mal nr. 36/1988 SUA 1989:96,
1991:167
Mal nr. 40/1988 SUA 1988:22
Mal nr. 41/1988 SUA 1989:43
Mal nr. 42/1988 SUA 1989:104
Mal nr. 43/1988 SUA 1988:32,
1991:164, 1997:27
Mal nr. 46/1988 SUA 1989:55
Mal nr. 48/1988 SUA 1988:40,
1989:137
Mal nr. 49/1988 SUA 1988:22
Mal nr. 51/1988 SUA 1988:22
Mal nr. 53/1988 SUA 1989:104
Mal nr. 56/1988 SUA 1990:154
Mal nr. 59/1988 SUA 1989:33,
1990:228
Mal nr. 61/1988 SUA 1989:34
Mal nr. 64/1988 SUA 1989:113
Mal nr. 65/1988 SUA 1989:111
Mal nr. 66/1988 SUA 1989:79
Mal nr. 68/1988 SUA 1989:129,
1990:227
Mal nr. 70/1988 SUA 1988:45,
1989:137, 1997:35
Mal nr. 73/1989 SUA 1989:120
Mal nr. 74/1989 SUA 1989:93
Mal nr. 76/1989 SUA 1990:131
Mal nr. 77/1989 SUA 1989:48
Mal nr. 78/1989 SUA 1989:117,
1992:189, 1997:30, 1997:41

Mal nr. 79/1989 SUA 1989:19,
1994:415, 1997:29
Mal nr. 80/1989 SUA 1991:17,
1992:328, 1997:38
Mal nr. 82/1989 SUA 1991:56
Mal nr. 83/1989 SUA 1989:90,
1997:36
Mal nr. 84/1989 SUA 1990:162,
1991:171
Mal nr. 85/1989 SUA 1990:186
Mal nr. 86/1989 SUA 1990:197,
1994:416, 1997:37, 1997:468
Mal nr. 87/1989 SUA 1990:158
Mal nr. 91/1989 SUA 1989:124
Mal nr. 95/1989 SUA 1989:112
Mal nr. 98/1989 SUA 1989:50
Mal nr. 101/1989 SUA 1990:41
Mal nr. 102/1989 SUA 1990:93,
1991:170, 1996:648, 1997:36
Mal nr. 104/1989 SUA 1990:87,
1992:326, 1997:36
Mal nr. 106/1989 SUA 1989:22
Mal nr. 107/1989 SUA 1989:35
Mal nr. 110/1989 SUA 1989:133,
1990:229
Mal nr. 112/1989 SUA 1990:186
Mal nr. 113/1989 SUA 1990:41
Mal nr. 114/1989 SUA 1989:51
Mal nr. 115/1989 SUA 1989:57
Mal nr. 118/1989 SUA 1990:179
Mal nr. 120/1989 SUA 1990:193
Mal nr. 121/1989 SUA 1990:216
Mal nr. 123/1989 SUA 1989:101,
1991:165
Mal nr. 126/1989 SUA 1989:83
Mal nr. 132/1989 SUA 1990:17
Mal nr. 133/1989 SUA 1990:118
Mal nr. 134/1989 SUA 1989:113
Mal nr. 135/1989 SUA 1989:23
Mal nr. 136/1989 SUA 1990:148
Mal nr. 138/1989 SUA 1989:113
Mal nr. 139/1989 SUA 1989:117,
1997:30
Mal nr. 143/1989 SUA 1989:113
Mal nr. 144/1989 SUA 1989:114
Mal nr. 149/1989 SUA 1990:204
Mal nr. 150/1989 SUA 1989:114
Mal nr. 152/1989 SUA 1990:41
Mal nr. 153/1989 SUA 1989:39
Mal nr. 155/1989 SUA 1991:122
Mal nr. 159/1989 SUA 1989:115
Mal nr. 160/1989 SUA 1990:209
Mal nr. 161/1989 SUA 1990:218

Mal nr. 162/1989 SUA 1990:128
Mal nr. 163/1989 SUA 1989:92,
1990:228
Mal nr. 164/1989 SUA 1989:115
Mal nr. 166/1989 SUA 1989:52,
1990:227
Mal nr. 169/1989 SUA 1990:171
Mal nr. 170/1989 SUA 1990:97,
1991:170, 1997:37,
1997:467, 1998:192
Mal nr. 171/1989 SUA 1990:129,
1997:37, 1997:468
Mal nr. 172/1989 SUA 1990:180
Mal nr. 174/1989 SUA 1992:196
Mal nr. 175/1989 SUA 1990:125
Mal nr. 176/1989 SUA 1990:202,
1991:171, 1997:38
Mal nr. 178/1989 SUA 1992:158
Mal nr. 179/1989 SUA 1989:116
Mal nr. 182/1989 SUA 1990:107
Mal nr. 183/1989 SUA 1990:21,
1997:466
Mal nr. 184/1989 SUA 1989:115
Mal nr. 185/1989 SUA 1989:38
Mal nr. 187/1989 SUA 1990:127
Mal nr. 188/1989 SUA 1990:178
Mal nr. 190/1989 SUA 1989:116
Mal nr. 191/1989 SUA 1989:23
Mal nr. 195/1989 SUA 1990:108
Mal nr. 202/1989 SUA 1990:20
Mal nr. 208/1989 SUA 1990:12,
1997:466
Mal nr. 210/1989 SUA 1991:121
Mal nr. 213/1989 SUA 1990:113
Mal nr. 217/1989 SUA 1990:109,
1991:170
Mal nr. 218/1989 SUA 1992:68
Mal nr. 220/1989 SUA 1991:160
Mal nr. 221/1989 SUA 1990:214
Mal nr. 222/1989 SUA 1990:211
Mal nr. 223/1989 SUA 1991:75
Mal nr. 224/1989 SUA 1989:7,
1997:35
Mal nr. 227/1990 SUA 1990:172,
1992:326, 1994:416, 1997:34
Mal nr. 231/1990 SUA 1991:63
Mal nr. 234/1990 SUA 1991:34
Mal nr. 236/1990 SUA 1991:84
Mal nr. 237/1990 SUA 1990:207
Mal nr. 239/1990 SUA 1990:37
Mal nr. 241/1990 SUA 1990:176
Mal nr. 242/1990 SUA 1990:205
Mal nr. 244/1990 SUA 1990:177



Mal nr. 245/1990 SUA 1991:93
Mal nr. 251/1990 SUA 1990:208
Mal nr. 256/1990 SUA 1990:26
Mal nr. 259/1990 SUA 1991:97,
1997:469
Mal nr. 261/1990 SUA 1990:206
Mal nr. 262/1990 SUA 1991:95
Mal nr. 264/1990 SUA 1990:29,
1991:169
Mal nr. 265/1990 SUA 1990:214
Mal nr. 266/1990 SUA 1990:215
Mal nr. 270/1990 SUA 1990:35
Mal nr. 271/1990 SUA 1991:88
Mal nr. 272/1990 SUA 1990:206
Mal nr. 273/1990 SUA 1990:208
Mal nr. 274/1990 SUA 1990:185
Mal nr. 276/1990 SUA 1991:108
Mal nr. 282/1990 SUA 1990:128
Mal nr. 285/1990 SUA 1990:36
Mal nr. 287/1990 SUA 1991:68
Mal nr. 288/1990 SUA 1990:207
Mal nr. 289/1990 SUA 1990:29,
199:169
Mal nr. 291/1990 SUA 1990:213
Mal nr. 293/1990 SUA 1991:116,
1997:39
Mal nr. 297/1990 SUA 1992:158
Mal nr. 298/1990 SUA 1991:71
Mal nr. 299/1990 SUA 1990:213
Mal nr. 303/1990 SUA 1990:29,
1991:169
Mal nr. 307/1990 SUA 1990:209
Mal nr. 308/1990 SUA 1991:82
Mal nr. 309/1990 SUA 1992:237
Mal nr. 310/1990 SUA 1990:212
Mal nr. 312/1990 SUA 1991:139
Mal nr. 313/1990 SUA 1990:113
Mal nr. 314/1990 SUA 1991:31
Mal nr. 317/1990 SUA 1990:185
Mal nr. 318/1990 SUA 1990:148
Mal nr. 319/1990 SUA 1992:88
Mal nr. 322/1990 SUA 1990:211
Mal nr. 323/1990 SUA 1990:206
Mal nr. 325/1990 SUA 1990:209
Mal nr. 326/1990 SUA 1990:197
Mal nr. 327/1990 SUA 1990:197
Mal nr. 328/1990 SUA 1990:207
Mal nr. 330/1990 SUA 1991:134
Mal nr. 331/1990 SUA 1991:43
Mal nr. 334/1990 SUA 1990:124
Mal nr. 338/1990 SUA 1990:197
Mal nr. 339/1990 SUA 1990:197
Mal nr. 341/1990 SUA 1990:209
Mal nr. 342/1990 SUA 1991:162
Mal nr. 343/1990 SUA 1990:210
Mal nr. 344/1990 SUA 1991:33
Mal nr. 346/1990 SUA 1992:74
Mal nr. 348/1990 SUA 1991:65
Mal nr. 352/1990 SUA 1990:206
Mal nr. 353/1990 SUA 1992:74
Mal nr. 355/1990 SUA 1990:210
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Mal nr. 356/1990 SUA 1991:51,
1992:328
Mal nr. 357/1990 SUA 1990:210
Mal nr. 358/1990 SUA 1990:212
Mal nr. 359/1990 SUA 1990:210
Mal nr. 360/1990 SUA 1990:212
Mal nr. 362/1990 SUA 1990:211
Mal nr. 363/1990 SUA 1991:156
Mal nr. 364/1990 SUA 1990:213
Mal nr. 365/1990 SUA 1991:104,
1995:544, 1996:649, 1997:38
Mal nr. 367/1990 SUA 1991:46
Mal nr. 368/1990 SUA 1991:36,
1992:329
Mal nr. 370/1990 SUA 1991:149
Mal nr. 371/1990 SUA 1991:83
Mal nr. 372/1990 SUA 1990:208
Mal nr. 375/1990 SUA 1991:144
Mal nr. 377/1990 SUA 1991:101
Mal nr. 379/1991 SUA 1991:140,
1992:329
Mal nr. 381/1991 SUA 1991:87
Mal nr. 382/1991 SUA 1992:151,
1993:341, 1997:40, 1997:207
Mal nr. 383/1991 SUA 1991:138
Mal nr. 384/1991 SUA 1991:26,
1992:327, 1997:38
Mal nr. 388/1991 SUA 1991:42
Mal nr. 389/1991 SUA 1992:94
Mal nr. 391/1991 SUA 1991:144
Mal nr. 394/1991 SUA 1991:130
Mal nr. 398/1991 SUA 1991:145
Mal nr. 399/1991 SUA 1992:168
Mal nr. 400/1991 SUA 1991:42
Mal nr. 401/1991 SUA 1993:111
Mal nr. 402/1991 SUA 1991:146
Mal nr. 406/1991 SUA 1992:177,
1993:341
Mal nr. 408/1991 SUA 1991:133
Mal nr. 409/1991 SUA 1991:152
Mal nr. 410/1991 SUA 1991:152
Mal nr. 411/1991 SUA 1991:140
Mal nr. 412/1991 SUA 1991:152
Mal nr. 415/1991 SUA 1991:112
Mal nr. 416/1991 SUA 1993:232
Mal nr. 417/1991 SUA 1991:141
Mal nr. 418/1991 SUA 1992:300
Mal nr. 426/1991 SUA 1991:141
Mal nr. 427/1991 SUA 1991:132
Mal nr. 431/1991 SUA 1991:137
Mal nr. 432/1991 SUA 1992:91
Mal nr. 434/1991 SUA 1991:136
Mal nr. 435/1991 SUA 1992:206
Mal nr. 436/1991 SUA 1992:111,
1996:649, 1997:39, 1997:469
Mal nr. 437/1991 SUA 1991:138
Mal nr. 438/1991 SUA 1991:29
Mal nr. 440/1991 SUA 1991:131
Mal nr. 444/1991 SUA 1991:143
Mal nr. 445/1991 SUA 1991:136
Mal nr. 446/1991 SUA 1991:31

Mal nr. 449/1991 SUA 1991:150
Mal nr. 451/1991 SUA 1991:139
Mal nr. 452/1991 SUA 1991:151
Mal nr. 455/1991 SUA 1991:47
Mal nr. 457/1991 SUA 1991:47
Mal nr. 458/1991 SUA 1991:84
Mal nr. 459/1991 SUA 1991:29
Mal nr. 461/1991 SUA 1991:133
Mal nr. 462/1991 SUA 1993:138
Mal nr. 463/1991 SUA 1991:130
Mal nr. 464/1991 SUA 1992:217
Mal nr. 465/1991 SUA 1991:126
Mal nr. 469/1991 SUA 1991:142
Mal nr. 470/1991 SUA 1992:96,
1994:416
Mal nr. 471/1991 SUA 1991:32
Mal nr. 472/1991 SUA 1993:219
Mal nr. 475/1991 SUA 1991:137
Mal nr. 480/1991 SUA 1991:32
Mal nr. 481/1991 SUA 1992:304,
1994:417, 1997:42
Mal nr. 485/1991 SUA 1992:83
Mal nr. 486/1991 SUA 1992:257
Mal nr. 488/1991 SUA 1991:130
Mal nr. 489/1991 SUA 1991:135
Mal nr. 490/1991 SUA 1991:130
Mal nr. 492/1991 SUA 1991:132
Mal nr. 493/1991 SUA 1991:142
Mal nr. 494/1991 SUA 1992:299
Mal nr. 495/1991 SUA 1992:277
Mal nr. 496/1991 SUA 1992:16
Mal nr. 497/1991 SUA 1992:40,
1997:39
Mal nr. 500/1991 SUA 1992:104
Mal nr. 504/1991 SUA 1992:281
Mal nr. 505/1991 SUA 1992:270
Mal nr. 508/1991 SUA 1992:255
Mal nr. 512/1991 SUA 1992:195
Mal nr. 513/1991 SUA 1991:129
Mal nr. 521/1991 SUA 1992:262
Mal nr. 523/1991 SUA 1992:281
Mal nr. 524/1991 SUA 1993:105
Mal nr. 525/1991 SUA 1992:250
Mal nr. 526/1991 SUA 1992:283
Mal nr. 527/1991 SUA 1991:136
Mal nr. 528/1991 SUA 1993:155
Mal nr. 529/1991 SUA 1992:290
Mal nr. 530/1991 SUA 1992:323
Mal nr. 532/1991 SUA 1992:22
Mal nr. 536/1991 SUA 1992:323
Mal nr. 538/1991 SUA 1991:135
Mal nr. 541/1991 SUA 1993:327
Mal nr. 545/1991 SUA 1994:128,
1996:651
Mal nr. 547/1992 SUA 1992:142
Mal nr. 552/1992 SUA 1992:253
Mal nr. 554/1992 SUA 1992:300
Mal nr. 555/1992 SUA 1992:254
Mal nr. 556/1992 SUA 1992:249
Mal nr. 557/1992 SUA 1992:147
Mal nr. 558/1992 SUA 1992:249



Mal nr. 560/1992 SUA 1992:246
Mal nr. 561/1992 SUA 1992:137
Mal nr. 562/1992 SUA 1992:183
Mal nr. 563/1992 SUA 1992:255
Mal nr. 564/1992 SUA 1993:16
Mal nr. 565/1992 SUA 1992:303
Mal nr. 566/1992 SUA 1992:321
Mal nr. 569/1992 SUA 1992:30
Mal nr. 570/1992 SUA 1992:220
Mal nr. 572/1992 SUA 1992:253
Mal nr. 574/1992 SUA 1992:149
Mal nr. 576/1992 SUA 1993:195
Mal nr. 577/1992 SUA 1992:25
Mal nr. 580/1992 SUA 1992:39
Mal nr. 582/1992 SUA 1992:219
Mal nr. 585/1992 SUA 1992:31
Mal nr. 586/1992 SUA 1992:63
Mal nr. 587/1992 SUA 1992:256
Mal nr. 588/1992 SUA 1993:80
Mal nr. 592/1992 SUA 1992:254
Mal nr. 595/1992 SUA 1992:132
Mal nr. 596/1992 SUA 1992:50
Mal nr. 598/1992 SUA 1994:387
Mal nr. 600/1992 SUA 1992:58
Mal nr. 610/1992 SUA 1992:220
Mal nr. 612/1992 SUA 1993:37
Mal nr. 613/1992 SUA 1993:54
Mal nr. 615/1992 SUA 1992:249
Mal nr. 617/1992 SUA 1993:197
Mal nr. 621/1992 SUA 1992:312,
1995:544, 1997:43
Mal nr. 622/1992 SUA 1993:275
Mal nr. 625/1992 SUA 1992:89
Mal nr. 627/1992 SUA 1992:125
Mal nr. 629/1992 SUA 1993:120
Mal nr. 630/1992 SUA 1993:187
Mal nr. 631/1992 SUA 1992:63
Mal nr. 633/1992 SUA 1993:140
Mal nr. 640/1992 SUA 1993:69
Mal nr. 642/1992 SUA 1992:325
Mal nr. 643/1992 SUA 1993:251
Mal nr. 649/1992 SUA 1992:230,
1997:42
Mal nr. 651/1992 SUA 1993:21
Mal nr. 652/1992 SUA 1993:29
Mal nr. 653/1992 SUA 1992:245
Mal nr. 654/1992 SUA 1993:305
Mal nr. 656/1992 SUA 1993:135
Mal nr. 659/1992 SUA 1993:268
Mal nr. 661/1992 SUA 1992:59
Mal nr. 662/1992 SUA 1992:253
Mal nr. 665/1992 SUA 1994:196
Mal nr. 668/1992 SUA 1993:143
Mal nr. 670/1992 SUA 1993:312,
1994:418, 1997:28
Mal nr. 672/1992 SUA 1993:242
Mal nr. 673/1992 SUA 1992:245
Mal nr. 674/1992 SUA 1993:98
Mal nr. 675/1992 SUA 1993:131
Mal nr. 677/1992 SUA 1993:268
Mal nr. 678/1992 SUA 1993:149
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Mal nr. 683/1992 SUA 1993:132
Mal nr. 684/1992 SUA 1993:132
Mal nr. 685/1992 SUA 1992:252
Mal nr. 686/1992 SUA 1993:48
Mal nr. 687/1992 SUA 1993:92
Mal nr. 688/1992 SUA 1992:247
Mal nr. 689/1992 SUA 1993:26
Mal nr. 690/1992 SUA 1992:252
Mal nr. 692/1992 SUA 1992:63
Mal nr. 694/1992 SUA 1994:332
Mal nr. 695/1992 SUA 1993:179
Mal nr. 696/1992 SUA 1992:247
Mal nr. 697/1992 SUA 1992:251
Mal nr. 698/1992 SUA 1992:236
Mal nr. 700/1992 SUA 1992:251
Mal nr. 701/1992 SUA 1993:51
Mal nr. 702/1992 SUA 1994:276,
1995:546
Mal nr. 704/1992 SUA 1993:290
Mal nr. 707/1992 SUA 1993:159
Mal nr. 710/1992 SUA 1994:217
Mal nr. 711/1992 SUA 1992:246
Mal nr. 712/1992 SUA 1994:336
Mal nr. 714/1992 SUA 1994:239,
1997:41
Mal nr. 715/1992 SUA 1993:235
Mal nr. 716/1992 SUA 1992:250
Mal nr. 721/1992 SUA 1994:163
Mal nr. 727/1992 SUA 1993:60
Mal nr. 731/1992 SUA 1992:246
Mal nr. 734/1992 SUA 1994:404
Mal nr. 735/1992 SUA 1993:299
Mal nr. 737/1992 SUA 1992:245
Mal nr. 742/1993 SUA 1993:170
Mal nr. 746/1993 SUA 1996:34,
1997:474
Mal nr. 753/1993 SUA 1993:83,
1994:418, 1997:43
Mal nr. 754/1993 SUA 1993:173
Mal nr. 755/1993 SUA 1993:240
Mal nr. 761/1993 SUA 1994:295,
1995:547, 1997:46
Mal nr. 764/1993 SUA 1993:254
Mal nr. 765/1993 SUA 1994:73
Mal nr. 770/1993 SUA 1993:76
Mal nr. 774/1993 SUA 1993:122
Mal nr. 775/1993 SUA 1993:213
Mal nr. 776/1993 SUA 1995:322
Mal nr. 787/1993 SUA 1994:31
Mal nr. 788/1993 SUA 1995:190
Mal nr. 790/1993 SUA 1993:337
Mal nr. 792/1993 SUA 1994:225
Mal nr. 795/1993 SUA 1994:233
Mal nr. 796/1993 SUA 1993:253
Mal nr. 800/1993 SUA 1993:125
Mal nr. 805/1993 SUA 1994:116
Mal nr. 806/1993 SUA 1993:255
Mal nr. 807/1993 SUA 1994:410
Mal nr. 813/1993 SUA 1994:60
Mal nr. 818/1993 SUA 1994:104,
1995:544, 1997:45

Mal nr. 819/1993 SUA 1995:39
Mal nr. 820/1993 SUA 1993:249,
1997:44
Mal nr. 823/1993 SUA 1995:114,
1996:651
Mal nr. 826/1993 SUA 1994:254,
1997:41
Mal nr. 828/1993 SUA 1993:174
Mal nr. 829/1993 SUA 1993:253
Mal nr. 833/1993 SUA 1994:305
Mal nr. 836/1993 SUA 1995:379
Mal nr. 840/1993 SUA 1994:244,
1997:41, 1997:471
Mal nr. 842/1993 SUA 1994:140
Mal nr. 848/1993 SUA 1993:126
Mal nr. 849/1993 SUA 1994:34
Mal nr. 856/1993 SUA 1996:311,
1997:481
Mal nr. 858/1993 SUA 1995:332
Mal nr. 860/1993 SUA 1994:171
Mal nr. 865/1993 SUA 1993:264
Mal nr. 868/1993 SUA 1993:208
Mal nr. 870/1993 SUA 1995:238
Mal nr. 872/1993 SUA 1994:27
Mal nr. 873/1993 SUA 1994:54
Mal nr. 876/1993 SUA 1993:326
Mal nr. 877/1993 SUA 1994:261,
1995:545, 1997:45
Mal nr. 879/1993 SUA 1993:252
Mal nr. 881/1993 SUA 1994:207
Mal nr. 882/1993 SUA 1994:167
Mal nr. 887/1993 SUA 1994:187
Mal nr. 890/1993 SUA 1993:252
Mal nr. 894/1993 SUA 1994:327
Mal nr. 895/1993 SUA 1994:314
Mal nr. 896/1993 SUA 1993:53
Mal nr. 900/1993 SUA 1994:49
Mal nr. 901/1993 SUA 1993:251
Mal nr. 903/1993 SUA 1995:516
Mal nr. 909/1993 SUA 1994:362
Mal nr. 911/1993 SUA 1995:506
Mal nr. 912/1993 SUA 1994:209
Mal nr. 913/1993 SUA 1994:371
Mal nr. 924/1993 SUA 1994:309
Mal nr. 927/1993 SUA 1994:193
Mal nr. 928/1993 SUA 1995:364,
1997:49
Mal nr. 931/1993 SUA 1994:172,
1997:45
Mal nr. 934/1993 SUA 1994:275
Mal nr. 935/1993 SUA 1995:65
Mal nr. 954/1993 SUA 1994:311
Mal nr. 955/1993 SUA 1994:346
Mal nr. 959/1993 SUA 1994:37
Mal nr. 960/1993 SUA 1995:49
Mal nr. 963/1993 SUA 1994:69
Mal nr. 965/1993 SUA 1996:340
Mal nr. 967/1993 SUA 1995:423
Mal nr. 968/1993 SUA 1994:186
Mal nr. 973/1993 SUA 1994:384
Mal nr. 974/1993 SUA 1995:66



Mal nr. 978/1993 SUA 1995:238
Mal nr. 982/1994 SUA 1996:324,
1997:.482
Mal nr. 986/1994 SUA 1994:356
Mal nr. 987/1994 SUA 1995:102
Mal nr. 993/1994 SUA 1996:206
Mal nr. 994/1994 SUA 1994:306
Mal nr. 999/1994 SUA 1995:497
Mal nr. 1000/1994 SUA
1994:200, 1995:545
Mal nr. 1001/1994 SUA
1994:121, 1996:650
Mal nr. 1004/1994 SUA 1994:303
Mal nr. 1013/1994 SUA 1994:183
Mal nr. 1014/1994 SUA 1995:225
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